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Tyollisyysasiantuntijan valinta vakituiseen virkaan,
Porvoon tyollisyysalue, NT

Porvoon tyollisyysalue aloitti toimintansa 1.1.2025. Tydllisyysalueen
asiantuntijatehtavissa virassa aloitti 45 tyollisyysasiantuntijaa.

Tayttoluvat hyvaksyttiin kahden (2) tyodllisyysasiantuntijan vakituisen
viran perustamisen 26.9.2025 Porvoon kaupunginvaltuuston
hyvaksyman henkildstosuunnitelman tyollisyysasiantuntijoiden
tavoitemaaran suuntaisesti. Muuttuneen henkilostomaaran vuoksi
voidaan 24.11.2025 saadun lisatayttdluvan nojalla tayttaa yhteensa
kolme (3) tydllisyysasiantuntijan virkaa.

Virat laitettiin avoimeen hakuun Kuntarekry.fi, Oma sisaverkko ja
Tyomarkkinatoriin 30.9.-22.10.2025 valiseksi ajaksi. Maaraaikaan
mennessa saatiin 123 hakemusta, joista yksi hakija perui
hakemuksensa hakuaikana ja yksi hakija hakuajan jalkeen.

Hakijoista 10 henkiloa kutsuttiin haastatteluun, joista yksi perui
hakemuksensa haastattelukutsun yhteydessa. Haastatteluun
kutsutut onnistuivat hakemuksissaan parhaiten tuomaan esille
osaamistaan suhteessa hakuilmoituksessa mainittuihin
kelpoisuusehtoihin ja hyvaksi luettaviin seikkoihin. Haastattelut
jarjestettiin kunkin haastateltavan toiveen mukaisesti joko Microsoft
Teamsin valityksella tai kasvotusten. Haastattelijoina toimivat
hallintopaallikkd Bettina Sjostrom ja palvelupaallikké Jarmo
Valtonen.

Tehtavan kuvaus

Tydllisyysasiantuntija toimii Porvoon tyollisyysalueen
henkildasiakaspalveluissa. Tehtavaan sisaltyy paaosin kasvokkain
kaytavat haastattelut, joissa kartoitetaan asiakkaan palvelutarve,
tydnhaun tilanne, osaaminen, tydnhakutaidot ja tyokyky.
Haastattelussa asiakasta ohjataan tyohon ja palveluihin. Asiakkaalle
laaditaan tydllistymissuunnitelma, jossa sovitaan tydnhausta.
Tydllisyysasiantuntija tekee myds viranhaltijapaatoksia liittyen mm.
henkil6asiakkaiden ty6ttdmyysturvaan. Asiakkaana voi olla eri-
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ikaisia, eri toimialojen ja eri koulutus- ja kulttuuritaustaisia
asiakkaita. Kayntiasiointipalvelun lisaksi tyollisyysasiantuntija tekee
tyéta puhelimitse, verkkoyhteyksia ja kuvallista etayhteytta apuna
kayttaen.

Edellytykset tehtavaan
Kelpoisuusvaatimuksina:

» Soveltuva korkeakoulututkinto tai muu soveltuva tutkinto

» Monipuolista ja ajantasaista tydkokemusta tyollistymiseen
littyvista asiakaspalvelutehtavista

» Osaamista arvioida asiakkaan palvelutarpeita
 Asiakaslahtoinen palveluasenne

* Erinomaisia asiakaspalvelu- ja vuorovaikutustaidot

+ Toisen kotimaisen kielen erinomainen suullinen ja kirjallinen
hallinta

Lisaksi edellytetaan valmiutta liikkkua alueella seka tietoteknista
osaamista.

Katsotaan eduksi

Molempien kotimaisten kielten hyva suullinen ja kirjallinen hallinta,
tydmarkkinoiden, elakejarjestelmien ja sosiaali- ja
terveyspalveluiden tuntemus, ohjaus- ja motivointitaidot.

Natalia Tatilla on tehtavan edellyttama koulutus, tarvittava kielitaito
ja tietotekniikkaosaaminen seka monipuolista ja ajantasaista
tyokokemusta tyollistamiseen liittyvissa tehtavissa. Han osoitti
hakemuksessa ja haastattelussa vahvaa motivaatiota ja
sitoutuneisuutta tehtavaan seka laajaa osaamista ja kiinnostusta
asiakaslahtoiseen asiakastyohon ja tydotteeseen. Natalia Tatin
vahvaa osaamisaluetta ovat vaikuttava, tuloksellinen ja
asiakaslahtdinen asiakastyd, vahva lainsaadantéosaaminen, vahva
kotoutumisajalla olevien asiakkaiden palveluiden tuntemus, alueen
palveluverkoston ja palveluvalikoiman hyva tuntemus ja nykyhetken
tyomarkkinoiden tuntemus. Nama edella esitetyt seikat huomioiden
voidaan todeta, ettd Natalia Tatilla on vaadittavat edellytykset hoitaa
tyollisyysasiantuntijan virkaa menestyksekkaasti.

Hallintosaanté 67 §
Apulaiskaupunginjohtajan paatos 42/2025 §
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Paatos

Lisatietoja antaa:

Jakelu

Liitteet

Natalia Tatti valitaan vakituiseen tyollisyysasiantuntijan virkaan
tydskentelemaan Porvoon tydllisyysalueen asiakaspalvelu-
tehtavissa. Natalia Tatti aloittaa virassa 1.1.2026.
Tehtavakohtainen palkka on 3 280 €/kk.

Elinkeinojohtaja

*** Tdma asiakirja on sdhkdisesti allekirjoitettu ***

jarmo.valtonen(at)porvoo.fi, bettina.sjostrom(at)porvoo.fi

Elinvoimalautakunta

Jenni Pakarinen
HPK-palvelut Oy

Kaupungin yleinen tietoverkko
Hakijat

1 1 Oikaisuvaatimusohje 14 PV



