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Vireillepanija Kaupunki-infra 
 
Asia Kyläkyyti-palvelun kutsu- ja reitityspalvelu 

 
Porvoon kaupunki-infra on pyytänyt 28.10. 2025 julkaistulla 
kansallisella hankintailmoituksella Dnro 2138/02.08.00/2025/, joka 
on julkaistu Hilmassa numerolla 2025–032851 tarjouksia Kyläkyyti-
palvelun kutsu- ja reitityspalvelun hankinnasta. Tarjoajille annettiin 
mahdollisuus esittää hankintaan liittyviä lisäkysymyksiä 30.10.2025 
kello 12:00 mennessä. Kysymyksiin (2 kpl) vastattiin 4.11.  
 
Porvoon kaupunki pyysi tarjouksia Kyläkyyti-palvelun 
(https://www.porvoo.fi/asuminen-ymparisto/kadut-ja-
liikenne/porvoon-bussi /kylakyyti/) puhelintilausten hallinnointiin. 
Kyläkyyti on Porvoon alueella palveleva kutsubussi. Tilaamalla 
Kyläkyydin Asiakas pääsee matkustamaan sellaisiin paikkoihin ja 
kellonaikoihin, joihin aikataulutettu linjaliikenne ei kulje. Asiakas voi 
tilata kyydin joko verkkopalvelusta tai puhelimitse olemassa olevan 
palvelunkuvauksen rajauksin. Kyläkyydin tavoitteena on helpottaa 
liikkumista ja se on tärkeä osa Porvoon kaupungin joukkoliikennettä. 
Kyläkyyti tarjoaa joustavaa ja esteetöntä kuljetuspalvelua 
kaikenikäisille ihmisille.  
 
Palvelun Tilausprosessi toimii niin, että Kyläkyydin Asiakas soittaa 
tämän kilpailutuksen voittaneelle Toimittajalle ja tilaa kyydin. Hän 
ilmoittaa lähtöosoitteensa ja kohteen, minne on matkalla sekä 
halutun kellon ajan. Toimittaja kirjaa matkan kaupungin 
sopimuksella olevaan Vinka-järjestelmään. Toimittajan tulee reitittää 
matkat niin, että kyydissä on mahdollisimman monta samalta 
suunnalta tulevaa asiakasta. Kaupunki vastaa järjestelmän käytön 
kustannuksista  
 
Tällä hetkellä palvelulla on noin 600–900 asiakasta per kuukausi. 
Tilauksista tällä hetkellä noin 80 % tulee puhelinpalvelun kautta. 
Kaupungilla on tavoitteena lisätä Kyläkyyti-palvelun käyttöä.  
 
Sopimuskausi on 1+1 vuotta. Sopimuskauden arvioitu aloitusaika on 
1.1.2026 ja päättyy 31.12. 2026. Sopimusta on mahdollista jatkaa 
yhden (1) vuoden optiolla 1.1.2027 – 31.12.2027.  
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Vinka-järjestelmä voi muuttua sopimuskaudella joksikin toiseksi 
ajojen hallinnointijärjestelmäksi sopimuskauden aikana. Tilaaja 
vastaa järjestelmään liittyvistä kustannuksista. Porvoon kaupunki 
kilpailuttaa omana kilpailutuksenaan Kyläkyydin kuljetuspalvelua 
tuottavat toimittajat. 
 
Määräaikaan 11.11.2025 klo 13.00 mennessä jätettiin kolme (3) 
tarjousta. Tarjoukset avattiin 11.11. 2024 kello 14.12. Tarjousten 
avauspöytäkirja on päätöksen liitteenä.  
 
Tarjoukset täyttivät tarjoajien omien ilmoitusten mukaan 
tarjouspyynnön soveltuvuusvaatimukset.  
 
Tarjousten valintaperusteena on halvin hinta. Vertailuperusteet oli 
ilmoitettu tarjouspyynnön kohdassa "Hankinnan kohteen kriteerit" 
 
Halvimman tarjouksen teki Uudenmaan Tähtikuljettajat Oy, 
vuosikustannus on 30 996,00 euroa. Tarjousten vertailutaulukko on 
päätöksen liitteenä. 
  
 

Toimivallan peruste Porvoon kaupungin hallintosääntö §40 ja § 64 
 

Päätös Päätän, valita Uudenmaan Tähtikuljettajat Oy:n Porvoon kaupungin 
Kyläkyyti-palvelun kutsu- ja reitityspalvelun toimittajaksi. Hankinnan 
arvioitu arvo sopimuskaudella optioineen on noin 62 000 euroa. 
 
Sopimus ei synny tällä päätöksellä, vaan hankinnasta solmitaan 
erillinen sopimus Tarjoajan kanssa. Sopimus astuu voimaan, kun se 
on molempien osapuolten osalta allekirjoitettu. 
 
Hankintasopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14 vuorokauden 
kuluttua siitä, kun Tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen 
päätöksen tiedokseen, edellyttäen, että hankintapäätös on saanut 
lainvoiman. 
 
Kari Hällström 
Kaupunki-infrajohtaja 

 
 
*** Tämä asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu *** 
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Lisätietoja antaa: matias.leinonen(at)porvoo.fi 
 
Jakelu  

Kaupunkikehityslautakunta  
Hankintapalvelut  
Tarjoajat  

 
 
Liitteet 

1 7 Muutoksenhakuohje_kynnysarvon ylittävä hankinta  
2 Kyläkyyti kutsu-ja reititys avausptk  
3 vertailutaulukko_tilaus-ja reititys  
4 Tarjouspyynto Kyläkyyti-palvelun kutsu- ja reitityspalvelu  

 
 
 


