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1. Tarjouksen yhteenveto

Tama tarjous sisaltda hinta-arvion Dynasty Asianhallinnan paivityksesta versiosta 10.2
versioon 10.4. Lisdksi tarjouksessa on optiona Dynastyn pilvipalvelu, jota kannattaa vah-
vasti harkita, jos haluatte siirtda palvelimeen liittyvat versio- ja kapasiteettihuolet toimitta-
jalle. Huomaa erikoistarjouksemme luvussa 5.2 pilvipalveluun siirryttaessa.

2.Dynasty 10.4 lyhyt kuvaus

2.1 Dynasty 10.4 vudet ominaisuudet

Dynastyn versiossa 10.4 on noin 300 uutta ominaisuutta ja useita havaittujen virheiden
korjauksia verrattuna edelliseen versioon 10.3. Uudet ominaisuudet on toteutettu asiakkai-
den toiveiden mukaisesti. Muutoksia versioon 10.2 néhden on liséksi 400 eli version 10.2
jalkeen on tullut yhteensa noin 700 uutta ominaisuutta.

Dynastyn versiosta 10.4 nostettakoon erityisesti seuraavat ominaisuudet:

Lukuisat uudet toiminnot prosessien lapivientiin tydnkuluissa ja sdhkdisessa allekirjoituk-
sessa, yleiset kaytettavyysparannukset, alykas luokitteluavustaja ja useat kokoushallinnan
parannukset.

Tarjouksen liitteessa 1 on kuvattu version 10.4 julkistuswebinaarissa esitellyt uudet omi-
naisuudet. Huomaa, etta liitteessé 1 on vain pieni osa uusista ominaisuuksista, jotka ku-
vataan "Release Notes” -dokumentissa tarjouksen liitteena 2. Paéset katsomaan we-
binaaritallenteen <taalla>. Huomaa myds, etta tallenne on tarkoitettu vain organisaationne
sisdiseen kayttoon, eika sita saa jaella eteenpéain ilman Innofactorin lupaa.

Luethan myds Dynastyn tuoteomistajan Anna Lamminmaen mietteita tyénkulkutoiminnalli-
suuden hyddyntamisesté blogissa <taalla>.

Dynastyn version 10.4 vaikutus muihin Dynasty-tuoteperheen tuotteisiin

Dynasty 10.4 parantaa samalla muiden Dynasty-tuoteperheen tuotteiden toiminnallisuutta.
Versiopdivityksen yhteydessa toimitetaan uusin version Dynasty Tiedonohjausjarjestel-
masta (TOJ versio 10.4). Paivitys tuo automaattisesti myds Dynasty Arkistoon uutta toi-
minnallisuutta.

Muistathan, ettd kun Dynasty Asianhallinta ja erikseen hankittu Dynasty Arkisto ovat sa-
malla palvelimella, asianhallinnan puolelta voidaan tehda tutulla kayttoliittymalla hakuja
suoraan arkistoon. Talléin myds sek& asianhallinnan ettd arkiston versiopaivitys tapahtuu
samanaikaisesti eli kun tilaat Dynasty-paivityksen, saat samalla aiemmin asennetun Dy-
nasty Arkiston péaivityksen.

Dynasty Arkisto tukee séilytykseen ja arkistoon vientid my6s muista jarjestelmista kuin
Dynastysta. Muista pyytaa tarjous, mikali sailytys- ja arkistoratkaisu ei ole viel&d organisaa-
tiossasi kaytdssa ja sen hankinta on ajankohtainen!


https://lp.innofactor.com/fi/typ-webinar-kiitos-etta-ilmoittauduit-dynasty-10.4.-uudet-ominaisuudet-webinaariin?utm_campaign=Finland%20Dynasty%20Ongoing%20Promotion&utm_medium=email&_hsmi=2&_hsenc=p2ANqtz-8nU6TaiJLwh-Q24pIRxjEClUBlM4p9Sv_23VPIfW7yU64D7qUj_txpJ2vNZ1okhkhU_VF7mAFkUX0jmsw1UdmtUeEcvGCl3Y97KUGi1ck6RiD6F7c&utm_content=2&utm_source=hs_email
https://blog.innofactor.com/fi/prosessien-tehostaminen-dynastyn-tyonkulkutoiminnallisuutta-hyodyntamalla
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2.2

2.3

Harkittavaksi Innofactorin pilveen siirtyminen

Versiopaivityksen yhteydessa on hyva hetki siirtda asianhallinta Innofactorin pilveen, mi-
kéli Dynastynne ei viela pilvessa ole. Lue lisda taman tarjouksen kappaleesta 5!

Dynastyn alykas luokitteluavustaja tehostamaan dokumenttien laadintaa

Luokitteluavustaja automatisoi keskeisten metatietojen tuontia dokumentteihin seké asian-
hallinnassa etta arkistossa. Kayttdonotossa on hyva varautua riittdvaan ajankayttéon ope-
tusaineiston kasittelyssa, jotta avustajan ehdotukset osuvat mahdollisimman hyvin kohdal-
leen. Avustajan kayttboikeus sisaltyy versiopaivitykseen 10.4.

Tekniset vaatimukset

Dynastyn versio 10.4 tukee Microsoftin palvelintuotteita seuraavasti. Tatd vanhempia
versioita ei ole testattu eika niita virallisesti tueta.

e Windows Server 2022
e SQL Server 2019

Vanhojen versioiden tuki paattyy

Dynastyn version 10.2 tuki paattyy 31.8.2024, minka jalkeen tuettuja versioita ovat 10.3 ja
10.4. Tuen paattyminen tarkoittaa sita, ettd versioon 10.2 tai sitd vanhempiin versioihin ei
tehda enaa mitaan muutoksia — ei edes tietoturvapaikkauksia. Innofactor suosittaa voi-
makkaasti, ettéd 31.8.2024 jalkeen ei kaytettaisi vanhempaa versiota kuin 10.3. Otattehan
myds huomioon, ettd tuen ulkopuolella olevien vanhempien versioiden asiakastuki muut-
tuu erikseen laskutettavaksi.

2.4 Versiopaivitys ja tietoturva

Dynastyn version 10.4 kehityksessa on otettu huomioon viimeisimmat teknologiaa, arkki-
tehtuuria ja kehitysmenetelmia koskevat suositukset korkean tietoturvan tason varmista-
miseksi. Tuotteen tietoturvaa on auditoitu lukuisissa asiakastoimituksissamme. Tuotever-
sioon 10.4 on my0s paivitetty uusimmat, turvalliset ohjelmistokomponentit. Suosittelemme
uusimpien Microsoftin palvelinalustojen kayttamista, koska niissékin on hyvin paljon tieto-
turvaa aiemmasta parantavaa toiminnallisuutta. Lisdksi Innofactorin pilvipalvelu pysyy
suosituksenamme kayttdymparistoksi silloin, kun halutaan panostaa maailmanluokan tie-
toturvan hallintaan.

3. Kayttéonottopalvelu

Taman tarjouksen oletetaan, ettd paivitys tehdaan Tilaajan kaytdsséa olevan ohjelmiston
laajuudessa ja nykyiseen Dynasty 10 -palvelinympéristoon. Jos paivityksen yhteydessa
joudutaan toteuttamaan normaalista poikkeavia t0itd, tulee tastd sopia erikseen ja tyot las-
kutetaan tehtyjen tuntien mukaisesti erikseen. Mahdolliset kaytdn laajennokset tehdaan
versiopaivityksen jalkeen erillisen tarjouksen mukaisesti.

Versiopadivitys vaatii jarjestelméan kayttokatkon, joka sovitaan Tilaajan kanssa etukéteen
ennen paivitysajankohtaa. Paivitys suoritetaan etayhteydelld, mikali muusta ei ole sovittu.
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Versiopdivityksen jalkeen Dynasty 10.4 version uudet ja muuttuneet ominaisuudet kay-
daan Tilaajan kanssa lapi sovitun aikataulun mukaisesti erillisessa koulutuspaivassa. Kou-
lutuspaiva pidetaan etayhteydelld, ja tilaisuuteen osallistuvat Tilaajan avainhenkil®t.

Mikali koulutuksen yhteydessa havaitaan tarvetta lisétyolle, esimerkiksi lisdkoulutukselle/-
kertaukselle, sovitaan naisté erikseen Toimittajan kanssa. Laskutus erikseen sovituista
koulutuksista tai lisatdista tapahtuu toteutuneen mukaan, eivatké ne nain ollen sisélly tar-
jouksessa maaritellyn versiopaivityksen hintaan.

Esimerkkeja erikseen sovittavasta lisatyosta ovat alykkaan luokitteluavustajan kayttoon-
otto seké TOJ-koulutus.

4 Versiopaivityksen hinta

Dynasty version 10.4 paivityksen kiinted hinta organisaatiollenne on 10950 euroa. Ty6hon
siséltyy asennus kahteen nykyiseen ympadristdon (testi ja tuotanto), uusien ominaisuuk-
sien koulutus paakayttajille seka projektinhallinta. Alykkaan luokitteluavustajan kayttoon-
oton ty6t sovitaan ja laskutetaan erikseen.

Jos Dynasty asennetaan versiopaivityksen yhteydesséa kokonaan uudelleen esimerkiksi
palvelimen vaihtumisen takia tai uuteen testiymparistoon, veloitamme lisdty6na tehtavasta
asennustyotsta kaytetyn tydajan ja voimassa olevan hinnaston mukaisesti.

Mahdollisista erikseen sovittavista lisatoista veloitamme 144 euroa tunnilta.
Nyt kannattaa harkita vahvasti siirtymistd Dynastyn pilvipalveluun, koska talléin saatte

versiopaivityksen kiintean maksun puoleen hintaan. Katso erikoistarjouksemme tarjouk-
sen kappaleesta 5.2.

5. 0ptiot versiopaivityksessa

5.1 Dynastyn testiymparistdon kayttédnotto

Suosittelemme, ettéa Dynasty 10 -kayttéa varten asennetaan erillinen testiymparisto.
Huom: testiymparistd on eri asia kuin koulutusymparisto.

Testiymparistdsta on hyétya varsinkin silloin, kun otetaan kaytté6n uutta toiminnallisuutta
kuten sahkdinen allekirjoitus, s&hkdinen arkisto tai sahkdinen asiointi. Tilaajakohtainen
integraatio edellyttdd myos paasaantoisesti testiympariston kayttoa.

Uusi Dynasty-versio kannattaa "koeponnistaa” ensin testiymparistdssa. Jos testauksessa
ilmenisi hairidita, tuotantoymparistt jatkaa toimintaansa héairion selvityksen aikana.

Testiymparistda varten asiakas tarvitsee palvelinympariston, joka vastaa kevennetylla pal-
velinmitoituksella tuotantoymparistoda. Tyomaaraarvio uuden Dynastyn testiympariston
asennusty6sta on 2 htp. Tyon kustannus on 144 eur/h.

Jos Tilaaja paatyy tekemaan versiotestauksen tuotantopalvelimella koulutuskannassa, tu-
lee versiopdivityksissa varautua tuotannon pidempaan kayttékatkoon.
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5.2 Dynastyn pilvipalvelu
Dynasty sijaitsee talla hetkella omassa kayttoympéaristdssanne.
Mikali palvelu siirretdan Innofactorin hallinnoimaan Dynastyn pilvipalveluun, kaytdsséanne
on tilaajakohtainen sovelluspalvelin ja jaettu tietokantapalvelin. Dynastyn pilvipalvelu si-
saltaa erikseen tilattaessa myds testiympariston.
Dynastyn pilvipalvelun budjetaarinen hinta sisaltden testipalvelimen on 1099 eur/kk. II-
man testipalvelinta palvelun hinta on 877 eur/kk. Liséksi veloitetaan kertamaksuna palve-
lun perustamisesta 1500 eur.
Erikoistarjous:
Kun tilaatte Dynastyn pilvipalvelun 30.6.2024 mennessa, emme veloita pilvipalvelun pys-
tytysmaksua lainkaan. Liséksi saatte luvussa 4 kuvatun versiopdivityksen puoleen hintaan
Séaastbnne on nain ollen pystytysmaksu 1500 eur + puolet versiopaivitysmaksusta 5475
eur, yhteensa 6975 eur saastoa!
Datasiirto vanhalta palvelimelta Dynastyn pilvipalvelimeen veloitetaan erikseen kaytetyn
tydajan mukaisesti. Pilvipalvelun kuukausimaksu (kayttdpalvelu) veloitetaan ensimmai-
sesta asennuksesta, vaikka uuden version tuotantokaytto alkaisi myéhemmin.
Innofactorin hallinnoiman Dynastyn pilvipalvelun sisalto

= tilaajakohtainen sovelluspalvelin tuotantoon

o sovelluspalvelimelle asennetaan hankkimanne Dynastyn toiminnot (esimer-
kiksi asianhallinta, tiedonohjausjarjestelma seka arkisto)

= tilaajakohtainen sovelluspalvelin testiin/koulutukseen, kayttssa arkisin klo 7-19
o testipalvelimelle asennetaan hankkimanne Dynastyn toiminnot
o halutessanne tilaajakohtaisen testipalvelimen voi jattéda pois; suositte-
lemme kuitenkin testipalvelimen kayttdonottoa varsinkin, jos kayttoon tulee
integraatioita kuten integraatio Dynasty Arkistoon
= tietokantapalvelut
= palveluihin tarvittavat kayttojarjestelma- ja tietokantalisenssit
= tietolikennemaksut
= julkiset IP-osoitteet
= 70 Gt varmuuskopioitua tallennustilaa tietoaineistolle tuotantokayttdon
= 70 Gt varmuuskopioitua tallennustilaa tietoaineistolle testi-/koulutuskayttoon
= péivittéiset varmuuskopiot 30 péaivan sailytysajalla
= Microsoft Defender for Cloud -tietoturvapalvelut

» |nnofactorin tukipalvelu:
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o Palveluaika klo 8-16 arkisin (laajennettu tai 24/7 palveluaika sovittavissa
erikseen)
o Teknisen ympariston valvonta ja halytyksiin reagointi

o Teknisen ympariston paivitykset kuukausittain tai kriittisissa tilanteissa tar-
peen mukaan

Rajaukset

» Hinta ei sisalla lisdpalveluja, jotka hankitaan peruspalvelujen lisaksi (esim. kah-
dennus, levytilan laajennus)

= Varmuuskopioiden palautukset hinnoitellaan erikseen

= Ymparistdon voidaan sijoittaa my®ds Dynasty Arkisto, mutta arkiston vaatima mabh-
dollinen lisatallennustilatarve tulee arvioida erikseen

= Julkaisupalvelujen kayttopalvelu, esim. kokoushallinnan asiakirjojen tai vhp-jul-
kaisu, hinnoitellaan erikseen (tyypillisesti 59 eur/kk/sivusto)

= Kaikki Dynastyn asennukseen liittyvat asennusty6t veloitetaan erikseen kulloinkin
voimassa olevan henkildtyohinnaston mukaisesti

= Dynastyn kayttooikeus- ja yllapitomaksut eivat kuulu tamén tarjouksen kk-hintaan,
vaan ne veloitetaan entisten kaytantdjen mukaisesti

Dynastyn pilvipalvelualustan laskutus alkaa ensimmaéisesta asennuksesta. AD-integraa-
tion kayttbdnotosta sovitaan aina erikseen.

HUOM: Jos organisaatiossanne aktiivikayttdjia on vahintaan 50-100 henkil6a, suositte-
lemme tilaajakohtaista tietokantapalvelua (ei jaettua tietokantapalvelua), jolloin hinta-

luokka on 1654 eur/kk sisaltden asiakaskohtaiset sovellus-, tietokanta- ja testipalvelimet.
Levytilan maéra on tallbin 384 Gt; muilta osin palvelun siséallon kuvaus kuten ylla.

6. Yleiset ehdot

6.1 Verollisuus

Hinnat on ilmoitettu ilman arvonlisdveroa, joka lisataan hintaan kulloinkin voimassa ole-
vien lakien mukaisesti.

6.2 Laskutusmenettely

Palvelun kiinted hinta laskutetaan ensimmaisen asennuksen jalkeen. Muut mahdolliset
erikseen laskutettavat henkilotyot laskutetaan kuukausittain tydn toteutuksen jalkeen.

Mahdolliset uudet lisenssit laskutetaan ensimmaisesta asennuksesta tai tilausvahvistuk-
sessa/sopimuksessa sovitun mukaisesti.



INNOFACTOR’ Tarjous Projekti 40058

Sirpa Hanninen 4.3.2024 Luottamuksellinen

6.3

6.4

6.5

Uusien hankittavien moduuleiden osalta yllapito laskutetaan tuotantoasennusta seuraa-
van kuukauden alusta vuoden loppuun, jonka jalkeen laskutus tapahtuu kunkin kayttévuo-
den osalta tammikuussa etukateen.

Pilvipalvelun kuukausimaksut veloitetaan kolmen kuukauden jaksoissa etukateen.

Viivastyskorkokaytantdomme on voimassa olevan lainsd&ddanndn mukainen.

Sovittujen henkil6téiden mahdollinen peruuntuminen

Mikali asiakas peruuttaa versiopaivitykseen liittyen aikataulutetut henkilotyot (esimerkiksi
asennus tai koulutus), kaytetaan seuraavia peruutusehtoja:

e peruutus 30 vrk tai aiemmin ennen sovittua henkilbtyota: veloitukseton

e peruutus 14 — 29 vrk ennen sovittua henkilotyota: veloitetaan 50% peruutetun ty6n ar-
vosta

e peruutus alle 14 vrk ennen sovittua henkiloty6ta: veloitetaan 100% peruutetun tyon
arvosta

Kuluveloitukset

Henkildtyopdaiva = htp = saman vuorokauden aikana tehtava 7,5 tunnin mittainen henkil6-
tyd. Henkilotyon laskutus tapahtuu lahtokohtaisesti toteutuneen tytajan mukaan. Mikali
asiakas on tilannut paivan koulutuksen, laskutus tapahtuu tdmé&n mukaan. Asiakkaan
luona tapahtuvaan henkilétyohon voi liittyd maksullista etukateisvalmistelua toimittajan ti-

loissa. Pienin laskutettava yksikk® on puoli tuntia, vajaat tunnit pyoristetaan seuraavaan
puoleen tuntiin.

Matkakulut ja paivarahat veloitetaan toteutuneen mukaisesti. Mahdolliset majoituskulut

veloitetaan hotellin laskun mukaan. Varaamme oikeuden kayttaa resursseja kaikista toi-
mittajan toimipisteistd. Matka-aikaveloitus on 67 eur/h.

Muut sopimusehdot

Versionpaivitykseen sovelletaan seuraavia JIT2015 ehtoja:
JIT2015 - Yleiset ehdot

JIT2015 - Konsultointi

Liséksi Dynasty valmisohjelmistoon sovelletaan Dynasty 10 kayttdoikeusehtoja ja liitteen
2 mukaisia palveluehtoja.

7. Tarjouksen voimassaolo

Tarjous on voimassa 31.5.2024 saakka.

7.(7)



