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De nuvarande allmanna leveransvillkoren och de separata
avtalsvillkoren for Affarsverket Borga vatten uppdateras for att
motsvara andringarna i lagstiftningen, verksamhetsmiljon inom
vattentjansterna och satten att ordna tjansterna. De nya villkoren
baserar sig pa Finlands Vattenverksférenings modellvillkor.
Samtidigt sammanfors de nuvarande leverans- och avtalsvillkoren till
ett dokument.

De viktigaste andringarna ur kundens synvinkel galler fjarraviasta
vattenmatare och behandlingen av matuppgifter, elektronisk
arendehantering och fakturering, information vid stérningar samt
beredskap for langa avbrott i vattenleveransen. Villkoren preciserar
dessutom kundens ansvar for att folja vattenforbrukningen,
underhalla fastighetens vatten- och avloppsanordningar samt
tomtledningar och pa ett andamalsenligt satt separera dagvatten
fran avloppsvatten. Pa Borga stads svensksprakiga sidor anvands
bland annat termerna dagvatten, draneringsvatten, dagvattennat och
dagvattenavlopp.

De nya villkoren forbattrar kundernas tillgang till information och
fortydligar ansvarsfordelningen mellan Borga vatten och kunden.
Borga vatten informerar kunderna om andringarna och grunderna for
dem innan villkoren trader i kraft. De nya villkoren publiceras pa
Borga vattens webbplats och skickas pa begaran avgiftsfritt till
kunden.

De nya allmanna avtals- och leveransvillkoren féreslas trada i kraft
den 1.3.2027. Samtidigt upphavs de tidigare allmanna
leveransvillkoren och de separata avtalsvillkoren.

Affarsverket Borga vattens VD

Direktionen beslutar godkanna de bifogade allmanna avtals- och
leveransvillkoren for Affarsverket Borga vattens vattentjanster och
avloppshantering av dagvatten, att villkoren trader i kraft den
1.3.2027 och ersatter de tidigare allmanna leveransvillkoren och de
separata avtalsvillkoren, samt befullmaktiga Affarsverket Borga
vatten att fore publiceringen géra mindre tekniska, sprakliga och
layoutmassiga korrigeringar i villkoren, forutsatt att korrigeringarna
inte andrar deras sakinnehall.



