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1. UTLATANDE MED ANLEDNING AV REVISIONSNAMNDENS UTVARDERINGSBERATTELSE 2025

Revisionsnamnden ger fullmaktige for varje verksamhetsar en utvarderingsberattelse, dar utvarderingens resultat presenteras.
Fullmaktige behandlar utvarderingsberattelsen i samband med bokslutet. Stadsstyrelsen ger fullméaktige ett utlatande om de atgarder
som utvarderingsberattelsen féranleder. Revisionsndmnden har verlatit sin utvarderingsberattelse for ar 2025 till stadsstyrelsen for
behandling och svar. | detta utlatande har man samlat centrala synpunkter om observationer som revisionsndmnden lyft fram.

2. ALLMANT OM UTVARDERINGSBERATTELSEN

Ur stadsstyrelsens och koncernledningens synvinkel ar det i utvarderingsberittelsen fraga om ett viktigt verktyg for att utveckla
verksamheten, ekonomin och organisationen.

Revisionsnamnden har till uppgift att bedoma huruvida de mal som fullméktige satt upp har natts i kommunen och
kommunkoncernen samt om verksamheten &dr ordnad pa ett resultatrikt och dndamalsenligt sitt. Revisionsndmndens
utvarderingsverksamhet baserar sig pa en utvarderingsplan som namnden bearbetat pa férhand for varje verksamhetsar.

Utvarderingen bor vara objektiv och tillforlitlig, den bor stéda beslutsfattande och verksamhetsutveckling och bor riktas pa fér
resultatet centrala mal och verksamheter. Revisionsnamndens utvarderingsverksamhet bor rikta sig pa en beddmning av hur malen
for verksamhet och ekonomi som fullmaktige har satt upp har uppnatts, deras resultat och andamalsenlighet med blickpunkt pa
ordnande av stadens verksamhet och tjanster samt en utvardering av balansering av ekonomin.

3. UTFALLET AV REVISIONSNAMNDENS TIDIGARE REKOMMENDATIONER

Stadsstyrelsen gav hosten 2025 sitt svar pa revisionsnamndens rekommendationer. Revisionsndmnden konstaterar att dess
rekommendationer har genomforts i stadens verksamhet och att rekommendationerna i anslutning till programmet for produktivitet
och balans i ekonomin 2024-2027, planeringen av personalresurserna och investeringen i Kokon idrottscentrum ar dock fortfarande
i kraft.

4. UTVARDERING AV DET EKONOMISKA UTFALLET

Sammanfattning av revisionsnamndens utvardering:

De ekonomiska strategiska malen uppnaddes. Arsbidraget inklusive affarsverken uppgick till cirka 60,1 miljoner
euro, vilket ar cirka 12,9 miljoner euro mer &n ar 2024. Arsbidraget har ar 2025 rackt till for att ticka avskrivningar
och investeringar. Stadens lanebestand har minskats till 49,9 miljoner euro. Nya Ian har inte behovt lyftas tack
vare en god inkomstfinansiering och samtidigt har gamla lan kunnat amorteras enligt betalningsplanen.

De ekonomiska framtidsutsikterna forsamras nar samfundsskatteintakterna minskar betydligt, och samtidigt ar
kostnadsnivan for tjansterna i Borga hogre dn i jamférelsekommunerna. Ett mer omfattande program for att
stabilisera ekonomin bereds varen 2026.

Bemoétande: Revisionsnamndens utvardering ar korrekt.
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5. UTVARDERING AV GENOMFORANDET AV STRATEGIN

Sammanfattning av revisionsnamndens utvardering:

Bemoétande:

Revisionsnamnden rekommenderar fortsdttningsvis att man inom staden dgnar uppmarksamhet at uppstallandet
av malen och delmalen. De uppstallda malen ska vara mojliga att mata, folja upp och utvardera samt vara av
sadan kvalitet att man utifran dem kan se vilken utveckling som astadkommits genom verksamheten.
Indikatorerna som beskriver hur delmalen uppnas ska féljas upp regelbundet i ndmnderna under aret.

Dessutom rekommenderar revisionsnamnden att man i bokslutet pa ett mer transparent satt presenterar vilka
mal som uppnatts och vilket samband de genomférda atgarderna har med uppnaendet av malen.

Revisionsnamndens iakttagelse om behovet av att stédlla upp mal och delmal identifieras som ett steg i ratt
riktning. Det arbete med att stélla upp strategins mal och delmal, som revisionsnamnden rekommenderat, har
under de senaste aren framjats vad géller matbarhet, uppféljning och utvardering. Genomférandet av malen sker
i namnderna, stadsstyrelsen och fullmaktige som en del av stadens delars- och bokslutsrapportering. De bindande
budgetmalen for ar 2025 i utvarderingsberattelsen har hort ihop med den stadsstrategi som géllde ar 2025 och
dess tio indikatorer. Indikatorerna har aterspeglat de centrala malen i den tidigare gillande stadsstrategin. En del
av den tidigare strategiska indikatordatan har uppdaterats med ganska stor fordréjning, och staden har endast
haft begransade mojligheter att paverka en del av vardena i frdga om hur indikatorer har uppnatts.

Fullmaktige godkande den nya stadsstrategin och dess indikatorer 18.3.2026. Den nya stadsstrategin ar i kraft till
ar 2029. Den beskriver stadens gemensamt godkédnda utvecklingsinriktning f6r de kommande verksamhetsaren
och den styr dessutom stadens beslutsfattande och resursanvandning. De indikatorer som konkretiserar den nya
strategin stodjer genomforandet av strategin inom stadens organisation. Som en del av genomforandet av
strategin omvandlas de strategiska malen till atgarder och uppgifter i stadens dagliga verksamhet. Inférandet av
den gamla och den nya strategin samt indikatorerna innebéar en 6vergangsfas, da uppféljningen och
rapporteringen av de bindande malen for innevarande ar 2026 fortfarande sker enligt 2025 ars praxis. Darfor har
de arliga bindande malen som presenteras i budgeten varit kopplade till de tio indikatorerna i den gamla
stadsstrategin.

| Borgas stadsstrategi har man faststallt en vision samt malsattningar som preciserar denna och mer detaljerade
operativa mal som kan matas, foljas upp och utvarderas. Revisionsnamndens rekommendationer beaktas och vid
uppstéllandet av malen stravar man i fortsattningen efter att annu tydligare sarskilja de atgarder som
konkretiserar dem. Samtidigt starks matbarhet av malen och transparens av rapporteringen sa att det i
rapporteringen battre an fér narvarande kan beskrivas hur de atgarder som vidtagits har framjat uppnaendet av
malen. Vid utvecklingen beaktas dock att tillgdngen pa indikatorer, uppdateringsfrekvensen och stadens
mojligheter att paverka varierar beroende pa malet, och att det inte ar méjligt att utvdrdera alla strategiska mal
arligen med samma noggrannhet. Forverkligandet av malen i den nya strategin foljs upp i samband med stadens
delarsrapporter och bokslut samt genom ett separat strategiskt uppféljningsdokument som utarbetas arligen.

6. SAMARBETE MELLAN STADEN OCH HPK PALVELUT OY

Sammanfattning av revisionsnamndens utvardering:

Revisionsndmnden rekommenderar att man gar igenom stédfunktioner som ar fordelade pa flera sektorer i
staden och att man kontrollerar och harmoniserar andamalsenligheten i deras innehall fér att minska eventuella
overlappningar inom staden samt mellan staden och HPK.

Revisionsnamnden rekommenderar vidare att dessa funktioner slas samman till funktionella helheter som
betjanar flera sektorer for att forbattra effektiviteten.

Revisionsnamnden rekommenderar att Borga stads och forvaltningsservicecentrets granssnitt for
informationsutbytet och verksamheten ses 6ver i samarbete mellan de tva organisationerna.
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Informationsgangen och samarbetet mellan Borga stad och HPK Palvelut framjas pa manga olika satt, bland annat
genom delegationer som verkar pa olika nivaer. Delegationerna, som verkar pa operativ niva, ar indelade efter
service och behandlar fragor som ror tjansterna och verksamheten med jamna mellanrum. Under 2025
sammankallades dessutom for forsta gangen en strategisk delegation for alla serviceomraden mellan bolaget och
kunderna for att framja gemensamma strategiska fragor. Samarbetet framjas dven genom direkt och regelbunden
personlig kontakt mellan ansvariga personer inom staden och HPK Palvelut Oy. Under varen 2026 har sarskild
fokus lagts pa att utveckla samarbetet mellan stadens utvecklingsenhet och HPK Palvelut Oy:s IKT-tjanster samt pa
att faststalla stadens vision for IKT-tjanster.

Under hosten 2025 inleddes en utredning av hur val ledningssystemet och de administrativa stodfunktionerna
fungerar. Som en uppfdéljning av utredningen har man kommit fram till, vilket dven revisionsnamnden har
konstaterat, att det finns ett behov av att centralisera och harmonisera forvaltningens funktioner.
Centraliseringen av forvaltningen borjar sa att de funktioner som stoder beslutsfattandet koncentreras till
koncerntjanster under hosten 2026. Centraliseringen fortsatter for IKT-funktioner, varefter man kommer att
forma den optimala verksamhetsmodellen dven inom andra stodfunktioner, sdsom personaladministration,
ekonomitjanster och kommunikation.

| det stabiliseringsprogram som fullmaktige godkande 27.5.2026 har man forbundit sig att utveckla stadens
verksamhet pa manga olika satt genom att effektivisera processerna, utnyttja digitaliseringen och dndra
arbetssatten.

7. GENOMFORANDE AV KONSEKVENSBEDOMNINGEN AV DATASKYDD (DPIA) NAR SYSTEMEN BORJAR
ANVANDAS

Sammanfattning av revisionsnamndens utvardering:

Bemdétande:

Betydelsen av Al i kommunernas verksamhet och forvaltning vaxer, och anvandningen av Al ger mojligheter att
effektivisera verksamheten, stodja beslutsfattandet och utveckla tjansterna. Revisionsnamnden rekommenderar
dock att nivan pa personalens kompetens i dataskydd och informationssédkerhet f6ljs upp regelbundet.

Revisionsnamnden rekommenderar att behovet av en eventuell DPIA bedémning identifieras tillrackligt tidigt och
att bedémningsférfarandena gors och uppdateras pa ett enhetligt satt inom hela stadsorganisationen vid behov.

Staden starker personalens kompetens genom att, utover utbildningar i datasakerhet och dataskydd, daven
erbjuda utbildning i artificiell intelligens samt genom att félja upp genomforandet av utbildningarna som en del av
den 6vergripande utvecklingen av digital sakerhet.

Cheferna och de utsedda ansvarspersonerna inom sektorerna ansvarar for uppféljningen av dataskydds- och
datasdkerhetsutbildningar och dven datasakerhetsgruppen som arligen rapporterar om graden av genomférandet
av utbildningarna till stadens ledningsgrupp. En nyanstalld ska genomga en utbildning i datasdkerhet och
dataskydd inom tva manader efter anstallningens bérjan, och personalen ska genomféra utbildningen med
godkant resultat vartannat ar. Att regelbundet upprétthalla kompetensen inom dataskydd och datasékerhet &r
ocksa en avgorande forutsattning for en sdker och ansvarsfull anvdandning av artificiell intelligens.

| Borgd stad hanteras upphandlingar av informationssystem av en arkitekturgrupp, som avger expertutlatanden
om nya system och utvarderar deras konsekvenser, sarskilt ur dataskydds-, datasakerhets- och
helhetsarkitekturens synvinkel. | samband med behandlingen av arkitekturgruppen genomférs vid behov en
konsekvensbedémning av andringarna i enlighet lagen om informationshantering och en konsekvensbedémning
avseende dataskydd (DPIA). Genom konsekvensbedémningen av dndringarna sakerstalls en forhandsbedémning
av forandringarnas effekter, risker och krav pa informationshantering, medan DPIA anvands for att identifiera och
hantera dataskyddsrisker i samband med behandling av personuppgifter innan ett nytt system eller en ny
verksamhetsmodell tas i bruk. Staden inser behovet av att utveckla identifiering av behovet av utvardering i ett sa
tidigt skede som mojligt som en del av beredningarna infor upphandlingar och férandringar. Samtidigt ar man
medveten om att en konsekvensbedémning avseende dataskydd inte dr en engangsatgard, utan att den maste ses
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over och uppdateras varje gang det sker vdsentliga forandringar i verksamhetsmiljon, i behandlingen av
personuppgifter eller i de risker som &r forknippade med dessa.

8. UTVECKLING AV VAGLEDNING FOR BYGGANDE, SAMARBETE OCH BYGGNADSTILLSYN

Sammanfattning av revisionsnamndens utvardering:

Revisionsnamnden rekommenderar att sektorerna bedémer sina lokalbehov mer langsiktigt och samordnat an for
narvarande med beaktande av stadens ekonomiska situation.

Revisionsnamnden rekommenderar att samarbetsstrukturerna och informationsutbytet fortydligas.

Revisionsnamnden rekommenderar ocksa att lokaltjansterna starker sin roll som styrande och samordnande
instans samt erbjuder tydligare stod an for narvarande till stadens olika organ som fungerar som bestallare av
projekt.

Revisionsnamnden faster ocksa uppmarksamhet vid att samarbetet med stadens byggnads- och miljémyndigheter
bor intensifieras redan i planeringsskedet for att undvika de utmaningar i senare skeden som kunde har
forutsetts.

Bemoétande: Verksamhetsomradet Lokaler tillhandahaller information, kostnads- och hyresberdkningar samt alternativa
lokallésningar for de olika sektorerna. Representanten for lokalerna bistar och handleder sektorerna vid
utarbetandet av de behovsanalyser som de ansvarar for. | projektplaneringsfasen deltar alltid minst en
representant fran sektorn. De slutgiltiga besluten om lokallésningar fattas av varje sektor sjalvstandigt, utifran
sina behov och inom ramen for sin budget. Ndastan utan undantag ordnas en preliminar férhandling med
byggnadstillsynen innan bygglovet lamnas in, dar eventuella sarskilda krav och tidsplanen for behandlingen av
bygglovet gas igenom. Trepartssamarbetet mellan sektorerna, stadsutvecklingen, i synnerhet byggnadstillsynen
och planlaggningen och lokalerna kommer att férbattras ytterligare.

9. UTVECKLING AV TYDLIGHETEN | ANVISNINGARNA FOR BYGGNADSTILLSYN OCH KUNDKOMMUNIKATION

Sammanfattning av revisionsnamndens utvardering:

Revisionsnamnden rekommenderar att anvisningarna fortydligas och att byggarna garanteras tillracklig forstaelse
for de projektspecifika bestdmmelserna.

Drop-in-radgivningen som byggnadstillsynen erbjuder ar ett positivt steg i utvecklingen, men revisionsnamnden
rekommenderar att tillgangen till information utvecklas ytterligare.

Bemdétande: Med tanke pa smidiga processer ar det viktigt att utveckla tillgangen till information och informera kunderna om
den. Byggnadstillsynen betjdanar och ger rad till dem som pabdrjar olika byggprojekt: per telefon, via
radgivningsdelen pa Lupapiste och via e-post. Byggnadstillsynens hemsida innehaller dven information som ar till
hjalp for byggaren i processens olika skeden. Vid behov besoker byggnadstillsynen dven byggplatsen for att gora
en forhandssyn eller ge rad. Byggnadstillsynens inspektér ar antraffbar pa Borgainfo tva dagar i veckan, med
undantag for semestertider. Alla projekt som kraver bygglov forutsatter insatser fran en kompetent planerare.
Det ar planerarens uppgift att tillsammans med de ansvariga for projektet se till att bestimmelserna uppfylls.
Byggnadsinspektorens uppgift ar inte att delta i projektets planering, utan byggnadstillsynsmyndighetens uppgift
ar att 6vervaka byggandet med hansyn till det allménna intresset. Fortydligandet av anvisningarna och utveckling
av tillgangen till information &r viktigt bade nar det géller myndighetsarbetet och kunden.
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10. UTVECKLING AV STADENS FORETAGSVERKSAMHET

Sammanfattning av revisionsnamndens utvardering:

Bemoétande:

Revisionsnamnden rekommenderar att staden i forsta hand vidtar atgarder for att starka forutsattningarna for
foretagsverksamheten genom att utveckla infrastrukturen och tomtutbudet. Detta innebar att kommunalteknik
och gatunat proaktivt byggs pa viktiga foretagsomraden och att tillgangen till el tryggas i samarbete med
aktorerna. Samtidigt ska staden sékerstalla ett tillrdckligt utbud av attraktiva tomter som lampar sig for olika
branscher, sarskilt pa logistiskt och industriellt konkurrenskraftiga platser, sa att ledtiden for inledande av
verksamheten blir tillrackligt kort for potentiella foretag.

Revisionsnamnden rekommenderar att planldggningen paskyndas for att investeringsprocesserna for potentiella
nya féretag ska bli snabbare. Staden behover utveckla fardiga planlésningar och méjliggdra snabbare forfaranden
for

Revisionsnamnden rekommenderar att staden fortydligar malen for utvecklingen av féretagsverksamheten,
aktorernas roller och ansvar samt sakerstaller att helheten av foretagstjanster leds som en enhetlig helhet.

Revisionsnamnden rekommenderar ocksa att staden systematiskt foljer upp effekterna av tjanster som riktar sig
till foretag och utnyttjar resultaten i utvecklingen av verksamheten

| Borga finns det fér narvarande 38 olika foretagstomter med god infrastruktur lediga i Skoldviks féretagsomrade,
Olstens, Kungsporten och Stadshagen. Det finns dessutom 14 tomtreserveringar i dessa omraden. Det &r dock
inte fraga om ett 6verutbud, utan till exempel att projekt som soker en lamplig tomt mycket ofta har individuella
behov i anslutning till verksamheten, arrangemang pa tomten och tomtens omfattning. Detta innebér att en
planlésning som beretts utan kunden sallan ar lamplig for aktorens behov. Darfor 6kar en storre planreserv inte
nodvandigtvis antalet projekt som inleds. Forhandsinvesteringar i infrastruktur ar maojliga inom ramen for de
faststallda anslagen, men de ovan namnda individuella lokalbehoven kan innebéra en risk for att efterfrdgan och
utbudet pa tomter inte sammanfaller pa ett optimalt satt.

Planeringshastighet i Borga ligger pa en god niva i jamforelse med andra kommuner, vilket ar ett resultat bland
annat av en langsiktig markpolitik och stadsplaneringsorganisation med tillrdckliga resurser. For att strategiskt
viktiga projekt ska kunna drivas framat i snabb takt &r det viktigt att man kan avbilda flerstegsprocesser och
forutse arbetets innehall och omfattning. Detta géller inte bara stadens eget arbete, utan det ar viktigt att fa med
alla intressentgrupper i projektet. Detaljplanen DP557 for Skoldvik &r ett av Finlands mest omfattande och
flerdimensionella planprojekt inom industrin. Projektets parter lyckades tillsammans och pa ganska kort tid ta
fram ett beslutsférslag om detaljplanen som ar av avgorande betydelse fér utvidgningen och utvecklingen av
manga slags foretagsverksamhet, inte bara i Borga utan dven i Finland och de nordiska landerna.

Det dr nodvandigt att tydliggora de centrala mal for Borga som rér utvecklingen av foretagsfaltet och féretagens
verksamhetsférutsattningar, bland annat for att forsta vilka aktérer man proaktivt vill locka till omradet. Detta
kraver en bredare diskussion om vad Borga har att erbjuda till saval nationella som internationella foretag.

Utvarderingen av effekterna av tjanster riktade till foretag utvecklas standigt, aven om det fortfarande finns
utmaningar. Utvecklingsbolaget Posintra for foretag borjar félja upp hur tjdnsterna for grundande av féretag
paverkar de nygrundade féretagens omsattning under en viss tidsperiod, och denna information kommer att vara
till nytta for staden bland annat nar det galler att planera styrningen av resurserna. Nar det galler andra
foretagstjanster (t.ex. myndighetstillstand som beviljas féretag) ar det svarare att bedéma effekterna, och
beddmningen baseras framst pa kvantitativ snarare an kvalitativ uppfoljning.

Det pagar ett aktivt samarbete mellan stadens olika sektorer. Till exempel samarbetar serviceomradena Livskraft
och Stadsutveckling regelbundet med gemensamma mal.



