Toimialan sisadisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteko vuodesta 2025

1. Sisdisen valvonnan jarjestaminen

1.1. Johtamistapa ja organisaatiokulttuuri

- Hallintosdantéa muokattu vuoden 2025 syksylla

- Tehtavankuvat ajantasaiset

- Yhteiset toimintatavat: ohjeita ja malleja laadittu seka jalkautettu aktiivisesti

- Yhteisty6 toimialojen ja tukipalvelutuottajien kesken aktiivista, yhteistyorakenteet sovittu
- Viestinta aktiivista ja monitasoista seka johtajille ettéd koko henkildstdlle

1.2. Riskien arviointi ja riskienhallinta

- Strategisten ja operatiivisten tavoitteiden maarittelyyn toivotaan selkeytta — uusi strategia konkretisoidaan toimi-
aloittain, jotta sen toteutumista on mahdollista seurata

- Kaikilla yksikéilla on paivitetyt, toimialatasoisesti yhtenaiset pelastussuunnitelmat

- Toimialan valmiussuunnitelmaty6/turvallisuustyd on aktiivista/suunnitelmallista kaikilla tasoilla

- Saastotoimenpiteiden toteutumisen arviointia tulee tehda jatkuvasti talouden lisaksi eri nakdkulmat huomioiden
(pedagogiikka, henkildsto, toiminta)

1.3. Valvontatoimenpiteet (erilaiset kontrollit, suojaukset, sopimushallinta)

- Laskujen asiatarkastajat ja hyvaksyjat kunnossa

- Cloudia-sopimushallintajarjestelma kaytéssa

- Projektikoordinointi selkeda (valtionosuudet, avustukset, paatékset, loppuraportointi)
- Investointien suunnittelussa aktiivinen mukanaolo kayttajanakoékulmasta

- Tietoturvakoulutusten suorittamisesta huolehtiminen

- Luuppi — tarkistetaan kaikki ohjelmistokokonaisuudet ennen kayttéonottoa

- Koneiden ja laitteiden keskitetty hankinta

- Lisensseja tarkistettu, laitelistaukset kunnossa (yhteistyd HPK)

- Perehdytystydkalu Intro otettu kayttdédn vuoden 2025 aikana kaikissa yksikoissa

- Valtionosuuksien perusteet tiedossa, aktiivinen seuraaminen

1.4. Informaatio ja viestinta

- Tiedolla johtamisen kokonaisuutta kehitetty edelleen vuonna 2025
- Noudatetaan paatoksenteon osalta kaupungin ohjeistusta
- Viestintaohjeet kaytdssa, tuki keskitetysta viestinnasta ohutta
- Toimialalla viestitaan useilla eri tavoilla henkildstolle:
- toimialan uutiskirje
- toimialan lahijohtajien yhteistapaamiset kuukausittain (tiedottaminen, linjaukset)
- johtoryhmatydskentely maaritelty: toimiala, palvelualueet, yksikot
- yksikdiden henkildstokokoukset
- johtoryhman muistiot julkaistaan




1.5. Seuranta ja kehittdminen (mm. arviointi, kehittdmistoimenpiteiden tuloksellisuus)

- Laatujarjestelmat osana toimialan/palvelualueiden toiminnan jatkuvaa kehittdmista
- Tiedolla johtamisen kokonaisuus merkittavasti parantunut
- Palveluverkkotarkasteluty6 jatkuva prosessi
- Talouden seuranta merkittavaa kaikilla organisaation tasoilla, osaamista tulee edelleen yhtenaistaa
- talouden vuosikello osana johtamistyéta
- koulutuksiin osallistuminen merkittavaa
- ymmarrys taloudellisen johtamisen kokonaisuudesta
- ymmarrys talousarviovuoden vaiheista suhteessa toiminnan suunnitteluun/arviointiin

2. Riskienhallinnan jarjestaminen

Riskienhallinta on osa sisdistd valvontaa ja sen tavoitteena on saada kohtuullinen varmuus organisaation
tavoitteiden saavuttamisesta sekd toiminnan jatkuvuudesta ja hdiriottdmyydesta. Riskienhallinnalla tarkoi-
tetaan jarjestelmallisida menettelyja, joiden avulla tunnistetaan toimintaan liittyvia riskeja, arvioidaan niiden
merkitysta ja todennakoisyytta sekd maaritellddn toimenpiteet riskien hallitsemiseksi, valvomiseksi ja ra-
portoimiseksi.

Riskienhallinnan jarjestdmista arvioidaan toimialan selonteossa esimerkiksi seuraavin perustein:

- Ovatko kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen vahvistamat periaatteet ja ohjeet riittavat ja
noudatetaanko niita

- toteutuuko toimialalla kokonaisvaltainen riskienhallintaprosessi

- onko toimialan riskienhallinnan vastuuttaminen ja asiantuntemus riittavaa

- ovatko riskikartoitukset ajan tasalla ja riittavan kattavat

- Ohjeistukset osin sirpaleisia, jalkautus usein ison toimialan ndkdkulmasta liian lyhytjanteista.
- Sisaisen valvonnan kokonaisuus tulisi olla aktiivisempi organisaatiotasolla. Talla hetkella ei ole riittavan sel-
keaa, yhtenaista ja tiedostettua.

Paivays Toimialajohtajan allekirjoitus

4/ 2 2025 Sari Gustafsson




