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Yhteistyosopimus tydllistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallista (TYM)

1. Sopimuksen tarkoitus

Tama on tyollistymisen monialaisesta edistamisestd annetun lain (jaljempana myos TYM-laki, 381/2023)
sekd edellda mainitun lain nojalla sdadetyn valtioneuvoston asetuksen tyollistymistd edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin organisoimisesta (jaljempand myos TYM-asetus, 388/2024)
mukainen  sopimus  tyottomille  tarjottavan  tyollistymistda  edistdvdn  monialaisen  tuen
yhteistoimintamallin jarjestamisesta Itd-uudenmaan hyvinvointialueella sekd Porvoon tyéllisyysalueella.

Tyollistymistd  edistdvdan  monialaisen  tuen yhteistoimintamallissa  tyévoimaviranomainen,
hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos yhdessd arvioivat tyottéman monialaisen palvelutarpeen,
suunnittelevat ja yhteensovittavat tyottomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut
kokonaisuuksiksi sekd vastaavat tyollistymisprosessin etenemisesta ja seurannasta. Monialaisen tuen
vhteistoimintamallissa yhteensovitettavia palveluita ovat tyovoimapalvelut sekd sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalvelut.

2. Sopijaosapuolet

a. Porvoon tyollisyysalueen tyévoimaviranomainen
b. Itd-Uudenmaan hyvinvointialue
c. Kansaneldkelaitos (jaljempana KELA)

3. Toimialue

Taman sopimuksen tyollistymistad edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin toimialueena on
Ita-Uudenmaan hyvinvointialue, jolla sijaitsee Porvoon tyollisyysalue (Porvoon ja Loviisan kaupungit
seka Lapinjarven, Askolan, Pukkilan ja Myrskyldn kunnat).

4. Yhteistoimintamallin johtoryhman kokoonpano ja tehtavat

Yhteistoimintamallin johtoryhmasta saadetaan TYM-lain 9 §:ssd ja tarkemmin TYM-asetuksessa.
Johtoryhma asetetaan asetuksen mukaisesti viideksi vuodeksi kerrallaan. Johtoryhman jasenina
ovat tyévoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kelan nimeamat henkilot ja heidan
henkilokohtaiset varajasenensa. Johtoryhman asettava tyévoimaviranomainen on Porvoon
tyollisyysalueen lautakunta.

Ty6voimaviranomainen nimeda johtoryhman puheenjohtajan ja hyvinvointialue
varapuheenjohtajan.

Johtoryhman asettamispdatds on sopimuksen liitteena 1.

Johtoryhman kokoonpanoa voidaan muuttaa tdman sopimuksen ulkopuolella organisaatioiden
ilmoituksella.



Johtoryhman tehtdvana on asettaa tavoitteet toimialueelleen vuosittain yhteensovittamalla
sopijaosapuolten tavoitteita. Tavoitteiden asettamisessa on otettava huomioon
valtioneuvoston vahvistamat tyo6llisyyden edistamisen valtakunnalliset tavoitteet. Johtoryhman
tehtdvana on seurata tavoitteiden saavuttamista. Johtoryhma arvioi vuosittain TYM-lain 9 §:ssa
tarkoitetun riittavan henkiléston maaran toteutumista.

Palveluiden jarjestamisen tavat

Tyollistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoiminnan mukaista palvelua tarjotaan
lahipalveluna Porvoossa, Askolassa, Loviisassa, Myrskyldssa, Pukkilassa ja Lapinjarvelld seka
lainsdadannon vaatimukset tayttavilla etdyhteysvalineilla (esimerkiksi puhelimitse,
videovilitteisesti tai verkkopalveluiden avulla digitaalisten palveluiden tarjoamisesta annetun lain
306/2019 6 §:n mukaisesti) asiakkaiden kulloiseenkin tilanteeseen soveltuen.

Monilaista palvelua voidaan tarjota hyvinvointialueen, tydvoimaviranomaisen ja Kelan seka kuntien
tiloissa seka lisaksi muissa soveltuvissa tiloissa, kuten palveluntuottajien toimipaikoissa.

Henkilosto

TYM-lain mukaan tyévoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela osoittavat monialaisen tuen
yhteistoimintamalliin riittdvan maaran henkiléstoa. Henkilostoresurssin osalta huomioidaan
asiakkaiden maara ja heidan palvelutarpeensa. Henkilostoresurssista sovittaessa tulee huomioida
henkiloston alueellinen jakautuminen seka tehtavanimikkeet. Hyvinvointialueen osalta eritelldaan
toimintamalliin osallistuva sosiaali- ja terveydenhuollon henkilosto.

Henkilostoresurssi tehtavarakenteineen x.x.20267? alkaen on kuvattu liitteessa 2.

Henkilostén osaaminen ja maara voivat sopimuskauden aikana vaihdella tyottémien tydonhakijoiden
palvelutarpeista, alueen tyollisyystilanteesta, organisaatiomuutoksista tms. liittyvien tekijoiden
vuoksi. Jokainen organisaatio huolehtii, etta yhteistoimintamallin palveluiden toteuttamiseen
turvataan riittava henkilostd suhteessa asiakasmaaraan ja etta palvelu toteutuu TYM-lain
mukaisesti.

TYM-lain 9 §:ssa tarkoitetun riittavan henkildstén maaran toteutumista on arvioitava johtoryhman
toimesta vuosittain.

Tydllistymista edistavan monialaisen yhteispalvelun toimintamallilla
(TYM) tarjottavat palvelut

Kaikkien osapuolten palvelut ovat saatavilla asiakastarpeen edellyttamassa laajuudessa.

Osapuolet sitoutuvat toimimaan ja kehittdmaan yhteista toimintamallia tdma sopimuksen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Toimintamallissa huomioidaan TYM-johtoryhman toimialueen
paikalliset erityispiirteet ja asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu huomioon ottaen. Osapuolet



huolehtivat toimintamallissa tarkoitettujen palveluiden laadukkaasta ja vaikuttavasta
jarjestamisestd, kehittamisestd, tuottamisesta seka seurannasta.

Kela tarjoaa ja jarjestaa tyo- ja toimintakykya edistavia kuntoutuspalveluja seka antaa tarvittaessa
etuuksia koskevaa neuvontaa. Kela osallistuu palveluiden tuottamiseen monikanavaisesti
etayhteyksia hyodyntden.

Organisointia johtava henkilo ja tehtavat

Tyovoimaviranomainen nimeaa organisointia johtavan henkildn ja tdman varahenkilon enintdan
johtoryhman toimikaudeksi. Johtavan henkilon tehtdvana on johtoryhman asettamissa puitteissa
johtaa yhteistoimintamallin verkoston organisointia ja vastata johtoryhmassa kasiteltavien asioiden
valmistelusta ja esittelysta johtoryhmalle seka yhteistydkdytantdjen ja asiakasprosessien
kehittamisesta.

Johtavan henkilon tehtavista seka roolista kustannukset jakavissa organisaatioissa sovitaan taman
sopimuksen liitteelld 3.

Porvoon kaupunki toimii organisointia johtavan henkilon hallinnollisena tydénantajana ja taman
palvelussuhteen ehdoista sovitaan tdma sopimuksen ulkopuolella hallinnollisen tyénantajan
kdytanteiden mukaisesti.

Yhteistoimintamallin kustannukset

Tyovoimaviranomainen vastaa monialaisen yhteistoimintamallin organisointia johtavan henkilon
palkkauskustannuksista. Tyévoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kela vastaavat
yhteistoimintamalliin osallistuvan henkiléstonsa palkkaus- ja henkilostokustannuksista.

Kaikki mukana olevat osapuolet vastaavat yhdessa yhteisten kehittamispaivien kustannuksista, ja
ne jaetaan sopimusosapuolten kesken kehittamispaiville iimoittautuneiden henkildiden maaran
mukaisessa suhteessa.

Mahdollisesta muusta monialaisen yhteistoimintaverkoston kehittamisestd, palvelujen hankinnasta
ja naiden aiheuttamista kustannuksista sovitaan erikseen. Jokainen jarjestdjaorganisaatio huolehtii
palveluidensa ja muiden tdssa sopimuksessa sovittujen toimintojensa kustannuksista itse.

Monialaisen yhteistoimintamallin asiakastietoaineisto ja -jarjestelma

Tyovoimaviranomainen, hyvinvointialue seka Kela tallettavat lain (381/2023) 11
§:ssd tarkoitetut asiakastiedot monialaisen tuen yhteistoimintamallin
asiakastietojarjestelmalla asiakastietoaineistoon. Tyottoman tietoja saa tallettaa
tietoaineistoon sen jalkeen, kun asiakkuus monialaisen tuen yhteistoimintamallissa
on alkanut.



Asiakastietojarjestelman kaytto edellyttda henkilokohtaista kdyttdoikeutta.
Kehittdmis- ja hallintokeskus voi myontaa kayttooikeuden tydvoimaviranomaisten,
hyvinvointialueen tai Kelan palveluksessa olevalle henkil6lle, joka hoitaa tassa
laissa tarkoitettuja tehtavia.

Organisaatiot huolehtivat itse oman henkildstonsa kayttooikeuksien anomisesta,
paivittdmisestd seka asianmukaisesta paattamisesta. Mahdollisen kayttooikeuteen
liittyvan henkilokorttien kustannuksista vastaa kukin organisaatio. Jokainen
organisaatio huolehtii myos henkil6stonsa perehdyttamisesta ja opastamisesta
jarjestelman asianmukaiseen ja tietoturvalliseen kayttoon. Tyévoimaviranomaiset,
hyvinvointialue ja Kela vastaavat yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista
rekisterinpitajan velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen
osalta niilta osin kuin kehittamis- ja hallintokeskus ei vastaa niista.

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten KEHA-keskus (kehittdmis- ja hallintokeskus) kehittaa ja
yllapitda monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineistoa ja asiakastietojarjestelmaa
monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamiseksi.

Kehittamis- ja hallintokeskus, tyévoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela ovat tyollistymisen
monialaisesta edistamisesta annetun lain 11 §:ssa tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitdjia. (13

§)

Kehittdmis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston teknisesta
tietosuojasta ja -turvallisuudesta, joista saddetaan yleisen tietosuoja-asetuksen:

1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisddnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;

2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;

3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;

4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;

5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa
saddetyista rekisterinpitdjan velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja
tietoaineiston tietoturvallisuutta.

Tyovoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos vastaavat muista kuin edella
mainituista yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitajan velvollisuuksista
asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta.

Tiedonsaantioikeus

Tyottoman suostumuksesta riippumatta tydvoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja
Kansanelakelaitoksella on oikeus salassapitosadanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estdmattd saada toisiltaan seka tassa laissa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseksi
kayttaa lain (381/2023) 11 §:n 2 momentissa tarkoitettuja tyotonta koskevia tietoja, jotka ovat
valttamattomia tyollistymista edistavdan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamiseksi
tyottomalle. (15 §)

Organisaatiokohtaiset asiakasrekisterit



Tyo6voimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin rekistereihinsa tiedot asiakkaan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista tyovoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluista seka palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja
etuuksia koskevissa laeissa sdadadetaan.

Tyovoimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan rekistereihin saadaan tallettaa lain (381/2023)
11 §:n 2 momentissa tarkoitettuja tietoja siltd osin kuin ne ovat tarpeellisia viranomaisen
jarjestamisvastuulla olevan palvelun tarjoamiseksi tyéttomalle.

Liitteena 4 on monialaisen yhteistoimintamallin asiakasrekisterin tietosuojaseloste.

10. Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen

Tama sopimus on voimassa x.x.20267? alkaen, kun kaikki osapuolet ovat allekirjoittaneet
sopimuksen. Sopimus on voimassa toistaiseksi.

Sopimusta tai sen liitteita tarkastellaan tarvittaessa ja joka tapauksessa vuosittain. Sopimusta
voidaan muuttaa resurssitarpeen muuttumisen perusteella tai muusta syysta tarvittaessa.
Johtoryhman tehtdvana on seurata ja arvioida yhteistoimintamallin toimeenpanoa, tavoitteiden
toteutumista seka huomioitava erityisesti riittavan henkildstéon maaran toteutumista. Tama
tarkoittaa erityisesti sopimuksen liitteen 2 sdannollista tarkastelua. Sopimusta tarkistetaan
sopimuskauden aikana jonkun sopijapuolen sitd vaatiessa. Johtoryhma kasittelee ja tekee
muutosesitykset ja kdynnistaa tarvittaessa sopimusneuvottelut.

Sopimuksen liitteiden paivitykset hyvaksytdaan johtoryhmassa, eivatka ne edellyta sopimuksen
uudelleenallekirjoittamista.

Sopimusta voidaan muuttaa muutoin kuin liitteiden paivittamisen osalta kaikkien
sopimusosapuolten allekirjoittamilla muutoksilla tai lisdyksilld tdhan sopimusasiakirjaan.
Irtisanominen

Kukin sopijaosapuoli voi muille sopijaosapuolille kirjallisesti ilmoittamalla irtisanoa taman
sopimuksen paattymaan 6 kuukauden kuluttua irtisanomisesta.

11. Erimielisyydet

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritddn ensisijaisesti ratkaisemaan sopijaosapuolten valisin
neuvotteluin. Ne sopimusta koskevat erimielisyydet, joita ei kyeta neuvottelemalla selvittamaan,
ratkaistaan hallintoriita-asiana Helsingin hallinto-oikeudessa.

12. Allekirjoitukset



Tata sopimusta on tehty 3 samansisaltoista kappaletta, yksi kullekin sopijaosapuolelle.
Sopimusosapuolet hyvaksyvat sopimuksen allekirjoittamalla sen sdahkoisesti.

Tyovoimaviranomainen
Paikka ja aika

Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
Paikka ja aika

KELA
Paikka ja aika




LIITE 1 Johtoryhman asettamispaatos
Monialaisen tuen yhteistoimintamallin verkoston johtoryhman asettaminen

Tyollistymisen monialaisesta edistdmisesta annetun lain (381/2023) mukaan tyévoimaviranomainen
asettaa Monialaisen tuen yhteistoimintamallin johtoryhman. Johtoryhma asetetaan viideksi vuodeksi
kerrallaan.

Johtoryhman jasenina ovat Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen, Porvoon tyéllisyysalueen
(tydévoimaviranomainen) sekd Kansaneldkelaitoksen nimeamat jasenet. Jokaiselle varsinaiselle jasenelle on
nimetty varajasen.

Tyovoimaviranomainen nimeda johtoryhman puheenjohtajan ja hyvinvointialue varapuheenjohtajan.

Porvoon tyollisyysalue asettaa monialaisen tuen yhteistoimintamallin johtoryhman ajalle 1.1.2026-
31.12.2030. Johtoryhmaan on nimetty seuraavat henkil6t:

[td-Uudenmaan hyvinvointialue

- varsinainen jasen
- varajasen

Kansanelakelaitos

- varsinainen jasen
- varajasen

Porvoon tyollisyysalue

- varsinainen jasen
- varajasen



LIITE 2 Henkilostoresurssi 1.1.2026 alkaen

Tyollisyysalue: 3 htv tyollisyysasiantuntija
Hyvinvointialue: 6,6 htv sosiaalityontekija, sosiaaliohjaaja, terveydenhoitaja

Kela: 0,4 htv tydkykyasiantuntija



LIITE 3 Johtavan henkilon tehtavat ja roolit

TYM-asetuksen (388/2024, 4 §) mukaisesti tyollisyysalue nime&a yhteistoimintamallin organisointia
johtavan henkilon ja tdman varahenkilén enintaan johtoryhman toimikaudeksi. Porvoon tydllisyysalueella
johtava henkild sijoittuu Porvoon tyollisyysalueen organisaatioon, ja hanen tehtdvanimikkeensa on
eritysasiantuntija. Porvoon kaupunki toimii johtavan henkilén hallinnollisena tyénantajana ja
palvelusuhteen ehdoista sovitaan tdman sopimuksen ulkopuolella hallinnollisen tyénantajan kdytanteiden
mukaisesti. Johtava henkil6 toimii verkostojohtajana. Hanella ei ole esihenkildasemaa suhteessa TYM-tyota
tekeviin tyontekijoihin. Johtava henkild tydskentelee verkostossa lahtékohtaisesti ?? % tydpanoksella.
Johtavan henkilon tehtdvana on tukea TYM-verkoston toimivuutta ja johtaa kehittamista johtoryhman
asettamien tavoitteiden mukaisesti. TYM-johtoryhman on hyvaksyttava johtava henkild ja hanen sijaisensa
ennen heidan nimedmistaan. Asetuksen (388/2024, 4§) mukaisesti johtavan henkilon tehtavana on
johtoryhman asettamissa puitteissa:

1. Yhteistoimintamallin toiminnan koordinointi sopimustahojen edustajien kanssa
2. TYM tyon yhteistyokaytdantojen ja asiakasprosessin kehittdminen

3. Johtoryhman asettamien tavoitteiden seuranta ja raportointi johtoryhmalle

4. Johtoryhmassa kasiteltavien asioiden valmistelu ja sihteerind toimiminen
johtoryhman kokouksissa

5. TYM-johtajien valtakunnalliseen verkostoon osallistuminen
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LIITE 4 Asiakasrekisterin tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitdja

Kehittamis- ja hallintokeskus, tyévoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos ovat
lain 381/2023, 11 §:ss3 tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitdjid. Kehittamis- ja hallintokeskus
vastaa asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679: 1) 25
artiklassa tarkoitetusta sisddnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta; 2) 32 artiklassa
tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta; 3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta
vaikutustenarvioinnista; 4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta; 5) 12 artiklan 1 ja 2
kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa sdaadetyista
rekisterinpitajan velvollisuuksista, jotka koskevat kdytettdvan tietojarjestelman ja tietoaineiston
tietoturvallisuutta. Tyovoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos vastaavat muista
kuin 2 momentin mukaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitdjan
velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta.

2. Yhteyshenkilo

Monialaisia palveluja johtava henkil
3. Rekisterin nimi

Tyollisyysalueen monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakasrekisteri
4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitelladan monialaisen asiakaspalvelun toteuttamiseksi ja toiminnan seurantaa
varten tyollistymisen monialaisesta edistdmisesta annetun lain mukaan. Tyollistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallissa tydvoimaviranomainen, hyvinvointialue ja
Kansanelakelaitos arvioivat yhdessa tydottéman monialaisen palvelutarpeen, suunnittelevat ja
yhteensovittavat ty6ttomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut
kokonaisuuksiksi seka vastaavat tyollistymisprosessin etenemisestd ja seurannasta. (Laki
tyollistymisen monialaisesta edistamisestad 381/2023, 2§.)

5. Rekisterin tietosisalto

Asiakkaan palvelutarpeen kartoittamiseen ja asiakkaan palveluprosessin seurantaan liittyvat
tarpeelliset tiedot ja asiakirjat.

Tydllistymisen monialaisesta edistimisestd annetun lain (381/2023) 11§:n mukaan tydttémasta
henkilosta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

1) nimi, henkilétunnus ja yhteystiedot;

2) monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuteen ja asiointiin sekd asioinnin mahdollisesti
edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot;

3) koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot; LUONNOS 9 (11)
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4) sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen tyollistymiseensi ja
jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi;

5) sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat tiedot ja arviot, joilla on vaikutusta
hanen tyollistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi hanelle;

6) palvelutarvetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hdanen tyollistymiseenss;

7) monialaista tyollistymissuunnitelmaa ja sen toteutumista, seurantaa ja tarkistamista koskevat
tiedot.

Asiakkaan yksildinti- ja yhteystiedot ja asiakkuuden perustiedot

- asiakkaan nimi, henkil6tunnus, yhteystiedot (osoite, kotikunta, puhelinnumerot ja sdhkoposti) -
asiakkaan ammatillista osaamista koskevat tiedot

- palvelun asiakkuuteen ja asiointiin seka asioinnin mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyihin
liittyvat tiedot

- asiakkuuden alkamis- ja paattymistiedot

- asiakkaan antamat suostumukset

- asiakkaaksi ohjautumista koskevat saatteet

- vastuuvirkailijat

Palvelun kartoittamisen ja suunnittelun tiedot

- tilannearviointi asiakkuuden alkaessa, kestdessa ja paattyessa seka asetettujen tavoitteiden
toteutuminen: palvelutarvearvio, monialainen tyollistymissuunnitelma ja sen toteutumista,
seurantaa ja tarkistamista koskevat tiedot

- asiakkaan palvelujen suunnitteluun ja arviointiin vaikuttavat tarpeelliset tilannetiedot, joilla on
vaikutusta hanen tyollistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi
tyottomalle: sosiaaliset tilannetiedot, terveydentilaa ja ty6- ja toimintakykya koskevat tiedot

- tybhonsijoittumis-, koulutus- tai kuntoutusmahdollisuuksiin liittyvan palvelutarpeen
kartoittamiseen seka tyohon, koulutukseen tai kuntoutukseen liittyvien palvelujen jarjestamiseen
seka asiakkaan aktivointiin liittyvat suunnitelmat

- ty6- ja koulutushistoriatiedot

Asiakasprosessin seurantatiedot

- yhteydenotot ja asiakastapaamiset: esimerkiksi, milloin asiakkaalla on ollut tapaaminen
yhteistoimintamallissa mukana olevan tyontekijan/tyontekijoiden kanssa tai milloin ottanut
yhteytta tyontekijoihin, kenen kanssa han on asioinut, mita em. tapaamisessa/ yhteydenotossa on
sovittu jatkossa asiakkaan yhteisesta palvelusta

- asiakkaan palveluprosessin palvelut: suunnitellut, meneilldan, toteutuneet, keskeytyneet.

Muut asiakkaan tyollistymista edistdvdssa monialaisessa yhteistoiminnassa syntyvat asiakirjat.

Saannonmukaiset tietolahteet

Asiakas itse ja hdanen antamansa selvitykset
Tyovoimaviranomaiset, hyvinvointialue, Kansaneladkelaitos,
Vaestorekisterikeskus

Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa kerata ja saada asiakkaan
yksiloidylla suostumuksella myds muilta tahoilta esim.

- asiakkaan nimedmat yksityishenkil6t

- ty6nantaja

- kuntouttavan tyotoiminnan jarjestajat

- tyollistymistd edistavien palvelujen jarjestdjat
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- kuntoutuslaitos

- eldkelaitos

- terveydenhuollon ammattihenkil6sto

- paihdehuolto

- A-klinikka

- kuntoutuksen asiakasyhteistydryhma

- Elaketurvakeskuksen tyosuhderekisteri

- oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot
- vankeinhoitolaitokset

- ostopalveluiden tuottajat.

Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Monialaisen yhteistoiminnan lainmukaisilla toimijoilla,
tyovoimaviranomaisilla, hyvinvointialueella ja Kansaneldkelaitoksella on
keskendan oikeus vaihtaa tietoja asiakkaan suostumuksesta riippumatta.
Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa luovuttaa tarpeellisilta osin
asiakkaan yksiloidylla suostumuksella muun muassa seuraaville tahoille:
- terveydenhuollon ammattihenkil6sto

- paihdehuolto

- A-klinikka

- kuntoutuslaitos

- eldkelaitos

- kuntoutuksen asiakasyhteistyéryhma

- Elaketurvakeskuksen tyésuhderekisteri

- tyOnantajat

- tyokokeilupaikan jarjestajat

- oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot

- vankeinhoitolaitokset

- ostopalveluiden tuottaja

Saannénmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta tai siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle.
Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkil6tietoja sisaltavia asiakirjoja sailytetaan jokaisen viranomaisen

omassa arkistossa lukitussa tilassa arkistonmuodostussuunnitelmassa

maadritellyn ajan.

Tyollistymisen monialaisen edistamisen tietojarjestelman tietoverkko ja

laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu palomuurilla ja muilla

teknisilla toimenpiteilla.

Henkil6tietoja koskeva viestinta tapahtuu salattuna. Tietojen kasittelijat

tunnistetaan vahvalla tunnistuksella ja kdyttdjatunnuksissa on
roolivarmenne, joka oikeuttaa kdyttdjan niiden tietojen kayttoon, jotka
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ovat tehtavien hoidon kannalta tarpeellisia.

Kehittdmis- ja hallintokeskus poistaa kaikki tyotonta koskevat tiedot,
kun monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuden paattymisesta
on kulunut nelja vuotta. Tietoa ei kuitenkaan poisteta, jos se on tarpeen
saannoksiin perustuvan tehtavan hoitamiseksi tai vireilla olevan asian
johdosta.

Tarkastusoikeus

Jokaisella on oikeus tarkastaa omat monialaisen yhteistoiminnan asiakasrekisteriin talletetut
tietonsa.

Lain tyollistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023) 14 §:n mukaan ty6voimaviranomaisella,
hyvinvointialueella ja Kansaneldkelaitoksella on kullakin kaytossaan myos omat tietojarjestelmansa
ja rekisterinsa. Tyovoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos tallettavat omiin
rekistereihinsa tiedot asiakkaan monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista
tyévoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista seka palveluihin liittyvista
etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia koskevissa laeissa saddetdan.

Tarkistusoikeutta koskeva pyynto tehdaan joko asiointikdynnin yhteydessa tai kirjallisesti
Rekisteritietojen tarkastuspyynto -lomakkeella sille viranomaiselle, jonka toimialaan asia liittyy ja
joka on toiminnasta vastaava rekisterinpitdja. Rekisteritietojen tarkastuspyynnon tulee olla
omakatisesti allekirjoitettu (Henkilotietolaki 523/1999, 28 §).

Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella on oikeus vaatia monialaisen yhteispalvelun rekisterissa olevan virheellisen tiedon
korjaamista. Tiedon korjaamista koskeva pyynt6 tehdaan joko suullisesti asiointikdynnin yhteydessa
tai Rekisteritietojen korjaamisvaatimus -lomakkeella.

Julkisuus

Asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja

e sosiaalihuollon asiakkaasta

e tyohallinnon henkildasiakkaasta

e sosiaalihuollon tai tyohallinnon asiakkaan saamasta etuudesta
tai tukitoimesta

e sosiaalihuollon palvelusta

e tyohallinnon henkiléasiakkaan palvelusta

¢ henkilon terveydentilasta tai vammaisuudesta

¢ henkilon saamasta terveydenhuollon ja kuntoutuksen palvelusta
ovat salassa pidettavia (Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
621/1999, 6 luku, 24 §).
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