Vardnadshavarenkat 2024, tjanster inom smabarnspedagogik
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Vardnadshavarenkaten gallande tjanster inom smabarnspedagogik,
vilken aven omfattar forskoleundervisning, genomférs vart tredje ar.

Enkaten gjordes via Webropol och svarstiden var 2-18.2.2024. Det
gick att svara pa enkaten pa finska, svenska eller engelska. Enkaten
gallde kommunal och privat daghemsverksamhet och familjedagvard
samt stadens klubbverksamhet fér 2—5-aringar.

Enkaten besvarades av 676 vardnadshavare. | forhallande till antalet
barn var svarsprocenten 26,3 %. Svarsprocenten var drygt 4
procentenheter hdgre an i den férra vardnadshavarenkaten ar 2021.

Resultaten kommer att behandlas bade som helhet och per
verksamhetsstalle. | planeringen av det kommande verksamhetsaret
beaktar man de utvecklingsbehov som framkommer av resultaten,
och fortsatter att forstarka det som ar bra.

Vardnadshavarenkaten bestod av 38 pastaenden som var indelade i
fyra teman: Servicehandledning och inledande av
smabarnspedagogik/férskoleundervisning, Delaktighet och
samarbete, Verksamhetens kvalitet samt Trygghet och
valbefinnande. Vardnadshavarna svarade pa pastaendena pa en
fyrgradig skala. | anslutning till varje tema fanns dessutom mojlighet
till fritt formulerad respons. Fri respons gavs sammanlagt 497
ganger.

Som helhet fick tjansterna inom smabarnspedagogik ett
medelvitsord pa 3,5. Medelvitsordet ar samma som i enkaten 2021.
Det fanns inga skillnader i resultaten bland olika svarsgrupper
(serviceform, serviceproducent, sprakgrupper).

Till storsta delen beddmdes verksamheten inom
smabarnspedagogiken halla en utmarkt niva (= 3,5) i alla teman.
Sarskilt ndjda var vardnadshavarna med hur personalen bemoter
barnet pa ett positivt och jamlikt satt och hur barnet lar sig sociala
och emotionella fardigheter. Verksamheten upplevs som mangsidig.
Vardnadshavarna tycker att barnet har vanner och trivs bra.
Vardnadshavarna upplever att de blir horda och kan delta i
planeringen av sitt barns smabarnspedagogik eller
forskoleundervisning.

Trots den goda nivan maste man annu fasta uppmarksamhet vid
servicehandledningen da familjen anséker om smabarnspedagogik
och vid praxis da barnet bérjar inom smabarnspedagogiken.
Informationsgangen, informeringen och kommunikationen bade om



verksamheten och om barnets utveckling och larande har forbattrats
fran den foérra enkaten till en bra niva men kan fortfarande férbattras.
Vardnadshavarna onskar sig flera mojligheter att traffa andra
familjer. Dessutom framkom det av svaren att en del av
vardnadshavarna anser att det inte skulle vara nédvandigt att lara
digitala fardigheter i smabarnspedagogiken.

Utgaende fran resultaten ar det storsta utvecklingsmalet att
handleda vardnadshavarna i anvandningen av det digitala
verksamhetsstyrningssystemet. Manga vardnadshavare tycker att
det ar svart att anvanda systemet och behéver mera hjalp av
personalen for att anvanda det.
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