Miljohalsovardens kvalitetstillsyn 2023

Miljdhalsosektionen 16.05.2024 § 45

1466/11.05.00.00/2023

Beredning och tillaggsuppgifter
[l stadsveterinar-hygienikern Seija Heikkinen
fornamn.efternamn@borga.fi

Enligt miljdhalsovardens kvalitetshandbok ska sammanfattningar av
uppféljningsresultaten samt korrigerande atgarder behandlas pa
arbetsplatsmoéten och i miljohalsosektionen (ledningens granskning).
Miljdhalsovarden samlar foljande information for att verifiera
verksamhetens kvalitet:

+ Resultaten fran auditeringar

+ Kvalitetsavvikelser och reklamationer

* Resultaten enligt kvalitetsmatt for resurshantering

+ Resultaten enligt kvalitetsmatt for processhantering
* Resultaten enligt kvalitetsmatt for kundservice

* Resultaten enligt kvalitetsmatten fér administration

Bilagor till beslutet:
* Yhteenveto laadunseurantatuloksista 2023

Miljohalsovardschefen

Miljohalsosektionen beslutar anteckna kvalitetsuppféljningens
resultat for kdnnedom. Pa basis av dessa ger sektionen féljande
utlatande om halsoskyddets verksamhet:

Miljohalsovarden i Borga foljer upp verksamhetens kvalitet
systematiskt. Pa basis av resultaten fran kvalitetsuppféljningen och
de korrigeringsatgarder som har vidtagits och planerats, kan man
konstatera att halsoskyddet kontinuerligt férbattrar kvaliteten pa sin
verksamhet.

Beslut:
Miljohalsosektionen beslutade anteckna kvalitetsuppféljningens
resultat for kannedom.

Il stadsveterinar-hygienikern Seija Heikkinen lamnade motet efter
att § 45 hade behandlats kl. 17.33.



