LITE 1

PALVELUPAALLIKKO

Henkil6asiakaspalvelu

JOHTAVA ASIANTUNTIA

Erityisosaaminen, esim.
muutosturva, lainsaadanto-
muutokset, tyottomyysturva,
Toimialaosaaminen.
Perehdytys, hankinta, palvelu-
hallinnointi, hanke- ja palvelu-
tarjonta, maksatustoiminnot,
talous, tiedolla johtaminen,
seuranta ja raportointi.

--> Asiantuntijatiimien
tukipalvelut

ALKUPALVELUT

Alkupalvelu, aulaopastus,
puhelinpalvelu
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VASTAAVA YRITYSKEHITTAMINEN
Yritysyhteistyo/vastuu TYONANTAJAT

Yritysvastuusalkut,

Yritysten palveleminen, |
Lahijohtajuus
tyollisyysasiantuntijoille
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Porvoon Tyollisyysalue
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