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Kunnallista yritysyhteisty6ta kaikkialla Suomessa ja maailmalla
haittaavat mm. kunnallisen ja yrityskentan eritahtiset
toimintanopeudet seka esim. viranomaistoimintaan liittyvat ja
toisaalta yritystoimintaa monimutkaistavat perusedellytykset. Viime
vuosina Porvoon yrityskentta ja kaupunki ovat tiivistaneet
yhteisty6taan, ja yhteisty6ta halutaan jatkuvasti parantaa
tulevaisuudessa, niin etta kaupungin kasvu jatkuvasti hyodyttaa
yrityskenttaa ja toisaalta yritysten menestyminen tukee kaupungin
kasvua. Taman yhteisen kasvun siivittamiseksi on ajateltu
uudenlaista Business Porvoo - toimintamallia, jonka kautta yritykset
toisaalta saavat mahdollisimman oikea-aikaista ja
tarkoituksenmukaista palvelua kaupungilta seka toisaalta voivat
tiivistaa myos keskinaista yhteistyotaan yrityskentan sisalla.

Business Porvoon kehittamisen ensimmaisessa vaiheessa on
keskusteltu yrityskenttda edustavan Porvoon yrittajayhdistyksen
kanssa niista tavoitteista, joita yrityskentta nakee keskeisimpana.
Seuraavat askeleet ovat poliittisen keskustelun aloittaminen
aiheesta, nettisivujen raakaversion lanseeraaminen, seka palautteen
keraaminen porvoolaisilta toimijoilta laajemmin. Myds kaupungin
sisaiset toiminnot, aivan erityisesti Kaupunkikehitys ja
tyollisyyspalvelut, osallistetaan voimakkaasti Business Porvoo-
toimintamallin kehittamiseen.

Yhteiskehittaminen jatkuukin tiiviisti kaupungin, kehitysyhtio
Posintran seka Porvoon yrittajien valilla ensi vaiheessa koko vuoden
2023 ajan ja yrittajayhdistyksen yhteiskehittamiseen houkutellaan
myos yrityskenttaa laajemminkin. Yhteiskehittdmisen aikana
selvinnee mm. miten Business Porvoo -konsepti parhaiten
valjastetaan palvelemaan kaupungin strategiaa ja vahvistamaan
yritysten roolia sen toteuttamisessa. Yhteinen Nimbus-talo luo
fyysiset puitteet konseptille ja yhteiselle toiminnalle, ja "kolmikannan”
ensimmainen yhteinen yrittdjille suunnattu uutiskirje on myos
tavoitteena julkaista syksylla 2023. Yhteiskehittdminen tahtaa
selkean konseptin ja toimintamallin luomiseen seka yritysasiakkaan
etta kaupungin ja kehittamisyhtion tyontekijoiden nakdkulmasta.
Unelmana on luoda yhdessa Suomen toimivin kuntatason
yritysyhteistyon toimintamalli ja sita kautta maan vetovoimaisin
businessbrandi.

Apulaiskaupunginjohtaja
Merkitaan tiedoksi.
Paatos

Merkittiin tiedoksi.
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Uutta BusinessPorvoo -konseptia on kehitetty yhteistyossa yritysten,
kaupungin tyontekijoiden ja Posintran kanssa vuoden 2023 aikana.
Tyon tavoitteeksi asetettiin selvittaa mm. miten Business Porvoo -
konsepti parhaiten valjastetaan palvelemaan kaupungin strategiaa ja
vahvistamaan yritysten roolia sen toteuttamisessa. Unelmana oli ja
on luoda yhdessa Suomen toimivin kuntatason yritysyhteistyon
toimintamalli ja sita kautta maan vetovoimaisin businessbrandi, jotta
Porvoolla on vahvat edellytykset parjata kuntien valisessa
kiristyvassa elinvoimakilpailussa yrityksista, asukkaista,
tyontekijoista ja palveluista. Vuoden aikana erilaisia yhteistyon
muotoja, kuten BusinessPorvoo -tapahtumia ja yhteista resursointia
on kokeiltu myos jo kaytannossa.

Parhaan perustan luomiseksi BusinessPorvoo -toimintamalli on
ankkuroitu tydpajojen, haastatteluiden ja kyselyiden avulla yritysten
ja tyontekijoiden haasteisiin: mitka ovat ne asiat, joihin kaivataan
muutosta parempiin tuloksiin paasemiseksi seka milla tekijoilla
yritysten ja Porvoon kilpailukykya vahvistetaan parhaiten.

Tarkeimmiksi kehittamiskysymyksiksi nousivat:

e yritysten arvostaminen tasa-arvoisemmin, nakyvammin ja
proaktiivisemmin

e Porvoon uniikkien erityispiirteiden sailyttdminen, mutta silti
kasvun luominen

o selkeat, asiakaslahtoiset palvelut ja roolitus, joilla pyritaan
tuottamaan ratkaisuja rohkeasti ja rohkaisten (parempi
asiakas- ja tyontekijakokemus)

e vahvempi ja avoimempi vuoropuhelu, viestinta ja keskindinen
ymmarrys

Yhteisena haasteena seka kaupungille etta yrityskentan
kilpailukyvylle on vihrea siirtyma, jota voidaan edistaa tiedon,
osaamisen, erilaisten tyOkalujen ja palveluiden kautta. Tarkeana
instrumenttina tassa toimii myos kaupungin Vihrean siirtyman
rahasto.

Talla hetkella yritysrajapinnassa toimivat kaupungin toimialat,
palvelualueet ja palvelut (ml. kehitysyhtio Posintra) ovat toisistaan
erillaan seka asiakkaiden etta tyontekijoiden nakokulmasta.
Toimijoilla ei myoskaan ole yhteista tavoitetta ja tilannekuvaa.
Toisaalta kaupungin ja yritysten valinen yhteistyo on tiivistynyt koko
ajan, ja edellytykset Porvoon elinkeinoelaman kilpailukyvyn
kehittamiseksi ovat olemassa.



Nyt syntyvalla BusinessPorvoo -toimintamallilla kehitetaan
yritysrajapinnassa toimivia palveluita entista yrityslahtdisemmiksi,
ratkaisukykyisemmiksi ja selkeammiksi seka luodaan tiivis sisainen
ja ulkoinen verkosto kaupungin elinvoiman ja kilpailukyvyn
moottoriksi. Yhteisella koordinaatiolla ja tavoitteilla yritysrajapinnasta
saadaan enemman voimaa kaupungille strategisen elinkeinokentan
rakentamiseksi ja vihrean siirtyman hyodyntamiseksi. Malli
mahdollistaa myds muiden sidosryhmien paremman valjastamisen
Porvoon elinvoimakyvyn ajureiksi.

BusinessPorvoota luotsaamaan palkataan elinkeinojen kehittaja,
joka koordinoi myos Vihrean siirtyman rahaston rahoitushakuja
yhteistydssa muiden tarvittavien resurssien kanssa. Elinkeinojen
kehittajan palkka rahoitetaan Vihrean siirtyman rahastosta.

Elinkeinojen kehittja luo yhteisia toimintamalleja ja
toimintakulttuuria seka kehittaa palveluiden yrityslahtoisyytta
yhteisty0ssa avainpalveluista koottavan BusinessPorvoo -tiimin
kanssa. Business Porvoo -tiimi kasataan seka nimetyista kaupungin
yksikdiden edustajista etta olennaisista kaupunkiorganisaation
ulkopuolisista toimijoista (esim. Posintra).

Elinkeinojen kehittdja vahvistaa myds yhteisty6ta ja kumppanuutta
yrittajajarjestdjen kuten Porvoon Yrittajien ja muiden sidosryhmien
kanssa. BusinessPorvoo -brandin luomiseksi seka yrityksille
suunnatun viestinnan vahvistamiseksi tullaan tarvitsemaan myos
viestinnan ja markkinoinnin resursseja. BusinessPorvoo edustaa yli
toimialojen ja organisaatioiden ulottuvaa yhteistyota ja
uudenmuotoista tekemista, jolla toteutetaan kaupungin strategiaa.

BusinessPorvoo-toimintamallin kayttéonotto etenee vaiheittain ja
edistyy sita mukaan kun elinkeinojen kehittaja saa BusinessPorvoo-
tiimin kooottua vuoden 2024 alusta. Yhteison ja yhteisten
toimintamallien syntyminen vaatii aikaa. Osana toimintamallia
BusinessPorvoon avainkumppanit esitellaan elinvoimalautakunnalle
kevaan 2024 aikana myos paatoksentekoa tukevan vuoropuhelun
syntymiseksi.

Apulaiskaupunginjohtaja

Elinvoimalautakunta esittaa kaupunginhallitukselle, etta ylla kuvatun
mukainen BusinessPorvoo -toimintamalli otetaan kayttoon
Porvoossa.

Paatos

Elinvoimalautakunta paatti yksimielisesti esittaa
kaupunginhallitukselle, etta ylla kuvatun mukainen BusinessPorvoo -
toimintamalli otetaan kayttéon Porvoossa.



