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Alkusanat

Vuosi 2022 oli ty6ntiyteinen ja vaihteleva. Vuoden ensimmiiset kuukaudet koronapandemia oli jo vakavuudes-
saan lieventynyt, mutta tartuttavuutta eivit ehkiisseet edes kattavat rokotukset. Koronaan liittyvien sairauspoissa-
olojen midri kasvoi 2776 % lla edellisestd vuodesta. Vuonna 2021 koronaan altistuneita oli paljon, mutta sairas-
tuneita vain joitakin. Koko vuoden jatkuneet runsaat koronapoissaolot nostivat kaikkien terveysperusteisten pois-
saolojen mairia 32,70 prosentilla.

Vuosi 2022 oli my6s suurten muutosten vuosi. Pandemian vield jatkuessa valmisteltiin sosiaali- ja terveystoimen
sekd pelastustoimen erkaantumista, viimeisteltiin kaupunkistrategiaa ja suunniteltiin organisaatiouudistusta. Sa-
manaikaisesti henkiloston saatavuusongelmat jatkuivat etenkin hoitoalalla. Ty6- ja virkaehtosopimusten voimas-
saolon pdityttyd ndhtiin my6s tyotaistelutoimenpiteiti.

Vakinaiset palvelussuhteet vihenivit 15 ja méaraaikaiset palvelussuhteet lisddntyivit 31 palvelussuhteella. Vaki-
naisten palvelussuhteiden maidrin vihentyminen johtuu siitd, ettd konsernijohtoon kuuluneen hallintopalvelukes-
kuksen 48 vakinaista palvelussuhdetta siirrettiin HPK Palvelut Oy:66n 1.10.2022 alkaen. Ilman yhtiéittimistd pal-
velussuhteisten maéri olisi kasvanut 33 palvelussuhteella. Rekrytointihaasteet, organisaatiouudistus seké hyvin-
vointialueuudistus vaikuttivat my6s sithen, ettd kaikkia vapautuneita tehtivia ei tiytetty valittémasti.

Vuoden viimeiseni piivind palvelussuhteessa oli 36 henkil6d enemmin kuin edellisen vuoden lopussa. Lisddnty-
neet poissaolot aiheuttivat kuitenkin sen, ettd vuoden aikana kaytettivissd olevat henkilotyévuodet (HTV3) eivit
juurikaan lisddntyneet edellisvuodesta. TyGajasta kiytettiin 74,47 % ty6hon ja 75,53 % erilaisiin poissaoloihin, kun
vuonna 2021 ty6hon kiytettiin 1,5 %o-yksikk6d enemmin (75,97 %). Maksettujen palkkojen midri on kasvanut
lisddntyneen henkiléstomidrin ja lisddntyneiden ylitdiden johdosta noin 6 %. Kunnallinen palkkaratkaisu, tyGai-
kalisit ja palkkiot ovat osaltaan nostaneet palkkakustannuksia. Karanteenit, sairauspoissaolot ja henkiloston saata-
vuusongelmat etenkin sosiaali- ja terveystoimessa ovat lisinnet tehdyn ylityén maérdd. Yli- ja lisityon kustannuk-
set ovat kasvaneet 24 % vuodesta 2021.

Etity6 vakiintui osaksi asiantuntijaty6td ja etd- ja hybridikokousten ja —koulutusten toimintamallista tuli padasial-
linen toimintamalli. Koulutuspdivien lukumiiri on koronavuosien jilkeen noussut lihes pandemiaa edeltiville
tasolle. Keviilld toteutettiin henkil6ston tychyvinvointikysely Viktor Work Life Metrics Oy:n henkil6stétutki-
muksena. Henkil6ston tyShyvinvointi oli odotetusti hieman laskenut, mutta oli edelleen hyvilla tasolla. Tyohyvin-
vointia haastoivat kyselyn mukaan korona-aikaiset muutokset tyon toteutuksessa ja tyOpaikan sijaistilanne poissa-
olojen paikkaamiseksi. Esihenkil6iden johtamistaito oli parantunut edelliseen vuoden 2019 kyselyyn verrattuna.

Nykyisen Henkiléstdohjelman ja tydsuojelun toimintaohjelman voimassaolo paittyi vuoden 2022 lopussa. Ohjel-
man pohjalta on toteutettu useita kehittimishankkeita, joista keskeisimmit liittyvit rekrytointien ja tybantajamieli-
kuvan kehittimiseen, osaamisen johtamiseen ja kehittimiseen, tyOyhteisOviestintdan ja kestivin tyOympariston
kehittimiseen. Tyosuojelun osalta tirkeimpii kehittimiskohteita ovat olleet psykososiaalisten kuormitustekijéiden
tunnistaminen ja kuormittuneisuuden hallinta sekd muiden tyéturvallisuusriskien hallinta. Kehittiminen tulee
jatkumaan vield seuraavankin ohjelman tavoitteiden saavuttamiseksi.

Henkilst6ohjelmassa sovittujen toimenpiteiden toteutumista seurataan henkilSstéraportin yhteydessd. Henki-
16stéraportti on koottu henkiléstéohjelman padmairien ja niihin liittyvien toimenpiteiden mukaisesti. Muut tun-
nusluvut on valittu Kunta- ja hyvinvointialuetybnantajien henkilostoraporttisuosituksesta. Raportissa vertaillaan
tietoja padasiassa suhteessa edelliseen vuoteen.



Henkilostoraportti kisitellddn yhteisty6toimikunnassa ja tysuojelutoimikunnassa. Henkildstéraportin tiedoissa
on mukana liikelaitosten tiedot silloin, kun ne ovat olleet saatavilla.

Anu Kalliosaari
henkiléstbjohtaja



Henkilostéohjelman linjaukset

Vuosi 2022 on viimeinen nykyisen henkiléstdohjelman ja tyGsuojelun toimintaohjelman voimassaolovuosi. Se
linjaa kaupungin henkiléstépolititkkaa ja henkiléstdstrategisia linjauksia toimikaudelle. Kaupunkistrategian tavoit-
teena on, ettd Porvoon kaupunki on vetovoimainen tyénantaja. Vetovoimaisena tyonantajana Porvoon kaupun-
gin paamairind ovat

- sujuva tyo
- turvalliset, terveelliset ja toimivat tydolosuhteet seki
- kestdvi ja kehittyvi toimintakulttuuri.

Ty6 sujuu, kun tyon tavoitteet ja tehtivinkuvat ovat selkeiti ja yhteistyé on toimivaa. Johtaminen on osallista-
vaa ja tietoon perustuvaa. Se edellyttid hyvid vuorovaikutus- ja viestintitaitoja. Tyo sujuu, kun henkil6sté on
osaavaa, sitoutunutta ja motivoitunutta. Tyévilineet ja tydn tekemisen tavat ovat tarkoituksenmukaiset ja ilmapiiri
tyOyhteisOssd on avoin, kannustava ja ennakkoluuloton.

Sujuvan tyon mittareita ovat esimiestyon ja tyon sujumisen arviot henkildstokyselyssa sekid sairauspoissaolot.

Turvalliset, terveelliset ja toimivat tydolosuhteet syntyvit, kun esimichet ja henkildsté yllapitdvit ja edistavit
tyoturvallisuutta ja tydhyvinvointia yhdessd. TySturvallisuutta johdetaan aktiivisesti ja tyGympiristdd havainnoi-
daan ja kehitetdin jatkuvasti. Tyoturvallisuuden kaupunkitason mittariksi valittiin tyGsuojelun riskienarvioinnista
muodostuvan riskikertoimien kehittyminen ja tapaturmataajuus.

Kestivi ja kehittyvi toimintakulttuuri edistid ympiristo- ja ilmastotavoitteiden toteutumista. Valinnoissa
huomioidaan my6s ympiristo- ja ilmastovaikutukset. Henkil6st6 asennoituu myonteisesti osaamisen kehittami-
seen ja kestdvidn kehitykseen ja on tietoinen mahdollisuuksistaan vaikuttaa ympirist6- ja ilmastotavoitteiden to-
teuttamiseen tyGympiristssi. Kestdvii ja kehittyvii toimintakulttuuria mitataan kaupunkitasolla hallinto- ja toi-
mistotilojen tilatehokkuudella, kilometrikorvausten perusteena olevien kilometrimairien kehittymisend ja paperin-
kulutuksen vihentdmisena.

Henkilst6ohjelmassa sovittiin toimenpiteitd ohjelman padmairien toteuttamiseksi. Toimenpiteistd osa on laa-
jempia kehittdimishankkeista, osa pienempia projekteja ja osa pikemminkin jatkuvaa toiminnan kehittimistd. Ke-
hittdmistoimenpiteiden toteutumista raportoidaan alla kuhunkin padmairidn liittyvin otsikon yhteydessa.



Sujuva tyo - resurssit

Henkilostéohjelman mukaisesti ty6 sujuu, kun resurssit ovat tarkoituksenmukaiset suh-
teessa tyon vaatimuksiin, maaridn ja laatuun. Ennakoimme rekrytointitarpeen, henkil6s-
tosuunnittelu on strategista.

Henkilotyovnodet ja tyoaika

Henkil6tyévuosien maird on kasvanut kokonaisuudessaan sekd palkallisina palveluksessaolopiivini ettd ldsndolo-
pétvind verrattuna vuoteen 2021. Palveluksessaolopiivien médri on kasvanut 2,9 % ja palkallisten palveluksessa-
olopaivien maira on kasvanut 2,62 %. Kun palveluksessaolopiivistd vihennetdan kaikki poissaolot ovat palveluk-
sessaolopiivit kasvaneet vain 0,87 %. My6s palvelussuhteiden lukumiird on kasvanut.

Kuva 1, henkilotydvnodet
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Ty6ajasta 74,47 % kiytetadn varsinaiseen tydhon, mikd on hieman vihemmin kuin edellisend vuonna. Lomat,
perhevapaat ja sairauspoissaolot vievit yhteensi 17,87 % kokonaistyoajasta. Sairaspoissaoloprosentin kasvu 5,12
%o:iin kertoo osaltaan muun muassa koronapandemiasta johtuvien sairauspoissaolojen merkittivasta lisddntymi-

sestd. Opintovapaiden miiri on lisddntynyt hieman. Muiden poissaolojen osuus on vihiinen.



Kuva 2, tydajan jakantuminen
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Opetushenkiaston osalta keulutyan keslkeskeytys Ta muut erilt ale

Henkil6ston ikdrakenne on pysynyt jokseenkin samankaltaisena. Suurimmat ikdryhmit ovat 55-59-vuotiaat ja
45-49-vuotiaat. Vuoden lopussa yli 65-vuotiaita on ollut 60 henkil$4 ja alle 30-vuotiaita 404 henkil54.

Kuva 3, ikdrakenne
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Palvelussubteiden mdadra

Kuva 4, palvelussubteiden midri
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Henkil6stdstd 29 % on palkkajirjestelmin mukaan ruotsinkielisid ja 71 % suomenkielisii.

Vakinainen henkilGst6 sisdltad toistaiseksi voimassa olevat palvelussuhteet. Maidraaikaiset palvelussuhteet sisalta-
vit kaikki madrdaikaiset kuten sijaiset, madrdaikaiset opettajat ja projektityontekijit. Tyollistetyt ja oppisopimus-
suhteessa olevat on eroteltu raportoinnissa. Raportointijirjestelma poimii tiedot palkkajirjestelmistd. Tiedon oi-

keellisuus edellyttdd, ettd esimerkiksi oppisopimussuhteeseen palkatun tydntekijin tiedot on sy6tetty oikein jarjes-
telmaan.

Kaupungin henkil6stén palvelussuhteiden miiri kasvoi yhteensid 35 palvelussuhteella 3690 palvelussuhteesta
3725 palvelussuhteeseen. Vakinaisen henkiléston midrd viheni 18 palvelussuhteella edellisen vuoden loppuun
verrattuna, kun maériaikaisten lukumiiri lisddntyi 35 palvelussuhteella. Ty6llistettyjd oli 23 enemmin ja oppiso-
pimussuhteisia viisi vihemman kuin vuoden 2021 lopussa.

Ammattiluokista suurimmat ovat hoitohenkil6std, peruskoulun opettajat ja kasvatushenkil6sté. Muu henkil6sto
muodostuu erilaisista asiantuntija- ja muista tehtdvista.



Kuva 5, henkilists ammattirybmittain

hoitohenkil6sto

muu henkilosto
kasvatushenkilosto
peruskoulunopettajat
muut opettajat
toimistohenkil6sto
varhaiskasvatuksen opettaja
pelastustoiminta
siivoushenkil6st6
ruokahuoltohenkilst6
ensihoito
ladkiri/hammasldikari
lukion opettajat

muut esimiechet
peruskoulun rehtorit
péivikodinjohtajat
johtava virkamies
tulosyksikon paillikké
riskienhallinta
tehtividaluepiallikko
pelastushallinto
lukion rehtorit

-..lllllllll“‘ll||
=
3

o

100 200 300 400 500 600 700 800 900

Vaihtuvnus ja elikoityminen

Vuoden 2022 aikana oli pdittyneitd palvelussuhteita periti 1535 kappaletta, kun vuoden viimeisend paivini sosi-
aali- ja terveystoimen, pelastustoimen, oppilashuolloin ja niiden tukipalveluissa tyéskentelevien henkiléiden pal-
velussuhde paittyi. Kun hyvinvointialueelle ja HPK Palvelut Oy:66n siirtyneet palvelussuhteet poistetaan, oli
péittyneitd palvelussuhteita yhteensid 247. Elidkkeelle siirtyi 48 henkil6d, mikd on 31 vihemmin kuin vuonna
2021.

Kuva 6, vakituisen henkiloston vaibtuvnus ja eldkdityminen
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Vuonna 2022 vanhuuselikkeen alaikidrajan tiyttivit vuonna 1958 syntyneet. Kuntien elikelain (KuEL) perusteella
vanhuuselikkeelle jidneiden keski-ikd nousi hieman edellisvuodesta ollen 64,6 vuotta. KuEL:n mukaiselle van-
huuseldkkeelle jdi vuoden 2022 aikana yhteensd 55 (75 v. 2021) henkil6d. Kaikkien KuEL:n mukaisten eldkelajien
(vanhuuselike, tdysi tyckyvyttomyyseldke, kuntoutustuki ja osatySkyvyttémyyselike) mukaiselle elikkeelle siirty-
neiden keski-ikd on laskenut 1,2 vuotta vuodesta 2021. Notkahdus johtui vanhuuselikkeelle siirtyneiden suuresta
madrdsti. Merkittdva osasyy vanhuuselikkeelle siirtyneiden suureen mairiin oli loppuvuoden elikeryntiys poik-
keuksellisen indeksikehityksen houkuttelemana. Pudotuksen odotetaan jddvin viliaikaiseksi, ja elikkeellesiirty-
misidn palautuvan nousu-uralle.

Kunnan tyéntekijit kuuluvat padosin KuEL:n piiriin. Opettajista KuEL:n piiriin kuuluvat muun muassa ne lu-
kion ja peruskoulun opettajat, jotka ovat syntyneet 1970 tai sen jilkeen, ja joiden tydsuhde on alkanut 1999 tai
sen jilkeen. Muut opettajat kuuluvat valtion elikelain piiriin (VaEL).

Tanlukko 1 elikkeelle sitrtyneiden keski-ikd

2018 2019 2020 2021 2022

Vanhuuselikkeelle siirtyneiden keski- 64,4 64,1 64,1 64,4 64,6
ika
Kaikkien elikkeelle siirtyneiden keski- = 61,6 61,1 61,3 62,7 61,5
ika

Seuraavasta taulukosta ndhddin viisi suurinta tyontekijaryhmii, joista Kevan ennusteen mukaan jaddiin eniten
clikkeelle seuraavan 20 vuoden aikana. Suurimmat ammattiryhmit ovat peruskoulun yliluokkien ja lukion opetta-
jat, lahihoitajat, lastentarhanopettajat ja luokanopettajat.

Kuntien elikevakuutuksen (Keva) ennusteen mukaan seuraavan kymmenen vuoden aikana arvioidaan elikepois-
tuman olevan 1054 henkil6id. Kaupungin henkildstojirjestelmien mukaan seuraavan viiden vuoden aikana yh-
teensd 475 henkil6d tdyttdd 65 vuotta.

Kuva 7 elikditymisennuste ammattiryhmittiin 2022—2041

Elakaitymisennuste ammattitasoinen kuvaaja

W 2022-202¢ [ 2027-2031 2032-2036 [ 2037-2041

peruskoulun yliluokkien ja lukion opettaiat _ _
Paivakotien ja muiden laitosten lastenhoitajat ym. _ _
= Lastentarhanopettajat _ _
E Luckanopettajat _ -
B
E Koulunkayntiavustajat _ -
= Kiinteistéhuollon tyéntekijat _ -
Palomiehet - -
Sosiaalialan ohjaajat _ -
Terveydenhoitajat _ .
1] 50 100 150 200 250

Elakoityminen, henkiloa

Ennuste perustuu vuoden 2020 lopussa vakuutettuna olleiden ty6- ja virkasuhteisten tilanteeseen sekd vuoden 2022 alun organisaatiotilanteeseen. Ennus-
teessa on huomioitu vanhuus-, tyékyvyttémyys- ja osatyokyvyttémyyselikkeelle siirtyvit henkilét. Vanhuuselidkkeet sisiltdvit varhennetut vanhuuselikkeet,
taydet tyokyvyttomyyselikkeet sisdltivit tiydet kuntoutustuet ja tyéuraelikkeet ja osatyokyvyttomyyseldkkeet sisaltivit osakuntoutustuet.



Tyinantajamielifnva ja rekrytointi

Onnistuneella henkil6stohankinnalla vahvistetaan osaamista ja luodaan edellytyksia tuot-
tavalle toiminnalle, laadukkaille palveluille sekd hyvinvoivalle henkil6stolle.

Kaupungin strategisena tavoitteena on olla vetovoimainen tyénantaja. Ollakseen vetovoimainen ty6nantaja ja tur-
vatakseen tyontekijéiden saatavuus ja palveluiden laatu, tulee olla my6s pitovoimainen tyénantaja. Taman vuoksi
panostetaan sisdiseen tyonantajamielikuvaan seki tyénhakija- ja tydntekijikokemukseen.

Henkil6stokyselyn mukaan kaupungin tyéntekijéiden tyStyytyviisyys on hyvilld tasolla. Se on kuitenkin laskenut
vuodesta 2019 81%:sta 72 %:iin. Kts. kuva 16.

Organisaation sisilld pyritiin avoimeen vuorovaikutukseen. Tita ajatellen, on kehitetty sisdistd viestintdd. Tyonte-
kijéiden tarinoita ja kokemuksia omasta tydstddn on nostettu esiin niin sisdisessi kuin ulkoisessakin viestinnissa.

Ty6paikkailmoituksia on eldvoitetty tyontekijoiden omilla tarinoilla ja erilaisilla videoilla. Tyontekijitarinat lisdavit
ty6nantajan luotettavuutta ja madaltavat kynnystd hakea avoimiin tyStehtiviin. Tydpaikkailmoitusten informatii-
visuuteen on kiinnitetty enemmin huomiota, mm. lisidmalld ilmoitukseen usein euromairiinen tehtivakohtainen
palkka. Lisdksi on parannettu tyépaikkailmoitusten houkuttelevuutta, mm. yhteneviisilld ingressiteksteilld, seka
panostamalla tyopaikkailmoitusten kuviin. Ilmoituksissa ei endd kiytetd kuvapankkien valmiita kuvia, vaan tyonte-
kijat kuvissa ovat kaupungin omia tyontekijoita.

Verkkosivu-uudistuksen my6td on avattu oma verkkosivu tyontekijakokemuksille - Tyontekijit kertovat”.

My6s kaupungin Instagramissa voi seurata tyontekijildhettildiden tyéviikosta kertovia tarinoita. Instagram tari-
noita on myés linkitetty tydpaikkailmoituksiin eldvoittdmiain ilmoittelua.

Tyontekijatarinoita julkaistiin my6s kesityontekijéiden toimesta. Henkilstéjohdon kesdtyontekijit haastattelivat
muita kesdnuoria ja videot julkaistiin Porvoon kaupungin verkkosivuilla.

Nuorille halutaan keroa kaupungista tydnantajana ja houkutella tulevaisuuden tekijéitd tiimiimme.

Kuva 8, kesdtyontekijit tutustumassa kaupunkiin tyonantajana

Kesityonrekijit tutustumassa kaupunkiin tyonantajana

Linnea, kaupungintalo Mikacel, Runebergin kot Alexander, kaupunki-infra Janetre, siivouspalvelue

Ty6paikkailmoitukset julkaistaan verkossa ja padsiantoisesti hakemukset vastaanotetaan sihkoisesti Kuntarekry-
jarjestelmddn. llmoitukset julkaistaan mm. kaupungin omilla verkkosivuilla, Tyelimitorin (TE-palveluiden) si-
vuilla sekd kuntarekry.fi, jobly.fi ja duunitori.fi sivuilla. TySpaikkailmoituksia on julkaistu my6s sosiaalisessa medi-
assa, kaupungin Facebook, Instagram, Twitter ja LinkedIn -sivuilla. LinkedInin kiytté4d on tehostettu. TySpaik-
kailmoittelussa on my6s hyddynnetty ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen urasivusto Aarresaarta.

Maksullista mainostilaa on ostettu Facebookista ja Instagramista lahinni sivistystoimen suurien rekrytointien yh-
teydessi sekd joihinkin asiantuntija- ja johtotehtiviin, my6s mainontaa Oikotielld on kdytetty. Henkil6std, 1dhinnd



esihenkil6t ja asiantuntijat ovat my6s omilla sosiaalisen median tileillddn jakaneet tietoa eteenpiin Porvoon kau-
pungin avoimista tyopaikoista.

Sosiaalisen median hyédyntiminen Porvoon kaupungin rekrytoineissa on kasvanut ja kehittynyt, samoin muu
digitaalinen mainonta kuten ammattilehtien bannerimainonta verkossa. Printti-ilmoituksia on ollut vihemmin,
muutamia paikallislehdissd, Helsingin Sanomissa, Huvudstadsbladetissa sekd ammattialan lehdissd kuten mm. Ra-
kennuslehdessa.

Syksylld pilotoitiin ensimmadisen kerran digitaalista suorahakua Jobillan kautta. Kyseessd on kandidaattivetoinen
rekrytointiprosessi, joka on suunniteltu ensisijaisesti mobiililaitteelle. Pilotointi jatkuu vield ensi vuodelle 2023.
Tavoitteena on saada passiiviset tydnhakijat kiinnostumaan ja lihettimdin hakemuksensa. Térked osa prosessia
on kiinnostuneen hakijan kontaktointi tyénantajan toimesta. Tarvittaessa palkkaava lihijohtaja voi ottaa rekry-
toinnin tueksi my6s suorahakuyrityksen. Loppuvuodesta solmittiin kahdeksan suorahakuyrityksen kanssa puite-
sopimus, joka on voimassa 2023-2024 (2020).

Kuntarekry- jirjestelmissi otettiin kaytt66n uutena lisiominaisuutena julkaisupyynté ominaisuus, kohdennettujen
rekrytointeihin. Pilotointi toteutettiin loppuvuodesta sekd suomenkielisissd ettd ruotsinkielisissd koulutuspalve-
luissa.

Porvoon kaupunki oli mukana jirjestimassd kahdeksatta Duunitehdas rekrytointitapahtumaa helmikuussa 2022,
yhdessd Uudenmaan TE-toimiston, kehitysyhtié Posintran sekd ammattikorkeakoulu Haaga-Helian kanssa. Ta-
pahtuma jérjestettiin virtuaalisena Tavata-alustalla. Duunitehtaalla kerrottiin kaupungista tybantajana seka avoi-
mista tyopaikoista, padpaino nuorten kesatyopaikoissa.

Kuva 9 Duunitehdas virtuaalimessut helmikuussa 2022

Porvoossa on jo pitkddn ollut kiytossa virkojen ja tehtdvien tiyttolupamenettely. Tayttolupamenettelylld halutaan
varmistaa se, ettd henkil6ston palkkaamista ja muun muassa sijaisten kiyttéd harkitaan tarkoin. Taytt6lupamenet-
tely on my6s vakiintunut tavaksi 16ytdd uusia tehtdvid terveydellisistd syistd uudelleensijoitettaville organisaatiossa.

Tilasto tayttOlupien mdiristd on saatu Kuntarekry- jirjestelmdstd. Yhdelld tdyttdlupahakemuksella on voitu hakea
useampaa samalla nimikkeelld ja kelpoisuusehdolla tiyttdviid tytehtivad.

Tanlukko 2, tiyttilnvat toimialoittain 2018—-2022

Tiyttoluvat toimialat ja litkelaitokset 2018 2019 |2020% | 2021*% |2022
Konsernihallinto 47 40 33 69 57
Sivistystoimi 444 412 327 433 410
Sosiaali- ja terveystoimi 258 253 232 436 240




Iti-Uudenmaan pelastuslaitos 10 16 16 17 9

Liikelaitokset 35 44 23 28 26
HPK-palvelut Oy - - - - 2
Itd-Uudenmaan hyvinvointialue - - - - 12

1
Yhteensa 794 765 63 983 756

*) vuonna 2020 siirryttiin vaiheittain kdyttimdin Kuntarekrya tiyttoluvissa, eli tilastot vuodelta 2020 tulevat kahdesta paikasta, Kuntarekrysti
seki tyotilasta. Vuosina 2018-2019 tdyttéluvat on laskettu, tyotilasta. Tamin takia tilastot eivit ole vertailukelpoisia. Vuodesta 2021 eteen-
piin tilastot tulevat ainoastaan Kuntarekrysta.

*¥) tilastosta ei ole mahdollista eritelld mahdolliset péillekkaisyydet kuten se, ettd tiyttélupaa on yksittdiseen tehtdvidn haettu useampaan
kertaan. Taytt6lupa on voimassa 2 kk. Osassa tiyttolupia on my6s haettu useampaa tayttlupaa kerralla. Namikiin eivit ole vuonna 2021
eroteltavissa.

Ty6paikkailmoituksia julkaistiin 636 (v. 2021, 688). Ilmoituksissa oli haettavana yhteensd 1208 (v.2021, 1202) ty6-
paikkaa. Avoimiin tyOpaikkoihin jétettiin yhteensd 4644 (v.2021, 5 456) hakemusta. Hakijamédrd vuonna 2022 oli
3206 (v.2021, 3750)

Kuva 10, rekrytoinnin ja avoimet tyipaikat 2022 ja 2021

Rekrytoinnit ja avoimet tyopaikat 2022 ja 2021
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F— Kuninkaantien Liikelaitos Porvoon 1td-Uudenmaan It3-Uudenmaan Hallintopalvelukeskus . Sosiaali- ja
Konsernihallinto HPK Palvelut Oy Porvoon vesi Sivistystoimi
tyGterveys tilapalvelut pelastuslaitos hyvinvointialue , HPK terveystoimi
m Rekrytoinnit 2022 52 [ 13 10 1 15 2 6 320 211
m Tybpaikat 2022 228 7 24 17 1 17 2 6 542 364
m Yksikkd 0 0 0 0 0 [} [} 0 o
Rekrytoinnit 2021 43 7 11 11 6 11 5 327 267
m Tybpaikat 2021 263 7 33 21 10 11 6 470 381
W Rekrytoinnit 2022 mTydpaikat 2022 W Yksikkd Rekrytoinnit 2021 ® Tybpaikat 2021

Taulukossa rekrytoinnit tarkoittavat julkaistujen tyopaikkailmoitusten maérdd ja tyOpaikat sarake kertoo avoimien
tyotehtivien lukumdirin. Konsernihallinnon suuri avoimien ty6pakkojen maird (228) selittyy nuorten kesdtySre-
krytoinnilla (150 avointa tyOpaikkaa). Vuosittain suurin osa rekrytoinneista tehdédin sivistystoimessa, kouluihin ja
piivikoteihin. Vuonna 2022 rekrytoitiin henkilést6d my6s Itd-Uudenmaan hyvinvointialueelle, 17 avointa tySteh-
tavdd sekd Hallintopalvelukeskukselle (HPK) kolme avointa ty6tehtidvii. Hallintopalvelukeskus yhtiitettiin syk-

sylld 2022 HPK palvelut Oy:ksi. Yhtidittimisen jilkeen HPK palvelut Oy on itse hoitanut henkildstorekrytoinnit.



Sijaisrekrytointi (keikkatyo alle 3 kk)

Kuntarekry-jirjestelmdd hyédynnetidn myds sijaisten hankinnassa alle kolme kuukautta kestiviin keikkat6ihin.
Rekrytointipalvelut haastattelevat uusia sijaisia, kouluttavat jitjestelmin kaytSssa, seuraavat sijaistarpeiden julkai-
sujen laatua ja tukevat sijaisasioissa sekd sijaisia ettd yksikoitd. Rekrytointipalveluissa ylldpidettiin vuonna 2022
sdhkoisti sijaispankkia Kuntarekry-jirjestelmissi varhaiskasvatuksen, hoiva-alan ja koulujen sijaistarpeita varten.

Sosiaali- ja terveystoimen siirtyessd vuoden 2022—2023 vaihteessa hyvinvointialueelle, lopetettiin uusien hoiva-
alan sijaisten haastattelut Porvoon kaupungille marraskuussa 2022. Olemassa olevat hoiva-alan sijaiset ohjattiin
niin halutessaan, hakemaan sijaisiksi hyvinvointialueelle. Osa lihihoitaja koulutuksen saaneista sosiaali- ja terveys-
toimen sijaisista jaivit myds Porvoon kaupungin sijaisrekisteriin tekeméin varhaiskasvatuksen sekd pienluokkien
sijaisuuksia.

Jotta kaupungilla olisi pitovoimaa ja vetovoimaa my0s sijaisten osalta, halutaan panostaa sijaistyon tyontekijiko-
kemukseen. Syksylld 2021 aloitettu sijaisten tyontekijakokemusta mittaava tutkimus péitettiin siirtdd sote-uudis-
tuksen yli kevidseen 2023. Vuonna 2021 tehdyssi tutkimuksessa nousi erityisesti esiin perehdytyksen kehittimi-
sen tarve. Tdmin seurauksena varhaiskasvatuksessa on panostettu sijaisten perehdyttdmiseen laatimalla mm. pe-
rehdytysvideo, joka esitetddn kaikille uusille sijaisille.

Varhaiskasvatus on edelleen kasvattanut sijaispankin hy6édyntimisti sijaistarpeisiinsa, ja timd on luonut pysyvim-
péd pohjaa sijaispankissa oleville keikkatyon tekijéille ja ndin helpottanut sijaisten saatavuutta.

Koulujen sijaisrekrytointi jirjestelmin kautta on ollut niin vdhiistd (suomenkieliset koulutuspalvelut 22 sijaistar-
vetta vuonna 2022 ja ruotsinkieliset koulutuspalvelut 19 sijaistarvetta vuonna 2022), ettd uusien sijaisten haastat-
telut koulupuolella ovat olleet tauolla. Koulut ovat tistd huolimatta voineet edelleen kiyttda sijaispankkia sijaistar-
peisiinsa. Uusien sijaisten haastattelu koulujen keikkatyohon uudelleen aktivoitiin lokakuussa 2022, kun etenkin
ylikoulujen sijaisten saatavuudessa ilmeni haasteita. Yldkouluja opastettiin sijaisrekrytoinnin kiytté6n.

Keikkaty6td on markkinoitu padosin orgaanisella ja maksetulla mainonnalla Facebookissa ja Instagramissa. Mai-
nontaa on ollut my6s Kompassin digitaalisella mainosndyt6lld sekd virtuaalisella Duunitehtaalla, jonka suurin k-
vijd kohderyhmi on nuoret.

Vuonna 2022 Kuntarekry-jirjestelmin siahkoistd sijaishankintaa kdytettiin sivistystoimessa pdivikodeissa ja suo-
men- ja ruotsinkielisissd kouluissa seka viimeistd vuotta sosiaali- ja terveystoimessa: asumispalveluissa, kotthoi-
dossa ja kuntoutuspalveluissa.

Vuoden 2022 aikana Kuntarekry-jirjestelmin kautta tehtyjd sijaistarpeita oli yhteensid 2947 (2021: 2174),

joista jirjestelmin kautta saatiin taytettyd 1320 (2021:1160) tiyttoaste oli 48 % (2021: 58 %). Alla olevista taulu-
koista selvidd yksikkGkohtaisesti Kuntarekry-jdrjestelmin kautta toteutuneet ja jirjestelmiin kirjautuneet sijaistar-
peet. Huomionarvoista on, ettd osa sijaisuuksista on sovittu suullisesti ohi jirjestelmin, eivitkd ne sen vuoksi kir-
jaudu tilastoihin. Osassa sijaistarpeista, kuten joissakin sosiaali- ja terveyspalveluiden sijaistarpeissa, jarjestelmda
on hyddynnetty julkaisemalla sijaistarve jirjestelmissd, mutta tekemilld kiinnitys ilmoittautuneen kanssa suulli-
sesti, jolloin sijaisuus el ndy taytetyissd sijaistarpeissa.

Tanlukko 3 varbaiskasvatuksen sijaistarpeet Kuntarery-jarjestelmaissi

Yksikko 2022 Sijais- 2021 Sijais- 2022 Taytetyt 2021 Taytetyt 2022 Taytto% @ 2021 Taytto%
tarpeet tarpeet
Varhaiskasva- 1401 910 911 610 66 70

tus



Tanlukko 4 asumispalveluiden, kotiboidon ja Nisin kuntoutuskeskuksen sijaistarpeet Kuntarekry-jarjestelmassi

Yksikké 2022 Sijais- 2021 Sijais- 2022 Tiytetyt = 2021 Taytetyt 2022 Tiytté% @ 2021 Taytt6%
tarpeet tarpeet

Asumispalve- 153 231 5 81 3 35

lut

Kotihoito 239 65 22 2 9 3

Kuntoutus- 1113 918 370 452 33 57

keskus

Tanlukko 5, kounlujen sijaistarpeet Kuntarekry-jarjestelmdssi

Yksikké 2022 Sijais- 2021 Sijais- 2022 Taytetyt 2021 Taytetyt | 2022 Taytt6% @ 2021 Taytto%
tarpeet tarpeet

Suomenkieli- 22 26 12 11 66 44

set koulut

Ruotsinkieli- 19 23 0 4 0 19

set koulut

Kaikki vuoden 2022 sijaishaastattelut jirjestettiin Teams-haastatteluina. Uusia sijaisia haastateltiin yhteensd 165.
Haastatelluista sijaisista halusivat 49 kouluihin, varhaiskasvatukseen 141 seki hoiva-alalle 14 sijaista. Osa sijaisista
tekee sijaisuuksia my6s useammalla toimialalla.

Palkkakustannukset ja palkantarkistukset 2022

Henkil6st6ohjelman mukaisesti Porvoon kaupungin tyontekijoiden palkka on kilpailuky-
kyinen ja oikealla tasolla tehtivan vaatimuksiin nihden. Henkilostéedut tukevat tyénan-
tajakuvaa ja strategiaa.

Vuonna 2022 kunta-alan sopimuskorotukset olivat yhteensi 2,55 %. Sopimusratkaisut sisédlsivit vuonna 2022
poikkeuksellisesti kahdet yleiskorotukset. Palkkoja korotettiin ensin kesidkuun alussa 46 €/kk, mutta kuitenkin
vihintddn 2,0 %. Ja toisen kerran lokakuussa - 1.10. KVTES:n, SOTE-sopimuksen ja TTES:n piirissd olevien
sekd lddkireiden ja edinlddkireiden palkkoja korotettiin 0,5 prosenttia. Samalla korotettiin hammasladkireiden
palkkoja 0,64 % ja Teknisten sopimuksen piirissd olevien palkkoja 0,48 %. OVTES:n piirissd korotukset olivat
keskimairin 0,5 % mutta vaihtelivat ammattiryhmittdin. Suurimmat korotukset tulivat OVTES:n piirissi olevien
varhaiskasvatuksen opettajien palkkoihin. Heille tuli lisiksi pieni paikallinen jirjestelyera.

Perhepiivihoitajien palkkarakenne muuttui vastaavaksi kuin muilla KVTES:iin kuuluvilla 1.10.2022.

Maksettujen palkkojen kokonaismiird on noussut 6 % vuodesta 2021. Nousua selittdd haastava henkilGst6ti-
lanne, mikd on lisdinnyt maidrdaikaisen henkildstdn médria, tehtya ylityotd ja maksettuja hilytys- ja tydhontulo-
palkkioita. Ylitytkorvausten maird on kasvanut 24 % sekd lisien ja palkkioiden médrd 11 %. Henkil6ston rahalli-
nen palkitseminen vuoden 2021 tuloksesta oli yhteensd noin 500 000 euroa ja nikyy maksettujen lisien ja palkki-
oiden lisdyksend. Osa henkilostostd valitsi rahallisen palkkion sijaan 200 euron arvosta virikeseteleitd.



Kuva 11, maksetut palkat 2021-2022

Wineinen suljetby k
AR20E - 202 B o =
Falkkalajien subteallinen osuus kumulatiivisista maksetuista palkoista Palkkalajien subteallinen osuus kumulativisista maksetuista palkoista ed vuosi
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Palkialajitaso 2 Tot_kum K5% Tot kum  Ed_veosikum  KS% Toit_kum_s_ed_ Kumul maksetut palkat Kumul maksetut palkat
. Ed_ vuos_kum  vuosi_kum (%) ed yunsi

Peruzpalkka 104 357 97827 TR 9964252018 T612% 5000 137,91 milj. L

Lisit ja kit 18 358 88965 1226%  1GE09 12896 1269% 1,00 Tok ks 130,35 milj.

Lomarahat ja -kervaukset 8058 3031 S83% 7532 39607 5.75% T.00% Ed_wuos_kum

Tycaikalisat 4 452 (264 EE 441225174 1478 1,008

Vii- ja lisityat 1937 68545 1.40% 1560 892.24 119% 24.00% Muutos

Poissagiof T46 TEET 0.54% 625 594,36 D a8% 19,00%
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Vhteensa 130441 371,78 160,00% 120 907 031,69 100,00% £00% 7.53 milj.
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Malesitu lssa palkossa ndybetisn ennakonpiddtyksen alsset palkat jesim. henkdésrukulut [ verctto mat loevauikset on ratts henkildst shermomulesen ulkopuchlle)

Mun rahallinen palkitseminen

Kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen (KVTES) mukaisesti tydnantajan on kiytettiva henkil6kohtai-
siin lisiin vahintddn 1,3 % kaupungin palveluksessa olevan KVTES:n piiriin kuuluvan henkiléstén tehtdvikohtais-
ten palkkojen yhteismairistd. Ladkirisopimuksen osalta vastaava midrd on 3,5 % ja teknisen henkilSstén sopi-
muksessa 0,3 %. Porvoon kaupungissa on maksettu henkilokohtaisia lisid yhteensa 1 731 282 euroa (1 616 475
euroa). Koko kaupungissa on kiytossd suuruudeltaan 100-500 euron motivaatiolisd, jota kdytetddn jilkikiteisend
kertapalkkiona. Vuonna 2022 motivaatiolisilld on palkittu erityisesti koronapandemiassa joustavuutensa osoitta-
neita ja erilaisissa kehittdimishankkeissa ansioituneita tyontekijéita. Motivaatiolisdd on my6s maksettu haastavassa

tyovoimavajetilanteessa niille, jotka ovat tulleet vapaapiiviltddn tai vuosilomaltaan tyéhén. Motivaatiolisdd on
maksettu yhteensd 590 190 (97 150 euroa).

Porvoon kaupungin tilikauden tulos vuodelta 2021 oli ylijzdmiinen muun muassa korkeiden yhteiséverokerty-
mien johdosta. Pitkittyneen koronapandemian mukanaan tuoma kuormitus nikyi tyén muutoksina ja kuormitta-
vuuden lisddntymisend. Siksi kaupunki halusi palkita henkil6stéddn vuoden 2021 tydstid taloudellisen tuloksen sen
salliessa. Rahanarvoisena etuutena tyontekijd sai valita joko 200 euron arvosta virikeseteleitd tai 200 euron moti-
vaatiolisin. (jos 16ytyy tiedot kidytetystd rahasta ja virikesetelistd, osavuosiraportista)

Sujuva tyo - osaaminen

Henkil6stonohjelma linjaa, ettd henkilosto- ja osaamissuunnitelmassa varmistetaan tule-
vaisuuden osaaminen. Osaamistarpeet maaritellidn ammattiryhmittiin yhdessa. Uutta
osaamista hankitaan myos onnistuneilla rekrytoinneilla. Vakiinnutamme erimuotoiset
verkkokoulutukset osaksi koulutuskaytintéjamme.

Osaamisen kehittaminen



Jatkuva oppiminen on muuttuvan tyéelimin yksi keskeisimmisti taidoista. Sen avulla vastataan tarpeeseen kehit-
tdd ja uudistaa osaamista tyOuran eri vaiheissa. Tydelimian muutoksista aiheutuu uusia osaamistarpeita niin yksi-
l6ille, organisaatioille kuin koko yhteiskunnallekin. My6s organisaation kilpailukyky riippuu siitd, mité yrityksessd
osataan ja miten osaamista hyddynnetddn ja kuinka nopeasti kyetidn oppimaan uutta. Osaaminen vaikuttaa myos
ratkaisevasti tyon sujumiseen ja tuloksiin. Kun tehtdvin vaatimukset ja henkildstén osaaminen vastaavat toisiaan,
vaikuttaa se tyon mielekkyyden kokemukseen, kokonaisvaltaiseen tyShyvinvointiin ja sitoutumiseen.

Tyon tekemisen tapojen muuttuminen ja samanaikainen osaajapula vaativat toimintatapojen ja osaamisen syste-
maattisempaa kehittimistd. Toimintaympdtiston muutokset lisddvit my6s muutoskyvykkyyden tarvetta organisaa-
tioissa. My6s osaamisen vaikuttavuuden arviointia tulisi tehdé systemaattisesti.

Voimassa olevaan henkil6stohjelmaan perustuen vuonna 2019 kiynnistettiin osaamisen kehittdmisen hanke.
Projektissa on luotu malli henkildstén osaamisten seké niin nykyisten kuin tulevienkin osaamistarpeiden ja -vajei-
den kartoittamiseksi. Projektin puitteissa kehitettiin ja sujuvoitettiin rekrytointiprosesseja, tyttdlupamenettelyi ja
henkiléstdsuunnittelua ja luotiin sen kautta edellytykset hyville tydnantajamielikuvalle. Projektia jatkettiin vuo-
delle 2022 poikkeustilan aikana menetetyn tybajan korvaamiseksi. Vuoden 2022 aikana osaamisen kehittdmisti
tehtiin luomalla yleinen osaamisprofiili, joka sisiltid omat osiot johtamiselle ja esimiesty6lle, tyontekija- ja tyGyh-
teis6taidoille, kestiville kehitykselle, digiosaamiselle ja projektiosaamiselle. Osaamisprofiili oli pilottikdytSssa
huhti-toukokuussa 2021 ja otettiin laajempaan kiytt66n organisaatiossa alkuvuodesta 2022. Lisdksi toimialoja ja
liikelaitoksia ohjeistettiin oman alan ammattiryhmittiisten osaamisprofiilien laatimisessa. Osaamisen kehittdmisen
ja henkilést6koulutuksien ohjeita paivitettiin laatimalla Osaava henkildst6 -opas. Henkiléstdsuunnitelmaa varten
on tehty oma tyokalu, jonka kiyttéonotto jatkuu vuonna 2023.

Vaikka projekti on loppunut, tulee ty6té vield jatkaa luomalla linjaukset ja painopisteet rekrytoinnin ja tydnantaja-
mielikuvan kehittdmiseksi, etenkin haastavien rekrytointien osalta. Osaamisen kehittimisen osalta jatkotoimenpi-
teiksi jad muun muassa osaamiskeskustelun laajentaminen ja toiminnan vakiinnuttaminen koko organisaatioon.
Lisdksi tulee mairitelld ja luoda lisdd ammattikohtaisia osaamisprofiileja. Tulevaisuuden osaamistarpeiden enna-
kointi- ja toteamismallin luominen seké niiden yhdistimistd ja dokumentointia tulee edelleen edistid henkilsts-
suunnittelun kehittimiseksi.

Jobtamis- ja esimieskoulntus

Sadnnolliseksi lahijohtajavalmennukseksi on vakiintunut Careeria Oy:n kanssa jirjestettivi lihiesimiestutkinto,
johon on osallistunut 21 ldhijohtajaa vuonna 2022. Poikkeuksellisena aikana ty6hyvinvointia ja jaksamista tuettiin
lisadmalld 1dhijohtajainfoja ja henkil6stéinfoja etenkin organisaatiomuutokseen liittyen. Infoihin on osallistuttu
runsaslukuisesti etind.

Henkil6stélle on ollut tarjolla tydkykyd tukevia webinaareja sekd psykologi- ja valmentajapalveluita Auntie-verk-
koty6nohjauksena.

Mun henkiliston kebittaminen ja O365

Keskitetysti jdrjestettiin noin 127 (120) koulutustilaisuutta. Koulutuksiin osallistui noin 2270 (3345) henkil6a.
Jarjestettiin erilaisia ict-koulutuksia mm. Dynasty10-kiytt66noton, PowerBI-, Kuntarekry- ja Efecte-koulutuksia
sekd verkkosivujen piivityskoulutuksia oli runsaasti.

Keviailld jirjestettiin koulutus monimuotoisesta tySyhteisésti. Syksylld kuultiin aivotutkija Katri Saarikiven tyShy-
vinvointiluentoa: “Hyvinvointi, palautuminen ja kuormituksen vihentiminen. Syksyn tyShyvinvointiluennot to-
teutettiin Aku Varamien hybridiluentona suomeksi: “Pienet arkipiivin muutokset ja tyon ilo” sekd Maria Sund-
blom-Lindbergin luentona ruotsiksi: “Trétt, tréttare, burnout”. Niiden lisidksi on jirjestetty mm. ruotsin kielen
keskustelukoulutusta, tyGturvallisuus- ja ensiapukoulutuksia.



Koulutukset ovat koronan vuoksi vuonna 2022 olleet paidasiallisesti etivalmennuksia, webinaareja ja verkkokou-
lutuksia.

Kaikista webinaareihin osallistujista esimerkiksi Auntie, Tyhy-luennot ja ict-koulutuksissa ei ole osallistujaméiria
saatavilla. Muutenkin on todennikdoistd, ettd kaikkia webinaarikoulutuksia ei ole mielletty varsinaisiksi koulutuk-
siksi eikd niitd ole viety Henkka-henkil&stéjirjestelmain. Niin ollen ne eivit ndy HR-raportoinnin koulutuspdi-
vissi.

Kuva 12, henkilostin konlutuspdivit 2021-2022
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Tanlukko 6, kounlutusmenot kaupungin toimialoilla

Koulutusmenot kaupun- | 2020 2021 2022
gin toimialoilla

Konsernihallinto 156 700 € 162 689 162 277
Sosiaali- ja terveystoimi 137073 € 198 765 175 452
Sivistystoimi 109 816 € 143120 210 824
Iti-Uudenmaan pelastuslai- | 29 572 € 52999 76 635
tos

Yhteensi 433161 € 557 573 625 188

Vuoden 2022 aikana Porvoon kaupungilla oli yhteensd 103 (102) solmittua oppisopimusta.

Oppisopimuksella opiskeltiin 15 (13) eri tutkintoon. Suoritettavia tutkintoja olivat esimerkiksi johtamisen ja yri-
tysjohtamisen erikoisammattitutkinto, ldhiesimiestyén ammattitutkinto, liiketoiminnan ammattitutkinto, kasvatus-
ja ohjausalan ammattitutkinto suomeksi ja ruotsiksi, sosiaali- ja terveysalan perustutkinto suomeksi ja ruotsiksi,
mielenterveys- ja piihdety6n erikoisammattitutkinto, puutarha-alan perustutkinto, autoalan perustutkinto , ravin-
tola- ja cateringalan perustutkinto, puhtaus- ja kiinteistGpalvelualan tutkintoja sekd vanhustyon erikoisammattitut-
kinto.



Tanlukko 7, oppisopimusopiskelijat 2022

Oppilaitos Sopimusten mairi
Oppisopimuskeskus, Careeria 101

Prakticum 2

Yhteensi 103

Koulutussunnnitelma ja koulntuskorvans

Vuonna 2022 ty6ttémyysvakuutusrahastolta saatiin koulutuskorvausta 110 813 € (108 000 €). Summa vihennet-
tiin kaupungin maksettavaksi tulleesta tyéttomyysvakuutusmaksusta. Koulutuskorvauksen maksu perustui toi-
mialoilla tehtyihin koulutussuunnitelmiin ja toteutuneihin koulutuspdiviin. Koulutuskorvausta haettiin 4608 kou-
lutuspiivistd (4719).

Henkilostoinvestoinnit

Henkil6stén osaamisen kehittiminen, hyvinvoinnin ylldpito ja parantaminen edellyttivit my6s rahallista panos-
tusta. TyShyvinvoinnin toimintoihin sisdltyy mm. usein itsestddn selvyytend pidetyt henkiléstén kouluttaminen,
tyoterveyshuolto, tydsuojelu, tyopaikkalitkunta ja henkilstéruokailun jirjestelyt. Vuonna 2022 henkiléstéinves-
tointeihin kdytetyistd madrirahoista virikeseteleiden kustannukset ovat lisddntyneet. Virikeseteleiden kiytté on
lisadntynyt huomattavasti, kun kaupunki palkitsi henkilost6ddn yliméaraisin virikesetelein. Tyopaikkojen tychy-
vinvointihankkeisiin on kiytetty vihemmin rahaa, kun kohtaamisia on edelleen pyritty vélttimain.

Tanlukko 8, henkilostoinvestoinnit 2022

Henkil6stéinvestoinnit Porvoossa 2022 €, nettokustannukset

Henkiloston koulutus (ei sis. [UPL) 548 553 €
Toimialojen tydhyvinvointitoiminta 24 956 €
Kuntoutus 23579 €
Lounassetelit (ISS, Edenred) 72526 €
Virkistys-, kulttuuri- ja vapaa-ajan toiminta 42 545 €
(sis. liikunta- /virikesetelit)

Palkkiovirikesetelit (ei omavastuuta) 225 600 €
Tyo6paikkaliikunta- ja Voi Hyvin —toiminta 14 551 €
Muut projektit keskitetysti tyShyvinvointimairirahasta (sis. mm. 69 763 €

henkil6stékyselyn ja tybnohjaukset)
Tyoterveys 316 423 €

Henkilostoinvestoinnit yhteensi 1338 496 €

Luvut eivit sisilld liikelaitosten eikd Iti-Uudenmaan pelastuslaitoksen tietoja. Kokonaisuudessaan henkiléstoin-
vestoinnit yhteensi olivat 431,22 €/henkil6 (477,22 €/henkil6 v. 2021). Ilman koulutuksen, kuntoutuksen ja tyo-
terveyshuollon kustannuksia henkil6stéinvestoinnit olivat 449 941 € (338 496 €) eli 144,96 € henkil6d kohden.



Henkil6stéinvestointeihin kdytetyt mairit nousivat etenkin henkiléston palkitsemiseksi annettujen virikesetelei-
den johdosta.

Sujuva tyo - viestinta

Viestimme avoimesti ja oikea-aikaisesti siten, ettd viestinta tavoittaa kohderyhmansa.
Kaytimme sisdisen viestinnin kanavia tarkoituksenmukaisesti ja monipuolisesti.

Sisdainen viestinta

Koronapandemia leimasi vield alkuvuodesta 2022 kaupungin henkiléston ty6td, ja lisdsi viestinnin tarvetta seki
my0s organisaation sisdisen viestintityén mairdd. Lisdksi organisaatiomuutos ja hyvinvointialueuudistus edellytti-
vit merkittivai priorisointia tySyhteisdviestintddn lipi vuoden 2022.

Vuonna 2022 on panostettu tyoyhteisoviestintddn seka ldhijohtajien ja henkiloston viestintikoulutuksiin. Intra-
net-palvelua ja koko henkiléstélle suunnattua sdhkoistd uutiskirjettd on kehitetty yhdessi viestintdyksikon ja hen-
kilostSyksikén kanssa ajankohtais- ja henkiléstasioiden kanavana sekd yhteenkuuluvuuden ja organisaatiokult-
tuurin vahvistajina.

Viikkoinfo julkaistiin sahkoisend, kaksikielisena uutiskirjeend ja ldhetettiin jokaiseen voimassa olevaan sihkoposti-
osoitteeseen. Vuoden aikana ilmestyi 22 viikkoinfoa, josta yksi oli ylimdiriinen henkildstokyselyn tulokset tiedo-
tuslehti (2021:24; 2020:25). Viikkoinfoa luki keskiméirin 36 % (vuonna 2021: 36 %) henkil6kunnasta eli keski-
madrin 1485 henkil6d/uutiskirje (vuonna 2021: 1470 henkil6d/ uutiskitje).

Lihijohtajainfot ovat vakiintuneet sisdisen viestinnin tirkedksi kanavaksi. Lihijohtajainfoja pidettiin kesikuukau-
sia lukuun ottamatta kuukausittain. Lahijohtajainfoissa kasiteltiin kulloinkin ajankohtaisia asioita, kuten hyvin-
vointialueen perustamista, organisaatiouudistusta, koronaohjeistuksia, etityokaytint6ja, taloustilannetta, viestin-
tdd, henkil6sto- ja tySturvallisuusasioita sekd muita ajankohtaisia asioita. Lahijohtajainfot jirjestetddn etdyhteyksin,
mikd mahdollistaa helpon ja kustannustehokkaan tavan osallistua. Esihenkiléinfojen osallistujamiiri on ollut kes-
kimdirin 125 henkil6d/info. Vuonna 2022 pidettiin my6s kolme henkilstéinfoa organisaatiouudistuksesta.

Lihijohtajille on tarjottu viestintdkoulutusta mm. osana LEM-koulutusta (entinen ESKO-koulutus), ja ldhijohta-
jainfoissa on jirjestetty viestintitietoiskuja esimerkiksi sisdisestd viestinnistd, informaatiovaikuttamisesta ja sosiaa-
lisesta mediasta. Kaupungin intrapdivittdjille on tarjottu koulutuksia ja tukea tySyhteis6viestinndn tukeen intran
osalta.



Sujuva tyo - tyohyvinvointi

Henkil6sto kokee tyonsa mielekkéaksi ja kehittda sitd aktiivisesti ja rohkeasti. Ty6 sujuu,
kun ilmapiiri tyoyhteiséssia on avoin, kannustava ja ennakkoluuloton. Kehitimme tyohy-
vinvointia myos henkilostokyselyjen, tyopaikkaselvitysten ja terveyskyselyiden perus-
teella.

Terveysperusteiset poissaolot

Talousarviotavoitteena vuonna 2022 oli pitdd sairauspoissaoloprosentti enintidn neljdssd prosentissa. Tavoittee-
seen ei paisty, kun muun muassa koronapandemian johdosta sairauspoissaolojen maird kasvoi merkittivisti.

Kuva 13, sairans- tai tyotapaturmapoissaolot
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Ty6terveyslaitoksen KuntalO-tutkimuksen mukaan kunnissa oli vuonna 2021 keskimédrin 16,7 kalenteripdivaa

sairauspoissaoloja henkilétyévuotta kohden. Méird on pysynyt samana kuin vuonna 2020. Vuoden 2022 tietoja ei
vield ole saatavilla.

Vuonna 2021 Porvoossa oli terveyspetusteisia poissaoloja 14,45 kalenteripaivai/henkilotyovuosi, kun kunta-alalla
keskimdirin luku oli 16,7 kalenteripiivdd henkilétyovuotta kohden. Vuonna 2022 Porvoon kaupungin terveyspe-
rusteiset poissaolot ovat nousseet 18,58. Kun terveysperusteisia poissaoloja tunteina verrataan teoreettiseen vuo-
sityGaikaan tunteina, saadaan sairauspoissaoloprosentiksi 5,09 % ja se on noussut edellisestd vuodesta periti 1,13
prosenttiyksikkoa.

Terveysperusteisista poissaoloista lisddntyivit lyhyimmait alle seitsemin ja 8—29 pdivin poissaolot sekd pitkit yli
180 piivin poissaolot.



Diagnoosiryhmat

Ty6antajan on ilmoitettava tySterveyshuollolle kaikki yli 30 piividd kestineet sairauspoissaolot. Kuninkaantien
tyOterveydessi on kirjattu yhteensd 32227 (33 652) sairauspoissaolopiivid kun terveysperusteisia poissaoloja on
yhteensd 70230 paivad. Tdma tarkoittaa, ettd vain 45,89 prosentissa sairauspoissaoloista on toimitettu lidkarinto-
distus. TAmi on ymmirrettdvii, kun 69,82 % sairauspoissaoloista on alle 29 piivid kestdvid. Kaupungin ohjeiden
mukaan 1-9 piivin sairauspoissaoloista ei yleensi tarvitse toimittaa lddkérintodistusta. Porvoon kaupunki ilmoit-
taa tyGterveyshuollolle kaikki sairauspoissaolot, joista on lddkirintodistus, joten diagnoositiedot kattavat padsddn-
toisesti kaikki yli 9 paivid kestineet sairauspoissaolot.

Kuva 14, sairanspoissaolojen diagnoosijakanma 2022

Sairauspoissaolot 2022- Porvoo
Diagnoosijakauma sairauspaaryhmittdin
Kuninkaantien ty6terveys 1.1. - 31.12.2022

Kuninkaantien tySterveydessd vuoden aikana sairauspoissaolopdivistd 5 % aiheutui covid-19-diagnoosista, kun
edellisend vuonna niitd diagnooseja ei ollut vield juuri lainkaan. Tdma johtuu siitd, ettd vuonna 2022 covid-19-
sairaudet on kirjattu omana diagnoosiryhmaindin ja tartuntatautipdivirahatodistuksia on kirjoitettu my6s tySter-
veyshuollossa, kun aiemmin diagnoosit ja todistukset tehtiin yksinomaan perusterveydenhuollon ja tartuntatauti-
lddkirin toimesta. Osa vuoden 2021 hengitystieinfektioiden médristi (5 % kaikista tySterveyshuollossa kitjatuista
sairauspoissaoloista) on siten ollut covid-19-sairauteen perustuvia.

Mielenterveyden hairidistd aitheutui 27 % (32 %) mielenterveyden hiiridistd, tuki ja lilkuntaelinten sairauksista 21
% (24 %) ja 25 % (27 %) muista diagnooseista yhteensi. Diagnoosiryhmin suhteellisen osuuden kasvu ei suoraan
tarkoita, ettd kyseisessd diagnoosiryhmissi olisi enemmin sairauspoissaolopiivid. Kuviosta 13 nihdain ettd hen-
gityselinten sairauksia lukuun ottamatta sairauspoissaolopdivien lukumiiri on yleisimmissd diagnoosiryhmissi
laskenut vuonna 2022.

Mielenterveyden hiiriét ovat viimeisend kahtena vuonna suurin diagnoosiryhmi ylittden tuki- ja litkuntaelinsai-
rauksien médrin. Mielenterveyden hairi6istd on hoidettu 87 % tySterveyshuollossa, miki kertoo, etteivit hairit
ole vield pitkittyneiti tai erikoissairaanhoitoa vaativia. Tuki- ja lilkuntaelinsairauksien hoitamiseksi ja ehkiise-
miseksi on tySterveyshuollon toimintasuunnitelmassa sovittu mm. kipu- ja painonhallintaryhmistd henkilostélle.
Epiiltiessi oireiden johtuvan sisdilma-asioista henkildst6d kehotetaan ottamaan matalalla kynnykselld yhteyttd
ladkariin. Sisdilmaan liittyvien asioiden johdosta oli kdyntejd ladkirin luona yhteensid 4 (10) vuonna 2022. Sisiil-
maan liittyvid kdynteji tySterveyshoitajien luona oli yksi (5).



Kuva 15, sairauspdarybmit paiving 2018—2022

Sairauspaaryhmat paivina 2018-2022
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Henkilostikysely

Henkil6stokysely toteutettiin kevailld 2022 Viktor Work-Life Metrics Oy:n henkildstétutkimuksena. Kyselyn to-
teuttajaksi valittiin sama yritys kuin edellisessd kyselyssé tulosten vertailtavuuden varmistamiseksi. Sosiaali- ja tet-
veystoimi on jirjestinyt omaa muutosvalmennusta ja kehittidnyt toimialan tyShyvinvointia valmistautuessaan hy-
vinvointialueen perustamiseen, eikd osallistunut tilld kertaa kyselyyn.

Henkil6stokyselylld selvitettiin muun muassa esimiehen johtamistaitoa, tiimien elinvoimaa ja tyontekijéiden uu-
pumisen kokemuksia. Tyontekijan hyvinvointia mitattiin selvittimalld tyontekijan kokemusta tyon merkitykselli-
syydestd ja sosiaalisesta vaikuttavuudesta, mahdollisuuksia henkilékohtaiseen kasvuun tyon kautta sekd drsyttdvin
kiireen tuntemuksia uupumisen lihteeni.

Korona-aika nikyi Porvoon kaupungin tyéntekijéiden tyShyvinvointikokemuksessa — uupumistuntemukset ovat
lisddntyneet, vaikka tiimien elinvoima ja johtaminen ovat kohentuneet. Henkiléstotutkimukseen vastasi suhteelli-
sesti alempaa useampi ja vastausprosentti nousi 54 %o:iin, kun se vuonna 2019 oli 51 %. Vakinaisesta henkilds-
tostd kyselyyn vastasi 61 %. Tulosten perusteella tiimin elinvoima, joka on keskeisin kaupungin tyyhteisdjen tilaa
kuvaava mittari, on parantunut edellisestd mittauksesta. Samoin esimiesten johtamistaidossa on tapahtunut tilas-
tollisesti merkitsevid parantumista. My6s muissa mittareissa tapahtui edistystd, muun muassa tavoitteen selkey-
dessi. Porvoo sijoittuu johtamisen mittareissa keskiarvoa paremmin, kun tulosta peilataan yli 10 000 vastaajan
pédasiassa kuntatyontekijoistd koostuvaan vertailukantaan. Edellisessd mittauksessa kaupunki sijoittui keskiarvon
tasolle.



Kokemus ty6hyvinvoinnista on kokonaisuutena kuitenkin hieman laskenut. Vaikka tiimien toimivuus seki johta-
minen ovat kehittyneet, ihmisten jaksaminen on vihidisempad. Uupumisvaaraa kuvaavat mittarit ovat korkealla
tasolla. HenkilGston jaksamista mittaavat drsyttdvin kiireen ja uupumisen kokemukset ovat kohonneet vuodesta
2019. Tdssd muutoksessa on myds huomattavaa vaihtelua eri tehtivialueiden kesken. Arsyttivii kiirettd seki uu-

pumisvaaraa nostavat etenkin korona-aikaiset muutokset tyon toteutuksessa sekd sijaisten heikko saatavuus.

Kyselyn tulokset osoittavat my0s, ettd korona-aika on kohdellut eri ty6yksikoitd eri tavalla. Vaikka vaikutukset
ovat pddosin olleet negatiivisia, erityisesti etitydmahdollisuuksien lisddntyminen on joissakin tehtdvissa lisdnnyt
tyShyvinvointia edelliseen mittaukseen verrattuna.

Kuva 16, perinteinen tyotyytyvdisyys, Porvoon kanpungin henkilostikysely 2022

Millainen on tyotyytyvaisyytesi kokonaisuutena?
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Henkil6stokyselyn 2022 perusteella tyoyksikot ovat toteuttaneet tuloksiin perustuvia toimenpiteitd. HenkilGst6-
johto on kehittinyt johtamistaitoa tarjoamalla valmentavaan johtamiseen painottuvaa valmennusta johtajille ja
esihenkiléille. Kilpailutuksen talven 2021-2022 johtamisvalmennuksesta voitti Hyria Business Institute Oy. Val-
mennus jatkui vield kevidseen 2022.

Tanlukko 9, henkilistiobjelman mittarit 2019—-2022

Mittari henkil6stoky- | Tavoitetaso Tulos 2019 Tulos 2021 Tulos 2022
selyssd
Esimiesty6n arvio yli vertailuryhmin | Valmentava johta- | Esimiehid kou- | Johtamistaito
keskiarvon ja yli juus Porvoon kes- | lutettiin valmen- | Porvoon kes-
keskitason kiarvo 3,36 (as- tavaan johtajuu- | kiarvo 3,68 (as-
teikko 1-5) teen. Seuraava ky- | teikko 1-5), ver-
vertailuryhmd 3,40 | sely toteutetaan tailuryhmi 3,38
2022.




Ty6n sujuminen yli vertailuryhmin | Perinteinen ty6- Seuraava kysely Perinteinen ty6-
keskiarvon ja yli tyytyviisyys, tulos | toteutetaan 2022 tyytyviisyys,
keskitason 5,34 (asteikko 1-7), Porvoon kes-

vertailujoukon kes- kiarvo 5,03 (as-
kiarvo 5,17. teikko 1-7), ver-
tailuryhma 5,17

Tyokykykoordinaattorin toiminta

Aktiivisella tuella tarkoitetaan toimintatapoja, joilla organisaatiossa tuetaan tyontekijoiti, joilla on jokin terveydel-
linen este, sairaus tai vamma, joka vaikuttaa tyOkykyisyyteen tai rajoittaa sitd jollain tavalla. Aktiivisen tuen toimin-
tatapa on esimiehen, tyontekijin ja koko ty6yhteison tySkalu sujuvan tyén varmistamiseksi. Varhaisen tuen avulla
ennakoidaan ja edistetddn niin tyontekijin, kun tyéyhteison hyvinvointia. Lisdksi se ohjaa reagoimaan, kun huoli
tyon sujumisesta herad. Tehostetun tuen toimenpiteilld varmistetaan sujuva tyossi jatkaminen. Paluun tuen toi-
menpiteilld puolestaan tuetaan tyontekijad poissaolon aikana sekd varmistetaan mahdollisimman oikea-aikainen ja
sujuva tyohon palaaminen.

Vaikuttavan tykykyjohtamisen tavoitteena on tySurien pidentdminen, tydkyvyttdmyyskustannusten hallitsemi-
nen, osatyOkykyisten tyépanoksen hyédyntiminen ja tydssikdynnin mahdollistaminen terveydentila ja tyokyky
huomioon ottaen. Toiveiden ja tarpeiden sovittaminen vaatii tahtoa ja voi aluksi lisité esihenkil6n ty6td. Toimi-
van arjen tukeminen, mielekkéddn ja joustavan tyén mahdollistaminen on tyénantajalle kannattavaa ja lisda tyopai-
kan veto- ja pitovoimaa.

Ty6kykykoordinaattorin tyén painopiste on tyokykyd ja tyOssi jatkamista tukevien keinojen etsimisessd. Kartoit-
tamalla yhdessi esihenkiliden ja ldhijohtajien kanssa riskiryhmissd olevat tyontekijit ja pohtimalla mahdollisia
tyOjdrjestelyitd ja tukia varmistetaan oikeanlaisten tukikeinojen kiyttd. TySkykykoordinaattori on my6s aktiivisesti
mukana niissd prosesseissa, joissa tyontekija siirtyy tyOtehtivasti tai yksikosta toiseen.

Ty6kykykoordinaattori auttaa, tukee ja kannustaa my6s tyontekijoitd tyOssi jatkamiseen, tyburasuunnitteluun ja
seuraa ammatillisen kuntoutuksen prosessissa olevia. Tydurajohtamisen tarkoitus on tukea ja kehittdd tyontekijin
osaamista, motivaatiota ja voimavaroja niin, ettd ne sailyvit lipi tyGuran ja tyGssi jatkamisen tavoitteet saavute-
taan.

Toimivilla tehtdvikuvien muutoksilla ja ty6aikajirjestelyilld varmistetaan tyon sujuminen, lisitddn tyohyvinvointia,
ennaltachkiistidn tyokyvyttomyyttd ja varmistetaan jo alkaneiden ns. tehostetun tuen prosessien jatkuvuus.

Tanlukko 10, tyokykykoordinaattorin tuki 2022

Tyontekijiatapaamiset 90 kpl (96)
Ty6terveysneuvottelut 103 kpl (109)
Esimiestapaamiset 78 kpl (91)
Tydkykykeskustelut (esimies, tyontekij ja tyokykykoordinaattori) 20 kpl (20)
Yhteensi 291 kpl (310)

Niin ty6kykykeskusteluja kun tyontekijatapaamisia oli edellistd vuotta hieman vihemmin. Syy tihin lienee val-
misteilla ollut hyvinvointialueuudistus ja organisaatiomuutos, jonka seurauksena uudelleen sijoitusmahdollisuudet



ovat vihentyneet. Lisiksi resurssit ovat menneet uudistuksen valmisteluun. Kynnys olla yhteydessi tySkykyyn
liittyvissd asioissa on tyokykykoordinaattoriin nikemyksen mukaan kuitenkin madaltunut, osittain koska tapaami-
set voidaan toteuttaa etdyhteyksin ja ndin ollen sovittaa tyOpaikalla olon ja ty6ajan lomaan. Kaikkia tapaamisia
ty6kykykoordinaattori ei ole tilastoinut johdonmukaisesti.

Tyokykykoordinaattorilla oli vuoden 2022 aikana henkildstéasiakkaita 69 kpl. Niistd 62 henkil6d oli terveydelli-
sistd syistd uudelleensijoittamis- ja tydhonpaluuprosessissa. Tyohon paluu tai tyOssi jatkaminen onnistui 50 hen-
kilén kohdalla. Prosessi oli vuoden lopussa kesken kolmen henkilén osalta. Muut henkilét ovat joko eldkéityneet,
siirtyneet toisen tyénantajan palvelukseen, eivit olleet terveydellisistd syistd uudelleensijoitettavia tai heitd ei
muista syysti saatu organisaatiossa tyOllistettya.

Tyokykykoordinaattori on osallistunut 103 tySterveysneuvotteluun, mikéd on edellisvuotta muutama vihemman.
Ty6terveysyhteistyotd on pyritty kehittimiin siten, ettd tydkykykoordinaattori otetaan mukaan prosessiin varhai-
semmassa vaiheessa, jolloin my6s vaihtoehtoja tydkyvyn tukemiseen on enemman.

Tukemiskeinoina on kiytetty Kevan ammatillisena kuntoutuksena toteutettuja tyokokeiluja ja koulutusta sekd Ke-
lan ty6terveyshuoltolakiin perustuvia tydkokeiluja. Lisdksi Kelan osasairauspiiviarahan kiytt6d on tehostettu.

Kuva 17, kuntoutussuunnitelmien médrd ja osuns 2018—-2022

Kuntoutussuunnitelmien maara ja osuus
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Raportilla esitetian kuntontussunnnitelmien maidrdt ja toimenpiteittiin sekd niiden subteellinen osuus. Kuvassa tyohonvalmennuk-
set sisdltyvit tyokokeiluibin.

Kuntoutussuunnitelmien miird on merkittdvisti laskenut edelliseen vuoteen verrattuna. Tama liittynee Sosiaali-
ja terveystoimen sekd pelastustoimen erkaantumiseen, josta syystd tyokokeilupaikkojen 16ytiminen on ollut haas-
tavaa. Lisdksi korona-aikaista tarvetta madriaikaisille uusille tyontekijoille ja tyStehtiville ei endd ollut vuonna
2022 samassa médrin.

Kevan tilastointi on ty6kokeiluissa hieman muuttunut. Tyokokeilut tilastoidaan vuodesta 2022 alkaen joko “Ty6-
kokeilu: tydhon palaamisen tuki” -kohtaan (tummansininen), joka tarkoittaa ty6kokeilua omaan ty6hon, tai koh-
taan “Toinen tehtivi, oma tytnantaja” (oranssi), johon tilastoidaan tyékokeilut muissa kuin omissa tehtdvissa,



omalla ty6nantajalla. Aikaisemmin nimi ovat olleet yhdistettyni (vaaleansininen). Tilastosta ei mydskain aikai-
semmasta poiketen ndy mahdolliset muualle suuntautuneet tyékokeilut.

Ty6kokeiluja omaan ty6tehtividn oli vuoden aikana viisi ja toiseen tyStehtdviin toteutuneita tydkokeiluja seitse-
min kappaletta, mikd on selki lisdys edelliseen vuoteen verrattuna. Uudelleen koulutukseen siirtyneitd oli kaksi
kappaletta ja oppisopimuskoulutus my6nnettiin yhdelle henkil6lle. Palveluntuottajan kuntoutusselvityksid myon-
nettiin kaksi kappaletta.

Vuonna 2017 kdytt66n otetun VatuPassi-tyckalun valmennuksia jatkettiin toimintamallin kidyton jatkamiseksi.
VatuPassi-tyokalu on sisillytetty sihkoéisiin keskustelupohjiin. TySkykykoordinaattori opasti tydkalun kiyttéon
sekid kohdennetusti tyoyksikoissd ettd jarjestdmalld koulutustilaisuuksia uusille esimiehille.

Esihenkil6ille ja ldhijohtajille hankittiin vuonna 2022 kiyttGoikeus Kevan Claned oppimisympiristoon. Oppimis-
ymparisté on suunniteltu erityisesti esthenkil6iden, henkiléstéhallinnon ja johdon tarpeisiin ja sen kéytté mahdol-
listaa itsendisen verkko-opiskelun. Oppimismateriaalien avulla esihenkil6t ja johto saavat lisdtukea muun muassa
strategiseen henkilstéjohtamiseen, muutosjohtamiseen, henkildston tySkyvyn kehittdimiseen, tyShyvinvoinnin
yllapitimiseen seké ty6kaluja oman hyvinvoinnin ylldpitdmiseen.

Auntie-palvelu on matalan kynnyksen tuki niin esihenkil6ille kun tyéntekijéille mielen hyvinvoinnin haasteisiin ja
itsensi johtamiseen. Palvelu koostuu viidestd kahdenkeskeisestd luottamuksellisesta videokeskustelusta mielen
ammattilaisen kanssa seki harjoituksista ja materiaaleista, jotka auttavat ennaltachkidisemdin ongelmia ennen kuin
ne kasvavat liian suuriksi ja kuormittaviksi. Vuonna 2022 hankittiin 25 palvelupakettia, joista kiytettiin 14. Jiljelle
jadneet palvelupaketit siirtyivit kiytettiviksi seuraavana vuonna. Kayttijille tehdyn kyselyn perusteella tyytyvii-
syys palveluun oli erinomaista (9,3/10). Lisidksi koettiin hyvinvoinnin kohentuneen keskustelujen ja hatjoitteiden
my6ta lihes 30 % ja vihemmin stressaantuneeksi itsensd kokivat 15 %. Auntie-palvelu tarjoaa my6s henkiléstolle
30 minuutin kestoisia webinaareja lihes kuukausittain.

Tyohyvinvointimddrarahat

Toimialojen tyShyvinvointimaérirahat varattiin toimialojen omaan talousarvioon. Sivistystoimessa madrarahat
osoitetaan sivistystoimen johdon talousarviosta. Méddrirahat tuli kdyttdd toimialojen henkil6stSkyselyn tavoittei-
den mukaiseen ja tyShyvinvointia tukevaan toimintaan.

Henkil6stjohdon talousarvioon on varattu 60 000 euroa kiytettiviksi muun muassa tyoyksikdiden ja tySyhteis6-
jen ennakoimattomiin tyOyhteisén kehittimistarpeisiin. Vuonna 2022 keskitetyn tychyvinvointiméirirahan
myo6ntimisen kriteerini oli, ettd kehittimistarve liittyi henkildstokyselyn toimenpidesuositusten toteuttamiseen.
Tukea my6nnettiin kymmenelle tyhyvinvointihankkeelle. Lisaksi madrarahaa kiytettiin tyhyvinvointiviikon jar-
jestelyihin. Talousarvioon oli myds varattu 74 200 euroa organisaation sisiisiin ty6kokeiluithin. Organisaation si-
sdisessd tyokokeilussa oli vuonna 2022 yksi henkilé. Tdmi johtuu siitd, ettd ennen organisaation sisdisen tyokokei-
lun my6ntimistid selvitetddn mahdollisuus ty6kokeiluun Kevan kautta ammatillisena kuntoutuksena. Hylkdavia
péadtoksid el vuonna 2022 juurikaan tullut.

Tanlukko 11, vuoden 2022 tyshyvinvointimddriraban kdaytti

Rahan kaytto

Konsernihallinto 0

Sivistystoimi 6 934
Sosiaali- ja terveystoimi 18 022
Henkilostojohto - Keskitetty maararaha 60 580
Yhteensa 85 536




Tydterveys

Kaupunki tarjoaa laadukkaita tyGterveyspalveluja, joilla pyritidn ennaltachkiisemain tyo-
periisid sairauksia ja minimoimaan niista johtuvia poissaoloja.

Porvoon kaupungilla on sopimus tySterveyspalvelujen tuottamisesta Kuninkaantien tySterveyden kanssa. Kunin-
kaantien tyGterveyden henkildston tySterveyshuollosta vastaa Mehildinen Oy. Liséksi Itd-Uudenmaan pelastuslai-
toksella on sopimus tySterveyspalvelujen jirjestimisestd TyOterveysasema — Loviisan kaupunki- Mehildinen Lo-
viisan toimipisteen kanssa Loviisan toimipisteen henkil6stélle.

Kuninkaantien tySterveydessd hoidetaan ennalta ehkdisevin, lakisditeisen tyon lisdksi erityisesti tyOperdisid ja ty6-
hén liittyvid sairauksia. Lisdksi kaikissa niissd tapauksissa, joissa ilmenee pitkittyvin tyokyvyttdmyyden uhka, 144-
kinnillisen tai ammatillisen kuntoutuksen tarpeen arviota, ty6kyvyn arvion tarvetta tai tybhén paluun tuen tar-
vetta, potilas tulee ohjata tySterveyshuoltoon. Vuoden 2019 alusta alkaen on tySterveyshuollossa hoidettu mah-
dollisuuksien mukaan my6s akuutteja sairauksia. Padsddntoisesti tyGterveyshuollossa hoidettavia ja seurattavia sai-
rauksia ovat tuki- ja litkuntaelinten oireet ja sairaudet, mielenterveyden oireet ja sairaudet seki sisdilmaongelmista
johtuvat oireet ja sairaudet, eli tyOkykyyn selkedsti vaikuttavat oirekuvat.

Toimintaa ohjasi tyterveyshuollon toimintasuunnitelma vuosille 2021-2023.

Tyé6terveyspalveluiden toiminta perustui suunnitelman mukaisesti tydpaikkaldhtSiseen toimintaan, jonka perus-
tana on tyopaikkaselvitys. Selvitykseen kuuluivat laajat esiselvitykset: ty6paikkakdynnin suunnittelu, tyépaikalla
tehtdvit havainnot, tyén keskeisten vaaratekijoiden tunnistaminen ja mahdollisten jatkoselvitysten suunnittelemi-
nen terveystarkastuksineen. Ty6paikkaselvityksestd ja -kdynnistd laaditaan raportti, jossa suunnitellaan muun mu-
assa seuranta ja kuntoutustarpeet sekd annetaan toimenpidesuosituksia tyGolosuhteiden parantamiseksi.

Jatkuva ty6turvallisuusriskien arviointi pandemiatilanteen muuttuessa on tiivistinyt yhteisty6td tyGterveyshuollon
kanssa. Tyopaikkaselvitykset toteutuivat suunnitelman mukaisesti.

Porvoon kaupungin ja litkelaitosten tySterveyspalvelujen kustannukset olivat vuoden 2022 tilinpaitostietojen mu-
kaan 1 682 828 € (1 578 078 €).

Kela hyviksyi vuoden 2021 osalta korvattaviksi kustannuksiksi 1 561 107 € (1 625 593 €) ja maksoi korvausta
90 9 023 € (881 219 €).

V'oi hyvin -toiminta

Vo1 Hyvin- toiminnan tarkoituksena on aktivoida kaupungin henkil6stéa tyokyvyn yllapi-
tamiseksi. Tatd toimintaa koordinoi liitkunnanohjaaja joka vuoden aikana jarjestda erilaisia
litkuntatapahtumia ja tutustumisia eri litkuntalajeihin ja —muotoihin.

Koronapandemian laannuttua Voi Hyvin- toimintaa voitiin jilleen toteuttaa turvallisesti vuoden 2022 aikana, voi-
massa olevia koronaohjeistuksia noudattaen. Ohjattuja viikoittaisia ryhmaliikuntatunteja oli 8 kpl ja omatoimisia
2. Pajulahdessa vietettiin syyskuussa Hyvin olon piivi, ja perinteinen lilkuntailtapdivi toteutettiin seka kevaalld
ettd syksylld. Lokakuussa litkuttiin Voi Hyvin-viikon merkeissd, jolloin tarjottiin litkuntatapahtumia seka sisilld
ettd ulkona. Tyontekijéille on my6s vuoden mittaan tarjottu mahdollisuutta tutustua uusiin litkuntalajethin- ja
muotoihin, tind vuonna vuorossa oli aikuisten baletti, padel ja jooga.



Porvoon kaupungilla on edelleen ollut kiytéssi BREAK PRO-taukoliikuntaohjelma. Taukoliikuntaohjelma on
tarkoitettu koko henkiléstolle. Ohjelma sisiltdd 108 kpl noin 1min pituisia taukolitkunta —video-ohjelmia. Tauko-
jumpat jokainen pystyy ajastamaan henkil6kohtaisesti itselleen sopivan aikataulun mukaan. Joulukuuhun 2022
mennessi ohjelman koneelleen on ladannut 370 henkil64.

Liikunnanohjaaja vierailee my6s tySpaikoilla pyydettiessd ja on mukana jirjestimassi esim. yksikéiden litkunta-
pétvid. Vuonna 2022 kaikissa tyopaikkalitkuntatapahtumissa ohjattiin FasciaMethod-kehonhuoltoa.

Liikunnanohjaajan apuna toimivat agentit, jotka koordinoivat Voi Hyvin-toimintaa omalla ty&paikallaan. Vuonna
2022 agenttien méari oli 107 kpl.

Virkistystoiminta

Virkistystoiminnan kiyttokertoja oli 377 (245). Virikeseteleitd myytiin henkiléstolle yhteensd 16 140
(12 840) kappaletta.

Porvoon kaupunki palkitsi henkildstéddn arvokkaasta tydpanoksesta, hyvistd tiimityOsti ja sitoutuneisuudesta
vuonna 2021. Palkintoseteleitd jaettiin timin johdosta v. 2022 yhteensa 45 120 kpl, 40 setelid/hlo.

Osa henkil6stostd valitsi virikeseteleiden sijaan 200 €:n motivaatiolisin, josta piditettiin vero.

(Vuonna 2021 jaettiin palkintoseteleitd 17 240 kpl, vaihtoehtona oli 1 vapaapaivi).

Kuusi henkilstén ja heididn perheidensi virkistyskdyttéon tarkoitettua kesaimokkid oli vuokrattuna 3.6. —
3.10.2022. Talviasuttavaa Mesimarja- ja Ahomansikka-md&kkid vuokrattiin ympdri vuoden. Mokit sijaitsevat Sond-
byn Skepparsissa. Mokkien nettomenot olivat 16 205 € (tuotot 4 687 € v. 2021). Vapaa-ajan vuokramokkien ky-
syntd Sondbyn Skepparsissa on ollut suosittua korona-aikana.

Tanlukko 12, virkistystoimintaan osallistuminen

Toiminnat

Mokkien vuokraus/ | 153 170 176 171 170
vuokrauskerta

Satjaliput eloku- 229 88 (30.9.as1) 71 74 207
viin/kpl

Liikunta- /Virike-se- | 23 555 26 440 11 130 12 840 16 140
telit/kpl

yhteensa 24241 26 934 11 377 13 085 16 517



Turvalliset, terveelliset ja toimivat tyoolosuhteet

Esimiehet ja henkilost6 ylldpitavit ja edistavit tyoturvallisuutta ja tydhyvinvointia yh-
dessa. Tyoturvallisuutta johdetaan aktiivisesti ja tyGymparist6d havainnoidaan ja kehite-
taan jatkuvasti.

Tyé6turvallisuus perustuu tydsuojeluriskien arviointeihin ja riskien hallintaan. Arviointi perustuu yleisesti tunnis-
tettuihin, ty0ssi esiintyviin vaaratekijéihin

Tyosuojelntoiminta

Ty6suojelun toimintaa ohjasi HenkilGsto- ja tydsuojelun toimintaohjelma 2019-2022. Tdhan ohjelmaan perustui
my0s tydsuojelun toimintasuunnitelma vuodelle 2022.

Henkiléstéohjelman ja tydsuojelun toimintaohjelman mukaisesti tydpaikkojen ty6turvallisuusriskit arvioidaan
keskitetyn ohjauksen mukaisesti kahden vuoden vilein eli vuosina 2019 ja 2021. Suunnitelman mukaisesti tyétur-
vallisuusriskien arviointeja ei siis tehty vuonna 2022.

Vuoden 2021 arviointien kokonaisriskikerroin (riskin todennikéisyys*seurausten vakavuus) oli 3.6 (3.8) eli tyo-
turvallisuus oli hiukan parantunut verrattuna vuoteen 2019. Aihealueittaiset riskikertoimet olivat seuraavat: tapa-
turmien vaaratekijit 3,6 (3,8), ergonomiset vaaratekijit 3,2 (3,6), fysikaaliset vaaratekijit 3,5 (4) ja kemialliset- ja
biologiset vaaratekijit 4,2 (3,7). Henkil6stoohjelman ja tyosuojeluntoimintaohjelman tavoitteena on kokonaisris-
kikertoimen pieneneminen. T4hin tavoitteeseen padstiin vuonna 2021. Vuodelta 2022 tietoja ei ole saatavilla.

Tanlukko 13, henkilostiohjelman mittarit 2018—2022

Mittari Tavoitetaso | 2018 2019 2020 2021 2022

Riskikertoimen | Kokonaistis- | el mitattu 3,8 el mitattu 3,6 el mitattu

kehittyminen kikertoimen

(riskin toden- | pieneminen.

nikoisyys Lihtotasoksi

*seurausten mairitelladn

vakavuus) vuoden 2019
taso.

Tapaturma- Tapaturma- 33/29 41/29 33/19 38/20 46/

taajuus taajuus on
enintdin ver- Vertailu-
tailuryhmin taajuustietoja
tapaturma- 2022 ei ole
taajuus Suo- saatavilla
messa vastaa-
valla tasolla

Eteld-Suomen aluchallintoviraston (AVI) tarkastajat tekivit 6 tySsuojelutarkastusta tyopaikoille vuoden 2022 ai-
kana. Tarkastukset toteutettiin seka ldhi- ettd etdtarkastuksina. Tarkastuksen kohdistuivat biologisiin vaaratekijoi-




den hallintaan, psykososiaalisiin kuormitustekijéiden hallintaan tai vikivallan uhan hallintaan. Ty6énantajalle an-
nettiin tarkastusten johdosta toimenpidesuosituksia, sekd yhdessd tapauksessa kehotuksia tarkastajan nikemyksiin
perustuvista epikohdista. Tyosuojelupéillikk ja kohteen tyosuojeluvaltuutettu osallistuivat tarkastuksiin.

Ty6suojelupiillikks ja tydsuojeluvaltuutetut osallistuivat sisdilmatyéryhmin seminaariin, kohdekohtaisten sisdil-
matySryhmien kokouksiin ja seurasivat ndiden kohteiden asioiden ja tutkimusten edistymistd kohteille peruste-
tuissa tyotiloissa.

Ty6suojelupidillikks ja tydsuojeluvaltuutetut kokoontuivat sidnnollisesti keskustelemaan tySturvallisuusasioista.
Vuoden alussa keskustelujen painopisteend oli korona epidemiaan liittyvit asiat. Syksylld tapaamisten painopiste
siirtyi tyoturvallisuusohjeiden pdivityksiin. Tapaamisissa valmisteltiin my6s ty6suojelutoimikunnassa kisiteltdvia
asioita.

Ty6suojeluparien maérd oli 111. Ty6suojeluparin muodostavat lihin esimies ja tyOpaikan henkiléston edustaja,
jonka henkilsté valitsee keskuudestaan. Tyésuojeluparin tehtivini on tarkkailla tyopaikan tydolosuhteita ja ty6-
ilmapiirid sekd toimia tyésuojeluorganisaation yhdyshenkiléni tyopaikoilla. Ty6suojeluparien toimikausi paittyi v.
2022 lopussa.

Tydtapaturmat, ammattitandit ja tyissd koronalle altistuneet

Porvoon kaupunki vakuuttanut kaikki tyontekijansé tyotapaturmien varalta. Lakisdateisistd tapaturmavakuutuk-
sista vastaa IF - Vahinkovakuutusyhtié Oy. Vakuutusturva koskee my6s etity6td. Vuonna 2022 tyGtapaturmia
sattui 352 (291 kpl) Niistd tyOssd tapahtuneita tyGtapaturmia oli 282 (217 kpl) ja tyématkalla tapahtuneita tyGta-
paturmia 70 kpl (65). Koronaviruksen atheuttamia ammattitautiepdilyjd tehtiin 75 (9). Naisté nelja hyviksyttiin
ammattitaudiksi. Muiden ilmoitusten asian kisittely on kesken.

Tyé6turvallisuuslaki edellyttid koronalle tySssi altistuneiden luettelointia. Ty6ssd 138 (52) henkil64 altistui koro-
nalle v. 2022. Ldibde esibenkiloiden tekemat ilmoitnfkset.

Tyosuojelun toimintaohjelmassa tapaturmataajuuden (tyOtapaturmien mairi/miljoona ty6tuntia) on enintiin
vertailuryhman tapaturmataajuus Suomessa vastaavalla toimialalla. T4hin tavoitteeseen ei padsty. TyOtapatur-
mista johtuvien poissaolopdivien maird nousi. TyStapaturmien, joista ei aiheutunut poissaoloja midri lisddntyi.
Niiti tietoja voidaan pitdd edelleen signaaleina myonteisestd kehityksestd tyGtapaturmien osalta (vihdisemmisti-
kin tapahtumista raportoidaan) ja siitd, ettd vakuutusyhtié hyviksyy ty6tapaturmiksi tapahtumat, joista ei atheudu
poissaoloja.



Kuva 18, tyitapaturmataajuus 2018—2023
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Léhde If grafiikka: Tyotapaturmataajuns = Tydtapaturmien mdidri/ milj. tyituntia. Vertailutietoja v. 2022 osalta ei ole vieli

saatavilla.

Poikkeamia eli tapaturmien aiheuttajia vertailtaessa eniten tyotapaturmia aiheuttivat: vikivalta tai jarkyttiva ti-
lanne 20 % (12 %), henkilén putoaminen, hyppaidminen, kaatuminen ja liukastuminen 15 % (20 %), dkillinen fyy-
sinen kuormitus 13 % (12 %) ja terdvdin esineeseen satuttaminen mukaan lukien neulanpistotapaturmat 10 % (11
%). Ldhde If grafiikka 1.1.2017-31.1.2022.

Ty6tapaturmista aiheutui 779 (673) sairauspoissaolopdivdd. Madrd on 1,11 % (0,8 %) kaikista sairauspoissaoloista,
(70230) pdivad. TyOtapaturmista (ammattitaudit mukaan lukien) aiheutuneiden poissaolojen palkkakustannukset
olivat 0,6 % (0,5 %) kaikista poissaolojen palkkakustannuksista.



Kuva 19, Tyotapaturmien subteellinen osuus poissaolopdivisti
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Yhdenvertazsuus- ja tasa-arvosunnnitelma

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvosuunnitelman tavoitteena on, ettd tyopaikoilla ei esiinny syrjintdd eikd hairintdd, kau-
pungin tyGpaikat ovat ns. neutraaleja tyopaikkoja, joissa erilaisuus sallitaan, tehtdvinkuvat ja valintaperusteet ovat
sellaisia, ettd ne eivit perusteettomasti sytji ketddn henkil6d ja, ettd tyontekijoilld on yhdenvertaiset mahdollisuu-
det tyén ja vapaa-ajan yhteensovittamiseen.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman tavoitteiden toteuttamiseksi lihijohtajia perehdytettiin ja tiedotettiin
Aktiivinen tuki -ty6kykyjohtamisen toimintamalliin sekd tydssd hiirinndn ja epidasiallisen kohtelun kisittelyn toi-
mintamalliin. Léhijohtajille ja henkiléstolle tarjottiin koulutusta monimuotoisuudesta. Porvoon kaupunki muuttaa
tehtdvinimikkeet sukupuolineutraaliksi asteittain, esimerkiksi esimiesnimikkeen sijaan on siirrytty kdyttimain 14-
hijohtaja-nimikettd. Rekrytoinneissa ja tyopaikkailmoituksissa on huomioitu yhdenvertaisuus ja tasa-arvo. Lisaksi
ty6paikoilla on paivitetty hyvin tyokdyttiytymisen siddnnot, jotka osaltaan tukevat henkildston yhdenvertaista
kohtelua.

Palkkakartoituksen avulla selvitetdin, ettei palveluksessa olevien samaa tai samanarvoista tyotd tekevien naisten ja
miesten valilld ole perusteettomia palkkaeroja. Niin pyritddn varmistamaan, ettei palkkaus ole ristiriidassa tasa-
arvolaissa olevien palkkausta koskevien syrjintikieltojen kanssa. Palkkakartoitus tehddin joka vuosi ja siitd tiedo-
tetaan laajasti. Palkkakartoitusta kisitellddn yhteistydryhmissé ja johtoryhmissi. Palkkakartoituksen tuella on mm.
kohdennettu henkil6kohtaisia lisid sellaisiin ammattiryhmiin, joilla lisid on keskimadriistd vihemman.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyéryhma kokoontui kaksi kertaa. Tyoryhmassé pdivitettiin yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvo suunnitelma vuodelle 2022, seurattiin alemman suunnitelman tavoitteiden toteutumista ja kisiteltiin palkka-
kartoitusta vuodelta 2021. Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma seki palkkakartoitus ldhetettiin kasitelta-
viksi yhteisty6toimikunnalle.



Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyoryhmiin jdsenid ovat henkildstéjohtaja, tydsuojelupdillikks, kaksi tydsuojeluval-
tuutettua ja kaksi padluottamusmiestd. Kokouksiin kutsuttiin asiantuntijaksi palvelussuhdepaillikko.

Kestava ja kehittyva toimintakulttuuri

Kestavyytta edistetdan mm. tilatehokkuudella, ymparistoystavallisella liitkkumisella ja pa-
perittomuudella. Digitalisaatio ja uudet teknologiat tuovat uusia mahdollisuuksia toimin-
takulttuurin kehittimiseen.

Tilatehoklnus

Tilatehokkuutta edistimalld ja tilojen vajaakdyttdastetta vihentdmilld saadaan jo olemassa olevista tiloista pa-
rempi hyoty. Tilojen kéyttéasteen parantaminen mahdollistaa pitkalld aikavililld tilakustannusten vihenemisen ja
energiatehokkuuden parantumisen. Rakennusten kiyttdasteella on suora yhteys ylldpitokustannuksiin ja ympéris-
tokuormaan. Etityon lisidminen vapauttaa tyotiloja.

Hallinto- ja toimitilojen tilatehokkuuden ja kdyttdasteen selvityksessd ovat mukana Campus, kaupungintalo, Ku-
ninkaanportissa olevat toimitilajohdon ja tilapalveluiden tilat, kunnantalo, WSOY-talossa olevat sosiaali- ja ter-
veystoimen hallintotilat seki Olstensissi sijaitsevat hallintopalvelukeskuksen tilat. Kaupunginvaltuuston ja -halli-
tuksen tiloja sekd Kuninkaantien tySterveyden tiloja ei sisélletty mitattaviin tiloihin. Hallituksen ja valtuuston tilat
eivit ole ns. toimistotiloja ja Kuninkaantien tySterveyden tilat ovat padkayttétarkoitukseltaan palvelutiloja.

Selvitys tehtiin yhdistimalld toimitilajohdon pinta-alatiedot kiyttijien ilmoittamiin henkilémdiriin ja kiyttdjien
arvioon tyopisteiden keksimairiisestd kiyttajasta. Kayttijien kaikkia varasto- ja muita tukitiloja, kuten esimer-
kiksi kunnantalon kaikkia kellaritiloja, ei laskettu mukaan. Laskentaan otettiin vain sellaiset tukitilat, jotka ovat
suoraan toimistotiloja palvelevia tai muuten toiminnalle vilttimattOmid, kuten rakennusvalvonnan tarvitsemat
arkistotilat.

Selvityksen lopputulos oli, ettd toimisto- ja hallintotiloja on yhteensd 7 801 htm?2 ja niissi tyGpisteitd yhteensd
304 kappaletta. Tdmai tarkoittaa, ettd tyGpistettd kohden on pinta-alaa keskimdirin noin 25,7 htm2. Ty6pisteiden
keskimairiinen kayttoaika oli 4,25 tuntia péivissd, siis noin 56 %. Kayttdaste on siis hieman noussut pandemian
jalkeen. Muissa selvityksissd on tullut esiin, ettd thmisten on hyvin vaikea luotettavasti arvioida kuinka monta tun-
tia tyOpisteet ovat keskimdirin kdytOssd paivin aikana. Kéyttoajat voivat olla todellisuudessa paljonkin arvioitua
aikaa pienemmiit.

Etétyo ja digitalisaatio

Valtakunnallinen etityOsuositus paittyi 28.2.2022. Osittainen etityé on vakiintunut osaksi tavanomaista tyosken-
telyd ja kokouksiin on harvoja poikkeuksia lukuun ottamatta aina mahdollisuus osallistua my6s etinid. Kaupungin
ohjeiden mukaisesti etity6td suositellaan tehtdviksi keskimdérin enintidn kolme pdivii viikossa (60 % tybajasta),
ellei ole erityisid perusteita sopia laajemmasta etitydmahdollisuudesta. Porvoo kaupunki osallistuu monipaikkai-
sen tyon valmiudet ja kidytinnot -tutkimukseen, jolla kehitetddn monipaikkaista ty6td tutkimuspohjaisella tiedolla.
Tutkimushanke toteutetaan 1.9.2022-31.12.2023. Tutkimushankkeessa selvitetddn, miten hyvit valmiudet kau-
pungilla on organisaationa hyddyntdd monipaikkaista tyotd ja miten monipaikkaisen tyon kiytinnot saadaan tuke-
maan yksilén tyShyvinvointia ja lisddmédn tuon tehokkuutta ja tuottavuutta. Erilaiset webinaarit ja etdinfot ovat
mahdollistaneet useamman tyontekijan osallistumaan koulutuksiin ja valmennuksiin. Koulutuksiin kiytetty
matka-aika ja matkakustannukset ovat vihentyneet. Koulutusten ja valmennusten kesto on my6s lyhentynyt.



Digitalisaatiota ja sihkoistd asiointia on edistetty ja hyédynnetty my6s henkiléstbasioiden hoidossa. OSKU on
vakiintunut koulutusten ja osaamisen hallinnan jirjestelmiksi. Vuoden 2022 aikana luotiin jirjestelmain omat
tehtdvinkuva -keskustelupohjat varhaiskasvatuksen opettajille ja lastenhoitajille seki opettajille ja koulunkiynnin
ohjaajille. My0s yleinen osaamisprofiili, joka sisiltdd omat osiot johtamiselle ja esimiestydlle, tyontekiji- ja tyoyh-
teisotaidoille, kestiville kehitykselle, digiosaamiselle ja projektiosaamiselle lisittiin keskusteluvalikoimaan. Henki-
16stésuunnitelman tekemistd varten otettiin kdytt66n uusi sihkéinen tyokalu loppuvuodesta 2022. Sihkéisten
tyévuorosuunnittelujirjestelmien kiyton laajentamiseen johtavat valmistelut jatkivat Kulttuuri- ja vapaa-ajan pal-
veluissa sekd Kuntatekniikassa.

Digiohjelma on laadittu vuosille 2020—2023 ja sen toteutumista seurataan erikseen. Digiohjelman yhtend tir-
kednd mahdollistajana on henkilston oikealla tasolla oleva osaaminen. Osaamisen johtamisen ydintd on yksilén
oppimisen ja osaamisen kytkeminen organisaation strategisiin tavoitteisiin. Oppimista ja osaamisen kehittymista
johdetaan ja arvioidaan seka kehitetddn yksiltasolla, ryhmitasolla ja organisaation tasolla. Osaamisen kehittdmi-
sen tukena kaupungilla on kiytéssi koulutusten ja osaamisten hallinnan jirjestelmd OSKU. Jirjestelmissi on
otettu kiyttéon yleinen osaamiskeskustelu, jonka pohjalta lihijohtaja ja tydntekijd yhdessi toteavat ja sopivat
tyontekijin kehittdmistarpeista. Jarjestelmin kehittdminen jatkuu laatimalla yleisen osaamisprofiilin rinnalle my6s
ammattialakohtaisia osaamisprofiileja.

Vuonna 2022 kopioitujen sivujen médri on edelleen laskenut. T4mi saattaa johtua muun muassa uusista toimin-
tamalleista paitosten ja poytikirjojen allekirjoituksessa ja arkistoinnissa. Vihitellen padstidan lihemmaksi paperi-
tonta toimistoa, vaikka vield kopioita otetaan paljon. Korvattujen kilometrikorvausten miird on vihentynyt edel-

lisesta vuodesta.

Tanlukko 14, henkilostiohjelman mittarit

mittari

tavoitetaso

vuosi 2020

vuosi 2021

vuosi 2022

Tilatehokkuus

hallinto- ja toimis-
totilojen tilatehok-
kuus ja kiyttoaste

Yhteensd 7511 m?
ja tyopisteitd 295
kpl, tilaa / tySpiste
keskimiarin 25,5

Yhteensd 8 487
htm?2 ja tyOpisteitd
300 kpl, tilaa / ty6-

piste keskimidrin

Yhteensi 7 801
htm?2 ja tyopisteitd
304 kpl, tilaa / tyo-
piste keskimédrin

plomdiri vihenee.

paranee.
m?2. 28,3 m2. 25,7 m2.
Lihtotaso 2019
Tyopisteiden keski- | Ty6pisteiden keski- | Tyopisteiden keski-
midriinen kiytto- mddrdinen kiytto- midrdinen kiytto-
aika on 4,0 h/ piiva | aika on 4,0 h/ piivi | aika on 4,25 h/
paiva
Km-korvausten pe- | Kilometrimdarit 936 678 korvattua | 1203 900 km v. 1140 745 km v.
rusteena olevat ki- | vihenevit kilometrid v. 2020 2021 2022
lometrimadrat
Paperinkulutuksen | Yhteiskdytossd ole- | 14 268 846 kopiota | 6 268 097 vuonna 5803 734 vuonna
vihentiminen vien tulostimien ko- | v. 2020 2021 2022

Tilatehokkunden 2021 luvnissa on otettn huomioon myos Kunnantalossa sijaitsevat maastobenkilikunnan toimisto- ja sosiaalitilat

sekd Vibervarikon toimistotilat.




Yhteistoiminta

Yhterstyotoimikunta (Y1tk)

Yhteisty6toimikunta kokoontui yhteensi kahdeksan kertaa.

Yhteistyotoimikunta kisitteli koronapandemiaan liittyvid henkiléstosiirtoja, vuokratydvoiman kiytén periaatteita,
koulutussuunnitelmia, vuoden 2021 tilinpddtéstd sekd henkildstdsuunnitelmaa ja talousarviota vuodelle 2023. Li-
siksi yhteistyotoimikunnassa neuvoteltiin muutoshankkeiden vaikutuksista kuten hyvinvointialueen perustamista
ja sithen liittyvid henkilGstésiirroista sekd organisaatiouudistuksesta. Lisiksi kdytiin ldpi kaupunkistrategiaa, henki-
16stén palkitsemista, henkiléstokyselyn toteuttamiseen ja tuloksiin liittyvid asioita ja tavanomaiseen tapaan erilai-
sia ohjeistuksia.

Tyosugjelutoimikunta (1stk)

Ty6suojelutoimikunta kokoontui neljd (4) kertaa. Toimikunnan puheenjohtajana toimii henkilst6johtaja ja sih-
teerind tyosuojelupdillikkd. Jdsenid ovat toimialojen tybsuojeluvastaavat (4) ja tydsuojeluvaltuutetut (5). Kunin-
kaantien tyGterveyden edustaja kutsutaan asiantuntijana kokoukseen.

Toimikunta kisitteli muun muassa tyStapaturmien seurantaraportteja, v. 2021 henkiléstéraporttia, Aluehallintovi-
raston (AVI) tyésuojelun vastuualueen tarkastuskertomuksia, Kuninkaantien tyoterveyden toimintasuunnitelmaa
vv.2021-2023, tySterveyden kustannusten korvaushakemusta v. 2021, henkiléstén tyén psykososiaalisten kuor-

mitustekijéiden tunnistaminen ja arviointi ja tyésuojeluvaltuutettujen lausuntoja.

Yhteistyoryhmidt

Konsernihallinnolla, toimialoilla ja Itd-Uudenmaan pelastuslaitoksella on omat yhteistyéryhmit. Yhteistyoryh-
mien tehtdvini on edistdd molemminpuolista yhteisty6td henkilstén ja toimialan johdon kanssa yhteistoimin-
nasta kunnissa annetun lain mukaisesti. Toimialojen johtajat toimivat puheenjohtajina ja henkil6stén edustajat
toimivat varapuheenjohtajina. Henkil6st64d edustavat tydsuojeluvaltuutetut ovat yhteistybryhmin jdsenia.

Yhteistyoryhmissd kisiteltiin muun muassa vuoden 2021 tilinpadtosti ja henkiléstoraporttia sekd seurattiin tyGta-
paturmia mairin kehitysta.

Tanlukko 13, yhteistyorybmin kokonkset 2022

Yhteistyoryhmédn nimi Kokousten mairi

Konsernihallinnon yhteistyéryhma 3
Sivistystoimi yhteistybryhmé 4
Sosiaali- ja terveystoimen yhteistybryhma 5
Iti-Uudenmaan pelastuslaitoksen yhteistyéryhma 4
Liikelaitos Porvoon Tilapalvelut 3




Henkilostoasiain nenvottelukunta

Henkil6stoasiain neuvottelukunta koordinoi kaupungin henkiléstoasioita, joista yleisimmait ovat tehtdvikohtaiset
palkantarkistukset ja nimikemuutokset. Henkilst6asiain neuvottelukunta on laatinut ohjeistukset palkantarkistus-
ja nimikemuutosmenettelylle. Neuvottelukunnan tirkein tehtivd on huolehtia, ettd tehtidvikohtaiset palkat vastaa-
vat tehtdvin vaativuutta ja vertailuryhmaa.

Neuvottelukunta on kokoontunut yksitoista kertaa. Kokouksissa on kisitelty 47 (53) tehtivikohtaisen palkan tar-
kistusta ja 11 (32) nimikemuutosta. Lisdksi neuvottelukunta on puoltanut rakennustarkastajia koskevaa saatavuus-
lisdd sekd kasitellyt henkil6stsuunnitelmaa, yleiskorotuksia, palkkapditosten muotoa sekd paakiyttijilisien myon-
timisen perusteita.

Henkilistoryhmdi

Henkilostéryhmid, HERY, on yhteistoimintamenettelyn mukainen henkilSstén yhteistoimintaelin, jossa on nelji-
toista ammattijirjestdjen valitsemaa edustajaa seki tydsuojeluvaltuutetut.

Ryhmi valmistelee yhteisii tavoitteita eteenpiin vietdviksi sekd antaa lausuntoja ja kannanottoja koko henkil6s-
t6d koskevista asioista. Henkildst6ryhmad nimeid tai ehdottaa henkil6stoén edustajat yhteistybtoimikuntaan, yhteis-
ty6ryhmiin, johtoryhmiin ja muihin edunvalvonta- ja tyéryhmiin.

Kokouksia pidettiin vuoden 2022 aikana kolme kertaa. Puheenjohtajana toimi Jarmo Veijalainen ja sihteerinid
Leena Viininen.

Vuoden 2022 tyéskentelyd leimasi vahvasti Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen kdynnistyminen vuoden 2023
alusta ja muutoksen vaikutukset kaupungin organisaatioon. Luottamusmiehet osallistuivat aktiivisesti sekd hyvin-
vointialueen ettd kaupungin uuden toimialarakenteen (organisaation) luomiseen. Varsinkin siirtyvin henkiléstén
puolella vallitsi suurtakin epitietoisuutta ja epdvarmuutta vuoden aikana. Samanlaista oli ndhtivissd my6s hallin-
topalvelukeskuksen yksikdssd, joka sitten yhtibitettiinkin vuoden 2022 lopussa HPK-palvelut Oy:ksi.

Johtopaatokset ja kehittaminen

Kaupunkistrategian mukaan Porvoon kaupunki tarjoaa monipuolisia mahdollisuuksia osaavalle tyévoimalle yh-
dessi alueen oppilaitosten, elinkeinoeldmin ja muiden yhteisty6kumppanien kanssa. My6s Porvoon kaupunki on
suosittu ja vetovoimainen tyonantaja, joka tukee henkil6stéddn muutoksen tekemisessi ja huolehtii henkiloston
osaamisen kehittymisestd ja tyShyvinvoinnista. Kevddn aikana hyviksyttiviksi tulevassa henkil6st6ohjelmassa ja
tyOsuojelun toimintaohjelmassa on linjattu keskeisimmiksi kehittdmistoimenpiteiksi osaamisen varmistamisen,
terveelliset tyGhyvinvointia tukevat tyoolot, arvostava ja arvostettu johtaminen seké avoin ja keskusteleva tyokult-
tuurt.

Henkil6storaportti kertoo, ettd terveysperusteisten poissaolojen méiri on kasvanut voimakkaasti. Tulos on odo-
tettu, kun koronapandemia atheutti vuonna 2022 paljon poissaoloja, joiden kesto ilman ldakérintodistusta saattoi
olla jopa 9 piivid. Terveysperusteisten poissaolojen kasvu ei kuitenkaan jatku samaan tapaan seuraavina vuosina.
Koronapoissaolot tullevat vihenemain itsestiin pandemian laimentuessa. Sairauspoissaoloprosentti ollut sosi-
aali- ja terveystoimessa korkeampi kuin muilla toimialoilla, joten soten siirryttya toiseen organisaatioon, poissa-
olojen midri suhteessa henkil6tyGvuosiin laskee. Terveysperusteisten poissaolojen osalta on tirkeintd keskittyd
mielenterveyden hdiriéiden vihentdmiseen. Korvaavan ty ja tyStehtivien joustot ovat avainsanoja tyokyvyn ja
tyotehtivien kohtauttamisessa.



Vuonna 2022 toteutettu henkil6stokysely osoitti, ettd johtamisen laatu on parantunut. Hyvi kehitys on saatu ai-
kaan johtamisvalmennuksella ja kehittdmalld johtamiskéytintéjd yhdenmukaisiksi. Tdtd ty6td on jatkettava. Johta-
miseen on saatava yhtendiset ja helppokdyttéiset tyokalut ja ohjeistukset. Perehdyttdmiseen, myds lihijohtajien
perehdyttimiseen on panostettava ja johtamiselle annettava sen ansaitsema arvostus.

Vakinaisen henkildstén méird vihentyi kaupunkiin jadvilld toimialoilla hyvinvointialuesiirtojen ja hallintopalvelui-
den yhti6ittimisen johdosta. Uudelleen organisoituminen ja kaupunkistrategian toteuttaminen tulee edellytti-
miéin uusien tehtdvien perustamista samalla kun taloudelliset ndkymit etenkin vuoden 2025 jilkeen estdvit henki-
16st6n miirin kasvattamisen. Tulevien vuosien haasteena tuleekin olemaan tehtivien ja prosessien tarkastelu,
elikoitymisten hyddyntiminen ja palvelujen tarkastelu. Vieston ikddntyminen tarkoittaa kuitenkin, ettd osaavasta
ty6voimasta on pulaa. Keinot osaamisen kasvattamiseen ovat arvokkaat. Se mahdollistuu hyédyntimilld muun
muassa monipaikkaista tyot, jaksamisen tukemista, hyvien kdytdntojen jakamista ja rohkeutta kokeilla uusia toi-
mintatapoja tySurien pidentdmiseksi.

Kaupunki haluaa olla paras tydantaja tyontekijoilleen. Se tarkoittaa pitovoimaa. Se tarkoittaa, ettd juuri tissa het-
kessi kaupungilla ty6td tekevi viihtyy ja tuntee tydnsid mielekkyyden. Hyvin tyontekijikokemuksen vaalimiseksi
on yhtendistettdvit hyvit johtamiskaytinnot kaikkiin tyéyhteis6ihin sekd tuettava tydyhteiséjen elinvoimaa ja yh-
teis6llisyyttd. Kilpailukykyinen palkkaus kaikilla organisaatiotasoilla on itsestddn selvd osuus hyvid tyontekijikoke-
musta.
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