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1. PUHEENJOHTAJAN KATSAUS 

 
Tarkastuslautakunnan tehtävät painottuvat paljolti ulkoiseen tarkastukseen. Tarkastuslauta-
kunta on toisaalta arvioinut myös sekä kaupunginvaltuuston asettamien toiminnan ja talouden 
tavoitteiden toteutumista että toiminnan järjestämisen tarkoituksenmukaisuutta ja tulokselli-
suutta. Vuoden 2023 tarkastustoiminnan painopisteitä olivat kaupungin elinkeinopolitiikan to-
teuttaminen ja siihen liittyvät erilaiset roolit, teollisuusalueiden kaavoitus, kaupungin vuokra-
sopimukset sekä toiminnan kehittämisen käytännöt Porvoon kaupungin organisaatiossa.  
 
Kaupungin strategia uudistettiin vuoden 2022 aikana ja sen toteuttamisessa on käytössä 
suuri joukko ohjelmia ja suunnitelmia. Viranhaltijoiden työajasta kilpailevat strategian lisäksi 
monet muut asiat. Toimenpiteiden ja resurssien tarkoituksenmukainen kohdentaminen ja 
seuranta strategian toteuttamiseksi on äärettömän arvokasta.  
 
Kuntalain mainitsemassa tarkoituksenmukaisessa toiminnassa tähdätään asetettuihin tavoit-
teisiin käyttäen resursseja tehokkaasti. Tuloksellisuus taas edellyttää yleensä tehokasta ja 
taloudellista toimintaa. Monissa organisaatioissa olen kuitenkin nähnyt yhtäältä hyviä tulok-
sia, jotka ovat syntyneet toiminnasta riippumatta ja toisaalta hyvin organisoidun näköistä toi-
mintaa, joka ei johda haluttuihin tuloksiin. Porvoossakin on hyödyllistä tunnistaa ja johtaa toi-
minnan kriittisiä kohtia, joissa onnistuminen on tarpeen tavoitteiden toteutumiseksi. Uskon, 
että viranhaltijoiden, kaupunginvaltuuston ja tarkastuslautakunnan tiivistyvän yhteistyön 
avulla voidaan strategiaa toteutettaessakin saada aikaan tuloksia, joita mikään taho ei pysty 
yksin saavuttamaan. 
 
Kiitän lämpimästi tarkastuslautakunnan jäseniä, viranhaltijoita ja KPMG:n asiantuntijoita teh-
dystä työstä. 
 
 
Porvoossa 9.5.2023 
 
 
Juha Kittilä 
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja 
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2. TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TILINTARKASTUS 

2.1 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTÄVÄT 

Tarkastuslautakunnan on kuntalain 121 §:n mukaan valmisteltava valtuustossa päätettävät 
hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat sekä arvioitava ovatko valtuuston asettamat 
toiminnan ja talouden tavoitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet ja onko toi-
minta järjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarkastuslautakunnan on 
huolehdittava kaupungin ja sen tytäryhteisöjen tarkastuksen yhteensovittamisesta sekä val-
voa kuntalain 84 §:ssä säädetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista 
ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi. Lisäksi tarkastuslautakunta valmistelee kunnan-
hallitukselle esityksen tehtäviään koskeviksi hallintosäännön määräyksiksi sekä arvioinnin ja 
tarkastuksen talousarvioksi.   

Jos kaupungin taseessa on kattamatonta alijäämää, tarkastuslautakunnan on arvioitava ta-
louden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekä voimassa olevan taloussuunnitelman 
riittävyyttä. Lisäksi tarkastuslautakunta seuraa tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutu-
mista. Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman sekä vuosittaisen arviointiohjelman ja 
antaa vuosittain valtuustolle arviointikertomuksen. Lautakunta voi antaa valtuustolle muitakin 
tarpeellisena pitämiään selvityksiä arvioinnin tuloksista.  

2.2 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TOIMINTA  

Tarkastuslautakunnan päätöksenteko on tapahtunut puheenjohtajan esityksestä, ja pöytäkir-
janpitäjänä on toiminut JHT Topi Katajala KPMG Julkistarkastus Oy:stä. Kaupunginvaltuuston 
valitsemat tarkastuslautakunnan jäsenet ja heidän varajäsenensä on esitetty taulukossa 1. 

Varsinainen jäsen Henkilökohtainen varajäsen 

Juha Kittilä, puheenjohtaja Jarkko Ilomäki 

Tuomas Kanervala, varapuheenjohtaja Heikki Junes 

Hannu Ahola Simo Hellsten 

Fredrik Böhme Andreas Nymark 

Piia Malmberg 14.12.2022 saakka, jonka jälkeen Ir-
meli Hoffren 

Gunilla Partanen 14.12.2022 saakka, jonka jälkeen 
Pirkko Parjanen  

Kari Pauloaho Katja Paasonen 28.9.2022 saakka, jonka jälkeen 
Sonja Perttula 

Leena Sorjonen Satu Lindell 

Sari Törmä Tuomas Jakovesi 

Maj-Louise Wilkman Heidi Tyyskä 

Taulukko 1: Tarkastuslautakunnan kokoonpano 
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Tarkastuslautakunta kokoontui vuoden 2022 tilintarkastukseen ja arviointiin liittyen yksitoista 
kertaa. Lautakunta on kokouksissaan perehtynyt kaupungin toimintoihin, tavoitteisiin ja nii-
den toteutumiseen mm. kuulemalla viranhaltijoita. Taulukossa 2 on esitettynä tarkastuslau-
takunnan kokousten ajankohdat ja asiasisällöt. 

Kokouksen ajankohta Kokouksen sisältö 

30.8.2022 — Arviointisuunnitelman 2021–2024 päivitys ja arviointiohjelman 
2022 laadinta 

— Tilintarkastussuunnitelma 2022 

— Syksyn kokousaikataulu 

— Kaupunginhallituksen vastine vuoden 2021 arviointikertomuk-
seen 

27.9.2022 — Apulaiskaupunginjohtaja Fredrick von Schoultz, kaupungin elin-
keinopolitiikka (mm. uusien yritysten saaminen Porvooseen, 
sekä mitä tavoitteita elinkeinopolitiikalle on vuodelle 2022 ja pi-
demmällä aikavälillä) 

— Sidonnaisuusilmoitukset 

— Tarkastuslautakunnan talousarvio 2023 ja tarkastuslautakunnan 
talousarvioseuranta 2022 

— Koulutukset 

25.10.2022 — Tilintarkastuspalveluiden kilpailutus 

— Arviointiohjelman 2022 päivitys 

22.11.2022 — Kaupunginjohtaja Jukka-Pekka Ujula, ajankohtaiskatsaus 

— Elinkeinopäällikkö Elina Duréault, elinkeinopäällikön rooli elinkei-
nopolitiikan kehittämisessä Porvoossa 

— Rahoitusjohtaja Henrik Rainio, talousarvio 2023  

13.12.2022 — Sidonnaisuusilmoitukset 

— Posintran toimitusjohtaja Fredrik Pressler, Posintran rooli alueen 
elinkeinoelämän kehittämisessä 

— Porvoo Event Factoryn hallituksen puheenjohtaja Pertti Elfving-
Elvilä ja toimitusjohtaja Susanne Dahlqvist, Taidetehtaan toimin-
nallinen kokonaisuus  

24.1.2023 — Kari Hellström, Mikko Silvast, kaupungin vuokraustoiminta ulos-
päin 

— Kevään kokousaikataulu 

— Sidonnaisuusilmoitukset 

— Arviointityön tukeminen 

28.2.2023 — Tilintarkastajan raportointi 

— Arviointityön tukeminen 

— Anna-Maija Kontio, kaupungin tiedottaminen 

28.3.2023 — Rahoitusjohtaja Henrik Rainio, tilinpäätös 2022 

— Kaupunginhallituksen puheenjohtaja Jorma Wiitakorpi, arviointi-
kertomusten suositusten tilanne 

— Arviointikertomuksen laadinta 

— Arviointityön tukeminen 

— Sidonnaisuusilmoitukset 
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11.4.2023 — Kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Mikaela Nylander, arviointi-
kertomusten suositusten tilanne  

— Arviointikertomuksen laadinta 

— Arviointityön tukeminen 

25.4.2023 — Arviointikertomuksen laadinta 

— Arviointityön tukeminen 

9.5.2023 — Tilintarkastajan raportointi 

— Arviointikertomuksen viimeistely 

— Arviointityön tukeminen 

— Sidonnaisuusilmoitukset 

Taulukko 2: Tarkastuslautakunnan kokousten ajankohdat ja asiasisällöt 

Tavoitteena on, että valtuustokauden aikana tehty arviointi kattaa olennaisimman kaupunki-
konsernin toiminnan. Painopistealueina tarkastuslautakunnalla vuoden 2022 arviointiohjel-
massa on ollut kaupungin elinkeinopolitiikan toteuttaminen, teollisuusalueiden kaavoitus, 
kaupungin vuokrasopimukset sekä toiminnan kehittämisen käytännöt Porvoon kaupungin or-
ganisaatiossa. Lautakunta on seurannut myös tilintarkastussuunnitelman toteutumista.  

Tarkastuslautakunnalla ei ole ollut tarvetta arvioida kuntalain edellyttämää talouden tasapai-
notuksen toteutumista tilikaudella eikä taloussuunnitelman riittävyyttä, koska kaupungin ta-
seessa ei ole kattamatonta alijäämää. 

Vuoden 2022 arviointikertomus on hyväksytty tarkastuslautakunnassa 9.5.2023. Tarkastus-
lautakunta esittää valtuuston päätettäväksi, että kaupunginhallitus ja lautakunnat ottaisivat 
huomioon toiminnassaan arviointikertomuksessa esitetyt suositukset ja havainnot. 

2.3 ARVIOINNIN TIETOPERUSTA  

Tarkastuslautakunta perehtyy tarkastusaiheisiin kuulemalla viranhaltija- ja luottamushenkilö-
johtoa, asiantuntijoita ja muita arviointikohteen vastuuhenkilöitä. 

Arvioinnin tietoperustana ovat tarkastuslautakunnan kokouksissa saadut tiedot ja tehdyt ha-
vainnot, selvitykset sekä toimintakertomustiedot, kaupungin yksiköissä laaditut raportit ja muu 
niiden asiakirja-aineisto sekä kaupunginhallituksen ja kaupunginjohtajan allekirjoittama vuo-
den 2022 tilinpäätös ja siihen kuuluva toimintakertomus. Lisäksi käytössä ovat tilintarkastajan 
raportit. Arvioinnissa korostuvat arviointivuoden painotukset sekä lautakunnassa käsitellyt 
asiat.  

2.4 TILINTARKASTUS  

Porvoon kaupungin vuoden 2022 tilintarkastajana on toiminut KPMG Julkistarkastus Oy vas-
tuullisena tilintarkastajana JHT, KHT Outi Koskinen. 

Tilintarkastaja on raportoinut tarkastuslautakunnalle tarkastussuunnitelman toteutumisesta. 
Raportit on toimitettu myös kaupungin johdolle.  
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3. TARKASTUSLAUTAKUNNAN AIEMPIEN SUOSITUSTEN 
TOTEUTUMINEN 

 

3.1 KAUPUNGINHALLITUKSEN VASTAUKSET ARVIOINTIKERTOMUKSEEN 

Tarkastuslautakunta luovuttaa valtuustolle toimintavuoden arviointikertomuksen, jossa on 
esitetty arvioinnin tulokset ja suositukset. Kaupunginhallitus antaa valtuustolle vastineen toi-
menpiteistä, joihin arviointikertomus kaupunginhallituksen mielestä antaa aihetta. 

Kaupunginhallitus on syksyllä 2021 toimittanut ensimmäisen vastineensa tarkastuslautakun-
nan suositusten toimenpiteistä. Tarkastuslautakunta on tämän jälkeen pyytänyt lisäselvi-
tystä niiden toimenpiteiden osalta, joiden kohdalla tarkastuslautakunta on arvioinut, että li-
säselvitys suoritetuista toimenpiteistä on aiheellinen.  

Kaupunginhallitus on keväällä 2022 toimittanut päivitetyn vastineensa tarkastuslautakunnan 
suositusten toimenpiteistä. Arviointikertomuksen liitteessä 1 on esitettynä kaupunginhallituk-
sen päivitetty vastine vuosien 2019–2021 arviointikertomuksiin.  

  

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunnan suosituksia on toteutettu kaupungin toiminnassa.  
 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa 
antamia suosituksia ja niiden etenemistä seurataan kaupunginhallituksen toimesta kehi-
tyskohdetaulukossa (Excel) ja suositusten etenemistä käsitellään valtuustossa neljän-
nesvuosiraportoinnin yhteydessä. 

Assently: 54f8bd788a32073f7a73e185897b922448317ca6fca67055451e43c76c3854a0f9feac9f33a4f8bd7e19768b2295737e140e9e3b1cae53cad1a53afbb7fdf6d0
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4. YHTEENVETO ARVIOINTIKERTOMUKSEN 2022  
JOHTOPÄÄTÖKSISTÄ JA SUOSITUKSISTA 
 

4.1 STRATEGIAN TOTEUTTAMINEN JA TOIMINNALLISET TAVOITTEET 

Kaupunkistrategian toiminnalliset tavoitteet ohjaavat vuoden aikana kaupungin toimintaa, 
joka vuoksi toiminnallisten tavoitteiden asettamisessa on tärkeää olla selkeä yhteys kaupun-
kistrategiaan.  

Kaupunginvaltuusto on vuonna 2022 hyväksynyt päivitetyn kaupunkistrategian, jossa on 
määritelty kaupungin visio, arvot ja kehittämistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Tarkastuslau-
takunta odottaa mielenkiinnolla vuoden 2023 sitovien tavoitteiden ja niihin linkittyvien mitta-
reiden toteutumista päivitetyn kaupunkistrategian mittareiden avulla. 

Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa kiinnitetään huomioita vuositavoitteiden 
asettamiseen. Tavoitteiden osalta tulisi olla tiedossa lähtötaso, haluttu muutossuunta sekä 
mitattavissa oleva tavoitetaso. Jokaiseen tavoitteeseen tulisi liittää mittaritieto, jotta tavoitteen 
toteutuminen olisi mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa. 

Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tilinpäätöksen esitystavassa esitetään vuosita-
voitteet, toiminnan toimenpiteet ja mittarit omina kohtinaan. Tavoitteiden ja toimenpiteiden 
toteumaa tulisi kuvata luvuin tai muun tiedon kautta tilinpäätöksessä, jotta toteumaa pystyy 
todentamaan. 
 

4.2 KAUPUNGIN KEHITTÄMISEN KÄYTÄNNÖT 

Tarkastuslautakunnan arviointikohteena on arviointivuonna 2022 ollut toiminnan kehittämi-
sen käytännöt Porvoon kaupungin organisaatiossa sekä arviointikertomuksen suositusten 
käsittely. Osana arviointia kuultiin kaupungin johtoryhmän, kaupunginhallituksen ja kaupun-
ginvaltuuston edustajia.  

Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungin oman toiminnan kehittämisen itsearviointia 
toteutetaan, jotta kehittämistoimia tunnistetaan ja toimenpannaan aiempaa tehokkaammin 
ja kehittämisen osaamista vahvistetaan. 

Tarkastuslautakunnan suosituksena on edellisvuoden tapaan, että arviointikertomuksen 
suosituksia käsitellään neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä, jotta suositusten toimenpa-
noa olisi helpompaa seurata toimintavuoden aikana. 
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4.3 ARVIOINTIVUODEN MUUT PAINOPISTEALUEET 

 
Tarkastuslautakunta on arviointikertomuksen luvussa 7 käsitellyt elinkeinopolitiikkaa ja sen 
vaikuttavuutta, henkilöstöresurssien käyttöä, maanhankintaa, kaupungin vuokrasopimuksia 
sekä kiinteistöjen ylläpitoa. Tarkastuslautakunta on antanut näihin aiheisiin liittyen kehittämis-
suosituksia. 
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5. STRATEGIAN TOTEUTUMISEN ARVIOINTI 

Kuntalain 37 § mukaisesti kaupungissa on oltava kaupunkistrategia, jossa valtuusto päättää 
kaupungin toiminnan ja talouden pitkän aikavälin tavoitteista. Kaupunkistrategialla on poliitti-
nen ja toiminnallinen velvoittavuus eli se ohjaa päätösvalmistelua ja päätöksentekoa. Kau-
punkistrategiassa on määriteltävä myös toteutumisen arviointi ja seuranta. 

5.1 KAUPUNKISTRATEGIA JA MITTARIT 

Porvoon kaupunginvaltuusto hyväksyi toukokuussa 2022 uuden päivitetyn kaupunkistrate-
gian, Unelmien Porvoo 2022–2025 – Mahdollisuuksien kaupunki. Strategiassa on määritelty 
kaupungin visio, arvot ja kehittämistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Strategiassa on neljä 
kärkiteemaa. 
 

 
Kuva 1: Uuden kaupunkistrategian Unelmien Porvoo – mahdollisuuksien kaupunki neljä kärkiteemaa (Lähde: Porvoon kaupunkistrategia 
2022-2025) 
 
Uuden kaupunkistrategian mittareita hyväksyttiin kaupunginvaltuuston kokouksessa syys-
kuussa 2022. Mittaristoa työstettiin kaupungin sisäisessä projektiryhmässä, jossa jokainen 
toimiala oli edustettuna. Työtä ohjasi kaupungin johtoryhmä. Mittaristoon sisältyy 10 mitta-
ria, jotka jakautuvat kestävän kehityksen osa-alueisiin seuraavasti:  

— Sosiaalinen kestävä kehitys (mittari: väestönmuutos, hyte-kerroin, koulutustasoindeksi, katu-
turvallisuusindeksi) 

— Taloudellinen kestävä kehitys (mittari: elämyspulssi keskusta-alueella, työllisyysaste, yritys-
kanta ja kaupungin lainakanta) 

— Ekologinen kestävä kehitys (mittari: kasvihuonepäästöt asukasta kohden sekä kaupungin 
omistaman suojellun metsämaan osuus kaupungin omistamista metsäalueista) 
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Mittarit perustuvat säännöllisesti saatavissa oleviin tutkimuksiin tai tilastoihin, joka mahdol-
listaa seurannan ja analysoinnin pidemmän aikavälin osalta sekä vertailut muihin kaupun-
keihin. Pääosa mittareista päivittyy vuosittain ja ne raportoidaan kerran vuodessa. Mittarei-
den seurantaa kytketään toiminnan ja talouden raportointirytmiin.1 
 
Vuoden 2022 tilinpäätöksessä kaupungin strategian pääteemat, vuositavoitteet ja kaupun-
gin arvio toiminnallisten tavoitteiden toteutumisesta on esitetty edellisen Unelmien Porvoo 
2030 -kaupunkistrategian mukaisesti. 
 

 

Kuva 2: Pääteemoittain esitetyt kaupungin arviot strategian toteuttamisesta talousarvion tavoitteiden mukaisesti. Lähde: Tilinpäätös 2022 

  

 
1 Lähde: Kaupunginvaltuuston pöytäkirja 28.9.2022/Pykälä 65 
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5.2 ARVIO TOIMINNAN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA 

Konsernihallinnon toiminnan tavoitteita ja niiden toteutumista on arvioitu vuoden 2022 tilin-
päätöksen perusteella. Tarkastuslautakunta on arvioinut tavoitteiden toteutumista tilinpäätök-
sessä esitettyjen kuvauksien perusteella. Arvioinnissa on kiinnitetty huomiota seuraaviin asi-
oihin: 

— Onko tilinpäätöksen tiedoista todennettavissa riittävällä tasolla, mitä toimenpiteen to-
teuttamiseksi on tehty. 

— Onko toimenpiteiden osalta pääteltävissä tavoitetaso tai onko niihin kytketty mittari-
tieto, jolla toteutumista voisi arvioida. 

— Onko toimenpide kytketty strategiamittareihin. 

Kaupungissa on asetettu yhteensä 16 vuositavoitetta ja niiden alla 72 toimenpidettä tai mit-
taria. Tilinpäätöksessä on kuvattu toteutumista värikoodeilla. Vihreä väri kuvaa toimenpiteen 
toteutumista, keltainen väri osittaista toteutumista ja punainen väri kuvaa, ettei toimenpide 
ole toteutunut. Kaupunki on arvioinut toteutumista tilinpäätöksessä seuraavasti: 54 on toteu-
tunut, 11 on toteutunut osittain ja neljä ei ole toteutunut. Kolmen toimenpiteen tai mittarin 
osalta arviointia ei pysty todentamaan tai tietoja ei ole saatavilla.  
 
Strategian vuositavoitteisiin on vuoden 2022 tilinpäätöksessä esitetty niihin kytketyt toimen-
piteet ja mittarit. Jokaisen vuositavoitteen osalta on merkitty kaupungin päävastuutaho. Edel-
lisvuosiin poiketen vuositavoitteiden päävastuu on vuoden 2022 tilinpäätöksessä jaettu yksi-
köiden välillä, kun aikaisempina vuosina toteutusvastuu on ollut sidottu yhteen toteutusta-
hoon. Tilinpäätöksessä on lisäksi merkitty kaupungin ennuste toimenpiteiden ja mittareiden 
osalta (toteutunut, toteutunut osittain, ei toteutunut). Tavoitteiksi on kirjattu paljon asioita, 
jotka ovat selkeästi toimenpiteitä. Strategian tavoitteiden toteutumistaulukoiden luettavuutta 
parantaisi, jos taulukkoihin lisättäisiin vasemmanpuolimmaiseksi sarake, jossa kerrottaisiin 
millä tavalla tai minkälaisen alatavoitteen avulla strategian päätavoitteen (esim. kaupunkielä-
mää) toteutumista halutaan edistää. Tällä hetkellä vuositavoitteiksi kirjatut toimenpiteet voisi 
laittaa seuraavaan sarakkeeseen ja alatavoitteen toteutumisen mittarit kolmanteen (katso 
myös suositukset sivulla 34). 
 
 
Tarkastuslautakunta on yksikkökohtaisissa taulukoissa kappaleissa 5.2.1–5.2.5. kuvannut ar-
vioinnin tulokset.   
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5.2.1 STRATEGIAN TAVOITE: KAUPUNKIELÄMÄÄ 

TA2022 Vuo-
sitavoite 

Toimenpi-
teet, mittarit 

TP2022  
kuvattu toi-
menpiteitä 

Tavoitetaso tai 
mittaritieto ku-
vattu 

Strategia-
mittari  
Unelmien Por-
voo 2030 

Kaupun-
gin arvio 

Päävastuu 

1. Jatketaan 
uusien digi-
taalisten rat-
kaisujen käyt-
töönottoa. 
Kehitetään 
edelleen ana-
lytiikkaa ja 
ennustemal-
leja 

Palvelupyyn-
töjä ohjataan 
etenevissä 
määrin sähköi-
siin kanaviin 

Mittari: Palve-
lupyyntöjen 
määrä sähköi-
sissä kana-
vissa kasvaa 

Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella. 

Tietopyynnön 
vastauksen pe-
rustella palvelu-
pyyntöjen määrä 
sähköisissä ka-
navissa on kas-
vanut.  

Toimenpiteitä on 
tehty digitaalis-
ten ratkaisujen 
edistämiseksi. 

Tavoite on toteu-
tunut mittaritie-
don osalta ja to-
teutunut osittain 
ohjauksen 
osalta. 

Tavoitetaso ei 
pääteltävissä, 
kehityssuunta 
kasvava  

Mittari: 
Palvelupyyntöjen 
määrä sähköisissä 
kanavissa 

Kyllä, 
digitalisuusaste 

 Rahoitusjohto 
(kehitysyksikkö), 
sivistystoimi, 
sosiaali- ja 
terveystoimi, 
Porvoon vesi 

Käytössä ole-
vien järjestel-
mien käytön 
osaamisen pa-
rantaminen. 

Mittari: osaa-
misprofiileissa 
otetaan digi-
osaaminen 
käyttöön. 

Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella. 

Tietopyynnön 
vastauksen pe-
rusteella osaa-
misprofiileja kar-
toitetaan kehitys-
keskusteluiden 
yhteydessä, 
jossa määritel-
lään työntekijän 
digiosaamisen 
nykytaso ja ta-
voitetaso. 

Tavoite ja mittari 
arvioitu osittain 
toteutuneeksi. 

Tavoitetaso ei ole 
pääteltävissä 

 

 

Mittari: 
Digiosaamisen 
käyttöönotto 
osaamisprofiileiss
a 

Kyllä, 
digitalisuusaste 

 

 

 

 

Omaolo-oirear-
vioiden käyttöä 
ja etäkuntou-
tusta laajenne-
taan 

Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella 

 

Tavoitetaso tai 
mittari ei 
pääteltävissä, 
kehityssuunta 
kasvava 

Ei   
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vanhus- ja 
vammaispalve-
lujen asiakas-
sovellusten 
käyttöönotto 

 

Kehitetään 
sähköisiä pal-
veluita ja tie-
dottamista 
(Porvoon vesi) 

Kyllä, toteutunut. 

TP: Kotisivut pe-
rustettu. 

Tavoitetaso ja 
mittari ei 
pääteltävissä, 
kyseessä 
kehittämistoimenpi
de 

 

Kyllä, 
digitalisuusaste 

  

2. Vahviste-
taan Porvoon 
elinvoimaa ja 
houkuttele-
vuutta 

Turvataan 
tonttituotannon 
edellytykset li-
säämällä kau-
pungin maa-
omistusta: vä-
hintään 35 ha 

Kyllä, toteutunut 

 

TP: Kaupunki 
hankki raaka-
maata noin 60 
hehtaaria, joista 
22 hehtaaria 
käyttämällä etu-
osto-oikeuttaan. 

Tavoitetaso pää-
teltävissä 

Mittari: Kaupungin 
maaomistus 

Ei  Kaupunkikehitys 

Ylläpidetään 
kerros- ja rivi-
talotonttien 
tonttivarantoa: 
vähintään 
20 000 k-m2 

Kyllä, toteutunut 

 

TP: Tonttiva-
ranto, kerros- ja 
rivitalotontit 
70 100 k-m2 

Tavoitetaso pää-
teltävissä 

Mittari: Tonttiva-
ranto 

Ei  Kaupunkikehitys 

Luovutetaan 
vähintään 2 
tonttia Ara-tuo-
tantoon 

Ei toteutunut Tavoitetaso pää-
teltävissä 

Mittari: Ara-tuotan-
toon luovutettu 
tonttimäärä 

Ei  Kaupunkikehitys 

Keskustan 
elinvoimaluku: 
Porvoo vähin-
tään 4. sijalla 
vertailuryh-
mässä 

Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella 

 

 

Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 

Mittari: Elinvoima-
luku 

 

Kyllä, keskustan 
elinvoimaluku 

 Kaupunkikehitys 

Mielikuva kau-
pungista 
asuinpaikkana: 
kokonaismieli-
kuvan osalta 
10 parhaan 
kaupungin 

Ei voida arvioida Tavoitetaso pää-
teltävissä 

Mittari: Mielikuva 
kaupungista 
asuinpaikkana  

Kyllä, mielikuva 
kaupungista 
asuinpaikkana 

NA Kaupunkikehitys 
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joukossa Suo-
messa 

Matkailijoiden 
rekisteröidyt 
yöpymiset: vä-
hintään 4 % 
kasvu vuosit-
tain 

Kyllä, toteutunut 

 

TP: Yöpymiset 
rekisteröidyissä 
majoitusliik-
keissä lisääntyi-
vät 7,6 % 

Tavoitetaso pää-
teltävissä 

Mittari: Rekisteröi-
tyneet yöpymiset 

Kyllä, matkailu, 
rekisteröityneet 
yöpymiset 

 Kaupunkikehitys 

Kaavoitetaan 
vähintään yksi 
kohde yhteen 
palvelukylään 
vuoden 2022 
aikana 

Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella. 

Tietopyynnön 
vastaus: asema-
kaava 538 Hint-
haara, Töyrytie, 
oli luonnoksena 
nähtävillä 6.7.-
10.8.2022 

Tavoite toteutu-
nut. 

Tavoitetaso pää-
teltävissä 

Mittari: Palveluky-
län kaavoitettujen 
kohteiden määrä 

 

Ei  Kaupunkikehitys 

 
 
 
Strategisen tavoitteen Kaupunkielämän vuositoimenpiteiden osalta 9/13 on pääteltävissä ta-
voitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 6/13 toimenpiteeseen. Tilinpäätök-
sessä tai lisätietopyynnön tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitä on esitetty 
10/13 tavoitteen osalta. Tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida tilinpäätöstietojen tai tieto-
pyynnön vastauksen perusteella 3/13 tavoitteen osalta ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riit-
täviä tavoitteiden saavuttamiseksi.  
 
Kaupunkielämän tavoitteista 6/13 on arvioitu toteutuneeksi, 3/13 osittain toteutuneeksi, 1/13 
ei toteutuneeksi ja 3/13 osalta ei voitu arvioida toteutumista. 
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5.2.2. STRATEGIAN TAVOITE: SUOSITUIN KOTIKAUPUNKI 

TA2022 
Vuosita-
voite 

Toimenpi-
teet, mittarit 

TP2022  
kuvattu toi-
menpiteitä 

Tavoitetaso tai 
mittaritieto ku-
vattu 

Strategia-
mittari Unel-
mien Porvoo 
2030 

Kaupungin 
arvio 

Päävastuu 

3. Kau-
pungin 
strategi-
set paino-
pisteet 
päivite-
tään vas-
taamaan 
kaupun-
gin toi-
mintaym-
päristöä 
hyvin-
vointiuu-
distuksen 
jälkeen 

Ohjelmien 
määrää tarkas-
tellaan kriitti-
sesti ja tavoite-
asetantaa yhte-
näistetään 

Tilinpäätök-
sessä on to-
dettu, että kau-
punginstrate-
gia ja mittarit 
on päivitetty. 

Tavoite on ar-
vioitu osittain 
toteutuneeksi, 
sillä tilinpää-
töksessä ei ole 
kuvattu tavoite-
asetannan yh-
tenäistämistä 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä. Kyseessä kehit-
tämistoimenpide 

Ei  Kaupungin johto 

Kaupunkistrate-
gia päivitetään 

Toimenpiteitä 
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut 

TP: Kaupunki-
strategiaa on 
päivitetty 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

Ei  Kaupungin johto 

Tehdään kau-
pungin organi-
saatiomuutos 
2023 vastaa-
maan uutta toi-
mintaympäris-
töä 

Toimenpiteitä 
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut. 

TP: Kaupungin 
organisaa-
tiomuutos on 
työllistänyt 
henkilöstöä 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä. Tavoite on 
luonteeltaan sellainen, 
ettei mittaria tarvita. 

Ei  Kaupungin johto 

4. Muu-
toksia pal-
velutar-
peessa 
ennakoi-
daan ja 
palvelut 
järjeste-
tään laa-
dukkaasti 
sekä kus-
tannuste-
hokkaasti 

Valmistau-
dumme hyvin-
vointialueen 
perustamiseen 
ja turvaamme 
kaupunkilaisille 
laadukkaat pal-
velut jatkossa-
kin. 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 

Tietopyynnön 
vastaus: Hy-
vinvointikerto-
muksessa ja 
suunnitel-
massa on ku-
vattu palvelun-
kuvauksina ja 
määrinä 

Tavoitetaso ja mittari 
ei pääteltävissä, ky-
seessä kehittämistoi-
menpide 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 

Assently: 54f8bd788a32073f7a73e185897b922448317ca6fca67055451e43c76c3854a0f9feac9f33a4f8bd7e19768b2295737e140e9e3b1cae53cad1a53afbb7fdf6d0



 

 

 
15 

 

 

lähtötaso pal-
veluille. 

Tavoite arvioitu 
osittain toteu-
tuneeksi. 

Sivistystoimen 
palveluverkon 
ennakointimal-
lilla kohdenne-
taan resursseja 
oikein ja kus-
tannustehok-
kaasti  

Investointien li-
säksi oppilaak-
siottoalueita 
muuttamalla ta-
sataan oppilas-
määriä kou-
luissa ja lisä-
tään kiinteistö-
jen käyttöas-
teita 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 

Tietopyynnön 
vastaus: Pe-
rustiedot viety 
tiedonhallinta-
järjestelmiin ti-
lannekuvan 
muodosta-
miseksi.  
Tavoitetasojen 
määritysten 
kriteerit teh-
dään vuoden 
2023 aikana. 

Tavoitteet (2 
kpl) arvioitu 
osittain toteu-
tuneeksi. 

Tavoitetaso ei päätel-
tävissä, kehityssuunta 
määritetty 

Mittari: ei määritetty, 
pääteltävissä 
 
(Resurssien käyttö, 
oppilasmäärä/koulu, 
kiinteistöjen käyttö-
aste) 

Kyllä, 
tilatehokkuus, 
koulut ja 
päiväkodit 

 

 

 
 

 

 

Projektisalkkua 
hyödynnetään 
tehokkaasti ja 
tarkoituksen-
mukaisesti  

Mittari: projekti-
salkussa on vä-
hintään 90 % 
projekteista 

Toteutumista 
tavoitteen ja 
mittarin osalta 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 

 

 

 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

Mittari: Projektisal-
kussa olevien projek-
tien määrä (%) 

Ei  

 

 

 

Alueelliset eri-
tyistason pal-
liatiiviset hoito-
paikat otetaan 
käyttöön. Tule-
vaisuuden 
sotekeskus-
hankkeen ke-
hittämisprojektit 
on jalkautettu 

Toteutumista 
voi arvioida ti-
linpäätöstieto-
jen perusteella 

TP: Sitovaksi 
tavoitteeksi 
määritelty eri-
tystason pal-
liatiivisten hoi-
topaikkojen 
käyttöönotto ei 
toteutunut 
osastolla 3 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

Ei   
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vuoden aikana 
henkilöstön 

rekrytointivai-
keuksien ja ko-
ronaepidemian 
vuoksi. 

TP: Tulevai-
suuden sote-
keskushank-
keen hanke-
työtä on toteu-
tettu. 

Tavoite toteu-
tunut osittain. 

Valmistau-
dumme TE-pal-
veluiden siir-
toon kunnille 

Toimenpiteitä 
on kuvattu ylei-
sellä tasolla. 

Tavoite arvioitu 
osittain toteu-
tuneeksi, sillä 
tavoitetaso ei 
ole pääteltä-
vissä. 

Tavoitetaso/mittari ei 
pääteltävissä, ky-
seessä kehittämistoi-
menpide 

Ei   

5. Työhy-
vinvointia 
ja osaa-
mista vah-
vistetaan 

Työhyvinvointia 
edistävien toi-
menpiteiden 
johdosta ter-
veysperusteiset 
poissaolot py-
syvät matalina 

Ei toteutunut Tavoitetaso ei päätel-
tävissä 

Mittari: Terveysperus-
teisteisten poissaolo-
jen määrä) 

Kyllä, 
henkilöstön 
terveysperusteis
et poissaolot 

 Henkilöstöjohto 

95 % henkilös-
töstä on käynyt 
kehityskeskus-
telun esihenki-
lönsä kanssa. 
Näistä 50 
%:ssa on käyty 
myös osaamis-
keskustelu 

Ei toteutunut Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

Mittari: Kehityskes-
kusteluun ja osaamis-
keskusteluun osallis-
tuneet (%)  

  Henkilöstöjohto 

Henkilöstöky-
selyn tulos on 
yli vertailujou-
kon keskiarvon 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. Hen-
kilöstökysely 
on toteutettu 
vuonna 2022. 

Tietopyynnön 
vastaus: Hen-
kilöstötiedot ra-
portoidaan ti-
linpäätöstä 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

Mittari: henkilöstöky-
selyn tulos suhteutet-
tuna vertailujoukon 
keskiarvoon 

Ei  Henkilöstöjohto 
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täydentävässä 
henkilöstöra-
portissa. 

Tavoite arvioitu  
osittain to-
teuneeksi 
(henkilöstöky-
selyn tulokset 
suhteutettuna 
vertailujoukon 
keskiarvoon). 

6. Kau-
pungin ta-
loutta 
suunnitel-
laan ja 
johdetaan 
vastuulli-
sesti 

Mittari: Kau-
pungin talou-
den strategia-
mittarit hyvällä 
tasolla 

Toimenpiteitä 
kuvattu, tavoite 
toteutunut 

TP: Talousmit-
tarit hyvällä ta-
solla 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

Mittari: talouden stra-
tegiamittarit 

Kyllä, 
talousmittarit 

 Rahoitusjohto 

Mallinnetaan 
kaupungin 
käyttötalous 
2023 alkaen 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

Ei  Rahoitusjohto 

Määritetään 
kestävä inves-
tointitaso 

Toimenpiteitä 
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut 

TP: Koko kau-
pungin inves-
tointitaso mah-
tuu vuosikat-
teeseen, joka 
oli edelleen 
vahva. Kau-
pungin inves-
tointitaso ver-
rattuna vuosi-
katteeseen oli 
siten tasapai-
nossa vuonna 
2022. 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Mittari: Kestävä inves-
tointitaso 

Kyllä, 
talousmittarit 

 Rahoitusjohto 

Taloudellisen 
kannattavuu-
den saavutta-
minen, tulos yli-
jäämäinen (Ku-
ninkaan-tien 
työterveys) 

Toimenpiteitä 
kuvattu, tavoite 
toteutunut 

TP: Kunin-
kaantieen työ-
terveyden lii-
keylijäämän to-
teuma 1.1.-
31.12.2022 62 
266,36 euroa 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Mittari: Tulos 

Ei  Kuninkaantien 
työterveys 
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Peruspääoman 
tuotto, 5 %  
(Tilapalvelut lii-
kelaitos) 

Kyllä, toteutu-
nut 

TP: Toteuma 
17,6 % 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Ei  Tilapalvelut lii-
kelaitos 

Tuloutus 
694.000 euroa  
(Porvoon Vesi) 

Toimenpiteitä 
kuvattu, toteu-
tunut 

TP: Kaupun-
gille tuloutettu 
5% liikevaih-
doista eli 
694 000 euroa 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Mittari: Tuloutus (eu-
roissa) 

Ei  Porvoon vesi 

7. Kau-
pungin ra-
kennettua 
omai-
suutta 
hoidetaan 
suunnitel-
mallisesti 

Kaupungin tilo-
jen ja kiinteistö-
jen ylläpito- ja 
korvausinves-
tointien PTS 
tehdään vii-
deksi vuodeksi 
eteenpäin 

Kyllä, toteutu-
nut 

TP: Granlund 
Manager huol-
tokirjaohjelmis-
toon on ohjel-
moitu ja suun-
niteltu kiinteis-
töjen ja tilojen 
ennakoiva kun-
nossapito- ja 
korjaustoimen-
pideohjelma 
(PTS) vähin-
tään viideksi 
vuodeksi 
eteenpäin. 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

 

Ei  Toimitilajohto, 
Porvoon vesi, 
Tilapalvelut 

Toimitiloja käy-
tetään ja suun-
nitellaan tehok-
kaasti 

Kyllä, toteutu-
nut 

TP: Kaupungin 
toimitilat on 
salkutettu 

Tavoitetaso ja mittari 
ei pääteltävissä 

Kyllä, 
tilatehokkuus 

  

Kaupungin hal-
linnassa olevat 
käyttämättömät 
kiinteistöt (ml. 
kokonaisneliö-
määrät) ja nii-
den suorat kus-
tannukset to-
dennetaan 

Mittari: Ko. koh-
teiden neliöiden 
vähennys per 
vuosi 

Kyllä, toteutu-
nut toimenpi-
teen ja mittarin 
osalta 

TP: Kaupungin 
omat toimitilat 
ja kiinteistöt 
salkutettiin kol-
meenkategori-
aan. C-salkun 
luovuttavista ti-
loista ja kiin-
teistöistä on 
sovittu tavoite-
aikataulut. 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

Mittari: kyllä, neliöiden 
vähennys / vuosi 

Ei  
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Kiinteistönhoi-
don määräai-
kaistehtävät 
dokumentoi-
daan 

Kyllä, toteutu-
nut 

TP: Granlund 
Manager-ohjel-
miston käyttö 

Tavoitetaso pääteltä-
vissä 

 

Ei   

Kiinteistönhoi-
don hyväksytyt 
laatukierrokset 
90 % 

Ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen mu-
kaan 

TP: Toiminta-
tapa muuttunut 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Ei NA   

Siivouksen hy-
väksytyt laatu-
kierrokset 90 % 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Ei   

Vedenhankin-
taa kehitetään 
ja vesihuollon 
palvelutasoa 
parannetaan 

Kehitystoimen-
piteitä on ku-
vattu, mutta ta-
voitetaso ei ole 
pääteltävissä. 
Arvioitu osittain 
toteutuneeksi. 

Tavoitetaso ja mittari 
ei pääteltävissä, kehi-
tyssuunta määritelty 

Ei   

 
Strategisen tavoitteen Suosituin kotikaupunki vuositavoitteiden 17/27 osalta on pääteltä-
vissä tavoitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 5/27 toimenpiteeseen. Tilin-
päätöksessä tai lisätietopyynnön tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitä on 
esitetty 22/27 tavoitteen osalta. 5/27 tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvi-
oida ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riittäviä tavoitteiden saavuttamiseksi.  
 
Suosituin kotikaupungin osalta tavoitteista 12/27 on arvioitu toteutuneeksi, 8/27 osittain to-
teutuneeksi, 2/27 ei ole toteutunut ja 5/27 osalta toteutumista ei ole voitu arvioida. 
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5.2.3. STRATEGIAN TAVOITE: PARAS ARKENAKIN  

 
TA2022 
Vuosita-
voite 

Toimenpi-
teet, mittarit 

TP2022  
kuvattu toi-
menpiteitä 

Tavoitetaso tai 
mittari pääteltä-
vissä 

Strategiamittari 
Unelmien Por-
voo 2030 

Kaupungin 
arvio 

Päävastuu 

8. Tuote-
taan laa-
dukkaat 
koulutus- 
ja varhais-
kasvatus-
palvelut 

100 % ikäluo-
kasta saa pe-
rusopetuksen 
jälkeen jatko-
opiskelupaikan 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: Jatko-
opiskelupaikan 
saaneiden 
määrä 100 % 

Tavoite toteutu-
nut. 

Tavoitetaso/mittari 
pääteltävissä 

Mittari: % jatko-
opiskelupaikan saa-
neet peruskoulun 
jälkeen 

Kyllä, ilman toisen 
asteen tutkintoa 
jääneiden nuorten 
osuus 

 Sivistystoimi 

Vähintään 90 
% kolmannen 
vuoden opiske-
lijoista suorittaa 
hyväksytysti yli-
oppilastutkin-
non 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnon 
vastaus: 90% 
täyttyminen to-
dennettavissa 
Primus-asia-
kashallintajär-
jestel-
mästä/opiskeli-
jarekisteristä 
sekä OPH-tilas-
toista. 

Tavoite toteutu-
nut. 

Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 

Mittari: Ylioppilas-
tutkinnon suoritta-
neet (%) 

Ei  Sivistystoimi 

Koulujen johta-
mismalleja ke-
hitetään erilais-
ten kokeilujen 
avulla 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: Eri pi-
lotteja toteu-
tettu 

Tavoite toteutu-
nut. 

Tavoitetaso ja mit-
tari ei pääteltävissä, 
kyseessä kehittä-
mistoimenpide 

 

Ei  Sivistystoimi 

Huoltajien toive 
varhaiskasva-
tuspaikasta to-
teutuu 90 % 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 

Ei  Sivistystoimi 
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Tietopyynnön 
vastaus: To-
teuma yli 90 %. 

Tavoite toteutu-
nut. 

Mittari: Varhaiskas-
vatuspaikkatoiveen 
toteutuminen (%) 

93 % vaka-
henkilöstöstä 
osallistuu vel-
voittaviin täy-
dennyskoulu-
tuksiin 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella.  

Tietopyynnön 
vastaus: Tieto 
todennettavissa 
HR-järjestel-
mästä, OSKU-
järjestelmästä 
sekä KEVA:n 
raporteista. 

Tavoite toteutu-
nut. 

Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 

Mittari: henkilöstön 
% osallistuminen 
täydennyskoulutuk-
siin 

Ei  Sivistystoimi 

Kunnallisten 
päiväkotien 
täyttöaste 98 % 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: toden-
nettavissa en-
nakointimal-
leista ja omista 
rekistereistä. 

Tavoite toteutu-
nut. 

Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 

Mittari: päiväkotien 
täyttöaste % 

Ei  Sivistystoimi 

9. Onnis-
tunut ko-
ronakrii-
sin jälki-
hoito 

Puramme ko-
ronaviruksesta 
aiheutuvan hoi-
tovelan lisä-
rekrytointien ja 
ostopalvelun 
avulla 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

 

Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä  

Mittari: Hoitovelan 
määrä 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 

Toteutamme 
oppimisen ja 
hyvinvoinnin tu-
kemisen toi-
menpideohjel-
maa. 

Kyllä, toteutu-
nut 

TP: Sivistystoi-
men koordi-
noima Oppimi-
sen ja hyvin-
voinnintoimen-
pideohjelma on 
toteutettu 

Tavoitetaso päätel-
tävissä 

Ei  Sosiaali ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 
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Lyhennämme 
jonomme hoito-
takuun asetta-
miin määräai-
koihin 

Kyllä, toteutu-
nut osittain 

TP: Hanke-
työnä valmis-
tauduttiin esi-
merkiksi uuden 
hoitotakuulain-
säädännön voi-
maantuloon, ly-
hennettiin mie-
lenterveys- ja 
päihdepalvelui-
den jonoja. 
Lasten lääkin-
nällisen kuntou-
tuksen asiakas-
määrät lisään-
tyivät, mikä 
osaltaan johti 
siihen, että hoi-
totakuu ei to-
teutunut. 

Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 

Mittari: Hoitotakuun 
asettamat määrä-
ajat 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 

Ajanvaraustoi-
minta hyödyn-
netään opti-
maalisesti 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tavoitetaso ja mit-
tari ei pääteltävissä 

 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 

Aloitamme pal-
liatiivisen eri-
tyistason saat-
tohoidon Näsin 
kuntoutusosas-
tolla 

Ei toteutunut 
henkilöstön 
rekrytointivai-
keuksien ja ko-
ronaepidemian 
vuoksi. 

Tavoitetaso päätel-
tävissä 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 

10. Paran-
namme 
perus ja 
erityispal-
veluiden 
laatua ja 
saata-
vuutta pai-
nottamalla 
ehkäise-
vää ja en-
nakoivaa 
työtä 

Asiakasohjauk-
sen ja neuvon-
nan oikea-ai-
kaisuutta seu-
rataan kuukau-
sittain. 

Sähköisiä pal-
veluita kehite-
tään ja esitieto-
lomakkeet on 
otettu käyttöön 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

 

Tavoitetaso päätel-
tävissä 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi 

Lastensuojelun 
jälkihuollon pal-
velukokonai-
suus on mallin-
nettu 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

 

Tavoitetaso päätel-
tävissä 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi 

Perhetyön 
asiakasproses-
sia kehitetään 
ottamalla käyt-
töön asiakkaan 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tavoitetaso päätel-
tävissä 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi 
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osallisuutta 
vahvistavia me-
netelmiä 

 

Otamme käyt-
töön matalan-
kynnyksen pal-
veluita ikäänty-
neille. 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

 

Tavoitetaso päätel-
tävissä 

Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi 

11. Kult-
tuuri- ja 
liikuntaoh-
jelmien 
jatkotoi-
menpiteitä 
edistetään 
eri sidos-
ryhmiä, 
asukkaita, 
yhdistyk-
siä, yhtei-
söjä, yri-
tyksiä ky-
selyin 
kuullen 

Jokainen asu-
kas liikkuu 
säännöllisesti 
kuntoa kohotta-
van matkan ja-
lan oman hy-
vinvoinnin ja 
terveyden edis-
tämiseksi. Liik-
kumista seura-
taan haastatte-
luin ja kyselyin  

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: Liikun-
taohjelma sisäl-
tää erilliset toi-
menpiteet, joita 
mitataan. 

Toteutunut osit-
tain 

Tavoitetaso ja mit-
tari osittain päätel-
tävissä 

Mittari: Asukkaiden 
liikkuminen 

Kyllä, Kestävä 
liikuuminen -
ohjelma 

 Sivistystoimi, 
sosiaali- ja 
terveystoimi 

Ikääntyneiden 
kaatumisten 
ehkäisyn oh-
jelma otetaan 
käyttöön van-
hus- ja vam-
maispalve-
luissa 

Kyllä, ohjelma 
otettu käyttöön. 
Tavoite toteutu-
nut 

Tavoitetaso päätel-
tävissä 

Ei  Sivistystoimi, 
sosiaali- ja 
terveystoimi 

12. Itä-Uu-
denmaan 
pelastus-
laitos pa-
nostaa toi-
minto-
jensa ke-
hittämi-
seen 

Yhteistoimintaa 
erityisesti mui-
den Uuden-
maan pelastus-
laitosten kes-
ken tiivistetään 
ja siitä saatavia 
hyötyjä käyte-
tään entistä te-
hokkaammin 
toiminnan ke-
hittämiseen. 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

 

 

Tavoitetaso ja mit-
tari ei pääteltävissä, 
luonteeltaan kehit-
tämistoimenpide, 
kehityssuunta mää-
ritetty 

Ei  Itä-Uudenmaan 
pelastuslaitos 

Riskiasumisen 
tunnistamista 
kehitetään 
edelleen yh-
dessä sosiaali-
toimen kanssa.  

Tavoitetta seu-
rataan yhteis-
työviranomai-
silta tulleiden il-
moitusten mää-
rällä, ts. 

Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

 

 

Tavoitetaso ei pää-
teltävissä, luonteel-
taan kehittämistoi-
menpide, kehitys-
suunta määritelty 

Mittari: viranomai-
silmoitusten määrä 

Ei  Itä-Uudenmaan 
pelastuslaitos 
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ilmoitusten 
määrän tulisi li-
sääntyä. 

 
 
 
Strategisen tavoitteen Paras arkenakin vuositavoitteiden 14/19 osalta on pääteltävissä ta-
voitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 2/19 toimenpiteeseen. Tilinpäätök-
sessä tai lisätietopyynnön tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitä on esi-
tetty 11/19 tavoitteen osalta. 8/19 tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida 
ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riittäviä tavoitteiden saavuttamiseksi.  
 
Paras arkenakin tavoitteiden osalta 8/19 on arvioitu toteutuneeksi, 2/19 osittain toteutu-
neeksi, 1/19 ei ole toteutunut ja 8/19 osalta arviointia ei ole voitu tehdä.  
 
5.2.4. STRATEGIAN TAVOITE: ILMASTOTYÖN EDELLÄKÄVIJÄ 

TA2022 Vuo-
sitavoite 

Toimenpiteet, 
mittarit 

Tilinpäätök-
sessä  
kuvattu toi-
menpiteitä 

Tavoitetaso 
pääteltävissä 

Strategia-
mittari 
Unelmien Por-
voo 2030 

Kaupungin 
arvio 

Päävastuu 

13. Huomi-
oimme han-
kinnoissa ja 
investoin-
neissa il-
masto- ja kier-
totalousnäkö-
kulman. Han-
kinnat tukevat 
hiilineutraali-
suustavoi-
tetta. 

Otamme han-
kinnoissa 
huomioon 
tuotteen tai 
palvelun koko 
elinkaarenai-
kaiset kasvi-
huonepäästöt 

Kriteerit täyttä-
vien hankintojen 
osuus kaikista 
kynnysarvot ylit-
tävistä hankin-
noista 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: pe-
rusteella ym-
päistövastuuta 
on huomioitu 
osassa hankin-
noissa. 

Tavoite arvioitu 
osittain toteu-
tuneeksi. 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Ei  Rahoitusjohto 
(hankinnat), 
kaupunkikehitys, 
Toimitilajohto 

Hankinnoissa 
asetetaan kritee-
rejä hiilineutraali-
suudesta mah-
dollisuuksien 
mukaan 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 

Tietopyynnön 
vastaus: ympä-
ristövastuuta 
on huomioitu 
osassa hankin-
noissa. 

Tavoitetaso ja 
mittari ei päätel-
tävissä 

Kyllä, ilmasto-
ohjelma 
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Tavoite arvioi-
tu osittain to-
teutuneeksi. 

14. Tavoitte-
lemme kau-
pungin toimi-
tiloissa ener-
giansäästöä 

Edistämme 
kaupunkiym-
päristön ener-
giatehok-
kuutta kaavoi-
tuksen kei-
noin asukkai-
den tarpeet 
huomioiden 

Olemme mu-
kana kunta-alan 
energiatehok-
kuussopimuk-
sissa 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: 
Kunta-alan 
energiatehok-
kuussopimuk-
sesta ja sen ta-
voitteiden to-
teutumisesta 
raportoidaan 
vuosittain. 

Tavoite toteu-
tunut 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Kyllä, kaupungin 
energiakulutus 

 Kaupunkikehitys, 
Toimitilajohto 

Käytämme kaa-
voituksessa 
energiatehok-
kaan kaavoituk-
sen menetelmiä 
sekä edistämme 
kaukolämmön ja 
uusiutuvan ener-
gian käyttöä 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 

Tietopyynnön 
vastauksen pe-
rusteella toi-
menpiteitä on 
tehty energia-
tehokkaan 
kaavoituksen 
hyödyntä-
miseksi. 

Tavoite osittain 
toteutunut. 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Kyllä, kaupungin 
energiakulutus 

  

Otamme kau-
pungin omissa 
toimitiloissa 
vaihtoehtoisia 
lämmitysmuotoja 
käyttöön sähkö-
lämmityksen rin-
nalla 

Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella. 

Tietopyynnön 
vastaus: säh-
kölämmitys ai-
noana läm-
mönlähteenä 
on käytössä 
harvassa koh-
teessa. Näistä 
suurin osa on 
huoltoraken-
nuksia, joissa 
pidetään pieni 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Kyllä, kaupungin 
energiankulutus 
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peruslämpö tai 
C-salkun koh-
teita, joista py-
ritään eroon. 

Tavoite osittain 
toteutunut. 

Pilotoimme älyk-
käitä energian 
seurantajärjes-
telmiä 

Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: Yh-
teensä 19 koh-
teeseen on 
asennettu läm-
pötila-anturit, 
joilla optimoi-
daan lämpö-
energian käyt-
töä. 

Tavoite toteu-
tunut. 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Kyllä, kaupungin 
energiakulutus 

  

15. Luomme 
kestävän liik-
kumisen mah-
dollisuuksia 
asukkaille ja 
alueella vie-
raileville. Lii-
kennejärjes-
telmä luo tur-
vallisuutta 
kaikille käyt-
täjille ja lisää 
viihtyvyyttä 
kaupungissa 

Vaikutukset ajo-
neuvoliikentee-
seen ja kestä-
vään liikkumi-
seen kuvataan 
kaavan vaikutus-
ten arvioinnissa 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: Toi-
menpiteitä 
käynnistetty. 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Kyllä, Kestävä 
liikkuminen-
ohjelma 

 Kaupunkikehitys 

Kevyenliikenteen 
väyliä rakenne-
taan tai saneera-
taan 2 km/vuosi 

Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: Pe-
rusparannuk-
sina asfaltoitiin 
4,5 km ja kivi-
tuhkapinnoitet-
tiin 8,5 km. 

Tavoite toteu-
tunut. 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Kyllä, kevyen 
liikenteen väylät 

 Kaupunkikehitys 

Kehitämme lii-
tyntäpysäköintiä, 
pyöräpaikkoja ja 
kaupungin hen-
kilöstön 

Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 

Tavoitetaso ja 
mittari ei 

Kyllä, pysäköinti- 
ja 
pyöräpaikkojen 
määrä 

 Kaupunkikehitys 
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kestävää työ-
matkaliikennettä. 

tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: toi-
menpiteitä 
henkilöstön 
kestävän työ-
matkaliiken-
teen osalta on 
toteutettu. 
Vuoden 2022 
aikana ei ra-
kennettu liityn-
täpysäköinti-
paikkoja. 

Tavoite toteu-
tunut osittain. 

pääteltävissä, 
kehittämistoi-
menpide 

liityntäpysäköinni
ssä 

Vuoropysäköin-
tiä ja yhteiskäyt-
töautojen käyt-
töä edistävien 
asemakaavojen 
sekä MaaS -pal-
veluiden luku-
määrä 

Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastauksen pe-
rusteella asiaa 
on huomioitu 
asemakaa-
vassa. 

Tavoite toteu-
tunut osittain. 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Ei  Kaupunkikehitys 

Latausmahdolli-
suuden sisältä-
vien pysäköinti-
paikkojen luku-
määrä 

Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: katu-
verkolla 20 jul-
kista lataus-
paikkaa  

Tavoite toteu-
tunut. 

Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 

Ei  Kaupunkikehitys 

16. Vähenne-
tään syste-
maattisesti 
kaupungin 
päästöjä ja 
suojellaan 
luonnon 

Jatketaan pääs-
tövähennyksiä 
kaikilla toi-
mialoilla Ilmasto-
ohjelman mukai-
sesti 

Ei voida arvi-
oida 

Tavoitetaso ja 
mittari ei päätel-
tävissä, kehittä-
mistoimenpide 

Kyllä, Ilmasto-
ohjelma 

NA Kaupungin johto, 
Rahoitusjohto 
(hankinnat), 
Toimitilajohto, 
Tilapalvelut 
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monimuotoi-
suutta 

Vähennetään 
jätteen määrää 
ja haitallisuutta 
omassa toimin-
nassa 

Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 

Tietopyynnön 
vastaus: Il-
masto-ohjel-
man raportoin-
nissa seura-
taan toimenpi-
teitä ja kehitys-
suuntaa. 

Tavoitetaso ja 
mittari ei päätel-
tävissä, kehi-
tysuunta määri-
telty 

Kyllä, Ilmasto-
ohjelma 

  

 
Strategisen tavoitteen Ilmastotyön edelläkävijä vuositavoitteiden osalta 9/13 on pääteltä-
vissä tavoitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 10/13 toimenpiteeseen. 3/13 
tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida ovatko esitetyt toimenpiteet olleet 
riittäviä tavoitteiden saavuttamiseksi.  

Ilmastotyön edelläkävijän tavoitteista 4/13 on arvioitu toteutuneeksi, 6/13 osittain toteutu-
neeksi ja 3/13 osalta arviointia ei ole voitu tehdä. 
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5.2.5. SITOVIEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JATKUMO  

TA 2021  
tavoite 

Kaupugin 
arvio 
 

TA 2022 
 tavoite 

Kaupungin arvio 

Niiden palvelupyyntöjen osuus, jotka 
tehdään sähköisiä kanavia käyttäen, 
lisääntyy 

 Palvelupyyntöjen määrä sähköisissä 
kanavissa kasvaa 

 

Keskustan elinvoimaluku vertailuryh-
män 3 parhaan joukossa 

 Keskustan elinvoimaluku: Porvoo 
vähintään 4. sijalla vertailuryhmässä 

 

Mielikuva asuinpaikkana maan 10 
parhaan joukossa 

NA 

 

Mielikuva kaupungista asuinpaik-
kana: kokonaismielikuvan osalta 10 
parhaan kaupungin joukossa Suo-
messa 

NA 

Matkailijoiden rekisteröityneet yöpy-
miset, kasvua 4 % vuodessa 

 Matkailijoiden rekisteröityneet yöpy-
miset, vähintään 4 % kasvu vuo-
dessa 

 

Taloudellisen kannattavuuden saa-
vuttaminen, tulos lievästi ylijäämäi-
nen (Kuninkaantien työterveys) 

 Talouden kannattavuuden saavutta-
minen, tulos ylijäämäinen (Kunin-
kaantien työterveys) 

 

Ennaltaehkäisevän työn (Kela 
luokka I) osuus liikevaihdosta on vä-
hintään 70 % 

Kuninkaantien työterveys 

 Ennaltaehkäisevän työn osuus 

Kuninkaantien työterveys 

 

Peruspääoman tuotto 5 % (Tilapal-
velut liikelaitos) 

 Peruspääoman tuotto 5% (Tilapalve-
lut liikelaitos) 

 

Kotimaisten elintarvikkeiden osuus 
ostetuista kiloista 70 % 

 Kotimaisten elintarvikkeiden osuus 
ostetuista kiloista 70 % 

 

Kasvisruuan osuutta lisätään 10%   Kasvisruuan osuutta lisätään vuosit-
tain 10% 

 

Valmistus ja ruokahävikin osuus val-
mistetusta ruuasta: koulut alle 20% 
ja päiväkodit alle 25 % 

 Valmistus ja ruokahävikin osuus val-
mistetusta ruuasta %: koulut alle 
20% ja päiväkodit alle 25 % 

 

Kouluruokailun asiakastyytyväisyys-
kysely tehdään  

Kouluruokailun asiakastyytyväisyys-
kysely tehdään 

 

Tuloutus 650 000 euroa  Tuloutus 694 000 euroa (Porvoon 
vesi) 

 

Kiinteistönhoidon määräaikaistehtä-
vät dokumentoidaan 

 Kiinteistöhoidon määräaikaistehtävät 
dokumentoidaan  

 

Kiinteistöhoidon hyväksytyt laatu-
kierrokset 90 % 

NA Kiinteistöhoidon hyväksytyt laatu-
kierrokset 90 % 

NA Toimintatapa 
muuttunut 
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Siivouksen hyväksytyt laatukierrok-
set 90 % 

 Siivouksen hyväksytyt laatukierrok-
set 90 % 

 

Vesihuollon palvelutasoa paranne-
taan: toteutetaan jakeluverkoston 
saneerausohjelmaa ja kehitetään 
sähköisiä palveluita ja tiedottamista 

 Vedenhankintaa kehitetään ja vesi-
huollon palvelutasoa parannetaan 

 

Vähintään 99 % ikäluokasta saa pe-
rusopetuksen jälkeen jatko-opiskelu-
paikan. Mikäli 2021 astuu voimaan 
laajennettu oppivelvollisuus saa pe-
rusopetuksen jälkeen jatko-opiskelu-
paikan 100 % ikäluokasta 

 100 % ikäluokasta saa perusopetuk-
sen jälkeen jatko-opiskelupaikan 

 

Vähintään 90 % kolmannen vuoden 
opiskelijoista suorittaa hyväksytysti 
ylioppilastutkinnon 

 Vähintään 90 % kolmannen vuoden 
opiskelijoista suorittaa hyväksytysti 
ylioppilastutkinnon 

 

Huoltajien toive varhaiskasvatuspai-
kasta toteutuu 90 % 

 Huoltajien toive varhaiskasvatuspai-
kasta toteutuu 90 % 

 

93 %VAKA-henkilöstöstä osallistuu 
velvoittaviin täydennyskoulutuksiin 

 93 % vaka-henkilöstöstä osallistuu 
velvottaviin täydennyskoulutuksiin 

 

Kunnallisten päiväkotien täyttöaste 
98 % 

 Kunnallisten päiväkotien täyttöaste 
98% 

 

Yhteistoimintaa erityisesti muiden 
Uudenmaan pelastuslaitosten kes-
ken tiivistetään ja siitä saatavia hyö-
tyjä käytetään entistä tehokkaammin 
toiminnan kehittämiseen 

 Yhteistoimintaa erityisesti muiden 
Uudenmaan pelastuslaitosten kes-
ken tiivistetään ja siitä saatavia hyö-
tyjä käytetään entistä tehokkaammin 
toiminnan kehittämiseen 

 

Riskiasumisen tunnistamiseen lisä-
tään resursseja yhdessä sosiaalitoi-
men kanssa. Tavoitetta seurataan 
yhteistyöviranomaisilta tulleiden il-
moitusten määrällä 

 Riskiasumisen tunnistamista kehite-
tään edelleen yhdessä sosiaalitoi-
men kanssa. Tavoitetta seurataan 
yhteistyöviranomaisilta tulleiden il-
moitusten määrällä, ts. ilmoitusten 
määrän tulisi lisääntyä 

 

Kevyen liikenteen väylät, lisäys vä-
hintään 2 km/vuosi  

Kevyenliikenteen väyliä rakennetaan 
tai saneerataan 2 km/vuosi 

 

 
Asetetuista vuositoimenpiteistä 24 oli luonteeltaan sitovia tavoitteita, eli näiden osalta voi 
seurata tavoitteiden toteutumista vuodesta 2021 vuoteen 2022.   
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5.2.6 LIIKELAITOKSET  
 

Liikelaitos Porvoon vesi 

Vuositavoite 2022 Tilinpäätöksessä  
kuvattu toimenpi-
teitä 

Tavoitetaso tai 
mittari pääteltä-
vissä 

Strategia-
mittari 
Unelmien 
Porvoo 
2030 

Kau-
pungin 
arvio 

Vedenhankinnan kehittäminen 
Asukkaiden ja elinkeinoelämän ve-
sihuoltoa varmistetaan kehittämällä 
ja varmistamalla vedenhankintaa ja 
-tuotantoa 

Tilinpäätöksessä on 
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitä vedenhan-
kinnan kehittämisen 
eteen. Tavoitetaso ei 
tosin ole pääteltävissä, 
joten tavoite on arvioitu 
osittain toteutuneeksi. 

Tavoitetaso tai mit-
tari ei pääteltävissä, 
kyseessä kehittä-
mistoimenpide 

Ei  

Ympäristökuormituksen vähentä-
minen 
Hyödynnetään uusiutuvaa energiaa 
kuten jäteveden lämpöä ja aurinko-
voimaa. 
Edistetään hulevesiverkoston sa-
neerausta. 
Parannetaan viemäriverkoston toi-
mivuuden varmuutta etenkin kriittis-
ten viemärijohtojen osalta 

Tilinpäätöksessä on 
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitä ympäristö-
kuormituksen vähentä-
miksen eteen. Tavoite-
taso ei tosin ole päätel-
tävissä, joten tavoite 
on arvioitu osittain to-
teutuneeksi. 

Tavoitetaso tai mit-
tari ei pääteltävissä, 
kyseessä kehittä-
mistoimenpide 

Ei  

Palvelutason parantaminen 
Porvoon vesihuollon palvelutasoa 
parannetaan rakentamalla uusille 
alueille vesihuoltoa sekä saneeraa-
malla ja varmistamalla verkostoja. 

Ylläpidetään riittävä vakituisen hen-
kilöstön määrä ja osaaminen. Se 
vahvistaa toiminnan laatua ja riskit-
tömyyttä. 

Tilinpäätöksessä on 
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitä vesihuollon 
kehittämisen eteen. 
Tavoitetaso ei tosin ole 
pääteltävissä, joten ta-
voite on arvioitu osit-
tain toteutuneeksi. 

Tavoitetaso tai mit-
tari ei pääteltävissä, 
kyseessä kehittä-
mistoimenpide 

Ei  

Kehitetään sähköisiä palveluita 
Kotisivut uusitaan 

Tilinpäätöksessä ku-
vattu, että kotisivut on 
uusittu. Tavoite toteu-
tunut 

TP: Kotisivut uusittu 

Tavoitetaso päätel-
tävissä 

Ei  

Tuloutusvaatimus 
Tuloutetaan kaupungille 5 % liike-
vaihdosta 

Tilinpäätöksessä ku-
vattu liikevaihdon tu-
loutus. Tavoite toteutu-
nut 

TP: Kaupungille tulou-
tettiin 5 % liikevaih-
dosta eli 694 000 eu-
roa 

Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 

Mittari: Liikevaihdon 
tuloutus 

Ei  
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Liikelaitos Porvoon veden tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitä on esitetty tilinpäätök-
sessä kaikkien tavoitteiden osalta. Tavoitteille ei ole olemassa strategiamittareita. Tavoite-
taso on pääteltävissä 2/5 tavoitteen osalta, joten tarkastuslautakunta on voinut arvioida 
ovatko toimenpiteet olleet riittäviä tavoitteen toteuttamiseksi. Tavoitteista 3/5 ovat luonteel-
taan kehittämistoimenpiteitä, joille ei ole tunnistettavaa tavoitetasoa tai mittaritietoa. Liikelai-
tos Porvoon veden tavoitteista 2/5 arvioitiin toteutuneeksi ja 3/5 osittain toteutuneeksi. 
 
Kuninkaantien työterveys 

Vuositavoite 2022 Tilinpäätöksessä  
kuvattu toimenpi-
teitä 

Tavoitetaso tai 
mittartieto päätel-
tävissä 

Strategia-
mittari 
Unelmien 
Porvoo 
2030 

Kau-
pungin 
arvio 

Liikeylijäämän saavuttaminen 

 

Tilinpäätöksessä ku-
vattu liikeylijäämä. Ta-
voite toteutunut. 

TP: Kuninkaantien työ-
terveyden taloudellinen 
tulos oli 61 025,19 eu-
roa ylijäämäinen 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Mittari: Liikeylijäämän 
saavuttaminen 

Ei  

Ennaltaehkäisevän työn osuus 

 

Toteutumista ei voida 
arvioida tilinpäätöstie-
tojen perusteella, sillä 
ennaltaehkäisevän 
työn osuutta ei ole esi-
tetty. 

Tavoitetaso ei päätel-
tävissä 

Mittari: Ennaltaehkäi-
sevän työn osuus 

Ei  

 

Kuninkaantien työterveyden tavoitteista tavoitetaso tai mittaritieto on pääteltävissä. Tavoit-
teille ei ole olemassa strategiamittareita. Tavoitteista yhtä ei voitu arvioida, sillä ennaltaeh-
käisevän työn osuus liikevaihdosta ei selviä tilinpäätöksestä. Kuninkaantien työterveyden 
tavoitteista 1/2 arvioitiin toteutuneeksi ja 1/2 osalta toteutumista ei ole voitu arvioida. 
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Porvoon tilapalvelut 

Vuositavoite 2022 Tilinpäätöksessä 
kuvattu toimenpi-
teitä 

Tavoitetaso tai mit-
taritieto pääteltä-
vissä 

Strategia-
mittari 
Unelmien 
Porvoo 2030 

Kau-
pungin 
arvio 

Peruspääoman tuotto, 5 % Tilinpäätöksessä ku-
vattu sijoitetun pää-
oman tuotto (17,58 %). 
Tavoite toteutunut 

 

 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Mittari: Peruspääoman 
tuotto 

Ei  

Kotimaisten elintarvikkeiden osuus 
ostetuista kiloista 

Tavoitteen toteutumis-
ta ei voi päätellä tilin-
päätöstietojen avulla. 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Mittari: Kotimaisten elin-
tarvikkeiden osuus oste-
tuista kiloista 

Ei  

Valmistus- ja lautashävikin osuus 
valmistetusta ruoasta % 

Tavoitteen toteutu-
mista ei voi päätellä ti-
linpäätöstietojen 
avulla. 

Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 

Ei  

Kasvisruoan osuutta lisätään vuo-
sittain 10 % 

Tavoite ei toteutunut Tavoitetaso tai mittari 
pääteltävissä 

Ei  

Kouluruokailun asiakastyytyväisyys-
kysely tehdään 

Tavoite ei toteutunut, 
sillä tilinpäätöstietojen 
mukaan ruokapalvelun 
resurssit käytettiin tuo-
tannonohjausjärjestel-
män päivittämiseen ja 
uuden version koulut-
tamiseen. 

Tavoitetaso tai mittari 
pääteltävissä 

Ei  

Siivouksen hyväksytyt laatukierrok-
set % 

Tavoitteen toteutu-
mista ei voida arvioida 
tilinpäätöstietojen pe-
rusteella 

Tavoitetaso tai mittari 
pääteltävissä 

Ei  

 

Porvoon tilapalveluiden tavoitteet on asetettu siten, että niistä on pääteltävissä tavoite tai 
mittaritieto. Tavoitteille ei ole olemassa strategiamittareita. Porvoon tilapalvelun tavoitteista 
1/6 on arvioitu toteutuneeksi, 1/6 ei toteutuneeksi ja 4/6 osalta tavoitteen toteutumista ei ole 
voitu arvioida. 
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Arvioinnin yhteenveto 
 
Kaupunki on asettanut vuonna 2022 strategian neljän päätavoitteen (kaupunkielämää, suosituin 
kotikaupunki, paras arkenakin, ilmastotyön edelläkävijä) mukaisia toiminnan vuositavoitteita. 
Kaupungissa on asetettu yhteensä 16 vuositavoitetta ja niiden alla 72 toimenpidettä tai mittaria. 
 
Tarkastuslautakunta on arviointivuonna käynyt läpi tavoitteiden, toimenpiteiden ja mittareiden 
toteuttamista ja arvioinut: 

• Voiko tilinpäätöksen tiedoista todentaa, mitä toimenpiteen toteuttamiseksi on tehty 

• Onko toimenpiteiden osalta pääteltävissä tavoitetaso tai onko niihin kytketty mittaritieto, 
jolla toteutumista voisi arvioida.  

• Onko toimenpiteet kytketty strategiamittariin (Unelmien Porvoo 2030) 
 
Tarkastuslautakunta arvioi tavoitteen toteutumista pääasiassa tilinpäätöstiedoista. Tarkastuslau-
takunnan arvioinnin mukaan 39/72 toimenpiteen kohdalla tilinpäätöksen tiedoista ei ollut päätel-
tävissä riittävästi toimenpiteiden toteuttamisen keinot. Jotta arviointia voisi tehdä näiden toimen-
piteiden osalta, tarkastuslautakunta pyysi kaupungilta lisätietoa suoritetuista operatiivisista toi-
menpiteistä.  
 
Kaupunki on kuvannut tilinpäätöksessä toimenpiteiden toteutumista seuraavasti: 

• 54/72 on toteutunut 

• 11/72 on toteutunut osittain 

• 4/72 ei ole toteutunut 

• 3/72 osalta toteutumista ei ole pystytty todentamaan puutteellisten tietojen tai muun syyn 
osalta.  

 
Tarkastuslautakunta on kaupungin lisätietopyynnön vastauksen vastaanotettuaan arvioinut toi-
minnan toimenpiteiden toteutumisen seuraavasti: 

• 30/72 on toteutunut 

• 19/72 on toteutunut osittain 

• 4/72 ei ole toteutunut 

• 19/72 osalta toteutumista ei ole pystytty todentamaan puutteellisten tietojen tai muun 
syyn osalta. 

 
Kaupunginvaltuusto on vuonna 2022 hyväksynyt päivitetyn kaupunkistrategian, jossa on määri-
telty kaupungin visio, arvot ja kehittämistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Tarkastuslautakunta 
odottaa mielenkiinnolla vuoden 2023 sitovien tavoitteiden ja niihin linkittyvien mittareiden toteu-
tumista päivitetyn kaupunkistrategian mittareiden avulla. 
 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa kiinnitetään huomioita vuositavoitteiden 
asettamiseen. Tavoitteiden osalta tulisi olla tiedossa lähtötaso, haluttu muutossuunta sekä mitat-
tavissa oleva tavoitetaso. Jokaiseen tavoitteeseen tulisi liittää mittaritieto, jotta tavoitteen toteutu-
minen olisi mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa. 
 
Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tilinpäätöksen esitystavassa esitetään vuosita-
voitteet, toiminnan toimenpiteet ja mittarit omina kohtinaan. Tavoitteiden ja toimenpiteiden to-
teumaa tulisi kuvata luvuin tai muun tiedon kautta tilinpäätöksessä, jotta toteumaa pystyy toden-
tamaan. 
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6. ARVIO TALOUDEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA 

6.1. TALOUDEN STRATEGIAMITTAREIDEN TOTEUTUMINEN 

Talouden tavoitteet saavutettiin. Tavoitteiden saavuttamiseen on vaikuttanut valtion korona-
avustukset ja yhteisöveron tuotto.  

Vuonna 2022 vuosikate heikkeni edellisvuoteen nähden 28 miljoonalla eurolla noin 309 mil-
joonaan euroa. Vuosikate 2022 verrattuna poistoihin oli 224,9 prosenttia eli ylitti tavoitteen 
(yli 100 % verrattuna poistoihin). Vuosikate on vuonna 2022 riittänyt kattamaan poistot. In-
vestointien tulorahoitus oli 281,8 % vuonna 2022. Investointien tulorahoitus on hyvällä ta-
solla eli vuosikate on riittänyt kattamaan investointeja.  

Kaupungin vakavaraisuutta kuvaava omavaraisuusaste on vuonna 2022 ollut 60,4 %. Oma-
varaisuusaste kuvaa alijäämän sietokykyä ja kaupungin kykyä selviytyä sitoumuksista pit-
källä aikavälillä. Omavaraisuusaste on tilinpäätöksessä esitetyn mukaisesti viitenä vuonna 
peräkkäin ollut heikko, mutta vuonna 2021 se nousi tyydyttävälle tasolle ja kehitys on jatku-
nut myös vuonna 2022. Hyväksi omavaraisuusasteeksi lasketaan yli 70 %. 

Kaupungin lainakanta asukasta kohden on vuonna 2022 ollut 1 696 euroa. Lainakanta asu-
kasta kohden on laskenut edellisvuoteen 1 048 euroa. Lainakanta on nyt kolmena perättäi-
senä vuotena ollut hyvällä tasolla. Kaupungin strategiaa ja mittareita päivitettiin keväällä 
2022 ja strategian mittareiden mukaisesti tavoitteena on säilyttää lainakantaa alle 2 000 eu-
roa / asukas vuodesta 2023. Konsernin osalta asukaskohtainen lainakanta on 5 675 euroa. 
Konsernin lainakanta asukasta kohden on laskenut edellisvuoteen verrattuna 1 313 euroa. 
Konsernin laina on myös kolmena peräkkäisenä vuotena ollut hyvällä tasolla. 

Toiminnan ja investointien rahavirta viideltä edelliseltä vuodelta on aiemmin ollut alle 10 mil-
joonaa euroa. Kuitenkin vuonna 2021 rahavirta oli 19 miljoonaa euroa ja vuonna 2022 97 
miljoonaa euroa. Tunnusluku kuvaa tilinpäätösvuoden ja neljän edellisen vuoden kertymän 
avulla sitä, miten investointien omarahoitus on toteutunut pidemmällä aikavälillä. Omarahoi-
tusvaatimus täyttyy, jos kertymä viimeksi päättyneenä tilinpäätösvuonna on positiivinen. Toi-
minnan ja investointien rahavirran kertymä ei saisi muodostua pysyvästi negatiiviseksi, jottei 
menoja jouduta kattamaan joko olemassa olevia kassavirtoja vähentämällä tai ottamalla li-
sää lainaa. Tunnusluvun kehitys hyvään suuntaan osoittaa sitä, että kaupungin investointeja 
voitu toteuttaa tulorahoituksella.  

Kunnallisveroprosentti on kaupungissa tällä hetkellä 19,75 % (tyydyttävällä tasolla). Kau-
pungin tuloveroprosentti on noin prosenttiyksikön korkeampi kuin Uudenmaan kuntien kes-
kiarvo. 
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6.2. TALOUDEN TASAPAINON TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN 

Kaupungin strategisena tavoitteena on saada talous tasapainoon. Tavoitteen toteutumista 
seurataan taulukossa 4 olevien talouskehitystä kuvaavien tavoitteiden avulla. 

Sitovat 
talouden 
tavoitteet 

Toteutumi-
sen arviointi 
2019 

Ar-
vio 
2019 

Toteutumisen 
arviointi 2020 

Ar-
vio 
2020 

Toteutumi-
sen arviointi 

Ar-
vio 
2021 

Toteutumi-
sen arvi-
ointi 2022 

Ar-
vio 
2022 

Vuosikate 
säilyy hy-
vällä ta-
solla 

Tavoite ei toteu-
tunut. Tulojen ja 
menojen tasa-
paino heikkeni 
vuoden aikana 
menojen voimak-
kaan kasvun ta-
kia.  

 Tavoite toteutui 
osittain. Vuosikate 
nousi hyvälle tasolle, 
mutta sen kehityksen 
taustalla vaikutti 
valtion myöntämät 
koronatuet.  

 Tavoite toteutui. 
Vuosikate 
vahvistui.  

 Tavoite toteutui. 
Vuosikate 
vahvistui. 

 

Uudet in-
vestoinnit 
rahoitetaan 
pääsääntöi-
sesti tulo-
rahoituk-
sella 

Tavoite ei toteu-
tunut.  Vuosikate 
ei ole riittänyt kat-
tamaan investoin-
teja. Investointien 
suhde tulorahoi-
tukseen on hei-
kentynyt, koska 
kaupungissa on 
tehty viime vuo-
sina mittavia in-
vestointeja eikä 
tulorahoitus ole 
ollut vastaavan 
tasoista inves-
tointitasoon näh-
den. 

 Tavoite toteutui. 
Vuosikate riitti 
kattamaan 
investoinnit. 
Investointien 
tulorahoitus % oli yli 
100 % tavoitteen.  
 
Poikkeuksellisen 
korkean vuosikatteen 
ja tulevien vuosien 
korkean 
investointitason takia 
on investointien 
tulorahoitukseen 
syytä kiinnittää 
tulevaisuudessa 
huomiota, vaikka 
tavoitteeseen nyt 
päästiin. 
 

 Tavoite toteutui. 
Vuosikatteen 
vahvistumisesta 
johtuen se riitti 
kattamaan 
investointeja. 
Investointien 
tulorahoitus % 
oli yli 100 % 
tavoitteen. 

 Tavoite toteutui. 
Vuosikatteen 
vahvistumisesta 
johtuen se riitti 
kattamaan 
investointeja. 
Investointien 
tulorahoitus % 
oli yli 100 % 
tavoitteen. 

 

Velan 
kasvu py-
sähtyy 

Tavoite ei toteu-
tunut. Kaupungin 
ja kaupunkikon-
sernin lainakanta 
per asukas on 
kasvanut hyvästä 
tasosta tyydyttä-
vään.  

Velan kasvu ei 
vielä kaupun-
gissa tule pysäh-
tymään, koska ta-
loussuunnitel-
massa on lukui-
sia uusia inves-
tointeja, jotka ylit-
tävät kaupungin 
vuotuisen inves-
tointitason merkit-
tävästi.    

 Tavoite toteutui 
osittain. Kaupungin 
lainakanta parani 
tyydyttävästä hyvälle 
tasolle, mutta 
konsernin lainakanta 
on vielä tyydyttävällä 
tasolla. 
  
Velan kasvu ei vielä 
kaupungissa tule 
pysähtymään, koska 
taloussuunnitelmassa 
on investointeja, jotka 
ylittävät kaupungin 
vuotuisen 
investointitason (25-
30 milj. euroa, 
tilinpäätös 2020) 
merkittävästi. 

 Tavoite toteutui. 
Kaupungin ja 
konsernin 
lainakannat ovat 
molemmat 
hyvällä tasolla 
asukasta 
kohden.  
 

 Tavoite toteutui. 
Vuosikatteen 
vahvistumisesta 
johtuen se riitti 
kattamaan 
investointeja. 
Investointien 
tulorahoitus % 
oli yli 100 % 
tavoitteen. 

 

Taulukko 4: Sitovat talouden tavoitteet, lähde: tilinpäätös 2022 

6.2.1 VUOSIKATE SÄILYY HYVÄLLÄ TASOLLA 

Vuonna 2022 vuosikate heikkeni edellisvuodesta. Kaupungin toimintakate heikkeni noin 28 
miljoonalla eurolla noin 309 miljoonaan euroa johtuen toimintamenojen kasvusta ja 
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toimintatuottojen samanaikaisesta laskusta. Vuosikate liikelaitokset mukaan lukien oli 78 mil-
joonaa euroa mikä on noin 2,8 miljoonaa euroa heikompi edellisvuoteen nähden.  

6.2.2 UUDET INVESTOINNIT RAHOITETAAN PÄÄSÄÄNTÖISESTI  
TULORAHOITUKSELLA 

Rahoituksen riittävyyttä tarkastellaan vertaamalla vuosikatetta investointeihin sekä poistoihin 
ja arvonalentumisiin. Investointien tulorahoitus palasi hyvälle tasolle vuonna 2020 ja vuonna 
2022 se oli edelleen hyvällä tasolla (281,8 %).  

Kuvassa 2 on esitettynä vuosikatteen, poistojen ja arvonalentumisten sekä nettoinvestointien 
vuosittaiset vaihtelut asukasmäärään suhteutettuna vuosina 2011–2022. Viimeisinä kahtena 
vuotena tulorahoitus on riittänyt kattamaan poistot ja arvonalentumiset. Tulorahoitus ei ole 
riittänyt kattamaan investointeja vuosien 2016–2019 aikana, mutta vuosina 2020, 2021 ja 
2022 se on riittänyt.  

Kuva 3: Kaupungin vuosikate, poistot ja arvonalentumiset sekä nettoinvestoinnit vuosina 2011–2022 

Kuvassa 3 on esitettynä kaupunkikonsernin osalta vuosikatteen, poistojen ja arvonalentumis-
ten, nettoinvestointien sekä taseeseen kertyneen ylijäämän vuosittaiset vaihtelut asukasmää-
riin suhteutettuna vuosina 2016–2022. Porvoon kaupunkikonsernin tulos on tasapainossa, 
koska vuosikate on riittänyt poistoihin ja arvonalentumisiin sekä nettoinvestointeihin. Vuosien 
2020, 2021 ja 2022 vuosikatteet olivat valtion koronatukien takia poikkeuksellisen korkeat, ja 
vuosikate on riittänyt selkeästi kattamaan nettoinvestoinnit. Taseeseen kertynyt ylijäämä on 
tarkasteluvuosina 2016–2022 noussut tasaisesti asukasta kohden.  
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6.2.3 VELAN KASVU PYSÄHTYY 

Kaupunkikonsernin lainakantaa on onnistuttu vuodesta 2021 vuoteen 2022 vähentämään yh-
teensä noin 66 miljoonaa euroa. Uusia lainoja ei ole tarvinnut hyvän tulorahoituksen johdosta 
nostaa ja samanaikaisesti vanhoja lainoja on saatu lyhennettyä maksusuunnitelman mukai-
sesti.  

Lainakantaan vaikuttaa suunnitellut kaupungin kehittämisen investoinnit. Konsernin inves-
toinnit vuonna 2022 olivat yhteensä noin 72 miljoonaa euroa ja konsernivelan määrä vuoden 
2022 lopussa noin 291 miljoonaa euroa.  

Kaupungin lainakanta aleni yhteensä noin 53,4 miljoonaa euroa vuonna 2022, johtuen 38,5 
miljoonan euron suuruisen vaihtuvakorkoinen lainan poismaksusta. Investointeja varten ei ole 
uusia pitkäaikaisia lainoja nostettu. Korkoriskiin varauduttiin vuoden 2020 aikana konvertoi-
malla vaihtuvakorkoisia vanhoja lainoja pitkäaikaisiksi kiinteäkorkoisiksi lainoiksi. 

Lainanhoitokate vuonna 2021 lainanhoitokate oli 5,3 eli hyvällä tasolla, kun taas vuonna 2022 
lainanhoitokate oli 1,5 eli tyydyttävällä tasolla. Lainanhoitokate kuvastaa, että tulorahoitus riit-
tää vieraan pääoman korkojen ja lyhennysten maksamiseen ja lainojen hoitoon.  

 

6.2.4 ARVIO KAUPUNGIN TULOJEN KEHITTYMISESTÄ 

Verotulojen kehitys 

Kaupungin verotulot ovat olleet vuonna 2022 yhteensä noin 316,5 miljoonaa euroa. Kehitystä 
edellisvuoteen on tapahtunut noin 6,7 %. Asukasta kohden verotulot olivat vuonna 2022 noin 
6 176 euroa, vuonna 2021 noin 5 803 euroa ja vuonna 2020 noin 5 093 euroa.  

Yhteisöverojen tuottojen kehitys 

Porvoossa yhteisöverojen tuotot ovat nousseet vuodesta 2017 vuosittain. Vuonna 2019 yh-
teisöverojen tuottoja oli ennätykselliset 32,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2020 yhteisöverojen 
tuotot nousivat uuteen ennätykseen, noin 38 miljoonaan euroon ja vuonna 2021 ne lähes 
kaksinkertaistuivat edelliseen vuoteen nähden ollen 71,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2022 yh-
teisöveron tuotto nousi 74,3 miljoonaan euroon. Tilinpäätöksessä todetaan, että yhteisöveron 
tuotto kasvoi osin hyvästä taloussuhdanteesta. Huomioitavaa on, että verohallinto on vahvis-
tanut Porvoon yhteisöveron jako-osuuden alenevan 49 % vuonna 2023. 

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tasapainoisessa kaupungin taloudessa tulorahoituksen tulisi riittää poistoihin ja arvon-
alentumisiin, investointeihin ja lainan hoitoon. Tilanne kaupungissa on tämän osalta säi-
lynyt hyvällä tasolla.  
 
Tulot ja menot ovat pitkällä aikavälillä tarkasteltuna vielä tasapainossa. Kaupungin ta-
seessa on kertynyttä ylijäämää 98,4 milj. euroa ja tilikaudella tehtiin ylijäämää 31,4 milj. 
euroa. 
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Kuva 4: Yhteisöverotulojen kehitys vuosina 2011–2022 

 

6.3 TULOSENNUSTE 

Tilinpäätöksessä 2022 on todettu, että rahoitusjohto valmisteli vuoden aikana kaupungin ja 
kaupunkikonsernin talouden ja toiminnan osavuosiraportit neljännesvuosittain kaupunginval-
tuustolle sekä talouden kuukausiraportit kaupunginhallitukselle. Koko vuoden toiminta ja ta-
lous esitetään tilinpäätöksessä ja toimintakertomuksessa. Talouden seurannassa on pyritty 
hyödyntämään tiedolla johtamisen mahdollisuuksia talouden osalta. Tiedolla johtamista mah-
dollistava talouden BI-ratkaisu on otettu käyttöön alkuvuodesta 2021 ja sitä on kehitetty edel-
leen vuoden 2022 aikana. 
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Tarkastuslautakunnan havainnot 
 
Yhteisöverotuotot 
Tarkastuslautakunta toteaa tulosennusteen osalta, että se on ollut selkeästi alakantissa. 
Kaupungin tulisi tuottaa tarkempaa talousarviota yhteisöverotuottojen osalta, sillä verotus 
on valmistunut edellisen vuoden lokakuussa. Myös kvartaali-ilmoituksissa tulee huomioida 
tuleva todellinen tilanne eikä pidättäytyä talousarvion lukemissa, jotta kaupungin toimintaa 
voi ohjata ja johtamista sekä päätöksentekoa toteuttaa todellisten lukujen perusteella. 
 

 
 Kuva 5: Yhteisöverotuottoarvion muutos talousarviosta tilinpäätökseen  

Lainakanta 

Porvoon lainakannan aleneminen 53,4 miljoonalla eurolla on hyvää taloudenpitoa. 
Lainakunta oli vuoden lopussa noin 87 miljoonaa euroa ja lainasalkun kiinteäkorkoinen kes-
kikorko on 0,33 prosenttia. Näillä toimilla luodaan puskureita tuleville mahdollisesti taloudel-
lisesti haastaville vuosille. 

Menojen kasvu 

Toimintamenot kasvoivat 6,6 prosenttia (kuntien keskiarvo 5 %). Prosenttiyksikkö tarkoittaa 
euroina 3,9 miljoonaa euroa eli kulut kasvoivat noin 25 miljoonaa euroa. Suurin kasvu ta-
pahtui konsernihallinnossa, peräti 10,2 %. Palveluiden ostot kasvoivat 7,1 prosenttia (kun-
tien keskiarvo 12 %). Katso myös suositus sivulla 48. 
 

 

 

     

     

     

     

     

     

     

     

             
                    

  
                    

  
                    

           

  
  
  
 
  
 

                                                               
                                   

                                

Arvioinnin yhteenveto 
 
Positiivisesta kehityksestä huolimatta yhteisöveron tuottoon ei tule liikaa taloudenhoi-
dossa nojautua eikä pysyvää menotasoa voi rakentaa nykyisen yhteisöverotuoton va-
raan. 
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6.4 KAUPUNGIN INVESTOINNIT 

Kaupungin investointitaso vuosittain on tilinpäätöksessä esitetyn arvion mukaan 25–30 mil-
joonaa euroa, mutta hyvinvointialueuudistuksen jälkeen taso tippuu noin 20 miljoonaa eu-
roon. Vuonna 2022 kaupungin investointimenot olivat 28 miljoonaa euroa (sis. liikelaitokset). 
Vuonna 2022 kestävä investointitaso ylittyi, mutta vuosikate riitti kattamaan myös investoinnit 
eikä uutta lainaa jouduttu ottaa investointeihin.  

Tilinpäätöksessä on todettu, että kaupungin investointeja on edelleen priorisoitava, jotta kau-
pungin rahoitusasema saadaan pitkällä aikavälillä pidettyä tasapainossa hyvinvointialueuu-
distuksen jälkeen. Kaupungin investointisuunnitelmassa on tuleville vuosille aikataulutettu 
noin 228 miljoonan euron investoinnit, joiden toteuttamiseen tarvitaan kertyneitä ylijäämiä, 
koska kaupungin talous tulee heikkenemään vuodesta 2023 lähtien. 
 

Merkittävimmät investoinnit 
 
Investointeja toteutettiin konsernissa vuoden aikana yhteensä 16,7 miljoonaa euroa, josta 
talonrakennus 5,2 miljoonaa euroa ja kuntatekniikkaa 9,9 miljoonaa euroa. Taulukossa 5 on 
esitettynä merkittävimmät talonrakennusinvestoinnit vuonna 2022 ja toteutuneet kustannuk-
set verrattuna talousarvioon. Useissa kohteissa toteuma on alittanut merkittävästi budjetin 
osittain siitä syystä, että investointia ei ole päätetty toteuttaa tai sen toteuttaminen on 
siirretty.  

Merkittävimmät talonraken-
nusinvestoinnit 

Alkuperäi-
nen talous-
arvio 

Talousarvio 
muutoksen jäl-
keen Toteuma Erotus  

Suunnitteilla olevat 7 890 000 7 390 000 1 309 491 6 080 509 
 

Hallinnon toimitilojen keskittämi-
nen (5,50 milj. eur) 1 500 000 1 000 000 557 206 442 794 

 

Varikko kaupunginhaka (8,5 milj. 
eur) 1 500 000 1 500 000 1 936 1 498 064 

 

Huhtisen päiväkoti (9,35 milj. 
eur) 1 500 000 1 500 000 57 564 1 442 436 

 

Hinthaaran sivistyskeskus (5,50 
milj. eur) 3 000 000 3 000 000 243 776 2 756 224 

 

Kevätkummun koulu (0,240 milj. 
eur) 240 000 240 000 349 115 -109 115 

 

Hankesuunnitelmat ja kuntosel-
vitykset 150 000 150 000 99 894 50 106 

 

           

Korjaustyöt 3 950 000 4 430 000 3 246 227 1 183 773 
 

Lyceiparkens skola, piha (0,40 
milj. eur) 400 000 400 000 348 690 51 310 

 

AE koulun piha (2,30 milj. euro) 0 0 65 183 -65 183 
 

Linnajoen koulun piha (0,5 milj. 
eur) 500 000 980 000 843 944 136 056 
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Borgå gymnasium, julkisivut, ik-
kunat ja pihat (2,4 milj.euro) 2 400 000 2 400 000 1 455 929 944 071 

 

Itäisen alueiden koulut (Ilola ja 
Sannäs) (2,78 milj. eur) 400 000 400 000 481 186 -81 186 

 

Kaupungintalon julkisivut ja ikku-
nat, saneeraus (1,8 milj. eur) 150 000 150 000 2 028 147 972 

 

Kirjasto 0 0 49 267 -49 267 
 

Bänditilat ja sisäskeittipaikka 
(0,1 milj. eur) 100 000 100 000 0 100 000 

 

           

Uudisrakentaminen 500 000 800 000 563 280 236 720 
 

Päiväkoti Metsätähti (9,90 milj. 
eur) 500 000 800 000 504 101 295 899 

 

Jokilaakson koulu 0 0 59 179 -59 179 
 

           

Energian säästöinvestoinnit 500 000 500 000 109 888 390 112 
 

Energian säästöinvestoinnit (3,5 
milj. eur) 500 000 500 000 109 888 390 112 

 

Yhteensä 12 840 000 13 120 000 5 228 886 7 891 114 
 

Taulukko 5: Merkittävimmät talonrakennusinvestoinnit vuonna 2022 

Suunnitteilla olevia investointikohteita on kuusi. Hankesuunnitelmat ja tarveselvitykset on 
sisällytetty tähän osioon, niitä toteutettiin yhteensä 99 898 eurolla. Talousarvioon nähden to-
teutuneita kustannuksia oli merkittävästi vähemmän.  

Hallinnon toimitilojen keskittämishankkeessa kilpailutettiin urakat loppuvuodesta 2022 ja tar-
joukset saatiin alkuvuodesta 2023. Varikon hankkeen toteutusta lykättiin uuden organisaa-
tiomuutoksen vuoksi. Huhtisten päiväkodin hankesuunnitelma uusittiin kokonaisuudessaan 
ja uuden hankesuunnitelman kustannusarvio ylitti alkuperäisen moninkertaisesti (uusi arvio 
9 350 000 euroa ja alkuperäinen 3 200 000 euroa). Hinthaaran sivistyskeskuksen hanke-
suunnitelmien määrärahatarve (5 500 000 euroa) säilyi ennallaan, mutta toteutussuunnittelu 
vaatii vanhojen tilojen peruskorjausta ja uudisosa toteutetaan ilman väestötiloja, joten ra-
kentamisvaihe siirtyy keväälle 2023. 

Korjaustöitä on talonrakennuksen osalta tehty seitsemään kohteeseen. Lyceiparkens sko-
lanissa piha peruskorjattiin pysyen alkuperäisessä kustannusarviossa. Borgå Gymnasiumin 
julkisivujen ikkunoiden peruskorjausurakka valmistui pääosin vuoden 2022 lopussa ja työai-
kataulu lyhentyi ja määräraha alittui. Ilolan koulun osalta suoritettiin pihan perusparannus ja 
lopputöiden viimeistely. Linnajoen koulun piha peruskorjattiin ja kustannukset liki kaksinker-
taistuvat talousarvion 500 000 euron määrärahasta johtuen todellisen työlaajuuden arvion 
muuttamisesta. 

Uudisrakennuskohteet Päiväkoti Metsätähti ja Jokilaakson koulu valmistuivat vuonna 2021. 
Metsätähden osalta kuitenkin realisoitui loppulaskuja vuodelle 2022 ja Jokilaakson koulun 
osalta jäi vuodelle 2022 viimeistelytöitä, kuten kasvien istutukset. 
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Arvioinnin yhteenveto 
 
Talousarvion muutosten jälkeen päätetyn 30,4 miljoonaan euroon verrattuna investointi-
kustannuksia toteutui kokonaisuudessaan vain 18,3 miljoonaa euron edestä (60,2 %). 
Tarkastuslautakunta pyytää viranhaltijoita selvittämään mistä toiminnallisista syistä ero 
johtuu. 
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7. ARVIOINTIVUODEN PAINOPISTEALUEET 
 

7.1 TOIMINNAN KEHITTÄMINEN PORVOON KAUPUNKIORGANISAATIOSSA 

Tarkastuslautakunta on vuoden 2022 arviointityössä selvittänyt toiminnan kehittämisen käy-
täntöjä Porvoon kaupungin organisaatiossa sekä arviointikertomusten suositusten käsittelyä. 
Haastatteluissa käsitellyt teemat olivat toiminnan kehittämistarpeiden tunnistaminen, kehittä-
mistoimien toteutustapa, arviointikertomuksen suositusten käsittelyn toteutustapa sekä tun-
nistetut kehitystarpeet. 

Arviointi toteutettiin haastattelemalla kaupungin johtoryhmän ja kaupunginhallituksen edusta-
jia. Yhteensä haastateltiin kahdeksan henkilöä. Lisäksi kaupunginhallituksen puheenjohtajaa 
ja valtuuston puheenjohtajaa on kuultu tarkastuslautakunnan kokouksissa liittyen arviointiker-
tomusten suositusten käsittelyyn 28.3.2023 ja 11.4.2023. 

Toiminnan kehittäminen kaupungin organisaatiossa 
 
Kaupungin toiminnan kehittämistä ohjaa ensisijaisesti toiminnan vuosikello, kaupungin laati-
mat strategiat sekä lainsäädäntö. Toiminnan budjetti vahvistetaan syksyllä talousarviokäsit-
telyn yhteydessä. Samalla vahvistetaan tulevan toimintavuoden kehittämisen painopistealu-
eet.  
 
Kaupunginstrategiaa on jalkautettu 46 ohjelmaan. Keskeisiä muita ohjelmia, jotka vaikutta-
vat kaupungin toimintaan, ovat Digiohjelma 2020–2023, Kestävän talouden ohjelma 2020–
2026, Hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2022–2025 sekä Ilmasto-ohjelma 2019–2030. 
 
Kansallinen lainsäädäntö ohjaa myös kaupungin kehittämistoimintaa. Vuonna 2022 kau-
punki valmisteli sote-uudistuksen käyttöönottoa ja uuden hyvinvointialueen aloittamista. Toi-
mialoja ohjaa lisäksi substanssia koskeva lainsäädäntö, kuten opetussuunnitelmat. 
 
Toiminnan kehittämistä johdetaan ja seurataan useassa foorumissa, kuten kaupunginhalli-
tuksessa, kaupunginvaltuustossa, kaupungin johtoryhmässä, toimialojen omissa johtoryh-
missä, toimialueiden palvelualueiden omissa johtoryhmissä sekä erillisissä projektiryhmissä. 
Näissä käsitellään ajankohtaisia kehittämisaihioita sekä tulevia kehittämistoimia. Ryhmissä 
myös toteutetaan kehittämistoimien seurantaa. Kaupungin kokonaistoimintaa ja kustannuk-
sia seurataan lisäksi talousarvion neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä. 
 
Kaikkeen kehittämistoimintaan tai kehittämistarpeisiin ei kuitenkaan pystytä varautumaan 
etukäteen. Toiminnan osalta ilmenee tyypillisesti operatiivisia kehittämistarpeita toiminta-
vuoden aikana. Näihin reagoidaan operatiivisen toiminnan päivittäisessä työssä ja noste-
taan tarvittaessa esiin projektiryhmissä tai johtoryhmätasolla, mikäli ne vaativat muutoksia 
toiminnan kehittämisen priorisointiin. 
 
Kehittämisen kannusteena toimii lisäksi kaupungin henkilöstön motivaatiolisä. Motivaatiolisä 
myönnetään toimialajohtajan perusteluilla henkilöille, jotka ovat keksineet tavan tehostaa tai 
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parantaa toimintaa. Motivaatiolisä on hyödynnettävissä koko kaupungin konsernissa ja on 
suuruudeltaan 100–500 euron kertakorvaus, joka maksetaan henkilölle palkanmaksun yh-
teydessä. Määrärahan käytön seurantaa ja raportointia suoritetaan henkilöstöjohdon toi-
mesta2. 
 
Arviointihaastatteluiden perusteella kaupungin organisaatio koetaan kehittämismyönteisenä 
ja ketteränä eli toiminnasta nouseviin kehittämistarpeisiin kyetään pääosin vastaamaan hy-
vin.  
 
Arviointihaastatteluissa tunnistettiin kehittämisen kehityskohteeksi erityisesti poikkihallinnol-
lisen yhteistyön vahvistaminen. Hallintorajat ylittävän yhteistyön vahvistaminen koettiin eri-
tyisen tärkeänä toimenpiteenä kaupungin siirryttyä uuteen organisaatiomalliin. Kehittämistoi-
minnan mahdollisuuksia tunnistettiin arviointihaastatteluissa erityisesti liittyen hallinnon 
Nimbus-taloon muuttoon. Kaupungin toimialojen työskentely samoissa tiloissa voisi synnyt-
tää mahdollisia uusia synergiahyötyjä lisätyn viestinnän, yhteisten toimintatapojen sekä op-
pimisen osalta. 
 
Arviointihavaintojen perusteella kaupunginhallitus on suunnitellut oman toiminnan itsearvi-
oinnin implementointia vuodelle 2023. Itsearviointia olisi tarkoitus tulevaisuudessa toteuttaa 
vuosittain ensin kaupunginhallituksessa, jonka jälkeen käytäntöä voisi soveltaa myös lauta-
kunnissa ja mahdollisuuksien mukaan myös toimialoilla. Toiminnan itsearviointi toimisi näin 
kehittämistoimien tunnistamisen välineenä kaupungin toimielimissä. 
 

 
 

Arviointikertomuksen suositusten käsittely 

Arviointihaastatteluiden perusteella tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen suosituksia 
käsitellään yhteisesti kaupungin johtoryhmässä, jonka jälkeen toimialat vastaavat omien toi-
menpiteidensä vastineista annettuihin suosituksiin. Toimialakohtaiset vastaukset kootaan 
yhteen yhteiseksi kaupungin vastineeksi, joka toimitetaan tarkastuslautakunnalle. 

Arviointihaastatteluissa esitettiin kehittämistoiveena keskusteluyhteyden ylläpito arviointi-
vuoden aikana, arviointisuositusten priorisointi sekä strategian toteuttamisen kokonaisarvi-
oinnin laatiminen yhteiskunnan muutosilmiöt huomioiden.  

Toivottiin jatkuvaa molemminpuolista keskusteluyhteyttä tarkastuslautakunnan, kaupungin-
valtuuston ja kaupungin johdon välille arviointivuoden aikana. Näin ollen toiminnassa esiin-
tyviin huomioihin pystyisi reagoida jo toimintavuoden aikana eikä jälkikäteen 

 
2 Lähde: Motivaatiolisän maksamisen perusteet, kaupungin intranet sivuilta 21.4.2023. 

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungin oman toiminnan kehittämisen itsear-
viointia toteutetaan, jotta kehittämistoimia tunnistetaan ja toimenpannaan aiempaa te-
hokkaammin ja kehittämisen osaamista vahvistetaan. 
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arviointikertomuksen valmistuttua loppukeväästä. Lisäksi esitettiin toive tarkastuslautakun-
nan puheenjohtajan lyhyestä suullisesta arviointikertomuksen pääkohtien esittelystä kau-
pungin johtoryhmälle.  

Tarkastuslautakunta on vuoden 2021 arviointikertomuksessaan suositellut suositusten käsit-
telyä kaupungin toimesta neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä, jotta toiminnan suositus-
ten toimeenpanoa voisi seurata toimintavuoden aikana. Toimintatavan toteutuksesta on 
käyty keskustelua eri tahojen kanssa, mm. kaupunginhallituksen, kaupunginvaltuuston ja 
rahoitusjohdon kanssa. Arviointihaastatteluissa nostettiin esille, että suositusten käsittelyä 
osana neljännesvuosiraportointia helpottaisi suositusten priorisointi. Priorisointia voisi toteut-
taa esimerkiksi niin, että suosituksia olisi rajattu määrä (maksimissaan 5 kpl) tai vaihtoehtoi-
sesti niin, että suosituksia käsitellään neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä rajallinen 
määrä per kerta. Neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä on arviointihaastatteluiden perus-
teella runsaasti käsiteltävää asiasisältöä ja suositusten priorisoinnin koettaisiin edesautta-
van uuden toimintamallin käyttöönotossa. 

Tarkastuslautakunnan tehtävä on arvioida kaupungin toiminnan ja talouden toteuttamista. 
Arviointia tehdään kaupunginstrategian johdettujen vuositavoitteiden ja toiminnallisten ta-
voitteiden toteutumisen kautta pohjautuen tilinpäätöksessä esitettyihin tietoihin. Arviointi-
haastatteluissa nostettiin esille toive tarkastuslautakunnalle strategian kokonaiskuvan arvi-
ointi, eli toiminnan toteuttamista strategisten painopisteiden kautta suhteutettuna kaupun-
ginstrategiaan ja yhteiskunnallisiin muutosilmiöihin peilaten. Tarkastuslautakunnalta toivot-
tiin strategian kokonaisarvioinnin näkökulmaa. 

 

  

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunnan suosituksena on edellisvuoden tapaan, että arviointikertomuk-
sen suosituksia käsitellään neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä, jotta suositusten toi-
menpanoa olisi helpompaa seurata toimintavuoden aikana. 
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7.2 ELINKEINOPOLITIIKKA JA SEN VAIKUTTAVUUS 

Porvoossa on toiminut elinkeinopäällikkö loppuvuodesta 2021 lähtien. Hänen tehtävänään 
on mm. kaupungin ja yritysten yhteistoiminnan lisääminen. Porvoo lanseerasi Business Por-
voo toimintamallin, “… jonka kautta yritykset toisaalta saisivat mahdollisimman oikea-ai-
kaista ja tarkoituksenmukaista palvelua kaupungilta sekä toisaalta voisivat ehkä tiivistää 
myös keskinäistä yhteistyötään yrityskentän sisällä ja tavoittelemaan esimerkiksi kasvua”, 
elinkeinopäällikkö Elina Duréault kertoo. Tarkastuslautakunta seuraa uuden toimintamallin 
tuloksia tarkemmin seuraavan vuoden arviointityössään. 

Tämän lisäksi Porvoo ostaa kaupungin osin omistamalta Posintra Oy:ltä elinkeinopalveluita 
800 000 euron edestä vuosittain vuoteen 2028 asti. Posintra osallistui 78 uuden yrityksen 
aloittamiseen, kun vuoden 2022 aikana yrityksiä perustettiin 414. Samaan aikaan yrityksiä 
lakkautettiin 309, joten vuoden aikana yritysten nettolisäys oli 105 yritystä.  

Porvoolaiset yritykset saivat Business Finlandilta ja ELY-keskukselta erilaista rahoitusta 51 
miljoonaa euroa, joista 48,5 miljoonaa suuryrityksille ja 2,9 miljoonaa euroa mikroyrityksille.  
Avustusta saaneiden yritysten määrä oli 32 kpl. Euroopan Unionin (EAKR ja ESR) kehittä-
misrahaa Posintran kautta ohjattiin 0,4 miljoonaa euroa. Tähän projektitoimintaan osallistu-
neita yrityksiä ja organisaatiota oli 143 kpl. 

Eräs tärkeimmistä mittareista kaupungin elinkeinopolitiikan kokonaisvaikuttavuudesta on 
työttömien määrä. Porvoossa työttömien määrä laski vuoden 2022 aikana vajaalla 300 hen-
kilöllä, joka prosenteissa tarkoittaa 11 % laskua. Uudellamaalla lasku oli 9 %. Porvoon työt-
tömyysaste oli vuoden 2022 lopussa 9,5 %, mikä on sama kuin Uudenmaan työttömyys-
aste.  

 

 
Teollisuusalueiden kaavoitus 

Tarkastuslautakunta on kuullut kaupungin elinkeinopäällikköä Elina Durreaultia sekä apu-
laiskaupunginjohtajaa Fredrik von Schoultzia teollisuusalueiden kaavoitukseen liittyen. 

Tarkastuslautakunnan saamien tietojen mukaan Porvooseen hakeutuvat yritykset voidaan 
jakaa kolmeen kategoriaan: isot, aloittelevat ja uutta toimipaikkaa etsivät toimijat. Porvoo 
kaupungin nykyinen tonttitarjonta palvelee lähinnä jo olemassa olevia, paikallisia yrityksiä 
esim. laajennustarpeisiin liittyen.  

Yritysten tarjouskilpailussa pärjää, mikäli toimija pystyy tarjoamaan isoja, n. 5-20 ha tontteja. 
Porvoon kaupungilla ei ole ollut tarjolla isompia teollisuustontteja. Lisäksi yksityiset kaavoi-
tukset häiritsevät kaavoitustoimintaa Porvoossa kaavoituksen resurssien ollessa rajallisia. 

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta suosittelee selkeää määrällistä ja laadullista seurantaa kaupun-
gin elinkeinopolitiikan vaikuttavuudesta. Tämä koskee niin kaupungin omaa toimintaa 
kuin Posintralta alihankittua palvelua. 
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7.3 HENKILÖSTÖRESURSSIEN KÄYTTÖ 

Tilipäätöksessä todetaan lukumääräisiä toteutumia henkilöstömäärästä eri tavoin jaotel-
tuina. Vuoden 2022 henkilöstöraportti, johon tilinpäätöksessä viitataan, esittää henkilöstöre-
sursseista lähinnä demografisia tietoja ja sinänsä tarpeellisia henkilöstön hyvinvointiin koh-
distuvia toimia. Tarkastuslautakunta esittää huolensa siitä, että resurssien käytön tehokkuu-
den tarkastelu puuttuu sekä tilinpäätöksen kaupungin henkilöstöä käsittelevästä osasta ja 
vuoden 2022 henkilöstöraportista sekä tilinpäätöksen toimialojen käyttötaloutta käsittele-
vistä teksteistä.  
 
Tarkastuslautakunnan on vaikea välttyä siltä johtopäätökseltä, että kaupungin käyttömeno-
jen edelleen jatkuva, kuntien keskimääräisen toimintamenojen ylittävä kasvu on yhteydessä 
siihen, että resurssien käytön tehokkuuteen ei olla kiinnitetty huomiota.  
 

 
 

7.4 MAANHANKINTA 
 
Porvoon kaupungilla on runsaasti maata lähes kaikissa kehitettävissä kylissä. Fagerstan ja 
Gäddragin tilanteisiin tulee tarkastuslautakunnan mielestä kuitenkin kiinnittää huomiota 
koska kyseiseltä alueelta kaupunki omistaa nykyään ainoastaan 1,5 ha maata verrattuna 
maanomistuksiin muissa palvelukylissä (yhteensä useita satoja hehtaareja). Maan hankinta 
ei vaikuta muodostavan pullonkaulaa kylärakenneohjelmassa määritettyjen palvelukylien 
kehitykselle.  

 
 

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta toteaa, että kaupungin maanomistus oleellisilta paikoilta on prio-
risoitava asia ja kaavoitukseen tulisi kohdistaa lisäresursseja. 

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että Porvoon kaupungin tuottamat palvelut listataan 
ja selvitetään kuinka paljon henkilöstöresursseja ja henkilöstökustannuksia kohdentuu 
kunkin palvelun tuottamiseen. Lisäksi lautakunta suosittelee kartoittamaan palvelu-
kohtaisen kysynnän eli selvittämään kuinka paljon kutakin palvelua käytetään, jolloin on 
mahdollista määrittää palvelutapahtumakohtaiset kustannukset.   

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta toteaa, että kaavoituksen resurssien riittävyys on lähimenneisyy-
dessä asettanut rajan Porvoon kasvumahdollisuuksille ja kaavoitusresurssien käyttö-
kohteiden valinta on määritellyt kasvulle suunnan. 
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7.5 VUOKRASOPIMUKSET 
 

Kaupungin maa-alueiden vuokraaminen edullisesti nähdään yritysmyönteiseksi toimintapoli-
tiikaksi vuokrasopimuskauden aluksi, esimerkiksi ensimmäisten viiden vuoden aikana. 
Tämä tukee yrityksen halua investoida ja rakentaa sellaisen konseptin, joka palvelee myös 
asiakkaita. Tällä menettelyllä alueet saadaan vuokratuksi ja elävöitetyksi. 

 

 

7.6 KIINTEISTÖJEN YLLÄPITO 
 
Porvoon kaupungin kiinteistöjen ylläpitoa on seurattu vuosittain arviointikertomuksessa. 
Huoltotehtäviä on dokumentoitu vaihtelevasti eri järjestelmissä aiempina vuosina. Verrat-
tuna vuoden 2021 loppuun, huoltotehtäviä dokumentoitiin yli kaksinkertainen määrä Gran-
lund Manager -järjestelmässä vuonna 2022. Näistä tehtävistä vajaa kaksi kolmannesta oli 
tehty valmiiksi ajallaan ja reilut kolmannes myöhässä. Vuoden viimeisen neljänneksen myö-
hässä tehtyjen tehtävien määrä oli 2 292, kun se samana ajanjaksona edellisenä vuonna oli 
599. Kaikkien tehtävien määrä kasvoi vajaasta 2 400 reiluun 6 300 huoltotehtävään. Tämän 
perusteella näyttää siltä, että dokumentoitujen huoltotehtävien määrän kasvaessa, myö-
hässä tehtyjen tehtävien määrä on kasvanut suhteellisesti enemmän. 

Kiinteistöhoidon tavoitteena on dokumentoida kaikki huoltotehtävät Granlund Manager- jär-
jestelmään. Tässä on tapahtunut selkeä edistyminen viime vuosien aikana, jolloin tehtäviä 
dokumentoitiin 700–800 kuukaudessa. Nyt määrä on lähes 2 000 tehtävää kuukaudessa. 
Tärkeimpänä lisäyksenä näkyvät kaikkien määräaikaistehtävien dokumentointi järjestel-
mässä, mutta myös muita huoltotehtäviä on dokumentoitu järjestelmään entistä paremmin. 
 

Vuoden 2023 alusta kaupungin kiinteistönhoito siirtyi Porvoon Tilapalveluista osaksi kau-
pungin toimitilajohtoa, joka vastaa jatkossa kokonaisvaltaisesti kaupungin kiinteistöjen huol-
losta ja hallinnasta. Tarkastuslautakunnan yksi painopistealue seuraavan vuoden arvioin-
nissa on erilaiset organisaatiomuutokset ja niiden vaikutukset. Kiinteistönhoidon siirtyminen 
kaupungin toimitilajohdon alaisuuteen on yksi näistä tarkastelun kohteista.   
 

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta toteaa, että kaupungin tulisi tehdä määräaikaisia sopimuksia, jol-
loin vuokran määrää voitaisiin tarkastella uudelleen sopimuksen päättyessä. 
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Kuva 6: Huoltotehtävien kokonaismäärä  

 
Tyhjät rakennukset 
 
Kaupunki omistaa tällä hetkellä 10–15 tarpeetonta rakennusta. Moni on kokonaan tyhjillään, 
mutta 6–8 rakennuksessa on peruslämpö. Suurimmat ja ongelmalliset kohteet ovat keskus-
tan isot rakennukset: Porvoon talo, vanha Strömborgska skolan ja Teletalo, kaikissa kol-
messa on peruslämpö 5–10 astetta, kuten myös muissa hieman suuremmissa rakennuk-
sissa. Nämä kolme edellä mainittua rakennusta kattavat suurimman osan tyhjien talojen 
lämpökustannuksista, jotka olivat noin 500 000 euroa vuonna 2022. Muita kustannuksia 
ovat vakuutusmaksut, joitakin ylläpitokuluja, kuten pihojen ja yleisten alueiden siistinä pitä-
minen, aluevartiointi ym. Tihutöitä on ollut jonkun verran.3 
 
Vuodesta 2020 lähtien on aika monta rakennusta purettu tai myyty, joten tilanne on parane-
maan päin. 
 
 

  

 
3 Lähde: Toimitilajohto 

Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunnan yksi painopistealue seuraavan vuoden arvioinnissa on erilaiset 
organisaatiomuutokset ja niiden vaikutukset. Kiinteistönhoidon siirtyminen kaupungin 
toimitilajohdon alaisuuteen on yksi näistä tarkastelun kohteista. 
 
Tarkastuslautakunta esittää, että toimitilajohto ja kaavoitus yhdessä jatkavat toimenpi-
teitä tarpeettomien kustannusten karsimiseksi. 
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Liite 1: Kaupunginhallituksen päivitetty vastine vuosien 2019–2021 arviointikerto-
muksiin 
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Kehityskohde vuoden 2021 arviointikertomuksessa Viittaus / peruste Kommentti / toimintasuunnitelma Mittarit / keinot Vastuu

TÄSSÄ VAIHEESSA tässä 
sarakkeessa: Tarkastuslautakunnan 

näkemys tilanteesta MYÖHEMMIN 
tähän sarakkeeseen tulee. 
Kaupunginhallituksen ja/tai 

kaupunginvaltuuston
hyväksyntä tai ohjeistus

Toteutumaseuranta 
(tarkastuslautakunnan 

arvion mukaan)

Strategian mittarit julkisesti nähtäviksi. 2019/1 Arviointikertomus, sivu 
6

Toteutunut. Mittarit näkyvissä www.porvoo.fi sivuilla.

Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunginhallitusta ja toimialoja 
kehittämään tavoiteasetantaa ja tavoitteita tukevia mittareita sekä 
indikaattoritietoja. Kehitystyön tavoitteena on selkeyttää 
toiminnan tavoitteita sekä parantaa tavoitteiden seurantaa ja 
arviointia. 

2019/2 Arviointikertomus, sivu 
7

Porvoon kaupunkistrategia päivitettiin kaupunginvaltuuston 25.5.2022 päätöksen mukaisesti vuosille 2022-2025. Kaupunkistrategian päivitys perustuu 
kuntalakiin. Strategiassa valtuusto päättää kaupungin toiminnan ja talouden pitkän aikavälin tavoitteista. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian 
uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Mittarit kuvaavat strategisten tavoitteiden kokonaiskuvan seurantaa 
sekä mahdollistavat kansallista ja kuntien välistä vertailua. Uusissa strategian mittareissa hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 
kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa�alueiden, kuten ympäristön, talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti 
vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason 
laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Mittariston valinta perustuu laajojen syy-seuraussuhteiden tunnistamiseen - mittari toimii 
indikaattorina sille, onko valittu strateginen tavoite toteutumassa. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion 
sitovien tavoitteiden 
toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä 
toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Osa näistä mittareista on numeerisia, ja osa taas laadullisia. Tavoitteiden asettamista, tavoitteiden pohjalta 
nimettävien toimenpiteiden ja näiden toteutumista seuraavien mittareiden kehittämistä sekä toiminnan digitaalisen seurannan kehittämistä tehdään 
Porvoossa seuraavissa valtionavustusrahoitteisissa kehittämishankkeissa: Älykäs asiointi, Sähköisen asiakaspalvelun kehittäminen, Kasvua ja elinvoimaa 
kunnan laadukkailla digitaalisilla palveluilla sekä Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. Toimintaa ohjataan ja tavoitteiden toteutumista 
seurataan myös toimiala- ja palvelualuekohtaisesti laadunohjausjärjestelmillä ja -kriteereillä. Laadun ohjaaminen, seuranta ja sisäinen arviointi kaikessa 
kaupunkiorganisaation toiminnassa on tärkeää, jotta esimerkiksi Perusopetuslain tai Maankäyttö- ja rakennuslain mukaiset sisältövaatimukset toteutuvat ja 
mm. tasapuolinen kohtelu voidaan varmistaa. Toiminnan ja hankkeiden laadun ohjaamisessa ja varmistamisessa on kaupungilla käytettävissä useita eri 
tapoja, jotka kaikki perustuvat lakiin ja mm. hallintosääntöön. Toiminnan laadunvarmistuksen osalta tehokkain tapa laadunvarmistuksen kehittämiselle on 
ylläpitää ja kehittää nykyistä sujuvaa ja vuorovaikutteista toimintatapaa luottamusorganisaation, toimialan palvelualueiden, asiakkaiden ja viranomaisten 
välillä. Varhaiskasvatuksella on käytössä kansalliset laadun arvioinnin perusteet ja suositukset sekä laatuindikaattorit (Karvi 2018). Karvi on tuottanut laadun 
indikaattoreihin perustuvan varhaiskasvatuksen laadunarviointijärjestelmä Valssin, jonka käyttöönottoa pilotoidaan Porvoossa kevään 2023 aikana. 
Järjestelmästä saadaan sekä määrällistä että laadullista arviointitietoa ja se tukee mm. järjestäjien lakisääteisen arviointivelvoitteen toteuttamista ja laadun 
kehittämistä. Porvoossa järjestelmän arviointityökaluja tullaan käyttämään suunnitelmallisesti osana varhaiskasvatuksen laadunhallinnan kokonaisuutta. 
Porvoon suomenkielisessä ja ruotsinkielisessä perusopetuksessa taas on tehty säännöllistä laadunarviointia yli kymmenen vuoden ajan. Laadunarviointi 
perustuu CAF-työkaluun sekä opetus- ja kulttuuriministeriön julkaisemiin Perusopetuksen laatukriteereihin. Kerättävää arviointitietoa hyödynnetään muun 
muassa resursoinnin kohdentamisessa sekä kehittämiskohteiden asettamisessa. Tällä hetkellä kasvun ja oppimisen toimialalla on meneillään mittavampi 
laadunarvioinnin kehittäminen, jonka odotetaan valmistuvan 1,5 vuoden kuluttua. Asia on loppuunkäsitelty

Tarkastuslautakunta on hieman 
epäselväksi jääneessä suosituksessaan 
halunnut suositella strategisten 
tavoitteiden jakamista toimintokohtaisiksi 
tavoitteiksi, jotta strategian toteuttamisen 
johtaminen tulisi näkyvämmäksi. 
Mittareiden kytkeminen toimintokohtaisiin 
tavoitteisiin tekisi strategian toteuttamisen 
johtamisesta ennakoivempaa. Osittain 
suosituksessa on toivottu myös 
selkeämpää jäsentelyä tavoitteiden ja 
toimenpiteiden välille; nämä käsitteet 
ovat edelleen jossakin määrin sekaisin 
esimerkiksi vuoden 2022 
tilinpäätöksessä.  

Talouden tasapainon säilyminen. 2019/3 Arviointikertomus, sivu 
7

Kaupungin kestävän talouden ohjelman toteutumista seurattiin osavuosiraporteissa vuoden 2022 loppuun saakka, koska käyttötalouteen vaikuttavat 
toimenpiteet oli määritelty vuoden 2022 loppuun asti. Kestävän 
talouden ohjelman laadittiin koronakriisin puhjettua, ja ohjelman avulla saatiin nopeasti näkymä kaupungin talouden näkymistä. Ohjelman keskeisimmät 
toimenpiteet toteutettiin vuosien 2020 ja 2021 aikana. Tämän 
jälkeen kaupungin taloudellinen tilanne on muuttunut paremmaksi, ja valtuusto onkin kunkin vuoden talousarvion yhteydessä vahvistanut käyttötalouden 
määrärahat sekä investointisuunnitelman. Vuonna 2020 laadittua kestävän talouden ohjelmaa ei seurata enää vuoden 2023 aikana, koska se ei enää 
sisällä toimenpiteitä, joita ei jo olisi tehty tai joista ei olisi uutta päätöstä kaupunginvaltuuston hyväksymässä talousarviossa. On mahdollista ja jopa 
todennäköistä, että lähivuosina kaupunki joutuu laatimaan uudenlaisen talouden sopeuttamisohjelman. Asia on loppuunkäsitelty vuonna 2020 laaditun 
kestävän talouden ohjelman osalta. 

Tarkastuslautakunta toteaa, että 
kestävän talouden ohjelman 
lopettamisesta olis kannattanut 
informoida selkeämmin.

Investointipäätösten kriittinen tarkastelu ja priorisointi. 2019/4 Arviointikertomus, sivu 
7

Vuoden 2022 talousarviossa ja tulevien vuosien taloussuunnitelmassa sovittu vuosittainen investointikatto.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että erityisesti nyt 
koronavirusepidemiasta aiheutuvan yleisen ja taloudellisen 
epävarmuuden aikoina investointipäätöksiin liittyvää 
riskienhallintaa ja riskien arviointia toteutetaan entistä enemmän. 

2019/5 Arviointikertomus, sivu 
7

Onko uusia toimintamalleja otettu 
käyttöön?

Tarkastuslautakunta suosittelee, että investointien priorisoinnin 
ohella myös hankesuunnitelmiin tulee panostaa huolellisesti, 
jotta yllättäviltä kustannusarvion muutoksilta vältytään 
tulevaisuudessa. Taloustilanteen ollessa epävarmaa, kaupungin 
talous ei kestä merkittäviä talousarvioon kohdistuvia muutoksia. 
Perusteellisen ja asianmukaisen hankesuunnittelun ytimessä 
ovat kaupungin kiinteistöjen huolto ja ylläpito sekä 
pitkäntähtäimen suunnitelmat. Kaupungin kiinteistönhoidossa 
tulee olla ajanta-saista ymmärrystä kiinteistöjen sen hetkisestä 
kunnosta, jotta hankesuunnitelmat kyetään laatimaan 
mahdollisimman realistisille tavoitteille.  

2019/6 Arviointikertomus, sivu 
32

Hankesuunnitelmat tehdään aina kunkin kohteen ja vaativuuden mukaisesti sen hetkisen parhaaseen tietämykseen perustuen. Kustannusarviot perustuvat 
niin ikään sen hetken parhaaseen tietoon, tulevaan käyttötarkoitukseen sekä käytettävissä oleviin suhdanne- ym. ennusteisiin perustuen.
Asia on loppuunkäsitelty
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Tarkastuslautakunta suosittelee, että liikuntakeskuksen 
kehittymisen vaikutuksia seurataan esim. kävijämäärä tilaston 
avulla. Seurannan tuloksista esimerkiksi voitaisiin todeta, miten 
paljon uudishankkeella on ollut vaikutusta kävijämääriin ja missä 
suhteessa rahalliset panostukset ovat vaikuttaneet kävijämääriin. 

2019/7 Arviointikertomus, sivu 
38

Kävijälaskureita ei Kokonniemen alueen liikuntalaitoksissa tällä hetkellä ole mutta (kaikkien) liikuntatilojen käyttöä seurataan tilojen varausjärjestelmästä 
raportoitivien käyttötuntien kautta. Tämä tapa jatkuu varmasti tulevaisuudessakin, joten käyttötuntivertailuja voidaan tehdä kun uudet tilat/alueet valmistuvat. 
Asia on loppuunkäsitelty.

Käyttötunteihin perustuva tilojen käytön 
seuranta ei anna koko kuvaa käyttäjien 
määrästä. Joillakin tunneilla salia voi 
käyttää kaksi käyttäjää ja toisena 20 
käyttäjää. Käyttötunteina ne raportoidaan 
yhdeksi käyttötunniksi. Esim. 
Kokonniemen kuntoportaissa oleva 
laskuri kertoo tarkasti portaiden 
käyttömäärän. Jatkossa tarkempaan 
seurantaan tulee panostaa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että Mätäjärven alueen 
puhdistustyöt tulisi saattaa valmiiksi, jotta kaavaa pystytään 
toteuttamaan.

2019/8 Arviointikertomus, sivu 
39

Kaatopaikan kunnostustavaksi Porvoon kaupunki valitsi edullisimman eli pohjaveden suojaamiseksi riittävän eristämisen sekä reuna-alueiden 
massanvaihdon. Kunnostustavassa on huomioitu maankäytön muutossuunnitelmat Aseman alueella. Maanomistaja Porvoon seurakuntayhtymä vastusti 
kaupungin esittämää ja AVI:n myöntämän ympäristöluvan 2.8.2019 saanutta kunnostustapaa, minkä vuoksi kaupunki päätyi useiden vuosien neuvottelujen 
jälkeen ostamaan maa-alueen, jolla kaatopaikka sijaitsee. Maan hankinnan prosessi käynnistettiin pian ympäristöluvan lainvoimaiseksi tulon jälkeen ja 
kauppakirjat saatiin tehtyä 16.6.2022. Maakauppojen jälkeen kunnostuksen valmistelu käynnistettiin maaperän lisätutkimuksilla kesäkuussa 2022 ja 
rakennussuunnitelmien laatimisella syksyllä 2022 yhteistyössä viranomaisten kanssa. Kunnostus jaettiin projektiryhmän toimesta suunnittelussa kolmeen 
osaan, joista ensimmäisenä toteutetaan kaatopaikan kunnostamiseen liittyvien vesi-, jätevesi- ja hulevesiverkostojen rakentaminen. Mätäjärven 
kaatopaikka koostuu kahdesta erillisestä osasta Vanhan Helsingintien eri puolilla. Niiden riskit ja kunnostustavat poikkeavat toisistaan, minkä vuoksi ne 
kunnostetaan vuosina 2024 ja 2025. Kaatopaikan jätetäytön läpi kulkevan runkovesijohdon siirtäminen jätetäytön ulkopuolelle aloitettiin tammikuun lopussa 
2023 Porvoon veden toimesta. Jätevesi- ja hulevesiverkostot sekä liittymät pumppaamoon rakennetaan syksyllä 2023. Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa 
on käyty neuvotteluja Valtion tuesta kesäkuussa 2022 ja tammikuussa 2023. Rakennussuunnittelulle myönnettiin Valtion tukea kesäkuussa 2022. Kaupunki-
infra vastaa tarkastuslautakunnalle, että kunnostuksen mahdollistamista ja suunnittelua on viety johdonmukaisesti eri osa-alueilla eteenpäin vuosien ajan. 
Aseman suunnan kaavoitusta voidaan viedä eteenpäin kunnostustyön valmistuttua, mutta Johannisbergin suunnalla on huomioita riittävä turvaetäisyys 
tulevaisuudessakin. Asia on loppuunkäsitelty

Tarkastuslautakunta suosittelee, että Kylärakenneohjelma 
huomioidaan nykyistä selkeämmin kaavoittamisessa ja tonttien 
myynnissä houkuttelevuuden lisäämiseksi. Vuonna 2019 ei 
luovutettu Porvoon kehitettävissä kylissä yhtään kaupungin 
tonttia.

2019/9 Arviointikertomus, sivu 
39

Hinthaarasta vuokrattiin yksi tontti vuonna 2022, vuoden lopussa oli vapaana 8 tonttia. Kerkkoosta luovutettiin viime vuonna 2 tonttia, vuoden vaihteessa oli 
vapaana haettavana 3 tonttia ja lisäksi vapaana yksi tontti, mikä tuli 
hakuun 23.1.2023. 
Asia on loppuunkäsitelty.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että työhyvinvointiin kiinnitetään 
huomiota ja selvitetään henkilöstön vaihtuvuuden syitä.

2019/10 Arviointikertomus, sivu 
39

Vuoden 2022 aikana rakennusvalvonta oli 1-3 henkilön vajauksessa koko vuoden. Rekrytointi saatiin onnistumaan saamalla saatavuuslisä päätös kaikille 
tarkastajille. Tämä päätös on voimassa vuoden 2023, jonka aikana pitäisi saada tehtäväkohtaisten palkkojen korjaus vastaavalla summalla. 
Kuormittuneiden henkilöiden osalta on pyritty järjestelemään töitä uudelleen. Lupakäsittelyn osalta on kuitenkin loppuvuoden aikana saatu hakemukset 
käsiteltyä erittäin kohtuullisella ajalla. Asia on loppuunkäsitelty.

Tarkastuslautakunta kysyy asian 
selkeyttämiseksi, onko resurssivaje syy 
henkilöstön vaihtuvuuteen.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että hankintojen hallinnoinnissa 
varmistetaan hankintojen toteuttamisen vaatimusten mukaisesti 
riittävä lainsäädännön tuntemus ja hankintojen toteuttamisen 
tekninen osaaminen. 

2019/11 Arviointikertomus, sivut 
7

???

Sopimusten hallinnan kehittäminen. 2019/12 Arviointikertomus, sivu 
42

Asianmukaisia kehittämistoimia tehty. Mitä ovat asianmukaiset 
kehittämistoimet?

Tarkastuslautakunta suosittelee, että sidonnaisuus- ja 
esteellisyysasiat huomioidaan kaik-kien uusien 
luottamushenkilöiden perehdytyksessä.

2019/13 Arviointikertomus, sivu 
44

Kaupungin johtoryhmässä on katsottu hyväksi toimintatavaksi vuosittain muistuttaa sidonnaisuusilmoituksen tekemiseen velvoitettuja ilmoitusten 
tarkastamisesta. Tämä toimintatapa otetaan käyttöön tämän vuoden 
kuluessa. 

Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkistrategian 
mittareiden seurantaa päivitetään vähintään vuosittain, 
mieluummin neljännesvuosittain talouden seurantaraporttien 
yhteydessä. 

2020/1 Arviointikertomus, sivu 
11

Vuoden 2022 aikana sekä Porvoon kaupunkistrategia että strategian mittarit päivitettiin. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian uudet mittarit 
kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Uudistuksessa huomioitiin kaupungin rooli hyvinvointialueuudistuksen jälkeen, ja 
mittareiden osalta keskityttiin kokonaiskuvan seurantaa sekä kansallista vertailua mahdollistaviin indikaattoreihin. Uusissa strategian mittareissa 
hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa-alueiden, kuten ympäristön, 
talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja 
manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Strategian jalkauttamista ja 
strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, 
hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Näiden operatiivisten mittareiden 
seuraaminen on mahdollista tiiviimmällä syklillä, mutta resurssit huomioiden mielekästä toteuttaa siten, että hyödynnetään mahdollisimman laajasti jo 
tehtävää raportointia ja kehitetään raportoinnin automatisointia. Strategisen mittariston vaikutusketjujen tunnistamista ja seurantatietojen automatisointia 
kehitetään parhaillaan valtionavustusrahoitteisessa kehittämisprojektissa Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. 
Asia on loppuunkäsitelty

Tarkastuslautakunta suosittelee, että saatuja koronatukia 
kohdistetaan erityisesti sosiaali- ja terveystoimen resurssien 
vahvistamiseen rekrytoinneilla ja huolehditaan henkilökunnan 
jaksamisesta. 

2020/2 Arviointikertomus, sivu 
11

Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.
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Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan 
koronavirusepidemian vaikutuksia mm. työskentelyolosuhteisiin, 
kun investointipäätöksiä tehdään. Etänä työskentely on 
epidemian aikana lisääntynyt ja se voi olla uusi normaali tapa 
työn tekemiseen.

2020/3 Arviointikertomus, sivu 
38

 Ei kommenttia arviointikertomuksen 
vastineessa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa laaditaan 
”code of conduct”, johon on kuvattu periaatteet toimia 
vastuuhenkilöinä ja päättäjinä. Tästä ohjeistuksesta viestitään 
säännöllisesti esimerkiksi vuosittain sähköpostitse asianosaisille 
henkilöille. Sähköpostissa pyydetään vastaanottajia käymään 
läpi ohjeistus ja todentamaan allekirjoituksella, että ohjeistuksen 
sisältö on ymmärretty ja sitä on noudatettu.

2020/4 Arviointikertomus, sivu 
12

Mahdollisia eturistiriitoja tunnistetaan esim. sisäisen tarkastuksen kautta. Mahdollisia sisäisen tarkastuksen havaintoja dokumentoidaan ja raportoidaan 
kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle vähintään kerran 
vuodessa. Eturistiriitojen riskiä voidaan hallita esimerkiksi tiedottamalla aktiivisesti. Kaupungilla on intrassa henkilöstöosaston laatimat säännöt, miten 
käyttäydytään työpaikalla, sekä myös erilliset ohjeet epäasialliseen kohteluun ja häirintään puuttumisesta säännöt. Nämä säännöt muodostavat kaupungin 
yleiset eettiset periaatteet, miten toimia ja ovat mukana työpaikan perehdytyssuunnitelmassa. N.s. Whistleblower kanava on otettu käyttöön 1.1.2023, johon 
kaupungin työntekijät ja kaupungin sopimuskumppaneilla on mahdollisuus ilmoittaa epäkohtia. Ilmoituskanavan käyttöönoton myötä torjutaan korruptiota ja 
edistetään eettisyyttä. 

Onko mahdollista kehittää aiheeseen 
liittyvä tunnin mittainen online- koulutus, 
joka kuuluu jokaisen kaupungilla työnsä 
aloittavan henkilön 
perehtymisprosessiin? Kaupungin 
työntekijöiden tulee suorittaa tämä 
koulutus viiden vuoden välein.

Sivutoimi-ilmoitukset, -luvat ja sidonnaisuudet 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että sivutoimi-ilmoitukset, - luvat 
ja niistä tehdyt viranhaltijapäätökset sekä sidonnaisuudet 
tallennetaan asianhallintajärjestelmään, josta niitä voidaan 
keskitetysti hallinnoida ja tarvittaessa valvoa. 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että henkilöstön 
tulokeskustelussa ja työsuhteen aikana vuosittain käytävissä 
esimies/alaiskeskusteluissa käydään läpi sivutoimi-ilmoitus ja -
lupamenettelyt. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että 
kaupungissa selvitetään tämän vuoden aikana voimassa olevat 
sivutoimi�ilmoitukset ja -luvat, ja että tallennetaan ne 
asianhallintajärjestelmään.

2020/5 Arviointikertomus, sivu 
12

Sivutoimiluvista, eli luvasta työaikana hoitaa toista tehtävää tehdään viranhaltijapäätökset, joten ne tallentuvat asianhallintajärjestelmään 
viranhaltijapäätöksinä. Sivutoimi-ilmoitukset otetaan vastaan lähijohtajan toimesta ja kirjataan asianhallintajärjestelmään tehtävänumerolla 01.01.03.00. 
Sivutoimi-ilmoitusten käsittelystä annetaan tarkemmat ohjeet esihenkilöille. Kirjaamo avustaa tarvittaessa kirjaamismerkintöjen tekemisessä.

Tarkastuslautakunta suosittelee edellisen vuoden tapaan, että 
investointipäätöksiä arvioidaan ja tarkastellaan strategiaan 
peilaten erityisesti siitä näkökulmasta minkälai�selle 
väestöennusteelle investointipäätökset on tehty, jotta vältytään 
siltä, ettei merkit�tävä investointi jää vajaakäytölle. Lisäksi 
tarkastuslautakunta suosittelee, että tuloksen�tekokyky 
varmistetaan, kun investointipäätöksiä tehdään. Näin 
varmistetaan investointi�kyvyn säilyminen myös tulevaisuudessa.

2020/6 Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.

Tarkastuslautakunta toteaa, että 
suositukset on huomioitu toiminnassa. 
Lisäksi tarkastuslautakunta toteaa, että 
tilinpäätöksessä ja talousarviossa esitetty 
vuosittainen investointikatto on tärkeää 
tietoa luottamuselimille, kun 
investointipäätöksiä tehdään. 

Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkisuunnittelun 
kaavoituksen sisäisen valvonnan menettelyitä selvitetään 
laajemmin esimerkiksi organisoimalla sisäinen tarkastus. 
Sisäisen tarkastuksen avulla voidaan varmentaa sisäisen 
valvonnan toimivuus laajemmin kaavoituksen organisoimisessa, 
toteuttamisessa ja johtamisessa. 

2020/7 Arviointikertomus, sivu 
49

Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, jos sellainen on tehty? Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, 
jos sellainen on tehty?

Elinkaaripäiväkotien ylläpito ja korjaava kunnossapito 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että elinkaarikohteissa 
tarvittavien huoltotoimenpiteiden jatkuvaan 
seurantaan ja onnistumiseen laaditaan mittauskäytäntö 
palaveriseurannan sijaan 
tai rinnalle. Porvoon kaupungin edustajien, tilojen käyttäjien sekä 
palveluntuottajan tarpeet, vastuut ja roolit sekä tiedonkulun 
käytännöt olisi myös suositeltavaa 
selkeyttää. 

2020/8 Arviointikertomus, sivu 
50

Toimitilajohdon ja palveluntuottajien välisissä vastuissa ei ole epäselvää. KASVO:n toimiala on aloittamassa omaa kuukausittaista esihenkilöiden 
infokäytäntöä, jossa vastuuasioita voidaan vielä täsmentää. Toimitilajohdolle 
asti ei ole tullut tietoa päiväkotien johtajien omatoimisesti tekemistä päivittäisistä kunnossapitotöistä. Niitä varten on ihan omat tekijänsä.
Asia on loppuunkäsitelty.

Lainaus arviontikertomuksesta 2021: 
"Käyttäjäpalaverien pöytäkirjojen sekä 
päiväkodin johtajille tehdyn 
haastatteluotannan perusteella on 
havaittavissa, että korjaus- ja 
huoltotarpeiden seurannassa 
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen 
seuranta ei ole systemaattista. Usein 
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa 
sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan 
suoritettu." Tarkastuslautakunta on 
ymmärtänyt, että em. viivästyneiden 
toimenpiteiden käyntiinsaaminen työlistää 
pk:n johtajia tilanteissa, joissa korjausten 
viivästyminen haittaa pk:n toimintaa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että ulkopuolisille toimijoille ml. 
elinkaarihankkeista vastaaville tahoille, 
jotka vastaavat kiinteistöjen huolto- tai määräaikaistehtävistä 
vastuutetaan tehtävien päivitys kiinteistöjen ylläpidon 
järjestelmään. Näin saadaan reaaliaikainen tilanne suoritetuista 
ja avoinna olevista tehtävistä. Lisäksi tarkastuslautakunta 
suosittelee, että tietojärjestelmien muutoshankkeille lisätään 
projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojärjestelmien 
hyödyntäminen mahdollistuisi välittömästi. Nyt hankkeita 
toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy, 
kustannukset kasvavat ja hyötyjen saaminen viivästyy. 

2020/9 Arviointikertomus, sivu 
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Porvoon elinkaarikohteet on aikoinaan toteutettu kahdessa ryppäässä. Toisen ylläpidosta vastaa Caverion ja toisesta YIT (toteuttamisajankohtana 
Lemminkäinen). Caverion ja YIT ostavat pienempiä ylläpitokokonaisuuksia omilta alihankkijoiltaan ja kumppaneiltaan, jolloin toimijoita yhdessä kohteessa 
on useita. Tietoturva, palomuuri ym. muista järjestelmäteknisistä syistä johtuen, kaupungin omaa huoltokirjaohjelmistoa ja palveluntuottajien järjestelmiä ei 
voida yhdistää. YIT:n ja Caverionin huolto- ja ylläpito-ohjelmat on rakennettu ammattitaitoisesti ja 
niihin on pääsy sekä heidän alihankkijoillaan ja omilla yhteistyökumppaneillaan, toimitilajohdolla ja tilojen käyttäjillä. Ylläpito- ja huoltotehtävien, 
vasteaikojen ja ylläpito-ohjelmistojen toimintaa seurataan ja niistä raportoidaan säännöllisissä yhteistoimintakokouksissa. 
Asia on loppuunkäsitelty. 

Tarkastuslautakunta suosittelee kuitenkin 
selvittämään mikä on tilanne liittyen 
arviointikertomuksessa olleeseen 
toteamukseen: ""Käyttäjäpalaverien 
pöytäkirjojen sekä päiväkodin johtajille 
tehdyn haastatteluotannan perusteella 
on havaittavissa, että korjaus- ja 
huoltotarpeiden seurannassa 
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen 
seuranta ei ole systemaattista. Usein 
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa 
sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan 
suoritettu."
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arkastuslautakunta suosittelee, että tietojärjestelmien 
muutoshankkeille lisä�tään projektikohtaisia resursseja, jotta 
uusien tietojärjestelmien hyödyntäminen mahdollistuisi 
välittömästi. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa, 
jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hyötyjen 
saaminen viivästyy.

2020/10 Arviointikertomus, sivu 
51

Toimitilajohdon järjestelmien käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten muut? Toimitilajohdon järjestelmien 
käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten 
muut?

Tarkastuslautakunta suosittelee siirtymistä käytäntöön, jossa 
tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa antamia suosituksia 
ja niiden etenemistä tarkastellaan valtuustossa kolmesti 
vuodessa. Toteutumisesta Tarkastuslautakunta suosittelee, että 
kaupungissa kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. 
Asetettujen tavoitteiden saavuttamisen asteen tulisi olla 
seurattavissa ja arvioitavissa sekä laadultaan sellaisia, joiden 
avulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua kehittymistä. 

2021/1 Arviointikertomus, sivu 
1

Tarkastuslautakunnan tehtävät on määritelty kuntalain 121 §:ssä:
1) valmistella valtuuston päätettävät hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;
2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa 
toteutuneet ja onko toiminta järjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla;
3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekä voimassa olevan taloussuunnitelman 
riittävyyttä, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijäämää;
4) huolehtia kunnan ja sen tytäryhteisöjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;
5) valvoa 84 §:ssä säädetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset 
valtuustolle tiedoksi;
6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtäviään koskeviksi hallintosäännön määräyksiksi sekä arvioinnin ja 
tarkastuksen talousarvioksi
Tarkastuslautakunnan keskeinen työväline on vuosittain annettava arviointikertomus, johon kaupunginhallitus antaa lausunnon valtuuston käsittelyä varten. 
Arviointikertomuksen sisältö vaihtelee vuosittain. Osa tarkastuslautakunnan havainnoista on laajempikantoisia ja  osa suppeampia. Monet havainnoista ovat 
sellaisia, että niissä ei tapahdu muutosta kvartaaleittain. Koko arviointikertomuksen laajamittainen seuranta jokaisen osavuosiraportin yhteydessä ei ole 
tarkoituksenmukaista, ja edellyttäisi uuden henkilöresurssin palkkaamista asiaa valmistelemaan. Tämän takia on tarkoituksenmukaista, että vain 
keskeisimpiä havaintoja seurataan osavuosiraporttien yhteydessä, mikäli tähän on tarve. 

Tarkastuslautakunnan suositusten 
käsittelyn priorisointi on toki mahdollista. 
Tarkastuslautakunta näkee monien 
suositusten kohdalla oleellisemmaksi 
sen, että niitä asioita, joihin suosituksia 
on kohdistettu, kehitettäisiin. Pelkän 
vastauksen muotoileminen muuttaa 
harvoin asioiden tilaa. Herää kysymys 
kuinka viranhalitijoiden resurssit riittävät 
toiminnan kehittämiseen, jos 
vastaamiseenkin tarvittaisiin lisäresurssi.

Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että 
kaupunginhallituksen vastineessa soveltuvin osin esitetään 
suosituksen toimeenpanosta vastuussa oleva 
toimielin/yksikkö/viranhaltija.

2021/2 Arviointikertomus, sivu 
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Kaupungin organisaatiorakenne, vastuut ja työtehtävät on varsin selkeästi delegoitu palvelualueille ja eräille viranhaltijoille jo ihan kaupungin 
hallintosäännön mukaisesti. Tämän lisäksi työtehtäviä jaetaan operatiivisen johtamisen yhteydessä. Kaupunginhallituksen vastine arviointikertomukseen 
laaditaan laajasti yhteistyössä kaupungin sisällä, ja vastineesta vastaa kulloisenkin suosituksesta vastaava taho. Tulevina vuosina kaupunginhallituksen 
vastinetta on toki mahdollista kehittää. Asia on tältä osin loppuun käsitelty. 

Kehitettävästä asiasta vastaavan 
henkilön nimen näkyminen säästäisi 
vastuullisen selvittämisen 
hallintosäännöstä ja mikä tärkeämpää 
tekisi kulloisenkin asian 
kehittämisvastuun näkyväksi. 

Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, että kaupungissa 
kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen 
tavoitteiden tulisi olla mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa 
sekä laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan 
kautta saavutettua kehittymistä. Lisäksi tarkastuslautakunta 
suosittelee, että tilinpäätöksessä esitetään  läpinäkyvämmin, 
miten tavoitteet on saavutettu ja mikä yhteys tehdyillä  
toimenpiteillä on tavoitteiden saavuttamiseen.

2021/3 Arviointikertomus, sivu 
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Kaupunkistrategia ja sen mittarit päivitettiin vuoden 2022 aikana. Kaupunginvaltuuston hyväksymät strategian mittareiden arvot julkistetaan ensimmäisen 
kerran tilinpäätöksen valtuustokäsittelyn yhteydessä kesäkuussa 2023. Kaupungin strategian toteutumista on jatkossa tarkoitus myös seurata ja analysoida 
vuosittain, mikä osaltaan edistää strategian jalkautumista. 

Tarkastuslautakunta seuraa kuinka 
strategian jalkautus alkaa kuvatulla 
tavalla toimia. 

Tarkastuslautakunta suosittelee kartoittamaan johtajien 
ajankäytön jakautumista ja harkitsemaan tämän tuloksen 
pohjalta toimia, joilla hallinnollisia tehtäviä voitaisiin jakaa toisin ja 
vapauttaa resursseja pedagogiseen johtamiseen.

2021/4 Arviointikertomus, sivu 
12

Päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluu ns. hallinnollisia tehtäviä, jotka liittyvät pedagogiikan johtamiseen. Näitä tehtäviä ovat mm. työsopimusten 
laatiminen, työvuorosuunnitelusta ja palkkaraporttien hyväksymisestä vastaaminen. Henkilöstön saatavuuden ja riittävyyden varmistaminen ovat 
pedagogiikan toteuttamisen perusedellytyksiä. Toiminnanohjausjärjestelmän käyttöönotto on tapahtunut vaiheittain ja edellyttänyt kaikilta 
varhaiskasvauksen esihenkilöiltä ja työntekijöiltä jatkuvaa uuden oppimista, mikä osaltaan tilapäisesti kuormittanut kaikkia. Henkilöstön saatavuuden 
varmistamiseksi on palkattu lisää vakituisia sijaisia ja lisäksi on palkattu määräaikainen rekrytointiasiantuntija tukemaan rekrytointiasioissa. Kevan kanssa 
yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista päiväkotien varajohtajien kanssa 
on kehitetty. Varhaiskasvatuspalveluissa aloittaa loppukeväästä 2023 varhaisksvatuksen suunnittelija, joka osallistuu varhaiskasvatuksen hallinnollisiin 
prosesseihin ja tehtäviin. Asia on loppuunkäsitelty.

Epäselväksi jää kuinka paljon 
hallinnolliset tehtävät päiväkodin johtajia 
työllistävät ja minkä verran vastauksessa 
ilmoitetut toimenpiteet ovat työkuormaan 
vaikuttaneet.

Tarkastuslautakunta suosittelee viranhaltijoita selvittämään, 
mistä käyttötalouden tulojen ja menojen kehitys johtuu.

2021/5 Arviointikertomus, sivu 
40

Kaupungin toimintakulujen ja -katteeen muutoksia seurataan osana kaupungin seuranta- ja tilinpäätösraportteja säännöllisesti. Isoimmat muutokset 
toimintakuluissa ja -katteessa avataan seuranta- ja tilinpäätösraporteissa vuosittain. Viime vuosina kaupungin toimintakuluihin ja -menoihin ovat 
vaikuttaneet asukasmäärän kasvun mukaiset panostukset kaupungin toimintaan, kuntien palvelujen järjestämisvastuun muutokset, laajentuneet tehtävät, 
sekä voimaan tulleet muut lakimuutokset. Viimeaikaista kaupungin toimintakulujen ja -menojen eriin vaikuttavia isoimpia muutoksia ovat olleet 
koronapandemian hoidon kustannukset, oppivelvollisuusiän pidentyminen, sekä varhaiskasvatuksen asiakasmaksutuottojen muutokset. Asia on 
loppuunkäsitelty.

Vastineessa todetut asiat ovat varmasti 
osaltaan vaikuttaneet käyttötalouteen. 
Avoimeksi tarkastuslautakunnan 
mielestä jää kaupungin organisaation 
tehokkuuden vaikutus kuluihin. Koska 
vuoden 2022 on esitetty tähän asiaan 
tarkemmin kohdistuva suositus, voidaan 
tämä kohta tarkastuslautakunnan 
mielestä sulkea. 
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Tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan säännöllisen 
johtamisvalmennuksen järjestämistä päiväkodin johtajille. Lisäksi 
tarkastuslautakunta ehdottaa, että yhteistyössä päiväkodin 
johtajien kanssa laadittaisiin toimintamalli, joka pitää sisällään. 
Selkeät johtamisen keinot puuttua epäkohtiin ja ratkaisumallit 
haastaviin henkilöjohtamistilanteisiin.

2021/6 Arviointikertomus, sivu 
44

Kaikille aloittaville pk-johtajille nimetään kokeneempi pk-johtaja mentoriksi. Tämä käytäntö on edelleen voimassa. Pk-johtajan viransijaisena toimivalle 
varajohtajalle nimetään toisen päiväkodin johtaja mentoriksi oman päiväkodinjohtajan poissaolon ajaksi esim. vuosilomien aikana. Varhaiskasvatuksen 
hallinnon vuosikelloon on kirjattu mm. päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluvat vuosittain toistuvat tehtävät. Vuosikello toimii hyvänä perehdyttämisen 
välineenä sekä mentoroinnin tukena. Oman työhyvinvoinnin lähteellä -prosessissa keskityttiin työhyvintia ja palautumista koskeviin asioihin sekä tarjottiin 
mahdollisuuksia pysähtyä miettimään omia työtehtäviä yhdessä muiden pk-johtajien ja työterveyspsykologin kanssa. Pk-johtajien palaute prosessista on 
ollut myönteinen. Kevan kanssa yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista 
päiväkotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Kehittämistyö jatkuu edelleen. Asia on loppuunkäsitelty. 

Oman työhyvinvoinnin lähteellä - prosessi 
vaikuttaa hyvältä toimenpiteeltä. 
Vastineessa kuvattu mentorointimenettly 
tuli esiin tarkastuslautakunnan 
haastatteluissa ja sen kerrottiin olevan 
haasteellinen jatkuvan kiireen vuoksi. 
Onko mentorointitoiminnassa tapahtunut 
muutoksia?

Tarkastuslautakunta suosittelee erityisesti rakennusvalvonnan 
lupakäsittelyyn järjestelmää ja/tai toimintamallia, josta voidaan 
selkeästi seurata lupien käsittelyä. Yksittäisen luvan osalta pitäisi 
pystyä raportoimaan ainakin käsittelyajat, hakemusten 
odotusajat ennen käsittelyn aloittamista tai päätöksen 
myöntämistä, sekä täydennysten odotusajat. Porvoon strategian 
tavoitellessa kasvua, uusien - ja myös nykyisten - asukkaiden 
rakennuslupien käsittelyn on oltava nykyistä nopeampaa. 
Prosessia tulee kehittää faktoihin pohjautuen ja samalla riittävät 
resurssit turvaten.

2021/7 Arviointikertomus, sivu 
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Henkilöstölisäystä toimistoon ei saatu talousarviossa läpi ja tämä 
tarkoittaa kolmen toimistosihteerin osalta suurta työkuormaa. Erityisesti lautakuntalistojen ja ylipäätään dynastyn käyttö on kuormittavaa ja hidasta ja vie 
kokonaisuudessaan yhden toimistosihteerin työajan. Tarkastaja 
rekrytoinnit on tehty ja he aloittavat 8.3.2023 ja silloin rakenusvalvonta on täysilukuinen ensimmäisen kerran useisiin vuosiin. Lupakäsittelyajan seurantaa ei 
ole vielä löydetty selkeää järjestelmää tai toimintamallia. 
Asia on loppuunkäsitelty. 

Tarkastuslautakunnan näkemys on, että 
koska lupakäsittelyajan seurantaan ei ole 
vielä löydetty selkeää järjestelmää tai 
toimintamallia, asian käsittely on yhä 
kesken. 
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Strategian mittarit julkisesti nähtäviksi. 2019/1 Toteutunut. Mittarit näkyvissä www.porvoo.fi sivuilla.

2019/2

Talouden tasapainon säilyminen. 2019/3

Investointipäätösten kriittinen tarkastelu ja priorisointi. 2019/4 Vuoden 2022 talousarviossa ja tulevien vuosien taloussuunnitelmassa sovittu vuosittainen investointikatto.

2019/5

2019/6

TÄSSÄ VAIHEESSA tässä 
sarakkeessa: Tarkastuslautakunnan 
näkemys tilanteesta MYÖHEMMIN 

tähän sarakkeeseen tulee. 
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(tarkastuslautakunnan 

arvion mukaan)

Arviointikertomus, sivu 
6

Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunginhallitusta ja toimialoja 
kehittämään tavoiteasetantaa ja tavoitteita tukevia mittareita 
sekä indikaattoritietoja. Kehitystyön tavoitteena on selkeyttää 
toiminnan tavoitteita sekä parantaa tavoitteiden seurantaa ja 
arviointia. 

Arviointikertomus, sivu 
7

Porvoon kaupunkistrategia päivitettiin kaupunginvaltuuston 25.5.2022 päätöksen mukaisesti vuosille 2022-2025. Kaupunkistrategian päivitys perustuu 
kuntalakiin. Strategiassa valtuusto päättää kaupungin toiminnan ja talouden pitkän aikavälin tavoitteista. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian 
uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Mittarit kuvaavat strategisten tavoitteiden kokonaiskuvan seurantaa 
sekä mahdollistavat kansallista ja kuntien välistä vertailua. Uusissa strategian mittareissa hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 
17 kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osaalueiden, kuten ympäristön, talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. 
Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista työtä. Strategian mittarit 
keskittyvät strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Mittariston valinta perustuu laajojen syy-seuraussuhteiden 
tunnistamiseen - mittari toimii indikaattorina sille, onko valittu strateginen tavoite toteutumassa. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen 
toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden 
toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä 
toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Osa näistä mittareista on numeerisia, ja osa taas laadullisia. Tavoitteiden asettamista, tavoitteiden pohjalta 
nimettävien toimenpiteiden ja näiden toteutumista seuraavien mittareiden kehittämistä sekä toiminnan digitaalisen seurannan kehittämistä tehdään 
Porvoossa seuraavissa valtionavustusrahoitteisissa kehittämishankkeissa: Älykäs asiointi, Sähköisen asiakaspalvelun kehittäminen, Kasvua ja 
elinvoimaa kunnan laadukkailla digitaalisilla palveluilla sekä Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. Toimintaa ohjataan ja tavoitteiden 
toteutumista seurataan myös toimiala- ja palvelualuekohtaisesti laadunohjausjärjestelmillä ja -kriteereillä. Laadun ohjaaminen, seuranta ja sisäinen 
arviointi kaikessa kaupunkiorganisaation toiminnassa on tärkeää, jotta esimerkiksi Perusopetuslain tai Maankäyttö- ja rakennuslain mukaiset 
sisältövaatimukset toteutuvat ja mm. tasapuolinen kohtelu voidaan varmistaa. Toiminnan ja hankkeiden laadun ohjaamisessa ja varmistamisessa on 
kaupungilla käytettävissä useita eri tapoja, jotka kaikki perustuvat lakiin ja mm. hallintosääntöön. Toiminnan laadunvarmistuksen osalta tehokkain tapa 
laadunvarmistuksen kehittämiselle on ylläpitää ja kehittää nykyistä sujuvaa ja vuorovaikutteista toimintatapaa luottamusorganisaation, toimialan 
palvelualueiden, asiakkaiden ja viranomaisten välillä. Varhaiskasvatuksella on käytössä kansalliset laadun arvioinnin perusteet ja suositukset sekä 
laatuindikaattorit (Karvi 2018). Karvi on tuottanut laadun indikaattoreihin perustuvan varhaiskasvatuksen laadunarviointijärjestelmä Valssin, jonka 
käyttöönottoa pilotoidaan Porvoossa kevään 2023 aikana. Järjestelmästä saadaan sekä määrällistä että laadullista arviointitietoa ja se tukee mm. 
järjestäjien lakisääteisen arviointivelvoitteen toteuttamista ja laadun kehittämistä. Porvoossa järjestelmän arviointityökaluja tullaan käyttämään 
suunnitelmallisesti osana varhaiskasvatuksen laadunhallinnan kokonaisuutta. Porvoon suomenkielisessä ja ruotsinkielisessä perusopetuksessa taas on 
tehty säännöllistä laadunarviointia yli kymmenen vuoden ajan. Laadunarviointi perustuu CAF-työkaluun sekä opetus- ja kulttuuriministeriön julkaisemiin 
Perusopetuksen laatukriteereihin. Kerättävää arviointitietoa hyödynnetään muun muassa resursoinnin kohdentamisessa sekä kehittämiskohteiden 
asettamisessa. Tällä hetkellä kasvun ja oppimisen toimialalla on meneillään mittavampi laadunarvioinnin kehittäminen, jonka odotetaan valmistuvan 1,5 
vuoden kuluttua. Asia on loppuunkäsitelty

Tarkastuslautakunta on hieman 
epäselväksi jääneessä suosituksessaan 
halunnut suositella strategisten 
tavoitteiden jakamista toimintokohtaisiksi 
tavoitteiksi, jotta strategian toteuttamisen 
johtaminen tulisi näkyvämmäksi. 
Mittareiden kytkeminen toimintokohtaisiin 
tavoitteisiin tekisi strategian 
toteuttamisen johtamisesta 
ennakoivempaa. Osittain suosituksessa 
on toivottu myös selkeämpää jäsentelyä 
tavoitteiden ja toimenpiteiden välille; 
nämä käsitteet ovat edelleen jossakin 
määrin sekaisin esimerkiksi vuoden 2022 
tilinpäätöksessä.  

Arviointikertomus, sivu 
7

Kaupungin kestävän talouden ohjelman toteutumista seurattiin osavuosiraporteissa vuoden 2022 loppuun saakka, koska käyttötalouteen vaikuttavat 
toimenpiteet oli määritelty vuoden 2022 loppuun asti. Kestävän 
talouden ohjelman laadittiin koronakriisin puhjettua, ja ohjelman avulla saatiin nopeasti näkymä kaupungin talouden näkymistä. Ohjelman keskeisimmät 
toimenpiteet toteutettiin vuosien 2020 ja 2021 aikana. Tämän 
jälkeen kaupungin taloudellinen tilanne on muuttunut paremmaksi, ja valtuusto onkin kunkin vuoden talousarvion yhteydessä vahvistanut käyttötalouden 
määrärahat sekä investointisuunnitelman. Vuonna 2020 laadittua kestävän talouden ohjelmaa ei seurata enää vuoden 2023 aikana, koska se ei enää 
sisällä toimenpiteitä, joita ei jo olisi tehty tai joista ei olisi uutta päätöstä kaupunginvaltuuston hyväksymässä talousarviossa. On mahdollista ja jopa 
todennäköistä, että lähivuosina kaupunki joutuu laatimaan uudenlaisen talouden sopeuttamisohjelman. Asia on loppuunkäsitelty vuonna 2020 laaditun 
kestävän talouden ohjelman osalta. 

Tarkastuslautakunta toteaa, että 
kestävän talouden ohjelman 
lopettamisesta olis kannattanut 
informoida selkeämmin.

Arviointikertomus, sivu 
7

Tarkastuslautakunta suosittelee, että erityisesti nyt 
koronavirusepidemiasta aiheutuvan yleisen ja taloudellisen 
epävarmuuden aikoina investointipäätöksiin liittyvää 
riskienhallintaa ja riskien arviointia toteutetaan entistä 
enemmän. 

Arviointikertomus, sivu 
7

Onko uusia toimintamalleja otettu 
käyttöön?

Tarkastuslautakunta suosittelee, että investointien priorisoinnin 
ohella myös hankesuunnitelmiin tulee panostaa huolellisesti, 
jotta yllättäviltä kustannusarvion muutoksilta vältytään 
tulevaisuudessa. Taloustilanteen ollessa epävarmaa, kaupungin 
talous ei kestä merkittäviä talousarvioon kohdistuvia muutoksia. 
Perusteellisen ja asianmukaisen hankesuunnittelun ytimessä 
ovat kaupungin kiinteistöjen huolto ja ylläpito sekä 
pitkäntähtäimen suunnitelmat. Kaupungin kiinteistönhoidossa 
tulee olla ajanta-saista ymmärrystä kiinteistöjen sen hetkisestä 
kunnosta, jotta hankesuunnitelmat kyetään laatimaan 
mahdollisimman realistisille tavoitteille.  

Arviointikertomus, sivu 
32

Hankesuunnitelmat tehdään aina kunkin kohteen ja vaativuuden mukaisesti sen hetkisen parhaaseen tietämykseen perustuen. Kustannusarviot 
perustuvat niin ikään sen hetken parhaaseen tietoon, tulevaan käyttötarkoitukseen sekä käytettävissä oleviin suhdanne- ym. ennusteisiin perustuen.
Asia on loppuunkäsitelty
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Tarkastuslautakunta suosittelee, että liikuntakeskuksen 
kehittymisen vaikutuksia seurataan esim. kävijämäärä tilaston 
avulla. Seurannan tuloksista esimerkiksi voitaisiin todeta, miten 
paljon uudishankkeella on ollut vaikutusta kävijämääriin ja missä 
suhteessa rahalliset panostukset ovat vaikuttaneet 
kävijämääriin. 

Arviointikertomus, sivu 
38

Kävijälaskureita ei Kokonniemen alueen liikuntalaitoksissa tällä hetkellä ole mutta (kaikkien) liikuntatilojen käyttöä seurataan tilojen varausjärjestelmästä 
raportoitivien käyttötuntien kautta. Tämä tapa jatkuu varmasti tulevaisuudessakin, joten käyttötuntivertailuja voidaan tehdä kun uudet tilat/alueet 
valmistuvat. Asia on loppuunkäsitelty.

Käyttötunteihin perustuva tilojen käytön 
seuranta ei anna koko kuvaa käyttäjien 
määrästä. Joillakin tunneilla salia voi 
käyttää kaksi käyttäjää ja toisena 20 
käyttäjää. Käyttötunteina ne 
raportoidaan yhdeksi käyttötunniksi. 
Esim. Kokonniemen kuntoportaissa 
oleva laskuri kertoo tarkasti portaiden 
käyttömäärän. Jatkossa tarkempaan 
seurantaan tulee panostaa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että Mätäjärven alueen 
puhdistustyöt tulisi saattaa valmiiksi, jotta kaavaa pystytään 
toteuttamaan.

Arviointikertomus, sivu 
39

Kaatopaikan kunnostustavaksi Porvoon kaupunki valitsi edullisimman eli pohjaveden suojaamiseksi riittävän eristämisen sekä reuna-alueiden 
massanvaihdon. Kunnostustavassa on huomioitu maankäytön muutossuunnitelmat Aseman alueella. Maanomistaja Porvoon seurakuntayhtymä vastusti 
kaupungin esittämää ja AVI:n myöntämän ympäristöluvan 2.8.2019 saanutta kunnostustapaa, minkä vuoksi kaupunki päätyi useiden vuosien 
neuvottelujen jälkeen ostamaan maa-alueen, jolla kaatopaikka sijaitsee. Maan hankinnan prosessi käynnistettiin pian ympäristöluvan lainvoimaiseksi 
tulon jälkeen ja kauppakirjat saatiin tehtyä 16.6.2022. Maakauppojen jälkeen kunnostuksen valmistelu käynnistettiin maaperän lisätutkimuksilla 
kesäkuussa 2022 ja rakennussuunnitelmien laatimisella syksyllä 2022 yhteistyössä viranomaisten kanssa. Kunnostus jaettiin projektiryhmän toimesta 
suunnittelussa kolmeen osaan, joista ensimmäisenä toteutetaan kaatopaikan kunnostamiseen liittyvien vesi-, jätevesi- ja hulevesiverkostojen 
rakentaminen. Mätäjärven kaatopaikka koostuu kahdesta erillisestä osasta Vanhan Helsingintien eri puolilla. Niiden riskit ja kunnostustavat poikkeavat 
toisistaan, minkä vuoksi ne kunnostetaan vuosina 2024 ja 2025. Kaatopaikan jätetäytön läpi kulkevan runkovesijohdon siirtäminen jätetäytön ulkopuolelle 
aloitettiin tammikuun lopussa 2023 Porvoon veden toimesta. Jätevesi- ja hulevesiverkostot sekä liittymät pumppaamoon rakennetaan syksyllä 2023. 
Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa on käyty neuvotteluja Valtion tuesta kesäkuussa 2022 ja tammikuussa 2023. Rakennussuunnittelulle myönnettiin 
Valtion tukea kesäkuussa 2022. Kaupunki-infra vastaa tarkastuslautakunnalle, että kunnostuksen mahdollistamista ja suunnittelua on viety 
johdonmukaisesti eri osa-alueilla eteenpäin vuosien ajan. Aseman suunnan kaavoitusta voidaan viedä eteenpäin kunnostustyön valmistuttua, mutta 
Johannisbergin suunnalla on huomioita riittävä turvaetäisyys tulevaisuudessakin. Asia on loppuunkäsitelty

Tarkastuslautakunta suosittelee, että Kylärakenneohjelma 
huomioidaan nykyistä selkeämmin kaavoittamisessa ja tonttien 
myynnissä houkuttelevuuden lisäämiseksi. Vuonna 2019 ei 
luovutettu Porvoon kehitettävissä kylissä yhtään kaupungin 
tonttia.

Arviointikertomus, sivu 
39

Hinthaarasta vuokrattiin yksi tontti vuonna 2022, vuoden lopussa oli vapaana 8 tonttia. Kerkkoosta luovutettiin viime vuonna 2 tonttia, vuoden vaihteessa 
oli vapaana haettavana 3 tonttia ja lisäksi vapaana yksi tontti, mikä tuli 
hakuun 23.1.2023. 
Asia on loppuunkäsitelty.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että työhyvinvointiin 
kiinnitetään huomiota ja selvitetään henkilöstön vaihtuvuuden 
syitä.

Arviointikertomus, sivu 
39

Vuoden 2022 aikana rakennusvalvonta oli 1-3 henkilön vajauksessa koko vuoden. Rekrytointi saatiin onnistumaan saamalla saatavuuslisä päätös kaikille 
tarkastajille. Tämä päätös on voimassa vuoden 2023, jonka aikana pitäisi saada tehtäväkohtaisten palkkojen korjaus vastaavalla summalla. 
Kuormittuneiden henkilöiden osalta on pyritty järjestelemään töitä uudelleen. Lupakäsittelyn osalta on kuitenkin loppuvuoden aikana saatu hakemukset 
käsiteltyä erittäin kohtuullisella ajalla. Asia on loppuunkäsitelty.

Tarkastuslautakunta kysyy asian 
selkeyttämiseksi, onko resurssivaje syy 
henkilöstön vaihtuvuuteen.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että hankintojen 
hallinnoinnissa varmistetaan hankintojen toteuttamisen 
vaatimusten mukaisesti riittävä lainsäädännön tuntemus ja 
hankintojen toteuttamisen tekninen osaaminen. 

Arviointikertomus, sivut 
7

Arviointikertomus, sivu 
42

Mitä ovat asianmukaiset 
kehittämistoimet?

Tarkastuslautakunta suosittelee, että sidonnaisuus- ja 
esteellisyysasiat huomioidaan kaik-kien uusien 
luottamushenkilöiden perehdytyksessä.

Arviointikertomus, sivu 
44

Kaupungin johtoryhmässä on katsottu hyväksi toimintatavaksi vuosittain muistuttaa sidonnaisuusilmoituksen tekemiseen velvoitettuja ilmoitusten 
tarkastamisesta. Tämä toimintatapa otetaan käyttöön tämän vuoden 
kuluessa. 

Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkistrategian 
mittareiden seurantaa päivitetään vähintään vuosittain, 
mieluummin neljännesvuosittain talouden seurantaraporttien 
yhteydessä. 

Arviointikertomus, sivu 
11

Vuoden 2022 aikana sekä Porvoon kaupunkistrategia että strategian mittarit päivitettiin. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian uudet mittarit 
kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Uudistuksessa huomioitiin kaupungin rooli hyvinvointialueuudistuksen jälkeen, ja 
mittareiden osalta keskityttiin kokonaiskuvan seurantaa sekä kansallista vertailua mahdollistaviin indikaattoreihin. Uusissa strategian mittareissa 
hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa-alueiden, kuten ympäristön, 
talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta 
ja manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Strategian jalkauttamista 
ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden 
toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Näiden 
operatiivisten mittareiden seuraaminen on mahdollista tiiviimmällä syklillä, mutta resurssit huomioiden mielekästä toteuttaa siten, että hyödynnetään 
mahdollisimman laajasti jo tehtävää raportointia ja kehitetään raportoinnin automatisointia. Strategisen mittariston vaikutusketjujen tunnistamista ja 
seurantatietojen automatisointia kehitetään parhaillaan valtionavustusrahoitteisessa kehittämisprojektissa Digimatkalla kohti tiedolla johdettua 
organisaatiota. 
Asia on loppuunkäsitelty

Tarkastuslautakunta suosittelee, että saatuja koronatukia 
kohdistetaan erityisesti sosiaali- ja terveystoimen resurssien 
vahvistamiseen rekrytoinneilla ja huolehditaan henkilökunnan 
jaksamisesta. 

Arviointikertomus, sivu 
11

Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.
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Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan 
koronavirusepidemian vaikutuksia mm. työskentelyolosuhteisiin, 
kun investointipäätöksiä tehdään. Etänä työskentely on 
epidemian aikana lisääntynyt ja se voi olla uusi normaali tapa 
työn tekemiseen.

Arviointikertomus, sivu 
38

Ei kommenttia arviointikertomuksen 
vastineessa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa laaditaan 
”code of conduct”, johon on kuvattu periaatteet toimia 
vastuuhenkilöinä ja päättäjinä. Tästä ohjeistuksesta viestitään 
säännöllisesti esimerkiksi vuosittain sähköpostitse asianosaisille 
henkilöille. Sähköpostissa pyydetään vastaanottajia käymään 
läpi ohjeistus ja todentamaan allekirjoituksella, että ohjeistuksen 
sisältö on ymmärretty ja sitä on noudatettu.

Arviointikertomus, sivu 
12

Mahdollisia eturistiriitoja tunnistetaan esim. sisäisen tarkastuksen kautta. Mahdollisia sisäisen tarkastuksen havaintoja dokumentoidaan ja raportoidaan 
kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle vähintään kerran 
vuodessa. Eturistiriitojen riskiä voidaan hallita esimerkiksi tiedottamalla aktiivisesti. Kaupungilla on intrassa henkilöstöosaston laatimat säännöt, miten 
käyttäydytään työpaikalla, sekä myös erilliset ohjeet epäasialliseen kohteluun ja häirintään puuttumisesta säännöt. Nämä säännöt muodostavat 
kaupungin yleiset eettiset periaatteet, miten toimia ja ovat mukana työpaikan perehdytyssuunnitelmassa. N.s. Whistleblower kanava on otettu käyttöön 
1.1.2023, johon kaupungin työntekijät ja kaupungin sopimuskumppaneilla on mahdollisuus ilmoittaa epäkohtia. Ilmoituskanavan käyttöönoton myötä 
torjutaan korruptiota ja edistetään eettisyyttä. 

Onko mahdollista kehittää aiheeseen 
liittyvä tunnin mittainen online- koulutus, 
joka kuuluu jokaisen kaupungilla työnsä 
aloittavan henkilön 
perehtymisprosessiin? Kaupungin 
työntekijöiden tulee suorittaa tämä 
koulutus viiden vuoden välein.

Sivutoimi-ilmoitukset, -luvat ja sidonnaisuudet 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että sivutoimi-ilmoitukset, - 
luvat ja niistä tehdyt viranhaltijapäätökset sekä sidonnaisuudet 
tallennetaan asianhallintajärjestelmään, josta niitä voidaan 
keskitetysti hallinnoida ja tarvittaessa valvoa. 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että henkilöstön 
tulokeskustelussa ja työsuhteen aikana vuosittain käytävissä 
esimies/alaiskeskusteluissa käydään läpi sivutoimi-ilmoitus ja -
lupamenettelyt. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että 
kaupungissa selvitetään tämän vuoden aikana voimassa olevat 
sivutoimiilmoitukset ja -luvat, ja että tallennetaan ne 
asianhallintajärjestelmään.

Arviointikertomus, sivu 
12

Sivutoimiluvista, eli luvasta työaikana hoitaa toista tehtävää tehdään viranhaltijapäätökset, joten ne tallentuvat asianhallintajärjestelmään 
viranhaltijapäätöksinä. Sivutoimi-ilmoitukset otetaan vastaan lähijohtajan toimesta ja kirjataan asianhallintajärjestelmään tehtävänumerolla 01.01.03.00. 
Sivutoimi-ilmoitusten käsittelystä annetaan tarkemmat ohjeet esihenkilöille. Kirjaamo avustaa tarvittaessa kirjaamismerkintöjen tekemisessä.

Tarkastuslautakunta suosittelee edellisen vuoden tapaan, että 
investointipäätöksiä arvioidaan ja tarkastellaan strategiaan 
peilaten erityisesti siitä näkökulmasta minkälaiselle 
väestöennusteelle investointipäätökset on tehty, jotta vältytään 
siltä, ettei merkittävä investointi jää vajaakäytölle. Lisäksi 
tarkastuslautakunta suosittelee, että tuloksentekokyky 
varmistetaan, kun investointipäätöksiä tehdään. Näin 
varmistetaan investointikyvyn säilyminen myös tulevaisuudessa.

Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.

Tarkastuslautakunta toteaa, että 
suositukset on huomioitu toiminnassa. 
Lisäksi tarkastuslautakunta toteaa, että 
tilinpäätöksessä ja talousarviossa 
esitetty vuosittainen investointikatto on 
tärkeää tietoa luottamuselimille, kun 
investointipäätöksiä tehdään. 

Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkisuunnittelun 
kaavoituksen sisäisen valvonnan menettelyitä selvitetään 
laajemmin esimerkiksi organisoimalla sisäinen tarkastus. 
Sisäisen tarkastuksen avulla voidaan varmentaa sisäisen 
valvonnan toimivuus laajemmin kaavoituksen organisoimisessa, 
toteuttamisessa ja johtamisessa. 

Arviointikertomus, sivu 
49

Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, 
jos sellainen on tehty?

Elinkaaripäiväkotien ylläpito ja korjaava kunnossapito 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että elinkaarikohteissa 
tarvittavien huoltotoimenpiteiden jatkuvaan 
seurantaan ja onnistumiseen laaditaan mittauskäytäntö 
palaveriseurannan sijaan 
tai rinnalle. Porvoon kaupungin edustajien, tilojen käyttäjien 
sekä palveluntuottajan tarpeet, vastuut ja roolit sekä tiedonkulun 
käytännöt olisi myös suositeltavaa 
selkeyttää. 

Arviointikertomus, sivu 
50

Toimitilajohdon ja palveluntuottajien välisissä vastuissa ei ole epäselvää. KASVO:n toimiala on aloittamassa omaa kuukausittaista esihenkilöiden 
infokäytäntöä, jossa vastuuasioita voidaan vielä täsmentää. Toimitilajohdolle 
asti ei ole tullut tietoa päiväkotien johtajien omatoimisesti tekemistä päivittäisistä kunnossapitotöistä. Niitä varten on ihan omat tekijänsä.
Asia on loppuunkäsitelty.

Lainaus arviontikertomuksesta 2021: 
"Käyttäjäpalaverien pöytäkirjojen sekä 
päiväkodin johtajille tehdyn 
haastatteluotannan perusteella on 
havaittavissa, että korjaus- ja 
huoltotarpeiden seurannassa 
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen 
seuranta ei ole systemaattista. Usein 
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa 
sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan 
suoritettu." Tarkastuslautakunta on 
ymmärtänyt, että em. viivästyneiden 
toimenpiteiden käyntiinsaaminen 
työlistää pk:n johtajia tilanteissa, joissa 
korjausten viivästyminen haittaa pk:n 
toimintaa.
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Tarkastuslautakunta suosittelee, että ulkopuolisille toimijoille ml. 
elinkaarihankkeista vastaaville tahoille, 
jotka vastaavat kiinteistöjen huolto- tai määräaikaistehtävistä 
vastuutetaan tehtävien päivitys kiinteistöjen ylläpidon 
järjestelmään. Näin saadaan reaaliaikainen tilanne suoritetuista 
ja avoinna olevista tehtävistä. Lisäksi tarkastuslautakunta 
suosittelee, että tietojärjestelmien muutoshankkeille lisätään 
projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojärjestelmien 
hyödyntäminen mahdollistuisi välittömästi. Nyt hankkeita 
toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy, 
kustannukset kasvavat ja hyötyjen saaminen viivästyy. 

Arviointikertomus, sivu 
51

Porvoon elinkaarikohteet on aikoinaan toteutettu kahdessa ryppäässä. Toisen ylläpidosta vastaa Caverion ja toisesta YIT (toteuttamisajankohtana 
Lemminkäinen). Caverion ja YIT ostavat pienempiä ylläpitokokonaisuuksia omilta alihankkijoiltaan ja kumppaneiltaan, jolloin toimijoita yhdessä kohteessa 
on useita. Tietoturva, palomuuri ym. muista järjestelmäteknisistä syistä johtuen, kaupungin omaa huoltokirjaohjelmistoa ja palveluntuottajien järjestelmiä 
ei voida yhdistää. YIT:n ja Caverionin huolto- ja ylläpito-ohjelmat on rakennettu ammattitaitoisesti ja 
niihin on pääsy sekä heidän alihankkijoillaan ja omilla yhteistyökumppaneillaan, toimitilajohdolla ja tilojen käyttäjillä. Ylläpito- ja huoltotehtävien, 
vasteaikojen ja ylläpito-ohjelmistojen toimintaa seurataan ja niistä raportoidaan säännöllisissä yhteistoimintakokouksissa. 
Asia on loppuunkäsitelty. 

Tarkastuslautakunta suosittelee 
kuitenkin selvittämään mikä on tilanne 
liittyen arviointikertomuksessa olleeseen 
toteamukseen: ""Käyttäjäpalaverien 
pöytäkirjojen sekä päiväkodin johtajille 
tehdyn haastatteluotannan perusteella 
on havaittavissa, että korjaus- ja 
huoltotarpeiden seurannassa 
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen 
seuranta ei ole systemaattista. Usein 
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa 
sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan 
suoritettu."

arkastuslautakunta suosittelee, että tietojärjestelmien 
muutoshankkeille lisätään projektikohtaisia resursseja, jotta 
uusien tietojärjestelmien hyödyntäminen mahdollistuisi 
välittömästi. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa, 
jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hyötyjen 
saaminen viivästyy.

Arviointikertomus, sivu 
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Toimitilajohdon järjestelmien 
käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten 
muut?

Tarkastuslautakunta suosittelee siirtymistä käytäntöön, jossa 
tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa antamia 
suosituksia ja niiden etenemistä tarkastellaan valtuustossa 
kolmesti vuodessa. Toteutumisesta Tarkastuslautakunta 
suosittelee, että kaupungissa kiinnitetään huomioita tavoitteiden 
asettamiseen. Asetettujen tavoitteiden saavuttamisen asteen 
tulisi olla seurattavissa ja arvioitavissa sekä laadultaan sellaisia, 
joiden avulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua 
kehittymistä. 

Arviointikertomus, sivu 
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Tarkastuslautakunnan tehtävät on määritelty kuntalain 121 §:ssä:
1) valmistella valtuuston päätettävät hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;
2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa 
toteutuneet ja onko toiminta järjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla;
3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekä voimassa olevan taloussuunnitelman 
riittävyyttä, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijäämää;
4) huolehtia kunnan ja sen tytäryhteisöjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;
5) valvoa 84 §:ssä säädetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset 
valtuustolle tiedoksi;
6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtäviään koskeviksi hallintosäännön määräyksiksi sekä arvioinnin ja 
tarkastuksen talousarvioksi
Tarkastuslautakunnan keskeinen työväline on vuosittain annettava arviointikertomus, johon kaupunginhallitus antaa lausunnon valtuuston käsittelyä 
varten. Arviointikertomuksen sisältö vaihtelee vuosittain. Osa tarkastuslautakunnan havainnoista on laajempikantoisia ja  osa suppeampia. Monet 
havainnoista ovat sellaisia, että niissä ei tapahdu muutosta kvartaaleittain. Koko arviointikertomuksen laajamittainen seuranta jokaisen osavuosiraportin 
yhteydessä ei ole tarkoituksenmukaista, ja edellyttäisi uuden henkilöresurssin palkkaamista asiaa valmistelemaan. Tämän takia on tarkoituksenmukaista, 
että vain keskeisimpiä havaintoja seurataan osavuosiraporttien yhteydessä, mikäli tähän on tarve. 

Tarkastuslautakunnan suositusten 
käsittelyn priorisointi on toki mahdollista. 
Tarkastuslautakunta näkee monien 
suositusten kohdalla oleellisemmaksi 
sen, että niitä asioita, joihin suosituksia 
on kohdistettu, kehitettäisiin. Pelkän 
vastauksen muotoileminen muuttaa 
harvoin asioiden tilaa. Herää kysymys 
kuinka viranhalitijoiden resurssit riittävät 
toiminnan kehittämiseen, jos 
vastaamiseenkin tarvittaisiin lisäresurssi.

Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että 
kaupunginhallituksen vastineessa soveltuvin osin esitetään 
suosituksen toimeenpanosta vastuussa oleva 
toimielin/yksikkö/viranhaltija.

Arviointikertomus, sivu 
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Kaupungin organisaatiorakenne, vastuut ja työtehtävät on varsin selkeästi delegoitu palvelualueille ja eräille viranhaltijoille jo ihan kaupungin 
hallintosäännön mukaisesti. Tämän lisäksi työtehtäviä jaetaan operatiivisen johtamisen yhteydessä. Kaupunginhallituksen vastine arviointikertomukseen 
laaditaan laajasti yhteistyössä kaupungin sisällä, ja vastineesta vastaa kulloisenkin suosituksesta vastaava taho. Tulevina vuosina kaupunginhallituksen 
vastinetta on toki mahdollista kehittää. Asia on tältä osin loppuun käsitelty. 

Kehitettävästä asiasta vastaavan 
henkilön nimen näkyminen säästäisi 
vastuullisen selvittämisen 
hallintosäännöstä ja mikä tärkeämpää 
tekisi kulloisenkin asian 
kehittämisvastuun näkyväksi. 

Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, että kaupungissa 
kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen 
tavoitteiden tulisi olla mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa 
sekä laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan 
kautta saavutettua kehittymistä. Lisäksi tarkastuslautakunta 
suosittelee, että tilinpäätöksessä esitetään  läpinäkyvämmin, 
miten tavoitteet on saavutettu ja mikä yhteys tehdyillä  
toimenpiteillä on tavoitteiden saavuttamiseen.

Arviointikertomus, sivu 
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Kaupunkistrategia ja sen mittarit päivitettiin vuoden 2022 aikana. Kaupunginvaltuuston hyväksymät strategian mittareiden arvot julkistetaan ensimmäisen 
kerran tilinpäätöksen valtuustokäsittelyn yhteydessä kesäkuussa 2023. Kaupungin strategian toteutumista on jatkossa tarkoitus myös seurata ja 
analysoida vuosittain, mikä osaltaan edistää strategian jalkautumista. 

Tarkastuslautakunta seuraa kuinka 
strategian jalkautus alkaa kuvatulla 
tavalla toimia. 
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Tarkastuslautakunta suosittelee kartoittamaan johtajien 
ajankäytön jakautumista ja harkitsemaan tämän tuloksen 
pohjalta toimia, joilla hallinnollisia tehtäviä voitaisiin jakaa toisin 
ja vapauttaa resursseja pedagogiseen johtamiseen.

Arviointikertomus, sivu 
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Päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluu ns. hallinnollisia tehtäviä, jotka liittyvät pedagogiikan johtamiseen. Näitä tehtäviä ovat mm. työsopimusten 
laatiminen, työvuorosuunnitelusta ja palkkaraporttien hyväksymisestä vastaaminen. Henkilöstön saatavuuden ja riittävyyden varmistaminen ovat 
pedagogiikan toteuttamisen perusedellytyksiä. Toiminnanohjausjärjestelmän käyttöönotto on tapahtunut vaiheittain ja edellyttänyt kaikilta 
varhaiskasvauksen esihenkilöiltä ja työntekijöiltä jatkuvaa uuden oppimista, mikä osaltaan tilapäisesti kuormittanut kaikkia. Henkilöstön saatavuuden 
varmistamiseksi on palkattu lisää vakituisia sijaisia ja lisäksi on palkattu määräaikainen rekrytointiasiantuntija tukemaan rekrytointiasioissa. Kevan kanssa 
yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista päiväkotien varajohtajien 
kanssa on kehitetty. Varhaiskasvatuspalveluissa aloittaa loppukeväästä 2023 varhaisksvatuksen suunnittelija, joka osallistuu varhaiskasvatuksen 
hallinnollisiin prosesseihin ja tehtäviin. Asia on loppuunkäsitelty.

Epäselväksi jää kuinka paljon 
hallinnolliset tehtävät päiväkodin johtajia 
työllistävät ja minkä verran vastauksessa 
ilmoitetut toimenpiteet ovat työkuormaan 
vaikuttaneet.

Tarkastuslautakunta suosittelee viranhaltijoita selvittämään, 
mistä käyttötalouden tulojen ja menojen kehitys johtuu.

Arviointikertomus, sivu 
40

Kaupungin toimintakulujen ja -katteeen muutoksia seurataan osana kaupungin seuranta- ja tilinpäätösraportteja säännöllisesti. Isoimmat muutokset 
toimintakuluissa ja -katteessa avataan seuranta- ja tilinpäätösraporteissa vuosittain. Viime vuosina kaupungin toimintakuluihin ja -menoihin ovat 
vaikuttaneet asukasmäärän kasvun mukaiset panostukset kaupungin toimintaan, kuntien palvelujen järjestämisvastuun muutokset, laajentuneet tehtävät, 
sekä voimaan tulleet muut lakimuutokset. Viimeaikaista kaupungin toimintakulujen ja -menojen eriin vaikuttavia isoimpia muutoksia ovat olleet 
koronapandemian hoidon kustannukset, oppivelvollisuusiän pidentyminen, sekä varhaiskasvatuksen asiakasmaksutuottojen muutokset. Asia on 
loppuunkäsitelty.

Vastineessa todetut asiat ovat varmasti 
osaltaan vaikuttaneet käyttötalouteen. 
Avoimeksi tarkastuslautakunnan 
mielestä jää kaupungin organisaation 
tehokkuuden vaikutus kuluihin. Koska 
vuoden 2022 on esitetty tähän asiaan 
tarkemmin kohdistuva suositus, voidaan 
tämä kohta tarkastuslautakunnan 
mielestä sulkea. 

Tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan säännöllisen 
johtamisvalmennuksen järjestämistä päiväkodin johtajille. 
Lisäksi 
tarkastuslautakunta ehdottaa, että yhteistyössä päiväkodin 
johtajien kanssa laadittaisiin toimintamalli, joka pitää sisällään. 
Selkeät johtamisen keinot puuttua epäkohtiin ja ratkaisumallit 
haastaviin henkilöjohtamistilanteisiin.

Arviointikertomus, sivu 
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Kaikille aloittaville pk-johtajille nimetään kokeneempi pk-johtaja mentoriksi. Tämä käytäntö on edelleen voimassa. Pk-johtajan viransijaisena toimivalle 
varajohtajalle nimetään toisen päiväkodin johtaja mentoriksi oman päiväkodinjohtajan poissaolon ajaksi esim. vuosilomien aikana. Varhaiskasvatuksen 
hallinnon vuosikelloon on kirjattu mm. päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluvat vuosittain toistuvat tehtävät. Vuosikello toimii hyvänä perehdyttämisen 
välineenä sekä mentoroinnin tukena. Oman työhyvinvoinnin lähteellä -prosessissa keskityttiin työhyvintia ja palautumista koskeviin asioihin sekä tarjottiin 
mahdollisuuksia pysähtyä miettimään omia työtehtäviä yhdessä muiden pk-johtajien ja työterveyspsykologin kanssa. Pk-johtajien palaute prosessista on 
ollut myönteinen. Kevan kanssa yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista 
päiväkotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Kehittämistyö jatkuu edelleen. Asia on loppuunkäsitelty. 

Oman työhyvinvoinnin lähteellä - 
prosessi vaikuttaa hyvältä toimenpiteeltä. 
Vastineessa kuvattu mentorointimenettly 
tuli esiin tarkastuslautakunnan 
haastatteluissa ja sen kerrottiin olevan 
haasteellinen jatkuvan kiireen vuoksi. 
Onko mentorointitoiminnassa tapahtunut 
muutoksia?

Tarkastuslautakunta suosittelee erityisesti rakennusvalvonnan 
lupakäsittelyyn järjestelmää ja/tai toimintamallia, josta voidaan 
selkeästi seurata lupien käsittelyä. Yksittäisen luvan osalta 
pitäisi pystyä raportoimaan ainakin käsittelyajat, hakemusten 
odotusajat ennen käsittelyn aloittamista tai päätöksen 
myöntämistä, sekä täydennysten odotusajat. Porvoon strategian 
tavoitellessa kasvua, uusien - ja myös nykyisten - asukkaiden 
rakennuslupien käsittelyn on oltava nykyistä nopeampaa. 
Prosessia tulee kehittää faktoihin pohjautuen ja samalla riittävät 
resurssit turvaten.

Arviointikertomus, sivu 
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Henkilöstölisäystä toimistoon ei saatu talousarviossa läpi ja tämä 
tarkoittaa kolmen toimistosihteerin osalta suurta työkuormaa. Erityisesti lautakuntalistojen ja ylipäätään dynastyn käyttö on kuormittavaa ja hidasta ja vie 
kokonaisuudessaan yhden toimistosihteerin työajan. Tarkastaja 
rekrytoinnit on tehty ja he aloittavat 8.3.2023 ja silloin rakenusvalvonta on täysilukuinen ensimmäisen kerran useisiin vuosiin. Lupakäsittelyajan seurantaa 
ei ole vielä löydetty selkeää järjestelmää tai toimintamallia. 
Asia on loppuunkäsitelty. 

Tarkastuslautakunnan näkemys on, että 
koska lupakäsittelyajan seurantaan ei ole 
vielä löydetty selkeää järjestelmää tai 
toimintamallia, asian käsittely on yhä 
kesken. 
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17.5.2023 12.45.40 UTC Case signed by party: Maj-Louise Margareta  Wilkman henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 93.106.131.175


17.5.2023 12.57.45 UTC Case reviewed by party: Kari  Pauloaho henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 192.36.80.8


Useragent: Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_15_7) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko)
Version/16.4 Safari/605.1.15


17.5.2023 12.59.04 UTC Case signed by party: Kari  Pauloaho henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla
(Finnish Trust Network)
IP: 192.36.80.8


17.5.2023 13.03.57 UTC Case reviewed by party: Juha Veli Tapio  Kittilä henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 84.253.197.92


Useragent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/113.0.0.0 Safari/537.36 Edg/113.0.1774.42


17.5.2023 13.35.02 UTC Case reviewed by party: Fredrik Håkan Olof Böhme henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 77.105.91.82


Useragent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/113.0.0.0 Safari/537.36


17.5.2023 13.35.50 UTC Case signed by party: Fredrik Håkan Olof Böhme henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 77.105.91.82


18.5.2023 16.49.50 UTC Case reviewed by party: Kanervala Tuomas Tero Kristian henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Mobiilivarmenne)
IP: 86.114.2.246


Useragent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/111.0.0.0 Safari/537.36


18.5.2023 16.50.31 UTC Case signed by party: Kanervala Tuomas Tero Kristian henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Mobiilivarmenne)
IP: 86.114.2.246


19.5.2023 10.55.20 UTC Case signed by party: Juha Veli Tapio  Kittilä henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 37.33.212.35


21.5.2023 8.35.28 UTC Case reviewed by party: Pirjo Irmeli Hoffren henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 84.249.133.147


Useragent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64; rv:109.0) Gecko/20100101 Firefox/113.0


21.5.2023 8.38.04 UTC Case signed by party: Pirjo Irmeli Hoffren henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 84.249.133.147
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24.5.2023 10.14.53 UTC Case reviewed by party: Hannu Matti Heikki Ahola henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 84.249.143.28


Useragent: Mozilla/5.0 (Linux; Android 12; SM-G975F) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/113.0.0.0 Mobile Safari/537.36 EdgA/113.0.1774.38


24.5.2023 10.17.27 UTC Case signed by party: Hannu Matti Heikki Ahola henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 84.249.143.28


24.5.2023 11.04.31 UTC Case reviewed by party: Aila Leena Kaarina Sorjonen henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 217.140.202.188


Useragent: Mozilla/5.0 (Linux; Android 10; K) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/112.0.0.0
Mobile Safari/537.36


24.5.2023 11.05.58 UTC Case signed by party: Aila Leena Kaarina Sorjonen henkilötunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)
IP: 217.140.202.188


24.5.2023 11.05.58 UTC Case finished. Certificate generated
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signatures/Juha Veli Tapio  Kittilä/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-19T10:55:20","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Juha Veli Tapio  Kittilä","EmailAddress":"juha.kittila@prowledge.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"37.33.212.35","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..iYMojLhJI6QHQhvWPHzItbzJCNmXp3mXUKoc_i5zcjQ\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"3ykoi8BW2wjzkmH3pRPlYureX4lGvo0GZNfH0YTM\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Kanervala Tuomas Tero Kristian/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-18T16:50:31","SignatureProvider":"Mobiilivarmenne","NameAndGroupName":"Kanervala Tuomas Tero Kristian","EmailAddress":"tuomas@kanervala.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"86.114.2.246","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..R4PZaMJ3KqYr1CKVHAF-X4Shgbd8TFzFMN1mVGYZsy8\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"3ykoi8BW2wgFmxVbpZFrPZq1llFBL62Aw3TSTz6S\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":11}","MobilePhone":""}






signatures/Hannu Matti Heikki Ahola/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-24T10:17:27","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Hannu Matti Heikki Ahola","EmailAddress":"hannu.ahola@hotmail.fi","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"84.249.143.28","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..DgefUHlaCRS2WY7BkC8LzFZgyYoXLzxRu-ZtHDXTcAs\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"xJWmXcFW2wjMlfeac0VqyFS4CkYqJy0W4Ro9WIwD\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Fredrik Håkan Olof Böhme/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-17T13:35:50","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Fredrik Håkan Olof Böhme","EmailAddress":"fredrik.bohme@pp.inet.fi","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"77.105.91.82","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..c65mvd9Rs9DxcoLzLZ6GFw_RW_dC62zNlaJa3gxpzd0\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"3L1XasFW2wh5xdQwH8KRDkNNGSiTVbUKfbKdptna\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Pirjo Irmeli Hoffren/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-21T08:38:04","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Pirjo Irmeli Hoffren","EmailAddress":"irmeli.p.hoffren@gmail.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"84.249.133.147","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..JEBWd4egm3rSYZkQ4Ed0Mtfl3A64h8bVjEmhnAX2j5g\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"BzPtgMFW2wgnKfizMg0kkbfih42QJDV0Cpj5geIW\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Kari  Pauloaho/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-17T12:59:04","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Kari  Pauloaho","EmailAddress":"kari.pauloaho@finlandiahotels.fi","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"192.36.80.8","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..M2N7Wpn47mdAecvEKatuMg8LrXb3Nx8v1tQIu7RRyZI\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"BVcxk8FW2whoUhmYXNfdUsizRFyaHjvvRv4xBwEg\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Aila Leena Kaarina Sorjonen/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-24T11:05:58.5258065Z","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Aila Leena Kaarina Sorjonen","EmailAddress":"sorjonen.leena@gmail.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"217.140.202.188","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..SPKsC5OcLWorBCggX1BVyKGY1YVSg7azTGJhCB6Tiyo\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"5JSNpsFW2wg5OYOuNpkw8EIcntjc0dALxfm9GcFs\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Sari Johanna Törmä/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-17T10:42:34","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Sari Johanna Törmä","EmailAddress":"sarijohannatorma@gmail.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"87.95.55.29","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..cjf1hdXEvYLBossNemKcm3bvAKLwwRbEE7z9aNUvVys\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"iycEtcFW2wjN9DFgHXS1KJVifnEc4Sz4eD5WdIwu\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Maj-Louise Margareta  Wilkman/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-17T12:45:40","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Maj-Louise Margareta  Wilkman","EmailAddress":"majlouise.wilkman@gmail.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"93.106.131.175","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..b7ko_q6fh3g7tLeU9SZEQuK5N-TmYqVp03Z_k84JnJE\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"90oTx8FW2wjvTUD2rrYY21ucmGlYIDkQs1hIJrKQ\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}
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1. PUHEENJOHTAJAN KATSAUS 



 
Tarkastuslautakunnan tehtävät painottuvat paljolti ulkoiseen tarkastukseen. Tarkastuslauta-
kunta on toisaalta arvioinut myös sekä kaupunginvaltuuston asettamien toiminnan ja talouden 
tavoitteiden toteutumista että toiminnan järjestämisen tarkoituksenmukaisuutta ja tulokselli-
suutta. Vuoden 2023 tarkastustoiminnan painopisteitä olivat kaupungin elinkeinopolitiikan to-
teuttaminen ja siihen liittyvät erilaiset roolit, teollisuusalueiden kaavoitus, kaupungin vuokra-
sopimukset sekä toiminnan kehittämisen käytännöt Porvoon kaupungin organisaatiossa.  
 
Kaupungin strategia uudistettiin vuoden 2022 aikana ja sen toteuttamisessa on käytössä 
suuri joukko ohjelmia ja suunnitelmia. Viranhaltijoiden työajasta kilpailevat strategian lisäksi 
monet muut asiat. Toimenpiteiden ja resurssien tarkoituksenmukainen kohdentaminen ja 
seuranta strategian toteuttamiseksi on äärettömän arvokasta.  
 
Kuntalain mainitsemassa tarkoituksenmukaisessa toiminnassa tähdätään asetettuihin tavoit-
teisiin käyttäen resursseja tehokkaasti. Tuloksellisuus taas edellyttää yleensä tehokasta ja 
taloudellista toimintaa. Monissa organisaatioissa olen kuitenkin nähnyt yhtäältä hyviä tulok-
sia, jotka ovat syntyneet toiminnasta riippumatta ja toisaalta hyvin organisoidun näköistä toi-
mintaa, joka ei johda haluttuihin tuloksiin. Porvoossakin on hyödyllistä tunnistaa ja johtaa toi-
minnan kriittisiä kohtia, joissa onnistuminen on tarpeen tavoitteiden toteutumiseksi. Uskon, 
että viranhaltijoiden, kaupunginvaltuuston ja tarkastuslautakunnan tiivistyvän yhteistyön 
avulla voidaan strategiaa toteutettaessakin saada aikaan tuloksia, joita mikään taho ei pysty 
yksin saavuttamaan. 
 
Kiitän lämpimästi tarkastuslautakunnan jäseniä, viranhaltijoita ja KPMG:n asiantuntijoita teh-
dystä työstä. 
 
 
Porvoossa 9.5.2023 
 
 
Juha Kittilä 
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja 
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2. TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TILINTARKASTUS 



2.1 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTÄVÄT 



Tarkastuslautakunnan on kuntalain 121 §:n mukaan valmisteltava valtuustossa päätettävät 
hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat sekä arvioitava ovatko valtuuston asettamat 
toiminnan ja talouden tavoitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet ja onko toi-
minta järjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarkastuslautakunnan on 
huolehdittava kaupungin ja sen tytäryhteisöjen tarkastuksen yhteensovittamisesta sekä val-
voa kuntalain 84 §:ssä säädetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista 
ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi. Lisäksi tarkastuslautakunta valmistelee kunnan-
hallitukselle esityksen tehtäviään koskeviksi hallintosäännön määräyksiksi sekä arvioinnin ja 
tarkastuksen talousarvioksi.   



Jos kaupungin taseessa on kattamatonta alijäämää, tarkastuslautakunnan on arvioitava ta-
louden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekä voimassa olevan taloussuunnitelman 
riittävyyttä. Lisäksi tarkastuslautakunta seuraa tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutu-
mista. Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman sekä vuosittaisen arviointiohjelman ja 
antaa vuosittain valtuustolle arviointikertomuksen. Lautakunta voi antaa valtuustolle muitakin 
tarpeellisena pitämiään selvityksiä arvioinnin tuloksista.  



2.2 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TOIMINTA  



Tarkastuslautakunnan päätöksenteko on tapahtunut puheenjohtajan esityksestä, ja pöytäkir-
janpitäjänä on toiminut JHT Topi Katajala KPMG Julkistarkastus Oy:stä. Kaupunginvaltuuston 
valitsemat tarkastuslautakunnan jäsenet ja heidän varajäsenensä on esitetty taulukossa 1. 



Varsinainen jäsen Henkilökohtainen varajäsen 



Juha Kittilä, puheenjohtaja Jarkko Ilomäki 



Tuomas Kanervala, varapuheenjohtaja Heikki Junes 



Hannu Ahola Simo Hellsten 



Fredrik Böhme Andreas Nymark 



Piia Malmberg 14.12.2022 saakka, jonka jälkeen Ir-
meli Hoffren 



Gunilla Partanen 14.12.2022 saakka, jonka jälkeen 
Pirkko Parjanen  



Kari Pauloaho Katja Paasonen 28.9.2022 saakka, jonka jälkeen 
Sonja Perttula 



Leena Sorjonen Satu Lindell 



Sari Törmä Tuomas Jakovesi 



Maj-Louise Wilkman Heidi Tyyskä 



Taulukko 1: Tarkastuslautakunnan kokoonpano 
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Tarkastuslautakunta kokoontui vuoden 2022 tilintarkastukseen ja arviointiin liittyen yksitoista 
kertaa. Lautakunta on kokouksissaan perehtynyt kaupungin toimintoihin, tavoitteisiin ja nii-
den toteutumiseen mm. kuulemalla viranhaltijoita. Taulukossa 2 on esitettynä tarkastuslau-
takunnan kokousten ajankohdat ja asiasisällöt. 



Kokouksen ajankohta Kokouksen sisältö 



30.8.2022 — Arviointisuunnitelman 2021–2024 päivitys ja arviointiohjelman 
2022 laadinta 



— Tilintarkastussuunnitelma 2022 



— Syksyn kokousaikataulu 



— Kaupunginhallituksen vastine vuoden 2021 arviointikertomuk-
seen 



27.9.2022 — Apulaiskaupunginjohtaja Fredrick von Schoultz, kaupungin elin-
keinopolitiikka (mm. uusien yritysten saaminen Porvooseen, 
sekä mitä tavoitteita elinkeinopolitiikalle on vuodelle 2022 ja pi-
demmällä aikavälillä) 



— Sidonnaisuusilmoitukset 



— Tarkastuslautakunnan talousarvio 2023 ja tarkastuslautakunnan 
talousarvioseuranta 2022 



— Koulutukset 



25.10.2022 — Tilintarkastuspalveluiden kilpailutus 



— Arviointiohjelman 2022 päivitys 



22.11.2022 — Kaupunginjohtaja Jukka-Pekka Ujula, ajankohtaiskatsaus 



— Elinkeinopäällikkö Elina Duréault, elinkeinopäällikön rooli elinkei-
nopolitiikan kehittämisessä Porvoossa 



— Rahoitusjohtaja Henrik Rainio, talousarvio 2023  



13.12.2022 — Sidonnaisuusilmoitukset 



— Posintran toimitusjohtaja Fredrik Pressler, Posintran rooli alueen 
elinkeinoelämän kehittämisessä 



— Porvoo Event Factoryn hallituksen puheenjohtaja Pertti Elfving-
Elvilä ja toimitusjohtaja Susanne Dahlqvist, Taidetehtaan toimin-
nallinen kokonaisuus  



24.1.2023 — Kari Hellström, Mikko Silvast, kaupungin vuokraustoiminta ulos-
päin 



— Kevään kokousaikataulu 



— Sidonnaisuusilmoitukset 



— Arviointityön tukeminen 



28.2.2023 — Tilintarkastajan raportointi 



— Arviointityön tukeminen 



— Anna-Maija Kontio, kaupungin tiedottaminen 



28.3.2023 — Rahoitusjohtaja Henrik Rainio, tilinpäätös 2022 



— Kaupunginhallituksen puheenjohtaja Jorma Wiitakorpi, arviointi-
kertomusten suositusten tilanne 



— Arviointikertomuksen laadinta 



— Arviointityön tukeminen 



— Sidonnaisuusilmoitukset 
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11.4.2023 — Kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Mikaela Nylander, arviointi-
kertomusten suositusten tilanne  



— Arviointikertomuksen laadinta 



— Arviointityön tukeminen 



25.4.2023 — Arviointikertomuksen laadinta 



— Arviointityön tukeminen 



9.5.2023 — Tilintarkastajan raportointi 



— Arviointikertomuksen viimeistely 



— Arviointityön tukeminen 



— Sidonnaisuusilmoitukset 



Taulukko 2: Tarkastuslautakunnan kokousten ajankohdat ja asiasisällöt 



Tavoitteena on, että valtuustokauden aikana tehty arviointi kattaa olennaisimman kaupunki-
konsernin toiminnan. Painopistealueina tarkastuslautakunnalla vuoden 2022 arviointiohjel-
massa on ollut kaupungin elinkeinopolitiikan toteuttaminen, teollisuusalueiden kaavoitus, 
kaupungin vuokrasopimukset sekä toiminnan kehittämisen käytännöt Porvoon kaupungin or-
ganisaatiossa. Lautakunta on seurannut myös tilintarkastussuunnitelman toteutumista.  



Tarkastuslautakunnalla ei ole ollut tarvetta arvioida kuntalain edellyttämää talouden tasapai-
notuksen toteutumista tilikaudella eikä taloussuunnitelman riittävyyttä, koska kaupungin ta-
seessa ei ole kattamatonta alijäämää. 



Vuoden 2022 arviointikertomus on hyväksytty tarkastuslautakunnassa 9.5.2023. Tarkastus-
lautakunta esittää valtuuston päätettäväksi, että kaupunginhallitus ja lautakunnat ottaisivat 
huomioon toiminnassaan arviointikertomuksessa esitetyt suositukset ja havainnot. 



2.3 ARVIOINNIN TIETOPERUSTA  



Tarkastuslautakunta perehtyy tarkastusaiheisiin kuulemalla viranhaltija- ja luottamushenkilö-
johtoa, asiantuntijoita ja muita arviointikohteen vastuuhenkilöitä. 



Arvioinnin tietoperustana ovat tarkastuslautakunnan kokouksissa saadut tiedot ja tehdyt ha-
vainnot, selvitykset sekä toimintakertomustiedot, kaupungin yksiköissä laaditut raportit ja muu 
niiden asiakirja-aineisto sekä kaupunginhallituksen ja kaupunginjohtajan allekirjoittama vuo-
den 2022 tilinpäätös ja siihen kuuluva toimintakertomus. Lisäksi käytössä ovat tilintarkastajan 
raportit. Arvioinnissa korostuvat arviointivuoden painotukset sekä lautakunnassa käsitellyt 
asiat.  



2.4 TILINTARKASTUS  



Porvoon kaupungin vuoden 2022 tilintarkastajana on toiminut KPMG Julkistarkastus Oy vas-
tuullisena tilintarkastajana JHT, KHT Outi Koskinen. 



Tilintarkastaja on raportoinut tarkastuslautakunnalle tarkastussuunnitelman toteutumisesta. 
Raportit on toimitettu myös kaupungin johdolle.  
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3. TARKASTUSLAUTAKUNNAN AIEMPIEN SUOSITUSTEN 
TOTEUTUMINEN 



 



3.1 KAUPUNGINHALLITUKSEN VASTAUKSET ARVIOINTIKERTOMUKSEEN 



Tarkastuslautakunta luovuttaa valtuustolle toimintavuoden arviointikertomuksen, jossa on 
esitetty arvioinnin tulokset ja suositukset. Kaupunginhallitus antaa valtuustolle vastineen toi-
menpiteistä, joihin arviointikertomus kaupunginhallituksen mielestä antaa aihetta. 



Kaupunginhallitus on syksyllä 2021 toimittanut ensimmäisen vastineensa tarkastuslautakun-
nan suositusten toimenpiteistä. Tarkastuslautakunta on tämän jälkeen pyytänyt lisäselvi-
tystä niiden toimenpiteiden osalta, joiden kohdalla tarkastuslautakunta on arvioinut, että li-
säselvitys suoritetuista toimenpiteistä on aiheellinen.  



Kaupunginhallitus on keväällä 2022 toimittanut päivitetyn vastineensa tarkastuslautakunnan 
suositusten toimenpiteistä. Arviointikertomuksen liitteessä 1 on esitettynä kaupunginhallituk-
sen päivitetty vastine vuosien 2019–2021 arviointikertomuksiin.  



  



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunnan suosituksia on toteutettu kaupungin toiminnassa.  
 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa 
antamia suosituksia ja niiden etenemistä seurataan kaupunginhallituksen toimesta kehi-
tyskohdetaulukossa (Excel) ja suositusten etenemistä käsitellään valtuustossa neljän-
nesvuosiraportoinnin yhteydessä. 
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4. YHTEENVETO ARVIOINTIKERTOMUKSEN 2022  
JOHTOPÄÄTÖKSISTÄ JA SUOSITUKSISTA 
 



4.1 STRATEGIAN TOTEUTTAMINEN JA TOIMINNALLISET TAVOITTEET 



Kaupunkistrategian toiminnalliset tavoitteet ohjaavat vuoden aikana kaupungin toimintaa, 
joka vuoksi toiminnallisten tavoitteiden asettamisessa on tärkeää olla selkeä yhteys kaupun-
kistrategiaan.  



Kaupunginvaltuusto on vuonna 2022 hyväksynyt päivitetyn kaupunkistrategian, jossa on 
määritelty kaupungin visio, arvot ja kehittämistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Tarkastuslau-
takunta odottaa mielenkiinnolla vuoden 2023 sitovien tavoitteiden ja niihin linkittyvien mitta-
reiden toteutumista päivitetyn kaupunkistrategian mittareiden avulla. 



Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa kiinnitetään huomioita vuositavoitteiden 
asettamiseen. Tavoitteiden osalta tulisi olla tiedossa lähtötaso, haluttu muutossuunta sekä 
mitattavissa oleva tavoitetaso. Jokaiseen tavoitteeseen tulisi liittää mittaritieto, jotta tavoitteen 
toteutuminen olisi mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa. 



Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tilinpäätöksen esitystavassa esitetään vuosita-
voitteet, toiminnan toimenpiteet ja mittarit omina kohtinaan. Tavoitteiden ja toimenpiteiden 
toteumaa tulisi kuvata luvuin tai muun tiedon kautta tilinpäätöksessä, jotta toteumaa pystyy 
todentamaan. 
 



4.2 KAUPUNGIN KEHITTÄMISEN KÄYTÄNNÖT 



Tarkastuslautakunnan arviointikohteena on arviointivuonna 2022 ollut toiminnan kehittämi-
sen käytännöt Porvoon kaupungin organisaatiossa sekä arviointikertomuksen suositusten 
käsittely. Osana arviointia kuultiin kaupungin johtoryhmän, kaupunginhallituksen ja kaupun-
ginvaltuuston edustajia.  



Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungin oman toiminnan kehittämisen itsearviointia 
toteutetaan, jotta kehittämistoimia tunnistetaan ja toimenpannaan aiempaa tehokkaammin 
ja kehittämisen osaamista vahvistetaan. 



Tarkastuslautakunnan suosituksena on edellisvuoden tapaan, että arviointikertomuksen 
suosituksia käsitellään neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä, jotta suositusten toimenpa-
noa olisi helpompaa seurata toimintavuoden aikana. 
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4.3 ARVIOINTIVUODEN MUUT PAINOPISTEALUEET 



 
Tarkastuslautakunta on arviointikertomuksen luvussa 7 käsitellyt elinkeinopolitiikkaa ja sen 
vaikuttavuutta, henkilöstöresurssien käyttöä, maanhankintaa, kaupungin vuokrasopimuksia 
sekä kiinteistöjen ylläpitoa. Tarkastuslautakunta on antanut näihin aiheisiin liittyen kehittämis-
suosituksia. 
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5. STRATEGIAN TOTEUTUMISEN ARVIOINTI 



Kuntalain 37 § mukaisesti kaupungissa on oltava kaupunkistrategia, jossa valtuusto päättää 
kaupungin toiminnan ja talouden pitkän aikavälin tavoitteista. Kaupunkistrategialla on poliitti-
nen ja toiminnallinen velvoittavuus eli se ohjaa päätösvalmistelua ja päätöksentekoa. Kau-
punkistrategiassa on määriteltävä myös toteutumisen arviointi ja seuranta. 



5.1 KAUPUNKISTRATEGIA JA MITTARIT 



Porvoon kaupunginvaltuusto hyväksyi toukokuussa 2022 uuden päivitetyn kaupunkistrate-
gian, Unelmien Porvoo 2022–2025 – Mahdollisuuksien kaupunki. Strategiassa on määritelty 
kaupungin visio, arvot ja kehittämistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Strategiassa on neljä 
kärkiteemaa. 
 



 
Kuva 1: Uuden kaupunkistrategian Unelmien Porvoo – mahdollisuuksien kaupunki neljä kärkiteemaa (Lähde: Porvoon kaupunkistrategia 
2022-2025) 
 
Uuden kaupunkistrategian mittareita hyväksyttiin kaupunginvaltuuston kokouksessa syys-
kuussa 2022. Mittaristoa työstettiin kaupungin sisäisessä projektiryhmässä, jossa jokainen 
toimiala oli edustettuna. Työtä ohjasi kaupungin johtoryhmä. Mittaristoon sisältyy 10 mitta-
ria, jotka jakautuvat kestävän kehityksen osa-alueisiin seuraavasti:  



— Sosiaalinen kestävä kehitys (mittari: väestönmuutos, hyte-kerroin, koulutustasoindeksi, katu-
turvallisuusindeksi) 



— Taloudellinen kestävä kehitys (mittari: elämyspulssi keskusta-alueella, työllisyysaste, yritys-
kanta ja kaupungin lainakanta) 



— Ekologinen kestävä kehitys (mittari: kasvihuonepäästöt asukasta kohden sekä kaupungin 
omistaman suojellun metsämaan osuus kaupungin omistamista metsäalueista) 
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Mittarit perustuvat säännöllisesti saatavissa oleviin tutkimuksiin tai tilastoihin, joka mahdol-
listaa seurannan ja analysoinnin pidemmän aikavälin osalta sekä vertailut muihin kaupun-
keihin. Pääosa mittareista päivittyy vuosittain ja ne raportoidaan kerran vuodessa. Mittarei-
den seurantaa kytketään toiminnan ja talouden raportointirytmiin.1 
 
Vuoden 2022 tilinpäätöksessä kaupungin strategian pääteemat, vuositavoitteet ja kaupun-
gin arvio toiminnallisten tavoitteiden toteutumisesta on esitetty edellisen Unelmien Porvoo 
2030 -kaupunkistrategian mukaisesti. 
 



 



Kuva 2: Pääteemoittain esitetyt kaupungin arviot strategian toteuttamisesta talousarvion tavoitteiden mukaisesti. Lähde: Tilinpäätös 2022 



  



 
1 Lähde: Kaupunginvaltuuston pöytäkirja 28.9.2022/Pykälä 65 
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5.2 ARVIO TOIMINNAN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA 



Konsernihallinnon toiminnan tavoitteita ja niiden toteutumista on arvioitu vuoden 2022 tilin-
päätöksen perusteella. Tarkastuslautakunta on arvioinut tavoitteiden toteutumista tilinpäätök-
sessä esitettyjen kuvauksien perusteella. Arvioinnissa on kiinnitetty huomiota seuraaviin asi-
oihin: 



— Onko tilinpäätöksen tiedoista todennettavissa riittävällä tasolla, mitä toimenpiteen to-
teuttamiseksi on tehty. 



— Onko toimenpiteiden osalta pääteltävissä tavoitetaso tai onko niihin kytketty mittari-
tieto, jolla toteutumista voisi arvioida. 



— Onko toimenpide kytketty strategiamittareihin. 



Kaupungissa on asetettu yhteensä 16 vuositavoitetta ja niiden alla 72 toimenpidettä tai mit-
taria. Tilinpäätöksessä on kuvattu toteutumista värikoodeilla. Vihreä väri kuvaa toimenpiteen 
toteutumista, keltainen väri osittaista toteutumista ja punainen väri kuvaa, ettei toimenpide 
ole toteutunut. Kaupunki on arvioinut toteutumista tilinpäätöksessä seuraavasti: 54 on toteu-
tunut, 11 on toteutunut osittain ja neljä ei ole toteutunut. Kolmen toimenpiteen tai mittarin 
osalta arviointia ei pysty todentamaan tai tietoja ei ole saatavilla.  
 
Strategian vuositavoitteisiin on vuoden 2022 tilinpäätöksessä esitetty niihin kytketyt toimen-
piteet ja mittarit. Jokaisen vuositavoitteen osalta on merkitty kaupungin päävastuutaho. Edel-
lisvuosiin poiketen vuositavoitteiden päävastuu on vuoden 2022 tilinpäätöksessä jaettu yksi-
köiden välillä, kun aikaisempina vuosina toteutusvastuu on ollut sidottu yhteen toteutusta-
hoon. Tilinpäätöksessä on lisäksi merkitty kaupungin ennuste toimenpiteiden ja mittareiden 
osalta (toteutunut, toteutunut osittain, ei toteutunut). Tavoitteiksi on kirjattu paljon asioita, 
jotka ovat selkeästi toimenpiteitä. Strategian tavoitteiden toteutumistaulukoiden luettavuutta 
parantaisi, jos taulukkoihin lisättäisiin vasemmanpuolimmaiseksi sarake, jossa kerrottaisiin 
millä tavalla tai minkälaisen alatavoitteen avulla strategian päätavoitteen (esim. kaupunkielä-
mää) toteutumista halutaan edistää. Tällä hetkellä vuositavoitteiksi kirjatut toimenpiteet voisi 
laittaa seuraavaan sarakkeeseen ja alatavoitteen toteutumisen mittarit kolmanteen (katso 
myös suositukset sivulla 34). 
 
 
Tarkastuslautakunta on yksikkökohtaisissa taulukoissa kappaleissa 5.2.1–5.2.5. kuvannut ar-
vioinnin tulokset.   
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5.2.1 STRATEGIAN TAVOITE: KAUPUNKIELÄMÄÄ 



TA2022 Vuo-
sitavoite 



Toimenpi-
teet, mittarit 



TP2022  
kuvattu toi-
menpiteitä 



Tavoitetaso tai 
mittaritieto ku-
vattu 



Strategia-
mittari  
Unelmien Por-
voo 2030 



Kaupun-
gin arvio 



Päävastuu 



1. Jatketaan 
uusien digi-
taalisten rat-
kaisujen käyt-
töönottoa. 
Kehitetään 
edelleen ana-
lytiikkaa ja 
ennustemal-
leja 



Palvelupyyn-
töjä ohjataan 
etenevissä 
määrin sähköi-
siin kanaviin 



Mittari: Palve-
lupyyntöjen 
määrä sähköi-
sissä kana-
vissa kasvaa 



Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella. 



Tietopyynnön 
vastauksen pe-
rustella palvelu-
pyyntöjen määrä 
sähköisissä ka-
navissa on kas-
vanut.  



Toimenpiteitä on 
tehty digitaalis-
ten ratkaisujen 
edistämiseksi. 



Tavoite on toteu-
tunut mittaritie-
don osalta ja to-
teutunut osittain 
ohjauksen 
osalta. 



Tavoitetaso ei 
pääteltävissä, 
kehityssuunta 
kasvava  



Mittari: 
Palvelupyyntöjen 
määrä sähköisissä 
kanavissa 



Kyllä, 
digitalisuusaste 



 Rahoitusjohto 
(kehitysyksikkö), 
sivistystoimi, 
sosiaali- ja 
terveystoimi, 
Porvoon vesi 



Käytössä ole-
vien järjestel-
mien käytön 
osaamisen pa-
rantaminen. 



Mittari: osaa-
misprofiileissa 
otetaan digi-
osaaminen 
käyttöön. 



Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella. 



Tietopyynnön 
vastauksen pe-
rusteella osaa-
misprofiileja kar-
toitetaan kehitys-
keskusteluiden 
yhteydessä, 
jossa määritel-
lään työntekijän 
digiosaamisen 
nykytaso ja ta-
voitetaso. 



Tavoite ja mittari 
arvioitu osittain 
toteutuneeksi. 



Tavoitetaso ei ole 
pääteltävissä 



 



 



Mittari: 
Digiosaamisen 
käyttöönotto 
osaamisprofiileiss
a 



Kyllä, 
digitalisuusaste 



 



 



 



 



Omaolo-oirear-
vioiden käyttöä 
ja etäkuntou-
tusta laajenne-
taan 



Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella 



 



Tavoitetaso tai 
mittari ei 
pääteltävissä, 
kehityssuunta 
kasvava 



Ei   
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vanhus- ja 
vammaispalve-
lujen asiakas-
sovellusten 
käyttöönotto 



 



Kehitetään 
sähköisiä pal-
veluita ja tie-
dottamista 
(Porvoon vesi) 



Kyllä, toteutunut. 



TP: Kotisivut pe-
rustettu. 



Tavoitetaso ja 
mittari ei 
pääteltävissä, 
kyseessä 
kehittämistoimenpi
de 



 



Kyllä, 
digitalisuusaste 



  



2. Vahviste-
taan Porvoon 
elinvoimaa ja 
houkuttele-
vuutta 



Turvataan 
tonttituotannon 
edellytykset li-
säämällä kau-
pungin maa-
omistusta: vä-
hintään 35 ha 



Kyllä, toteutunut 



 



TP: Kaupunki 
hankki raaka-
maata noin 60 
hehtaaria, joista 
22 hehtaaria 
käyttämällä etu-
osto-oikeuttaan. 



Tavoitetaso pää-
teltävissä 



Mittari: Kaupungin 
maaomistus 



Ei  Kaupunkikehitys 



Ylläpidetään 
kerros- ja rivi-
talotonttien 
tonttivarantoa: 
vähintään 
20 000 k-m2 



Kyllä, toteutunut 



 



TP: Tonttiva-
ranto, kerros- ja 
rivitalotontit 
70 100 k-m2 



Tavoitetaso pää-
teltävissä 



Mittari: Tonttiva-
ranto 



Ei  Kaupunkikehitys 



Luovutetaan 
vähintään 2 
tonttia Ara-tuo-
tantoon 



Ei toteutunut Tavoitetaso pää-
teltävissä 



Mittari: Ara-tuotan-
toon luovutettu 
tonttimäärä 



Ei  Kaupunkikehitys 



Keskustan 
elinvoimaluku: 
Porvoo vähin-
tään 4. sijalla 
vertailuryh-
mässä 



Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella 



 



 



Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 



Mittari: Elinvoima-
luku 



 



Kyllä, keskustan 
elinvoimaluku 



 Kaupunkikehitys 



Mielikuva kau-
pungista 
asuinpaikkana: 
kokonaismieli-
kuvan osalta 
10 parhaan 
kaupungin 



Ei voida arvioida Tavoitetaso pää-
teltävissä 



Mittari: Mielikuva 
kaupungista 
asuinpaikkana  



Kyllä, mielikuva 
kaupungista 
asuinpaikkana 



NA Kaupunkikehitys 
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joukossa Suo-
messa 



Matkailijoiden 
rekisteröidyt 
yöpymiset: vä-
hintään 4 % 
kasvu vuosit-
tain 



Kyllä, toteutunut 



 



TP: Yöpymiset 
rekisteröidyissä 
majoitusliik-
keissä lisääntyi-
vät 7,6 % 



Tavoitetaso pää-
teltävissä 



Mittari: Rekisteröi-
tyneet yöpymiset 



Kyllä, matkailu, 
rekisteröityneet 
yöpymiset 



 Kaupunkikehitys 



Kaavoitetaan 
vähintään yksi 
kohde yhteen 
palvelukylään 
vuoden 2022 
aikana 



Toteutumista ei 
voida arvioida ti-
linpäätöstietojen 
perusteella. 



Tietopyynnön 
vastaus: asema-
kaava 538 Hint-
haara, Töyrytie, 
oli luonnoksena 
nähtävillä 6.7.-
10.8.2022 



Tavoite toteutu-
nut. 



Tavoitetaso pää-
teltävissä 



Mittari: Palveluky-
län kaavoitettujen 
kohteiden määrä 



 



Ei  Kaupunkikehitys 



 
 
 
Strategisen tavoitteen Kaupunkielämän vuositoimenpiteiden osalta 9/13 on pääteltävissä ta-
voitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 6/13 toimenpiteeseen. Tilinpäätök-
sessä tai lisätietopyynnön tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitä on esitetty 
10/13 tavoitteen osalta. Tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida tilinpäätöstietojen tai tieto-
pyynnön vastauksen perusteella 3/13 tavoitteen osalta ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riit-
täviä tavoitteiden saavuttamiseksi.  
 
Kaupunkielämän tavoitteista 6/13 on arvioitu toteutuneeksi, 3/13 osittain toteutuneeksi, 1/13 
ei toteutuneeksi ja 3/13 osalta ei voitu arvioida toteutumista. 
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5.2.2. STRATEGIAN TAVOITE: SUOSITUIN KOTIKAUPUNKI 



TA2022 
Vuosita-
voite 



Toimenpi-
teet, mittarit 



TP2022  
kuvattu toi-
menpiteitä 



Tavoitetaso tai 
mittaritieto ku-
vattu 



Strategia-
mittari Unel-
mien Porvoo 
2030 



Kaupungin 
arvio 



Päävastuu 



3. Kau-
pungin 
strategi-
set paino-
pisteet 
päivite-
tään vas-
taamaan 
kaupun-
gin toi-
mintaym-
päristöä 
hyvin-
vointiuu-
distuksen 
jälkeen 



Ohjelmien 
määrää tarkas-
tellaan kriitti-
sesti ja tavoite-
asetantaa yhte-
näistetään 



Tilinpäätök-
sessä on to-
dettu, että kau-
punginstrate-
gia ja mittarit 
on päivitetty. 



Tavoite on ar-
vioitu osittain 
toteutuneeksi, 
sillä tilinpää-
töksessä ei ole 
kuvattu tavoite-
asetannan yh-
tenäistämistä 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä. Kyseessä kehit-
tämistoimenpide 



Ei  Kaupungin johto 



Kaupunkistrate-
gia päivitetään 



Toimenpiteitä 
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut 



TP: Kaupunki-
strategiaa on 
päivitetty 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



Ei  Kaupungin johto 



Tehdään kau-
pungin organi-
saatiomuutos 
2023 vastaa-
maan uutta toi-
mintaympäris-
töä 



Toimenpiteitä 
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut. 



TP: Kaupungin 
organisaa-
tiomuutos on 
työllistänyt 
henkilöstöä 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä. Tavoite on 
luonteeltaan sellainen, 
ettei mittaria tarvita. 



Ei  Kaupungin johto 



4. Muu-
toksia pal-
velutar-
peessa 
ennakoi-
daan ja 
palvelut 
järjeste-
tään laa-
dukkaasti 
sekä kus-
tannuste-
hokkaasti 



Valmistau-
dumme hyvin-
vointialueen 
perustamiseen 
ja turvaamme 
kaupunkilaisille 
laadukkaat pal-
velut jatkossa-
kin. 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 



Tietopyynnön 
vastaus: Hy-
vinvointikerto-
muksessa ja 
suunnitel-
massa on ku-
vattu palvelun-
kuvauksina ja 
määrinä 



Tavoitetaso ja mittari 
ei pääteltävissä, ky-
seessä kehittämistoi-
menpide 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 
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lähtötaso pal-
veluille. 



Tavoite arvioitu 
osittain toteu-
tuneeksi. 



Sivistystoimen 
palveluverkon 
ennakointimal-
lilla kohdenne-
taan resursseja 
oikein ja kus-
tannustehok-
kaasti  



Investointien li-
säksi oppilaak-
siottoalueita 
muuttamalla ta-
sataan oppilas-
määriä kou-
luissa ja lisä-
tään kiinteistö-
jen käyttöas-
teita 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 



Tietopyynnön 
vastaus: Pe-
rustiedot viety 
tiedonhallinta-
järjestelmiin ti-
lannekuvan 
muodosta-
miseksi.  
Tavoitetasojen 
määritysten 
kriteerit teh-
dään vuoden 
2023 aikana. 



Tavoitteet (2 
kpl) arvioitu 
osittain toteu-
tuneeksi. 



Tavoitetaso ei päätel-
tävissä, kehityssuunta 
määritetty 



Mittari: ei määritetty, 
pääteltävissä 
 
(Resurssien käyttö, 
oppilasmäärä/koulu, 
kiinteistöjen käyttö-
aste) 



Kyllä, 
tilatehokkuus, 
koulut ja 
päiväkodit 



 



 



 
 



 



 



Projektisalkkua 
hyödynnetään 
tehokkaasti ja 
tarkoituksen-
mukaisesti  



Mittari: projekti-
salkussa on vä-
hintään 90 % 
projekteista 



Toteutumista 
tavoitteen ja 
mittarin osalta 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 



 



 



 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



Mittari: Projektisal-
kussa olevien projek-
tien määrä (%) 



Ei  



 



 



 



Alueelliset eri-
tyistason pal-
liatiiviset hoito-
paikat otetaan 
käyttöön. Tule-
vaisuuden 
sotekeskus-
hankkeen ke-
hittämisprojektit 
on jalkautettu 



Toteutumista 
voi arvioida ti-
linpäätöstieto-
jen perusteella 



TP: Sitovaksi 
tavoitteeksi 
määritelty eri-
tystason pal-
liatiivisten hoi-
topaikkojen 
käyttöönotto ei 
toteutunut 
osastolla 3 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



Ei   
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vuoden aikana 
henkilöstön 



rekrytointivai-
keuksien ja ko-
ronaepidemian 
vuoksi. 



TP: Tulevai-
suuden sote-
keskushank-
keen hanke-
työtä on toteu-
tettu. 



Tavoite toteu-
tunut osittain. 



Valmistau-
dumme TE-pal-
veluiden siir-
toon kunnille 



Toimenpiteitä 
on kuvattu ylei-
sellä tasolla. 



Tavoite arvioitu 
osittain toteu-
tuneeksi, sillä 
tavoitetaso ei 
ole pääteltä-
vissä. 



Tavoitetaso/mittari ei 
pääteltävissä, ky-
seessä kehittämistoi-
menpide 



Ei   



5. Työhy-
vinvointia 
ja osaa-
mista vah-
vistetaan 



Työhyvinvointia 
edistävien toi-
menpiteiden 
johdosta ter-
veysperusteiset 
poissaolot py-
syvät matalina 



Ei toteutunut Tavoitetaso ei päätel-
tävissä 



Mittari: Terveysperus-
teisteisten poissaolo-
jen määrä) 



Kyllä, 
henkilöstön 
terveysperusteis
et poissaolot 



 Henkilöstöjohto 



95 % henkilös-
töstä on käynyt 
kehityskeskus-
telun esihenki-
lönsä kanssa. 
Näistä 50 
%:ssa on käyty 
myös osaamis-
keskustelu 



Ei toteutunut Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



Mittari: Kehityskes-
kusteluun ja osaamis-
keskusteluun osallis-
tuneet (%)  



  Henkilöstöjohto 



Henkilöstöky-
selyn tulos on 
yli vertailujou-
kon keskiarvon 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. Hen-
kilöstökysely 
on toteutettu 
vuonna 2022. 



Tietopyynnön 
vastaus: Hen-
kilöstötiedot ra-
portoidaan ti-
linpäätöstä 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



Mittari: henkilöstöky-
selyn tulos suhteutet-
tuna vertailujoukon 
keskiarvoon 



Ei  Henkilöstöjohto 
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täydentävässä 
henkilöstöra-
portissa. 



Tavoite arvioitu  
osittain to-
teuneeksi 
(henkilöstöky-
selyn tulokset 
suhteutettuna 
vertailujoukon 
keskiarvoon). 



6. Kau-
pungin ta-
loutta 
suunnitel-
laan ja 
johdetaan 
vastuulli-
sesti 



Mittari: Kau-
pungin talou-
den strategia-
mittarit hyvällä 
tasolla 



Toimenpiteitä 
kuvattu, tavoite 
toteutunut 



TP: Talousmit-
tarit hyvällä ta-
solla 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



Mittari: talouden stra-
tegiamittarit 



Kyllä, 
talousmittarit 



 Rahoitusjohto 



Mallinnetaan 
kaupungin 
käyttötalous 
2023 alkaen 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



Ei  Rahoitusjohto 



Määritetään 
kestävä inves-
tointitaso 



Toimenpiteitä 
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut 



TP: Koko kau-
pungin inves-
tointitaso mah-
tuu vuosikat-
teeseen, joka 
oli edelleen 
vahva. Kau-
pungin inves-
tointitaso ver-
rattuna vuosi-
katteeseen oli 
siten tasapai-
nossa vuonna 
2022. 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Mittari: Kestävä inves-
tointitaso 



Kyllä, 
talousmittarit 



 Rahoitusjohto 



Taloudellisen 
kannattavuu-
den saavutta-
minen, tulos yli-
jäämäinen (Ku-
ninkaan-tien 
työterveys) 



Toimenpiteitä 
kuvattu, tavoite 
toteutunut 



TP: Kunin-
kaantieen työ-
terveyden lii-
keylijäämän to-
teuma 1.1.-
31.12.2022 62 
266,36 euroa 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Mittari: Tulos 



Ei  Kuninkaantien 
työterveys 
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Peruspääoman 
tuotto, 5 %  
(Tilapalvelut lii-
kelaitos) 



Kyllä, toteutu-
nut 



TP: Toteuma 
17,6 % 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Ei  Tilapalvelut lii-
kelaitos 



Tuloutus 
694.000 euroa  
(Porvoon Vesi) 



Toimenpiteitä 
kuvattu, toteu-
tunut 



TP: Kaupun-
gille tuloutettu 
5% liikevaih-
doista eli 
694 000 euroa 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Mittari: Tuloutus (eu-
roissa) 



Ei  Porvoon vesi 



7. Kau-
pungin ra-
kennettua 
omai-
suutta 
hoidetaan 
suunnitel-
mallisesti 



Kaupungin tilo-
jen ja kiinteistö-
jen ylläpito- ja 
korvausinves-
tointien PTS 
tehdään vii-
deksi vuodeksi 
eteenpäin 



Kyllä, toteutu-
nut 



TP: Granlund 
Manager huol-
tokirjaohjelmis-
toon on ohjel-
moitu ja suun-
niteltu kiinteis-
töjen ja tilojen 
ennakoiva kun-
nossapito- ja 
korjaustoimen-
pideohjelma 
(PTS) vähin-
tään viideksi 
vuodeksi 
eteenpäin. 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



 



Ei  Toimitilajohto, 
Porvoon vesi, 
Tilapalvelut 



Toimitiloja käy-
tetään ja suun-
nitellaan tehok-
kaasti 



Kyllä, toteutu-
nut 



TP: Kaupungin 
toimitilat on 
salkutettu 



Tavoitetaso ja mittari 
ei pääteltävissä 



Kyllä, 
tilatehokkuus 



  



Kaupungin hal-
linnassa olevat 
käyttämättömät 
kiinteistöt (ml. 
kokonaisneliö-
määrät) ja nii-
den suorat kus-
tannukset to-
dennetaan 



Mittari: Ko. koh-
teiden neliöiden 
vähennys per 
vuosi 



Kyllä, toteutu-
nut toimenpi-
teen ja mittarin 
osalta 



TP: Kaupungin 
omat toimitilat 
ja kiinteistöt 
salkutettiin kol-
meenkategori-
aan. C-salkun 
luovuttavista ti-
loista ja kiin-
teistöistä on 
sovittu tavoite-
aikataulut. 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



Mittari: kyllä, neliöiden 
vähennys / vuosi 



Ei  
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Kiinteistönhoi-
don määräai-
kaistehtävät 
dokumentoi-
daan 



Kyllä, toteutu-
nut 



TP: Granlund 
Manager-ohjel-
miston käyttö 



Tavoitetaso pääteltä-
vissä 



 



Ei   



Kiinteistönhoi-
don hyväksytyt 
laatukierrokset 
90 % 



Ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen mu-
kaan 



TP: Toiminta-
tapa muuttunut 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Ei NA   



Siivouksen hy-
väksytyt laatu-
kierrokset 90 % 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Ei   



Vedenhankin-
taa kehitetään 
ja vesihuollon 
palvelutasoa 
parannetaan 



Kehitystoimen-
piteitä on ku-
vattu, mutta ta-
voitetaso ei ole 
pääteltävissä. 
Arvioitu osittain 
toteutuneeksi. 



Tavoitetaso ja mittari 
ei pääteltävissä, kehi-
tyssuunta määritelty 



Ei   



 
Strategisen tavoitteen Suosituin kotikaupunki vuositavoitteiden 17/27 osalta on pääteltä-
vissä tavoitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 5/27 toimenpiteeseen. Tilin-
päätöksessä tai lisätietopyynnön tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitä on 
esitetty 22/27 tavoitteen osalta. 5/27 tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvi-
oida ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riittäviä tavoitteiden saavuttamiseksi.  
 
Suosituin kotikaupungin osalta tavoitteista 12/27 on arvioitu toteutuneeksi, 8/27 osittain to-
teutuneeksi, 2/27 ei ole toteutunut ja 5/27 osalta toteutumista ei ole voitu arvioida. 
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5.2.3. STRATEGIAN TAVOITE: PARAS ARKENAKIN  



 
TA2022 
Vuosita-
voite 



Toimenpi-
teet, mittarit 



TP2022  
kuvattu toi-
menpiteitä 



Tavoitetaso tai 
mittari pääteltä-
vissä 



Strategiamittari 
Unelmien Por-
voo 2030 



Kaupungin 
arvio 



Päävastuu 



8. Tuote-
taan laa-
dukkaat 
koulutus- 
ja varhais-
kasvatus-
palvelut 



100 % ikäluo-
kasta saa pe-
rusopetuksen 
jälkeen jatko-
opiskelupaikan 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: Jatko-
opiskelupaikan 
saaneiden 
määrä 100 % 



Tavoite toteutu-
nut. 



Tavoitetaso/mittari 
pääteltävissä 



Mittari: % jatko-
opiskelupaikan saa-
neet peruskoulun 
jälkeen 



Kyllä, ilman toisen 
asteen tutkintoa 
jääneiden nuorten 
osuus 



 Sivistystoimi 



Vähintään 90 
% kolmannen 
vuoden opiske-
lijoista suorittaa 
hyväksytysti yli-
oppilastutkin-
non 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnon 
vastaus: 90% 
täyttyminen to-
dennettavissa 
Primus-asia-
kashallintajär-
jestel-
mästä/opiskeli-
jarekisteristä 
sekä OPH-tilas-
toista. 



Tavoite toteutu-
nut. 



Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 



Mittari: Ylioppilas-
tutkinnon suoritta-
neet (%) 



Ei  Sivistystoimi 



Koulujen johta-
mismalleja ke-
hitetään erilais-
ten kokeilujen 
avulla 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: Eri pi-
lotteja toteu-
tettu 



Tavoite toteutu-
nut. 



Tavoitetaso ja mit-
tari ei pääteltävissä, 
kyseessä kehittä-
mistoimenpide 



 



Ei  Sivistystoimi 



Huoltajien toive 
varhaiskasva-
tuspaikasta to-
teutuu 90 % 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 



Ei  Sivistystoimi 
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Tietopyynnön 
vastaus: To-
teuma yli 90 %. 



Tavoite toteutu-
nut. 



Mittari: Varhaiskas-
vatuspaikkatoiveen 
toteutuminen (%) 



93 % vaka-
henkilöstöstä 
osallistuu vel-
voittaviin täy-
dennyskoulu-
tuksiin 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella.  



Tietopyynnön 
vastaus: Tieto 
todennettavissa 
HR-järjestel-
mästä, OSKU-
järjestelmästä 
sekä KEVA:n 
raporteista. 



Tavoite toteutu-
nut. 



Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 



Mittari: henkilöstön 
% osallistuminen 
täydennyskoulutuk-
siin 



Ei  Sivistystoimi 



Kunnallisten 
päiväkotien 
täyttöaste 98 % 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: toden-
nettavissa en-
nakointimal-
leista ja omista 
rekistereistä. 



Tavoite toteutu-
nut. 



Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 



Mittari: päiväkotien 
täyttöaste % 



Ei  Sivistystoimi 



9. Onnis-
tunut ko-
ronakrii-
sin jälki-
hoito 



Puramme ko-
ronaviruksesta 
aiheutuvan hoi-
tovelan lisä-
rekrytointien ja 
ostopalvelun 
avulla 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



 



Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä  



Mittari: Hoitovelan 
määrä 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 



Toteutamme 
oppimisen ja 
hyvinvoinnin tu-
kemisen toi-
menpideohjel-
maa. 



Kyllä, toteutu-
nut 



TP: Sivistystoi-
men koordi-
noima Oppimi-
sen ja hyvin-
voinnintoimen-
pideohjelma on 
toteutettu 



Tavoitetaso päätel-
tävissä 



Ei  Sosiaali ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 
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Lyhennämme 
jonomme hoito-
takuun asetta-
miin määräai-
koihin 



Kyllä, toteutu-
nut osittain 



TP: Hanke-
työnä valmis-
tauduttiin esi-
merkiksi uuden 
hoitotakuulain-
säädännön voi-
maantuloon, ly-
hennettiin mie-
lenterveys- ja 
päihdepalvelui-
den jonoja. 
Lasten lääkin-
nällisen kuntou-
tuksen asiakas-
määrät lisään-
tyivät, mikä 
osaltaan johti 
siihen, että hoi-
totakuu ei to-
teutunut. 



Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 



Mittari: Hoitotakuun 
asettamat määrä-
ajat 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 



Ajanvaraustoi-
minta hyödyn-
netään opti-
maalisesti 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tavoitetaso ja mit-
tari ei pääteltävissä 



 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 



Aloitamme pal-
liatiivisen eri-
tyistason saat-
tohoidon Näsin 
kuntoutusosas-
tolla 



Ei toteutunut 
henkilöstön 
rekrytointivai-
keuksien ja ko-
ronaepidemian 
vuoksi. 



Tavoitetaso päätel-
tävissä 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi, 
sivistystoimi 



10. Paran-
namme 
perus ja 
erityispal-
veluiden 
laatua ja 
saata-
vuutta pai-
nottamalla 
ehkäise-
vää ja en-
nakoivaa 
työtä 



Asiakasohjauk-
sen ja neuvon-
nan oikea-ai-
kaisuutta seu-
rataan kuukau-
sittain. 



Sähköisiä pal-
veluita kehite-
tään ja esitieto-
lomakkeet on 
otettu käyttöön 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



 



Tavoitetaso päätel-
tävissä 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi 



Lastensuojelun 
jälkihuollon pal-
velukokonai-
suus on mallin-
nettu 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



 



Tavoitetaso päätel-
tävissä 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi 



Perhetyön 
asiakasproses-
sia kehitetään 
ottamalla käyt-
töön asiakkaan 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tavoitetaso päätel-
tävissä 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi 
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osallisuutta 
vahvistavia me-
netelmiä 



 



Otamme käyt-
töön matalan-
kynnyksen pal-
veluita ikäänty-
neille. 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



 



Tavoitetaso päätel-
tävissä 



Ei  Sosiaali- ja 
terveystoimi 



11. Kult-
tuuri- ja 
liikuntaoh-
jelmien 
jatkotoi-
menpiteitä 
edistetään 
eri sidos-
ryhmiä, 
asukkaita, 
yhdistyk-
siä, yhtei-
söjä, yri-
tyksiä ky-
selyin 
kuullen 



Jokainen asu-
kas liikkuu 
säännöllisesti 
kuntoa kohotta-
van matkan ja-
lan oman hy-
vinvoinnin ja 
terveyden edis-
tämiseksi. Liik-
kumista seura-
taan haastatte-
luin ja kyselyin  



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: Liikun-
taohjelma sisäl-
tää erilliset toi-
menpiteet, joita 
mitataan. 



Toteutunut osit-
tain 



Tavoitetaso ja mit-
tari osittain päätel-
tävissä 



Mittari: Asukkaiden 
liikkuminen 



Kyllä, Kestävä 
liikuuminen -
ohjelma 



 Sivistystoimi, 
sosiaali- ja 
terveystoimi 



Ikääntyneiden 
kaatumisten 
ehkäisyn oh-
jelma otetaan 
käyttöön van-
hus- ja vam-
maispalve-
luissa 



Kyllä, ohjelma 
otettu käyttöön. 
Tavoite toteutu-
nut 



Tavoitetaso päätel-
tävissä 



Ei  Sivistystoimi, 
sosiaali- ja 
terveystoimi 



12. Itä-Uu-
denmaan 
pelastus-
laitos pa-
nostaa toi-
minto-
jensa ke-
hittämi-
seen 



Yhteistoimintaa 
erityisesti mui-
den Uuden-
maan pelastus-
laitosten kes-
ken tiivistetään 
ja siitä saatavia 
hyötyjä käyte-
tään entistä te-
hokkaammin 
toiminnan ke-
hittämiseen. 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



 



 



Tavoitetaso ja mit-
tari ei pääteltävissä, 
luonteeltaan kehit-
tämistoimenpide, 
kehityssuunta mää-
ritetty 



Ei  Itä-Uudenmaan 
pelastuslaitos 



Riskiasumisen 
tunnistamista 
kehitetään 
edelleen yh-
dessä sosiaali-
toimen kanssa.  



Tavoitetta seu-
rataan yhteis-
työviranomai-
silta tulleiden il-
moitusten mää-
rällä, ts. 



Toteutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



 



 



Tavoitetaso ei pää-
teltävissä, luonteel-
taan kehittämistoi-
menpide, kehitys-
suunta määritelty 



Mittari: viranomai-
silmoitusten määrä 



Ei  Itä-Uudenmaan 
pelastuslaitos 
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ilmoitusten 
määrän tulisi li-
sääntyä. 



 
 
 
Strategisen tavoitteen Paras arkenakin vuositavoitteiden 14/19 osalta on pääteltävissä ta-
voitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 2/19 toimenpiteeseen. Tilinpäätök-
sessä tai lisätietopyynnön tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitä on esi-
tetty 11/19 tavoitteen osalta. 8/19 tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida 
ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riittäviä tavoitteiden saavuttamiseksi.  
 
Paras arkenakin tavoitteiden osalta 8/19 on arvioitu toteutuneeksi, 2/19 osittain toteutu-
neeksi, 1/19 ei ole toteutunut ja 8/19 osalta arviointia ei ole voitu tehdä.  
 
5.2.4. STRATEGIAN TAVOITE: ILMASTOTYÖN EDELLÄKÄVIJÄ 



TA2022 Vuo-
sitavoite 



Toimenpiteet, 
mittarit 



Tilinpäätök-
sessä  
kuvattu toi-
menpiteitä 



Tavoitetaso 
pääteltävissä 



Strategia-
mittari 
Unelmien Por-
voo 2030 



Kaupungin 
arvio 



Päävastuu 



13. Huomi-
oimme han-
kinnoissa ja 
investoin-
neissa il-
masto- ja kier-
totalousnäkö-
kulman. Han-
kinnat tukevat 
hiilineutraali-
suustavoi-
tetta. 



Otamme han-
kinnoissa 
huomioon 
tuotteen tai 
palvelun koko 
elinkaarenai-
kaiset kasvi-
huonepäästöt 



Kriteerit täyttä-
vien hankintojen 
osuus kaikista 
kynnysarvot ylit-
tävistä hankin-
noista 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: pe-
rusteella ym-
päistövastuuta 
on huomioitu 
osassa hankin-
noissa. 



Tavoite arvioitu 
osittain toteu-
tuneeksi. 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Ei  Rahoitusjohto 
(hankinnat), 
kaupunkikehitys, 
Toimitilajohto 



Hankinnoissa 
asetetaan kritee-
rejä hiilineutraali-
suudesta mah-
dollisuuksien 
mukaan 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 



Tietopyynnön 
vastaus: ympä-
ristövastuuta 
on huomioitu 
osassa hankin-
noissa. 



Tavoitetaso ja 
mittari ei päätel-
tävissä 



Kyllä, ilmasto-
ohjelma 
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Tavoite arvioi-
tu osittain to-
teutuneeksi. 



14. Tavoitte-
lemme kau-
pungin toimi-
tiloissa ener-
giansäästöä 



Edistämme 
kaupunkiym-
päristön ener-
giatehok-
kuutta kaavoi-
tuksen kei-
noin asukkai-
den tarpeet 
huomioiden 



Olemme mu-
kana kunta-alan 
energiatehok-
kuussopimuk-
sissa 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: 
Kunta-alan 
energiatehok-
kuussopimuk-
sesta ja sen ta-
voitteiden to-
teutumisesta 
raportoidaan 
vuosittain. 



Tavoite toteu-
tunut 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Kyllä, kaupungin 
energiakulutus 



 Kaupunkikehitys, 
Toimitilajohto 



Käytämme kaa-
voituksessa 
energiatehok-
kaan kaavoituk-
sen menetelmiä 
sekä edistämme 
kaukolämmön ja 
uusiutuvan ener-
gian käyttöä 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella. 



Tietopyynnön 
vastauksen pe-
rusteella toi-
menpiteitä on 
tehty energia-
tehokkaan 
kaavoituksen 
hyödyntä-
miseksi. 



Tavoite osittain 
toteutunut. 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Kyllä, kaupungin 
energiakulutus 



  



Otamme kau-
pungin omissa 
toimitiloissa 
vaihtoehtoisia 
lämmitysmuotoja 
käyttöön sähkö-
lämmityksen rin-
nalla 



Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella. 



Tietopyynnön 
vastaus: säh-
kölämmitys ai-
noana läm-
mönlähteenä 
on käytössä 
harvassa koh-
teessa. Näistä 
suurin osa on 
huoltoraken-
nuksia, joissa 
pidetään pieni 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Kyllä, kaupungin 
energiankulutus 
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peruslämpö tai 
C-salkun koh-
teita, joista py-
ritään eroon. 



Tavoite osittain 
toteutunut. 



Pilotoimme älyk-
käitä energian 
seurantajärjes-
telmiä 



Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: Yh-
teensä 19 koh-
teeseen on 
asennettu läm-
pötila-anturit, 
joilla optimoi-
daan lämpö-
energian käyt-
töä. 



Tavoite toteu-
tunut. 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Kyllä, kaupungin 
energiakulutus 



  



15. Luomme 
kestävän liik-
kumisen mah-
dollisuuksia 
asukkaille ja 
alueella vie-
raileville. Lii-
kennejärjes-
telmä luo tur-
vallisuutta 
kaikille käyt-
täjille ja lisää 
viihtyvyyttä 
kaupungissa 



Vaikutukset ajo-
neuvoliikentee-
seen ja kestä-
vään liikkumi-
seen kuvataan 
kaavan vaikutus-
ten arvioinnissa 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: Toi-
menpiteitä 
käynnistetty. 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Kyllä, Kestävä 
liikkuminen-
ohjelma 



 Kaupunkikehitys 



Kevyenliikenteen 
väyliä rakenne-
taan tai saneera-
taan 2 km/vuosi 



Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: Pe-
rusparannuk-
sina asfaltoitiin 
4,5 km ja kivi-
tuhkapinnoitet-
tiin 8,5 km. 



Tavoite toteu-
tunut. 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Kyllä, kevyen 
liikenteen väylät 



 Kaupunkikehitys 



Kehitämme lii-
tyntäpysäköintiä, 
pyöräpaikkoja ja 
kaupungin hen-
kilöstön 



Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 



Tavoitetaso ja 
mittari ei 



Kyllä, pysäköinti- 
ja 
pyöräpaikkojen 
määrä 



 Kaupunkikehitys 
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kestävää työ-
matkaliikennettä. 



tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: toi-
menpiteitä 
henkilöstön 
kestävän työ-
matkaliiken-
teen osalta on 
toteutettu. 
Vuoden 2022 
aikana ei ra-
kennettu liityn-
täpysäköinti-
paikkoja. 



Tavoite toteu-
tunut osittain. 



pääteltävissä, 
kehittämistoi-
menpide 



liityntäpysäköinni
ssä 



Vuoropysäköin-
tiä ja yhteiskäyt-
töautojen käyt-
töä edistävien 
asemakaavojen 
sekä MaaS -pal-
veluiden luku-
määrä 



Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastauksen pe-
rusteella asiaa 
on huomioitu 
asemakaa-
vassa. 



Tavoite toteu-
tunut osittain. 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Ei  Kaupunkikehitys 



Latausmahdolli-
suuden sisältä-
vien pysäköinti-
paikkojen luku-
määrä 



Tavoitteen to-
teutumista ei 
voida arvioida 
tilinpäätöstieto-
jen perusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: katu-
verkolla 20 jul-
kista lataus-
paikkaa  



Tavoite toteu-
tunut. 



Tavoitetaso ja 
mittari pääteltä-
vissä 



Ei  Kaupunkikehitys 



16. Vähenne-
tään syste-
maattisesti 
kaupungin 
päästöjä ja 
suojellaan 
luonnon 



Jatketaan pääs-
tövähennyksiä 
kaikilla toi-
mialoilla Ilmasto-
ohjelman mukai-
sesti 



Ei voida arvi-
oida 



Tavoitetaso ja 
mittari ei päätel-
tävissä, kehittä-
mistoimenpide 



Kyllä, Ilmasto-
ohjelma 



NA Kaupungin johto, 
Rahoitusjohto 
(hankinnat), 
Toimitilajohto, 
Tilapalvelut 
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monimuotoi-
suutta 



Vähennetään 
jätteen määrää 
ja haitallisuutta 
omassa toimin-
nassa 



Toteutumista 
ei voida arvi-
oida tilinpää-
töstietojen pe-
rusteella 



Tietopyynnön 
vastaus: Il-
masto-ohjel-
man raportoin-
nissa seura-
taan toimenpi-
teitä ja kehitys-
suuntaa. 



Tavoitetaso ja 
mittari ei päätel-
tävissä, kehi-
tysuunta määri-
telty 



Kyllä, Ilmasto-
ohjelma 



  



 
Strategisen tavoitteen Ilmastotyön edelläkävijä vuositavoitteiden osalta 9/13 on pääteltä-
vissä tavoitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 10/13 toimenpiteeseen. 3/13 
tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida ovatko esitetyt toimenpiteet olleet 
riittäviä tavoitteiden saavuttamiseksi.  



Ilmastotyön edelläkävijän tavoitteista 4/13 on arvioitu toteutuneeksi, 6/13 osittain toteutu-
neeksi ja 3/13 osalta arviointia ei ole voitu tehdä. 
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5.2.5. SITOVIEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JATKUMO  



TA 2021  
tavoite 



Kaupugin 
arvio 
 



TA 2022 
 tavoite 



Kaupungin arvio 



Niiden palvelupyyntöjen osuus, jotka 
tehdään sähköisiä kanavia käyttäen, 
lisääntyy 



 Palvelupyyntöjen määrä sähköisissä 
kanavissa kasvaa 



 



Keskustan elinvoimaluku vertailuryh-
män 3 parhaan joukossa 



 Keskustan elinvoimaluku: Porvoo 
vähintään 4. sijalla vertailuryhmässä 



 



Mielikuva asuinpaikkana maan 10 
parhaan joukossa 



NA 



 



Mielikuva kaupungista asuinpaik-
kana: kokonaismielikuvan osalta 10 
parhaan kaupungin joukossa Suo-
messa 



NA 



Matkailijoiden rekisteröityneet yöpy-
miset, kasvua 4 % vuodessa 



 Matkailijoiden rekisteröityneet yöpy-
miset, vähintään 4 % kasvu vuo-
dessa 



 



Taloudellisen kannattavuuden saa-
vuttaminen, tulos lievästi ylijäämäi-
nen (Kuninkaantien työterveys) 



 Talouden kannattavuuden saavutta-
minen, tulos ylijäämäinen (Kunin-
kaantien työterveys) 



 



Ennaltaehkäisevän työn (Kela 
luokka I) osuus liikevaihdosta on vä-
hintään 70 % 



Kuninkaantien työterveys 



 Ennaltaehkäisevän työn osuus 



Kuninkaantien työterveys 



 



Peruspääoman tuotto 5 % (Tilapal-
velut liikelaitos) 



 Peruspääoman tuotto 5% (Tilapalve-
lut liikelaitos) 



 



Kotimaisten elintarvikkeiden osuus 
ostetuista kiloista 70 % 



 Kotimaisten elintarvikkeiden osuus 
ostetuista kiloista 70 % 



 



Kasvisruuan osuutta lisätään 10%   Kasvisruuan osuutta lisätään vuosit-
tain 10% 



 



Valmistus ja ruokahävikin osuus val-
mistetusta ruuasta: koulut alle 20% 
ja päiväkodit alle 25 % 



 Valmistus ja ruokahävikin osuus val-
mistetusta ruuasta %: koulut alle 
20% ja päiväkodit alle 25 % 



 



Kouluruokailun asiakastyytyväisyys-
kysely tehdään  



Kouluruokailun asiakastyytyväisyys-
kysely tehdään 



 



Tuloutus 650 000 euroa  Tuloutus 694 000 euroa (Porvoon 
vesi) 



 



Kiinteistönhoidon määräaikaistehtä-
vät dokumentoidaan 



 Kiinteistöhoidon määräaikaistehtävät 
dokumentoidaan  



 



Kiinteistöhoidon hyväksytyt laatu-
kierrokset 90 % 



NA Kiinteistöhoidon hyväksytyt laatu-
kierrokset 90 % 



NA Toimintatapa 
muuttunut 
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Siivouksen hyväksytyt laatukierrok-
set 90 % 



 Siivouksen hyväksytyt laatukierrok-
set 90 % 



 



Vesihuollon palvelutasoa paranne-
taan: toteutetaan jakeluverkoston 
saneerausohjelmaa ja kehitetään 
sähköisiä palveluita ja tiedottamista 



 Vedenhankintaa kehitetään ja vesi-
huollon palvelutasoa parannetaan 



 



Vähintään 99 % ikäluokasta saa pe-
rusopetuksen jälkeen jatko-opiskelu-
paikan. Mikäli 2021 astuu voimaan 
laajennettu oppivelvollisuus saa pe-
rusopetuksen jälkeen jatko-opiskelu-
paikan 100 % ikäluokasta 



 100 % ikäluokasta saa perusopetuk-
sen jälkeen jatko-opiskelupaikan 



 



Vähintään 90 % kolmannen vuoden 
opiskelijoista suorittaa hyväksytysti 
ylioppilastutkinnon 



 Vähintään 90 % kolmannen vuoden 
opiskelijoista suorittaa hyväksytysti 
ylioppilastutkinnon 



 



Huoltajien toive varhaiskasvatuspai-
kasta toteutuu 90 % 



 Huoltajien toive varhaiskasvatuspai-
kasta toteutuu 90 % 



 



93 %VAKA-henkilöstöstä osallistuu 
velvoittaviin täydennyskoulutuksiin 



 93 % vaka-henkilöstöstä osallistuu 
velvottaviin täydennyskoulutuksiin 



 



Kunnallisten päiväkotien täyttöaste 
98 % 



 Kunnallisten päiväkotien täyttöaste 
98% 



 



Yhteistoimintaa erityisesti muiden 
Uudenmaan pelastuslaitosten kes-
ken tiivistetään ja siitä saatavia hyö-
tyjä käytetään entistä tehokkaammin 
toiminnan kehittämiseen 



 Yhteistoimintaa erityisesti muiden 
Uudenmaan pelastuslaitosten kes-
ken tiivistetään ja siitä saatavia hyö-
tyjä käytetään entistä tehokkaammin 
toiminnan kehittämiseen 



 



Riskiasumisen tunnistamiseen lisä-
tään resursseja yhdessä sosiaalitoi-
men kanssa. Tavoitetta seurataan 
yhteistyöviranomaisilta tulleiden il-
moitusten määrällä 



 Riskiasumisen tunnistamista kehite-
tään edelleen yhdessä sosiaalitoi-
men kanssa. Tavoitetta seurataan 
yhteistyöviranomaisilta tulleiden il-
moitusten määrällä, ts. ilmoitusten 
määrän tulisi lisääntyä 



 



Kevyen liikenteen väylät, lisäys vä-
hintään 2 km/vuosi  



Kevyenliikenteen väyliä rakennetaan 
tai saneerataan 2 km/vuosi 



 



 
Asetetuista vuositoimenpiteistä 24 oli luonteeltaan sitovia tavoitteita, eli näiden osalta voi 
seurata tavoitteiden toteutumista vuodesta 2021 vuoteen 2022.   
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5.2.6 LIIKELAITOKSET  
 



Liikelaitos Porvoon vesi 



Vuositavoite 2022 Tilinpäätöksessä  
kuvattu toimenpi-
teitä 



Tavoitetaso tai 
mittari pääteltä-
vissä 



Strategia-
mittari 
Unelmien 
Porvoo 
2030 



Kau-
pungin 
arvio 



Vedenhankinnan kehittäminen 
Asukkaiden ja elinkeinoelämän ve-
sihuoltoa varmistetaan kehittämällä 
ja varmistamalla vedenhankintaa ja 
-tuotantoa 



Tilinpäätöksessä on 
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitä vedenhan-
kinnan kehittämisen 
eteen. Tavoitetaso ei 
tosin ole pääteltävissä, 
joten tavoite on arvioitu 
osittain toteutuneeksi. 



Tavoitetaso tai mit-
tari ei pääteltävissä, 
kyseessä kehittä-
mistoimenpide 



Ei  



Ympäristökuormituksen vähentä-
minen 
Hyödynnetään uusiutuvaa energiaa 
kuten jäteveden lämpöä ja aurinko-
voimaa. 
Edistetään hulevesiverkoston sa-
neerausta. 
Parannetaan viemäriverkoston toi-
mivuuden varmuutta etenkin kriittis-
ten viemärijohtojen osalta 



Tilinpäätöksessä on 
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitä ympäristö-
kuormituksen vähentä-
miksen eteen. Tavoite-
taso ei tosin ole päätel-
tävissä, joten tavoite 
on arvioitu osittain to-
teutuneeksi. 



Tavoitetaso tai mit-
tari ei pääteltävissä, 
kyseessä kehittä-
mistoimenpide 



Ei  



Palvelutason parantaminen 
Porvoon vesihuollon palvelutasoa 
parannetaan rakentamalla uusille 
alueille vesihuoltoa sekä saneeraa-
malla ja varmistamalla verkostoja. 



Ylläpidetään riittävä vakituisen hen-
kilöstön määrä ja osaaminen. Se 
vahvistaa toiminnan laatua ja riskit-
tömyyttä. 



Tilinpäätöksessä on 
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitä vesihuollon 
kehittämisen eteen. 
Tavoitetaso ei tosin ole 
pääteltävissä, joten ta-
voite on arvioitu osit-
tain toteutuneeksi. 



Tavoitetaso tai mit-
tari ei pääteltävissä, 
kyseessä kehittä-
mistoimenpide 



Ei  



Kehitetään sähköisiä palveluita 
Kotisivut uusitaan 



Tilinpäätöksessä ku-
vattu, että kotisivut on 
uusittu. Tavoite toteu-
tunut 



TP: Kotisivut uusittu 



Tavoitetaso päätel-
tävissä 



Ei  



Tuloutusvaatimus 
Tuloutetaan kaupungille 5 % liike-
vaihdosta 



Tilinpäätöksessä ku-
vattu liikevaihdon tu-
loutus. Tavoite toteutu-
nut 



TP: Kaupungille tulou-
tettiin 5 % liikevaih-
dosta eli 694 000 eu-
roa 



Tavoitetaso ja mit-
tari pääteltävissä 



Mittari: Liikevaihdon 
tuloutus 



Ei  
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Liikelaitos Porvoon veden tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitä on esitetty tilinpäätök-
sessä kaikkien tavoitteiden osalta. Tavoitteille ei ole olemassa strategiamittareita. Tavoite-
taso on pääteltävissä 2/5 tavoitteen osalta, joten tarkastuslautakunta on voinut arvioida 
ovatko toimenpiteet olleet riittäviä tavoitteen toteuttamiseksi. Tavoitteista 3/5 ovat luonteel-
taan kehittämistoimenpiteitä, joille ei ole tunnistettavaa tavoitetasoa tai mittaritietoa. Liikelai-
tos Porvoon veden tavoitteista 2/5 arvioitiin toteutuneeksi ja 3/5 osittain toteutuneeksi. 
 
Kuninkaantien työterveys 



Vuositavoite 2022 Tilinpäätöksessä  
kuvattu toimenpi-
teitä 



Tavoitetaso tai 
mittartieto päätel-
tävissä 



Strategia-
mittari 
Unelmien 
Porvoo 
2030 



Kau-
pungin 
arvio 



Liikeylijäämän saavuttaminen 



 



Tilinpäätöksessä ku-
vattu liikeylijäämä. Ta-
voite toteutunut. 



TP: Kuninkaantien työ-
terveyden taloudellinen 
tulos oli 61 025,19 eu-
roa ylijäämäinen 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Mittari: Liikeylijäämän 
saavuttaminen 



Ei  



Ennaltaehkäisevän työn osuus 



 



Toteutumista ei voida 
arvioida tilinpäätöstie-
tojen perusteella, sillä 
ennaltaehkäisevän 
työn osuutta ei ole esi-
tetty. 



Tavoitetaso ei päätel-
tävissä 



Mittari: Ennaltaehkäi-
sevän työn osuus 



Ei  



 



Kuninkaantien työterveyden tavoitteista tavoitetaso tai mittaritieto on pääteltävissä. Tavoit-
teille ei ole olemassa strategiamittareita. Tavoitteista yhtä ei voitu arvioida, sillä ennaltaeh-
käisevän työn osuus liikevaihdosta ei selviä tilinpäätöksestä. Kuninkaantien työterveyden 
tavoitteista 1/2 arvioitiin toteutuneeksi ja 1/2 osalta toteutumista ei ole voitu arvioida. 
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Porvoon tilapalvelut 



Vuositavoite 2022 Tilinpäätöksessä 
kuvattu toimenpi-
teitä 



Tavoitetaso tai mit-
taritieto pääteltä-
vissä 



Strategia-
mittari 
Unelmien 
Porvoo 2030 



Kau-
pungin 
arvio 



Peruspääoman tuotto, 5 % Tilinpäätöksessä ku-
vattu sijoitetun pää-
oman tuotto (17,58 %). 
Tavoite toteutunut 



 



 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Mittari: Peruspääoman 
tuotto 



Ei  



Kotimaisten elintarvikkeiden osuus 
ostetuista kiloista 



Tavoitteen toteutumis-
ta ei voi päätellä tilin-
päätöstietojen avulla. 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Mittari: Kotimaisten elin-
tarvikkeiden osuus oste-
tuista kiloista 



Ei  



Valmistus- ja lautashävikin osuus 
valmistetusta ruoasta % 



Tavoitteen toteutu-
mista ei voi päätellä ti-
linpäätöstietojen 
avulla. 



Tavoitetaso ja mittari 
pääteltävissä 



Ei  



Kasvisruoan osuutta lisätään vuo-
sittain 10 % 



Tavoite ei toteutunut Tavoitetaso tai mittari 
pääteltävissä 



Ei  



Kouluruokailun asiakastyytyväisyys-
kysely tehdään 



Tavoite ei toteutunut, 
sillä tilinpäätöstietojen 
mukaan ruokapalvelun 
resurssit käytettiin tuo-
tannonohjausjärjestel-
män päivittämiseen ja 
uuden version koulut-
tamiseen. 



Tavoitetaso tai mittari 
pääteltävissä 



Ei  



Siivouksen hyväksytyt laatukierrok-
set % 



Tavoitteen toteutu-
mista ei voida arvioida 
tilinpäätöstietojen pe-
rusteella 



Tavoitetaso tai mittari 
pääteltävissä 



Ei  



 



Porvoon tilapalveluiden tavoitteet on asetettu siten, että niistä on pääteltävissä tavoite tai 
mittaritieto. Tavoitteille ei ole olemassa strategiamittareita. Porvoon tilapalvelun tavoitteista 
1/6 on arvioitu toteutuneeksi, 1/6 ei toteutuneeksi ja 4/6 osalta tavoitteen toteutumista ei ole 
voitu arvioida. 
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Arvioinnin yhteenveto 
 
Kaupunki on asettanut vuonna 2022 strategian neljän päätavoitteen (kaupunkielämää, suosituin 
kotikaupunki, paras arkenakin, ilmastotyön edelläkävijä) mukaisia toiminnan vuositavoitteita. 
Kaupungissa on asetettu yhteensä 16 vuositavoitetta ja niiden alla 72 toimenpidettä tai mittaria. 
 
Tarkastuslautakunta on arviointivuonna käynyt läpi tavoitteiden, toimenpiteiden ja mittareiden 
toteuttamista ja arvioinut: 



• Voiko tilinpäätöksen tiedoista todentaa, mitä toimenpiteen toteuttamiseksi on tehty 



• Onko toimenpiteiden osalta pääteltävissä tavoitetaso tai onko niihin kytketty mittaritieto, 
jolla toteutumista voisi arvioida.  



• Onko toimenpiteet kytketty strategiamittariin (Unelmien Porvoo 2030) 
 
Tarkastuslautakunta arvioi tavoitteen toteutumista pääasiassa tilinpäätöstiedoista. Tarkastuslau-
takunnan arvioinnin mukaan 39/72 toimenpiteen kohdalla tilinpäätöksen tiedoista ei ollut päätel-
tävissä riittävästi toimenpiteiden toteuttamisen keinot. Jotta arviointia voisi tehdä näiden toimen-
piteiden osalta, tarkastuslautakunta pyysi kaupungilta lisätietoa suoritetuista operatiivisista toi-
menpiteistä.  
 
Kaupunki on kuvannut tilinpäätöksessä toimenpiteiden toteutumista seuraavasti: 



• 54/72 on toteutunut 



• 11/72 on toteutunut osittain 



• 4/72 ei ole toteutunut 



• 3/72 osalta toteutumista ei ole pystytty todentamaan puutteellisten tietojen tai muun syyn 
osalta.  



 
Tarkastuslautakunta on kaupungin lisätietopyynnön vastauksen vastaanotettuaan arvioinut toi-
minnan toimenpiteiden toteutumisen seuraavasti: 



• 30/72 on toteutunut 



• 19/72 on toteutunut osittain 



• 4/72 ei ole toteutunut 



• 19/72 osalta toteutumista ei ole pystytty todentamaan puutteellisten tietojen tai muun 
syyn osalta. 



 
Kaupunginvaltuusto on vuonna 2022 hyväksynyt päivitetyn kaupunkistrategian, jossa on määri-
telty kaupungin visio, arvot ja kehittämistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Tarkastuslautakunta 
odottaa mielenkiinnolla vuoden 2023 sitovien tavoitteiden ja niihin linkittyvien mittareiden toteu-
tumista päivitetyn kaupunkistrategian mittareiden avulla. 
 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa kiinnitetään huomioita vuositavoitteiden 
asettamiseen. Tavoitteiden osalta tulisi olla tiedossa lähtötaso, haluttu muutossuunta sekä mitat-
tavissa oleva tavoitetaso. Jokaiseen tavoitteeseen tulisi liittää mittaritieto, jotta tavoitteen toteutu-
minen olisi mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa. 
 
Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tilinpäätöksen esitystavassa esitetään vuosita-
voitteet, toiminnan toimenpiteet ja mittarit omina kohtinaan. Tavoitteiden ja toimenpiteiden to-
teumaa tulisi kuvata luvuin tai muun tiedon kautta tilinpäätöksessä, jotta toteumaa pystyy toden-
tamaan. 
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6. ARVIO TALOUDEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA 



6.1. TALOUDEN STRATEGIAMITTAREIDEN TOTEUTUMINEN 



Talouden tavoitteet saavutettiin. Tavoitteiden saavuttamiseen on vaikuttanut valtion korona-
avustukset ja yhteisöveron tuotto.  



Vuonna 2022 vuosikate heikkeni edellisvuoteen nähden 28 miljoonalla eurolla noin 309 mil-
joonaan euroa. Vuosikate 2022 verrattuna poistoihin oli 224,9 prosenttia eli ylitti tavoitteen 
(yli 100 % verrattuna poistoihin). Vuosikate on vuonna 2022 riittänyt kattamaan poistot. In-
vestointien tulorahoitus oli 281,8 % vuonna 2022. Investointien tulorahoitus on hyvällä ta-
solla eli vuosikate on riittänyt kattamaan investointeja.  



Kaupungin vakavaraisuutta kuvaava omavaraisuusaste on vuonna 2022 ollut 60,4 %. Oma-
varaisuusaste kuvaa alijäämän sietokykyä ja kaupungin kykyä selviytyä sitoumuksista pit-
källä aikavälillä. Omavaraisuusaste on tilinpäätöksessä esitetyn mukaisesti viitenä vuonna 
peräkkäin ollut heikko, mutta vuonna 2021 se nousi tyydyttävälle tasolle ja kehitys on jatku-
nut myös vuonna 2022. Hyväksi omavaraisuusasteeksi lasketaan yli 70 %. 



Kaupungin lainakanta asukasta kohden on vuonna 2022 ollut 1 696 euroa. Lainakanta asu-
kasta kohden on laskenut edellisvuoteen 1 048 euroa. Lainakanta on nyt kolmena perättäi-
senä vuotena ollut hyvällä tasolla. Kaupungin strategiaa ja mittareita päivitettiin keväällä 
2022 ja strategian mittareiden mukaisesti tavoitteena on säilyttää lainakantaa alle 2 000 eu-
roa / asukas vuodesta 2023. Konsernin osalta asukaskohtainen lainakanta on 5 675 euroa. 
Konsernin lainakanta asukasta kohden on laskenut edellisvuoteen verrattuna 1 313 euroa. 
Konsernin laina on myös kolmena peräkkäisenä vuotena ollut hyvällä tasolla. 



Toiminnan ja investointien rahavirta viideltä edelliseltä vuodelta on aiemmin ollut alle 10 mil-
joonaa euroa. Kuitenkin vuonna 2021 rahavirta oli 19 miljoonaa euroa ja vuonna 2022 97 
miljoonaa euroa. Tunnusluku kuvaa tilinpäätösvuoden ja neljän edellisen vuoden kertymän 
avulla sitä, miten investointien omarahoitus on toteutunut pidemmällä aikavälillä. Omarahoi-
tusvaatimus täyttyy, jos kertymä viimeksi päättyneenä tilinpäätösvuonna on positiivinen. Toi-
minnan ja investointien rahavirran kertymä ei saisi muodostua pysyvästi negatiiviseksi, jottei 
menoja jouduta kattamaan joko olemassa olevia kassavirtoja vähentämällä tai ottamalla li-
sää lainaa. Tunnusluvun kehitys hyvään suuntaan osoittaa sitä, että kaupungin investointeja 
voitu toteuttaa tulorahoituksella.  



Kunnallisveroprosentti on kaupungissa tällä hetkellä 19,75 % (tyydyttävällä tasolla). Kau-
pungin tuloveroprosentti on noin prosenttiyksikön korkeampi kuin Uudenmaan kuntien kes-
kiarvo. 
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6.2. TALOUDEN TASAPAINON TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN 



Kaupungin strategisena tavoitteena on saada talous tasapainoon. Tavoitteen toteutumista 
seurataan taulukossa 4 olevien talouskehitystä kuvaavien tavoitteiden avulla. 



Sitovat 
talouden 
tavoitteet 



Toteutumi-
sen arviointi 
2019 



Ar-
vio 
2019 



Toteutumisen 
arviointi 2020 



Ar-
vio 
2020 



Toteutumi-
sen arviointi 



Ar-
vio 
2021 



Toteutumi-
sen arvi-
ointi 2022 



Ar-
vio 
2022 



Vuosikate 
säilyy hy-
vällä ta-
solla 



Tavoite ei toteu-
tunut. Tulojen ja 
menojen tasa-
paino heikkeni 
vuoden aikana 
menojen voimak-
kaan kasvun ta-
kia.  



 Tavoite toteutui 
osittain. Vuosikate 
nousi hyvälle tasolle, 
mutta sen kehityksen 
taustalla vaikutti 
valtion myöntämät 
koronatuet.  



 Tavoite toteutui. 
Vuosikate 
vahvistui.  



 Tavoite toteutui. 
Vuosikate 
vahvistui. 



 



Uudet in-
vestoinnit 
rahoitetaan 
pääsääntöi-
sesti tulo-
rahoituk-
sella 



Tavoite ei toteu-
tunut.  Vuosikate 
ei ole riittänyt kat-
tamaan investoin-
teja. Investointien 
suhde tulorahoi-
tukseen on hei-
kentynyt, koska 
kaupungissa on 
tehty viime vuo-
sina mittavia in-
vestointeja eikä 
tulorahoitus ole 
ollut vastaavan 
tasoista inves-
tointitasoon näh-
den. 



 Tavoite toteutui. 
Vuosikate riitti 
kattamaan 
investoinnit. 
Investointien 
tulorahoitus % oli yli 
100 % tavoitteen.  
 
Poikkeuksellisen 
korkean vuosikatteen 
ja tulevien vuosien 
korkean 
investointitason takia 
on investointien 
tulorahoitukseen 
syytä kiinnittää 
tulevaisuudessa 
huomiota, vaikka 
tavoitteeseen nyt 
päästiin. 
 



 Tavoite toteutui. 
Vuosikatteen 
vahvistumisesta 
johtuen se riitti 
kattamaan 
investointeja. 
Investointien 
tulorahoitus % 
oli yli 100 % 
tavoitteen. 



 Tavoite toteutui. 
Vuosikatteen 
vahvistumisesta 
johtuen se riitti 
kattamaan 
investointeja. 
Investointien 
tulorahoitus % 
oli yli 100 % 
tavoitteen. 



 



Velan 
kasvu py-
sähtyy 



Tavoite ei toteu-
tunut. Kaupungin 
ja kaupunkikon-
sernin lainakanta 
per asukas on 
kasvanut hyvästä 
tasosta tyydyttä-
vään.  



Velan kasvu ei 
vielä kaupun-
gissa tule pysäh-
tymään, koska ta-
loussuunnitel-
massa on lukui-
sia uusia inves-
tointeja, jotka ylit-
tävät kaupungin 
vuotuisen inves-
tointitason merkit-
tävästi.    



 Tavoite toteutui 
osittain. Kaupungin 
lainakanta parani 
tyydyttävästä hyvälle 
tasolle, mutta 
konsernin lainakanta 
on vielä tyydyttävällä 
tasolla. 
  
Velan kasvu ei vielä 
kaupungissa tule 
pysähtymään, koska 
taloussuunnitelmassa 
on investointeja, jotka 
ylittävät kaupungin 
vuotuisen 
investointitason (25-
30 milj. euroa, 
tilinpäätös 2020) 
merkittävästi. 



 Tavoite toteutui. 
Kaupungin ja 
konsernin 
lainakannat ovat 
molemmat 
hyvällä tasolla 
asukasta 
kohden.  
 



 Tavoite toteutui. 
Vuosikatteen 
vahvistumisesta 
johtuen se riitti 
kattamaan 
investointeja. 
Investointien 
tulorahoitus % 
oli yli 100 % 
tavoitteen. 



 



Taulukko 4: Sitovat talouden tavoitteet, lähde: tilinpäätös 2022 



6.2.1 VUOSIKATE SÄILYY HYVÄLLÄ TASOLLA 



Vuonna 2022 vuosikate heikkeni edellisvuodesta. Kaupungin toimintakate heikkeni noin 28 
miljoonalla eurolla noin 309 miljoonaan euroa johtuen toimintamenojen kasvusta ja 
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toimintatuottojen samanaikaisesta laskusta. Vuosikate liikelaitokset mukaan lukien oli 78 mil-
joonaa euroa mikä on noin 2,8 miljoonaa euroa heikompi edellisvuoteen nähden.  



6.2.2 UUDET INVESTOINNIT RAHOITETAAN PÄÄSÄÄNTÖISESTI  
TULORAHOITUKSELLA 



Rahoituksen riittävyyttä tarkastellaan vertaamalla vuosikatetta investointeihin sekä poistoihin 
ja arvonalentumisiin. Investointien tulorahoitus palasi hyvälle tasolle vuonna 2020 ja vuonna 
2022 se oli edelleen hyvällä tasolla (281,8 %).  



Kuvassa 2 on esitettynä vuosikatteen, poistojen ja arvonalentumisten sekä nettoinvestointien 
vuosittaiset vaihtelut asukasmäärään suhteutettuna vuosina 2011–2022. Viimeisinä kahtena 
vuotena tulorahoitus on riittänyt kattamaan poistot ja arvonalentumiset. Tulorahoitus ei ole 
riittänyt kattamaan investointeja vuosien 2016–2019 aikana, mutta vuosina 2020, 2021 ja 
2022 se on riittänyt.  



Kuva 3: Kaupungin vuosikate, poistot ja arvonalentumiset sekä nettoinvestoinnit vuosina 2011–2022 



Kuvassa 3 on esitettynä kaupunkikonsernin osalta vuosikatteen, poistojen ja arvonalentumis-
ten, nettoinvestointien sekä taseeseen kertyneen ylijäämän vuosittaiset vaihtelut asukasmää-
riin suhteutettuna vuosina 2016–2022. Porvoon kaupunkikonsernin tulos on tasapainossa, 
koska vuosikate on riittänyt poistoihin ja arvonalentumisiin sekä nettoinvestointeihin. Vuosien 
2020, 2021 ja 2022 vuosikatteet olivat valtion koronatukien takia poikkeuksellisen korkeat, ja 
vuosikate on riittänyt selkeästi kattamaan nettoinvestoinnit. Taseeseen kertynyt ylijäämä on 
tarkasteluvuosina 2016–2022 noussut tasaisesti asukasta kohden.  
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6.2.3 VELAN KASVU PYSÄHTYY 



Kaupunkikonsernin lainakantaa on onnistuttu vuodesta 2021 vuoteen 2022 vähentämään yh-
teensä noin 66 miljoonaa euroa. Uusia lainoja ei ole tarvinnut hyvän tulorahoituksen johdosta 
nostaa ja samanaikaisesti vanhoja lainoja on saatu lyhennettyä maksusuunnitelman mukai-
sesti.  



Lainakantaan vaikuttaa suunnitellut kaupungin kehittämisen investoinnit. Konsernin inves-
toinnit vuonna 2022 olivat yhteensä noin 72 miljoonaa euroa ja konsernivelan määrä vuoden 
2022 lopussa noin 291 miljoonaa euroa.  



Kaupungin lainakanta aleni yhteensä noin 53,4 miljoonaa euroa vuonna 2022, johtuen 38,5 
miljoonan euron suuruisen vaihtuvakorkoinen lainan poismaksusta. Investointeja varten ei ole 
uusia pitkäaikaisia lainoja nostettu. Korkoriskiin varauduttiin vuoden 2020 aikana konvertoi-
malla vaihtuvakorkoisia vanhoja lainoja pitkäaikaisiksi kiinteäkorkoisiksi lainoiksi. 



Lainanhoitokate vuonna 2021 lainanhoitokate oli 5,3 eli hyvällä tasolla, kun taas vuonna 2022 
lainanhoitokate oli 1,5 eli tyydyttävällä tasolla. Lainanhoitokate kuvastaa, että tulorahoitus riit-
tää vieraan pääoman korkojen ja lyhennysten maksamiseen ja lainojen hoitoon.  



 



6.2.4 ARVIO KAUPUNGIN TULOJEN KEHITTYMISESTÄ 



Verotulojen kehitys 



Kaupungin verotulot ovat olleet vuonna 2022 yhteensä noin 316,5 miljoonaa euroa. Kehitystä 
edellisvuoteen on tapahtunut noin 6,7 %. Asukasta kohden verotulot olivat vuonna 2022 noin 
6 176 euroa, vuonna 2021 noin 5 803 euroa ja vuonna 2020 noin 5 093 euroa.  



Yhteisöverojen tuottojen kehitys 



Porvoossa yhteisöverojen tuotot ovat nousseet vuodesta 2017 vuosittain. Vuonna 2019 yh-
teisöverojen tuottoja oli ennätykselliset 32,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2020 yhteisöverojen 
tuotot nousivat uuteen ennätykseen, noin 38 miljoonaan euroon ja vuonna 2021 ne lähes 
kaksinkertaistuivat edelliseen vuoteen nähden ollen 71,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2022 yh-
teisöveron tuotto nousi 74,3 miljoonaan euroon. Tilinpäätöksessä todetaan, että yhteisöveron 
tuotto kasvoi osin hyvästä taloussuhdanteesta. Huomioitavaa on, että verohallinto on vahvis-
tanut Porvoon yhteisöveron jako-osuuden alenevan 49 % vuonna 2023. 



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tasapainoisessa kaupungin taloudessa tulorahoituksen tulisi riittää poistoihin ja arvon-
alentumisiin, investointeihin ja lainan hoitoon. Tilanne kaupungissa on tämän osalta säi-
lynyt hyvällä tasolla.  
 
Tulot ja menot ovat pitkällä aikavälillä tarkasteltuna vielä tasapainossa. Kaupungin ta-
seessa on kertynyttä ylijäämää 98,4 milj. euroa ja tilikaudella tehtiin ylijäämää 31,4 milj. 
euroa. 
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Kuva 4: Yhteisöverotulojen kehitys vuosina 2011–2022 



 



6.3 TULOSENNUSTE 



Tilinpäätöksessä 2022 on todettu, että rahoitusjohto valmisteli vuoden aikana kaupungin ja 
kaupunkikonsernin talouden ja toiminnan osavuosiraportit neljännesvuosittain kaupunginval-
tuustolle sekä talouden kuukausiraportit kaupunginhallitukselle. Koko vuoden toiminta ja ta-
lous esitetään tilinpäätöksessä ja toimintakertomuksessa. Talouden seurannassa on pyritty 
hyödyntämään tiedolla johtamisen mahdollisuuksia talouden osalta. Tiedolla johtamista mah-
dollistava talouden BI-ratkaisu on otettu käyttöön alkuvuodesta 2021 ja sitä on kehitetty edel-
leen vuoden 2022 aikana. 
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Tarkastuslautakunnan havainnot 
 
Yhteisöverotuotot 
Tarkastuslautakunta toteaa tulosennusteen osalta, että se on ollut selkeästi alakantissa. 
Kaupungin tulisi tuottaa tarkempaa talousarviota yhteisöverotuottojen osalta, sillä verotus 
on valmistunut edellisen vuoden lokakuussa. Myös kvartaali-ilmoituksissa tulee huomioida 
tuleva todellinen tilanne eikä pidättäytyä talousarvion lukemissa, jotta kaupungin toimintaa 
voi ohjata ja johtamista sekä päätöksentekoa toteuttaa todellisten lukujen perusteella. 
 



 
 Kuva 5: Yhteisöverotuottoarvion muutos talousarviosta tilinpäätökseen  



Lainakanta 



Porvoon lainakannan aleneminen 53,4 miljoonalla eurolla on hyvää taloudenpitoa. 
Lainakunta oli vuoden lopussa noin 87 miljoonaa euroa ja lainasalkun kiinteäkorkoinen kes-
kikorko on 0,33 prosenttia. Näillä toimilla luodaan puskureita tuleville mahdollisesti taloudel-
lisesti haastaville vuosille. 



Menojen kasvu 



Toimintamenot kasvoivat 6,6 prosenttia (kuntien keskiarvo 5 %). Prosenttiyksikkö tarkoittaa 
euroina 3,9 miljoonaa euroa eli kulut kasvoivat noin 25 miljoonaa euroa. Suurin kasvu ta-
pahtui konsernihallinnossa, peräti 10,2 %. Palveluiden ostot kasvoivat 7,1 prosenttia (kun-
tien keskiarvo 12 %). Katso myös suositus sivulla 48. 
 



 



 



     



     



     



     



     



     



     



     



             
                    



  
                    



  
                    



           



  
  
  
 
  
 



                                                               
                                   



                                



Arvioinnin yhteenveto 
 
Positiivisesta kehityksestä huolimatta yhteisöveron tuottoon ei tule liikaa taloudenhoi-
dossa nojautua eikä pysyvää menotasoa voi rakentaa nykyisen yhteisöverotuoton va-
raan. 
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6.4 KAUPUNGIN INVESTOINNIT 



Kaupungin investointitaso vuosittain on tilinpäätöksessä esitetyn arvion mukaan 25–30 mil-
joonaa euroa, mutta hyvinvointialueuudistuksen jälkeen taso tippuu noin 20 miljoonaa eu-
roon. Vuonna 2022 kaupungin investointimenot olivat 28 miljoonaa euroa (sis. liikelaitokset). 
Vuonna 2022 kestävä investointitaso ylittyi, mutta vuosikate riitti kattamaan myös investoinnit 
eikä uutta lainaa jouduttu ottaa investointeihin.  



Tilinpäätöksessä on todettu, että kaupungin investointeja on edelleen priorisoitava, jotta kau-
pungin rahoitusasema saadaan pitkällä aikavälillä pidettyä tasapainossa hyvinvointialueuu-
distuksen jälkeen. Kaupungin investointisuunnitelmassa on tuleville vuosille aikataulutettu 
noin 228 miljoonan euron investoinnit, joiden toteuttamiseen tarvitaan kertyneitä ylijäämiä, 
koska kaupungin talous tulee heikkenemään vuodesta 2023 lähtien. 
 



Merkittävimmät investoinnit 
 
Investointeja toteutettiin konsernissa vuoden aikana yhteensä 16,7 miljoonaa euroa, josta 
talonrakennus 5,2 miljoonaa euroa ja kuntatekniikkaa 9,9 miljoonaa euroa. Taulukossa 5 on 
esitettynä merkittävimmät talonrakennusinvestoinnit vuonna 2022 ja toteutuneet kustannuk-
set verrattuna talousarvioon. Useissa kohteissa toteuma on alittanut merkittävästi budjetin 
osittain siitä syystä, että investointia ei ole päätetty toteuttaa tai sen toteuttaminen on 
siirretty.  



Merkittävimmät talonraken-
nusinvestoinnit 



Alkuperäi-
nen talous-
arvio 



Talousarvio 
muutoksen jäl-
keen Toteuma Erotus  



Suunnitteilla olevat 7 890 000 7 390 000 1 309 491 6 080 509 
 



Hallinnon toimitilojen keskittämi-
nen (5,50 milj. eur) 1 500 000 1 000 000 557 206 442 794 



 



Varikko kaupunginhaka (8,5 milj. 
eur) 1 500 000 1 500 000 1 936 1 498 064 



 



Huhtisen päiväkoti (9,35 milj. 
eur) 1 500 000 1 500 000 57 564 1 442 436 



 



Hinthaaran sivistyskeskus (5,50 
milj. eur) 3 000 000 3 000 000 243 776 2 756 224 



 



Kevätkummun koulu (0,240 milj. 
eur) 240 000 240 000 349 115 -109 115 



 



Hankesuunnitelmat ja kuntosel-
vitykset 150 000 150 000 99 894 50 106 



 



           



Korjaustyöt 3 950 000 4 430 000 3 246 227 1 183 773 
 



Lyceiparkens skola, piha (0,40 
milj. eur) 400 000 400 000 348 690 51 310 



 



AE koulun piha (2,30 milj. euro) 0 0 65 183 -65 183 
 



Linnajoen koulun piha (0,5 milj. 
eur) 500 000 980 000 843 944 136 056 



 











 



 



 
42 



 



 



Borgå gymnasium, julkisivut, ik-
kunat ja pihat (2,4 milj.euro) 2 400 000 2 400 000 1 455 929 944 071 



 



Itäisen alueiden koulut (Ilola ja 
Sannäs) (2,78 milj. eur) 400 000 400 000 481 186 -81 186 



 



Kaupungintalon julkisivut ja ikku-
nat, saneeraus (1,8 milj. eur) 150 000 150 000 2 028 147 972 



 



Kirjasto 0 0 49 267 -49 267 
 



Bänditilat ja sisäskeittipaikka 
(0,1 milj. eur) 100 000 100 000 0 100 000 



 



           



Uudisrakentaminen 500 000 800 000 563 280 236 720 
 



Päiväkoti Metsätähti (9,90 milj. 
eur) 500 000 800 000 504 101 295 899 



 



Jokilaakson koulu 0 0 59 179 -59 179 
 



           



Energian säästöinvestoinnit 500 000 500 000 109 888 390 112 
 



Energian säästöinvestoinnit (3,5 
milj. eur) 500 000 500 000 109 888 390 112 



 



Yhteensä 12 840 000 13 120 000 5 228 886 7 891 114 
 



Taulukko 5: Merkittävimmät talonrakennusinvestoinnit vuonna 2022 



Suunnitteilla olevia investointikohteita on kuusi. Hankesuunnitelmat ja tarveselvitykset on 
sisällytetty tähän osioon, niitä toteutettiin yhteensä 99 898 eurolla. Talousarvioon nähden to-
teutuneita kustannuksia oli merkittävästi vähemmän.  



Hallinnon toimitilojen keskittämishankkeessa kilpailutettiin urakat loppuvuodesta 2022 ja tar-
joukset saatiin alkuvuodesta 2023. Varikon hankkeen toteutusta lykättiin uuden organisaa-
tiomuutoksen vuoksi. Huhtisten päiväkodin hankesuunnitelma uusittiin kokonaisuudessaan 
ja uuden hankesuunnitelman kustannusarvio ylitti alkuperäisen moninkertaisesti (uusi arvio 
9 350 000 euroa ja alkuperäinen 3 200 000 euroa). Hinthaaran sivistyskeskuksen hanke-
suunnitelmien määrärahatarve (5 500 000 euroa) säilyi ennallaan, mutta toteutussuunnittelu 
vaatii vanhojen tilojen peruskorjausta ja uudisosa toteutetaan ilman väestötiloja, joten ra-
kentamisvaihe siirtyy keväälle 2023. 



Korjaustöitä on talonrakennuksen osalta tehty seitsemään kohteeseen. Lyceiparkens sko-
lanissa piha peruskorjattiin pysyen alkuperäisessä kustannusarviossa. Borgå Gymnasiumin 
julkisivujen ikkunoiden peruskorjausurakka valmistui pääosin vuoden 2022 lopussa ja työai-
kataulu lyhentyi ja määräraha alittui. Ilolan koulun osalta suoritettiin pihan perusparannus ja 
lopputöiden viimeistely. Linnajoen koulun piha peruskorjattiin ja kustannukset liki kaksinker-
taistuvat talousarvion 500 000 euron määrärahasta johtuen todellisen työlaajuuden arvion 
muuttamisesta. 



Uudisrakennuskohteet Päiväkoti Metsätähti ja Jokilaakson koulu valmistuivat vuonna 2021. 
Metsätähden osalta kuitenkin realisoitui loppulaskuja vuodelle 2022 ja Jokilaakson koulun 
osalta jäi vuodelle 2022 viimeistelytöitä, kuten kasvien istutukset. 
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Arvioinnin yhteenveto 
 
Talousarvion muutosten jälkeen päätetyn 30,4 miljoonaan euroon verrattuna investointi-
kustannuksia toteutui kokonaisuudessaan vain 18,3 miljoonaa euron edestä (60,2 %). 
Tarkastuslautakunta pyytää viranhaltijoita selvittämään mistä toiminnallisista syistä ero 
johtuu. 
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7. ARVIOINTIVUODEN PAINOPISTEALUEET 
 



7.1 TOIMINNAN KEHITTÄMINEN PORVOON KAUPUNKIORGANISAATIOSSA 



Tarkastuslautakunta on vuoden 2022 arviointityössä selvittänyt toiminnan kehittämisen käy-
täntöjä Porvoon kaupungin organisaatiossa sekä arviointikertomusten suositusten käsittelyä. 
Haastatteluissa käsitellyt teemat olivat toiminnan kehittämistarpeiden tunnistaminen, kehittä-
mistoimien toteutustapa, arviointikertomuksen suositusten käsittelyn toteutustapa sekä tun-
nistetut kehitystarpeet. 



Arviointi toteutettiin haastattelemalla kaupungin johtoryhmän ja kaupunginhallituksen edusta-
jia. Yhteensä haastateltiin kahdeksan henkilöä. Lisäksi kaupunginhallituksen puheenjohtajaa 
ja valtuuston puheenjohtajaa on kuultu tarkastuslautakunnan kokouksissa liittyen arviointiker-
tomusten suositusten käsittelyyn 28.3.2023 ja 11.4.2023. 



Toiminnan kehittäminen kaupungin organisaatiossa 
 
Kaupungin toiminnan kehittämistä ohjaa ensisijaisesti toiminnan vuosikello, kaupungin laati-
mat strategiat sekä lainsäädäntö. Toiminnan budjetti vahvistetaan syksyllä talousarviokäsit-
telyn yhteydessä. Samalla vahvistetaan tulevan toimintavuoden kehittämisen painopistealu-
eet.  
 
Kaupunginstrategiaa on jalkautettu 46 ohjelmaan. Keskeisiä muita ohjelmia, jotka vaikutta-
vat kaupungin toimintaan, ovat Digiohjelma 2020–2023, Kestävän talouden ohjelma 2020–
2026, Hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2022–2025 sekä Ilmasto-ohjelma 2019–2030. 
 
Kansallinen lainsäädäntö ohjaa myös kaupungin kehittämistoimintaa. Vuonna 2022 kau-
punki valmisteli sote-uudistuksen käyttöönottoa ja uuden hyvinvointialueen aloittamista. Toi-
mialoja ohjaa lisäksi substanssia koskeva lainsäädäntö, kuten opetussuunnitelmat. 
 
Toiminnan kehittämistä johdetaan ja seurataan useassa foorumissa, kuten kaupunginhalli-
tuksessa, kaupunginvaltuustossa, kaupungin johtoryhmässä, toimialojen omissa johtoryh-
missä, toimialueiden palvelualueiden omissa johtoryhmissä sekä erillisissä projektiryhmissä. 
Näissä käsitellään ajankohtaisia kehittämisaihioita sekä tulevia kehittämistoimia. Ryhmissä 
myös toteutetaan kehittämistoimien seurantaa. Kaupungin kokonaistoimintaa ja kustannuk-
sia seurataan lisäksi talousarvion neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä. 
 
Kaikkeen kehittämistoimintaan tai kehittämistarpeisiin ei kuitenkaan pystytä varautumaan 
etukäteen. Toiminnan osalta ilmenee tyypillisesti operatiivisia kehittämistarpeita toiminta-
vuoden aikana. Näihin reagoidaan operatiivisen toiminnan päivittäisessä työssä ja noste-
taan tarvittaessa esiin projektiryhmissä tai johtoryhmätasolla, mikäli ne vaativat muutoksia 
toiminnan kehittämisen priorisointiin. 
 
Kehittämisen kannusteena toimii lisäksi kaupungin henkilöstön motivaatiolisä. Motivaatiolisä 
myönnetään toimialajohtajan perusteluilla henkilöille, jotka ovat keksineet tavan tehostaa tai 
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parantaa toimintaa. Motivaatiolisä on hyödynnettävissä koko kaupungin konsernissa ja on 
suuruudeltaan 100–500 euron kertakorvaus, joka maksetaan henkilölle palkanmaksun yh-
teydessä. Määrärahan käytön seurantaa ja raportointia suoritetaan henkilöstöjohdon toi-
mesta2. 
 
Arviointihaastatteluiden perusteella kaupungin organisaatio koetaan kehittämismyönteisenä 
ja ketteränä eli toiminnasta nouseviin kehittämistarpeisiin kyetään pääosin vastaamaan hy-
vin.  
 
Arviointihaastatteluissa tunnistettiin kehittämisen kehityskohteeksi erityisesti poikkihallinnol-
lisen yhteistyön vahvistaminen. Hallintorajat ylittävän yhteistyön vahvistaminen koettiin eri-
tyisen tärkeänä toimenpiteenä kaupungin siirryttyä uuteen organisaatiomalliin. Kehittämistoi-
minnan mahdollisuuksia tunnistettiin arviointihaastatteluissa erityisesti liittyen hallinnon 
Nimbus-taloon muuttoon. Kaupungin toimialojen työskentely samoissa tiloissa voisi synnyt-
tää mahdollisia uusia synergiahyötyjä lisätyn viestinnän, yhteisten toimintatapojen sekä op-
pimisen osalta. 
 
Arviointihavaintojen perusteella kaupunginhallitus on suunnitellut oman toiminnan itsearvi-
oinnin implementointia vuodelle 2023. Itsearviointia olisi tarkoitus tulevaisuudessa toteuttaa 
vuosittain ensin kaupunginhallituksessa, jonka jälkeen käytäntöä voisi soveltaa myös lauta-
kunnissa ja mahdollisuuksien mukaan myös toimialoilla. Toiminnan itsearviointi toimisi näin 
kehittämistoimien tunnistamisen välineenä kaupungin toimielimissä. 
 



 
 



Arviointikertomuksen suositusten käsittely 



Arviointihaastatteluiden perusteella tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen suosituksia 
käsitellään yhteisesti kaupungin johtoryhmässä, jonka jälkeen toimialat vastaavat omien toi-
menpiteidensä vastineista annettuihin suosituksiin. Toimialakohtaiset vastaukset kootaan 
yhteen yhteiseksi kaupungin vastineeksi, joka toimitetaan tarkastuslautakunnalle. 



Arviointihaastatteluissa esitettiin kehittämistoiveena keskusteluyhteyden ylläpito arviointi-
vuoden aikana, arviointisuositusten priorisointi sekä strategian toteuttamisen kokonaisarvi-
oinnin laatiminen yhteiskunnan muutosilmiöt huomioiden.  



Toivottiin jatkuvaa molemminpuolista keskusteluyhteyttä tarkastuslautakunnan, kaupungin-
valtuuston ja kaupungin johdon välille arviointivuoden aikana. Näin ollen toiminnassa esiin-
tyviin huomioihin pystyisi reagoida jo toimintavuoden aikana eikä jälkikäteen 



 
2 Lähde: Motivaatiolisän maksamisen perusteet, kaupungin intranet sivuilta 21.4.2023. 



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungin oman toiminnan kehittämisen itsear-
viointia toteutetaan, jotta kehittämistoimia tunnistetaan ja toimenpannaan aiempaa te-
hokkaammin ja kehittämisen osaamista vahvistetaan. 
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arviointikertomuksen valmistuttua loppukeväästä. Lisäksi esitettiin toive tarkastuslautakun-
nan puheenjohtajan lyhyestä suullisesta arviointikertomuksen pääkohtien esittelystä kau-
pungin johtoryhmälle.  



Tarkastuslautakunta on vuoden 2021 arviointikertomuksessaan suositellut suositusten käsit-
telyä kaupungin toimesta neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä, jotta toiminnan suositus-
ten toimeenpanoa voisi seurata toimintavuoden aikana. Toimintatavan toteutuksesta on 
käyty keskustelua eri tahojen kanssa, mm. kaupunginhallituksen, kaupunginvaltuuston ja 
rahoitusjohdon kanssa. Arviointihaastatteluissa nostettiin esille, että suositusten käsittelyä 
osana neljännesvuosiraportointia helpottaisi suositusten priorisointi. Priorisointia voisi toteut-
taa esimerkiksi niin, että suosituksia olisi rajattu määrä (maksimissaan 5 kpl) tai vaihtoehtoi-
sesti niin, että suosituksia käsitellään neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä rajallinen 
määrä per kerta. Neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä on arviointihaastatteluiden perus-
teella runsaasti käsiteltävää asiasisältöä ja suositusten priorisoinnin koettaisiin edesautta-
van uuden toimintamallin käyttöönotossa. 



Tarkastuslautakunnan tehtävä on arvioida kaupungin toiminnan ja talouden toteuttamista. 
Arviointia tehdään kaupunginstrategian johdettujen vuositavoitteiden ja toiminnallisten ta-
voitteiden toteutumisen kautta pohjautuen tilinpäätöksessä esitettyihin tietoihin. Arviointi-
haastatteluissa nostettiin esille toive tarkastuslautakunnalle strategian kokonaiskuvan arvi-
ointi, eli toiminnan toteuttamista strategisten painopisteiden kautta suhteutettuna kaupun-
ginstrategiaan ja yhteiskunnallisiin muutosilmiöihin peilaten. Tarkastuslautakunnalta toivot-
tiin strategian kokonaisarvioinnin näkökulmaa. 



 



  



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunnan suosituksena on edellisvuoden tapaan, että arviointikertomuk-
sen suosituksia käsitellään neljännesvuosiraportoinnin yhteydessä, jotta suositusten toi-
menpanoa olisi helpompaa seurata toimintavuoden aikana. 
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7.2 ELINKEINOPOLITIIKKA JA SEN VAIKUTTAVUUS 



Porvoossa on toiminut elinkeinopäällikkö loppuvuodesta 2021 lähtien. Hänen tehtävänään 
on mm. kaupungin ja yritysten yhteistoiminnan lisääminen. Porvoo lanseerasi Business Por-
voo toimintamallin, “… jonka kautta yritykset toisaalta saisivat mahdollisimman oikea-ai-
kaista ja tarkoituksenmukaista palvelua kaupungilta sekä toisaalta voisivat ehkä tiivistää 
myös keskinäistä yhteistyötään yrityskentän sisällä ja tavoittelemaan esimerkiksi kasvua”, 
elinkeinopäällikkö Elina Duréault kertoo. Tarkastuslautakunta seuraa uuden toimintamallin 
tuloksia tarkemmin seuraavan vuoden arviointityössään. 



Tämän lisäksi Porvoo ostaa kaupungin osin omistamalta Posintra Oy:ltä elinkeinopalveluita 
800 000 euron edestä vuosittain vuoteen 2028 asti. Posintra osallistui 78 uuden yrityksen 
aloittamiseen, kun vuoden 2022 aikana yrityksiä perustettiin 414. Samaan aikaan yrityksiä 
lakkautettiin 309, joten vuoden aikana yritysten nettolisäys oli 105 yritystä.  



Porvoolaiset yritykset saivat Business Finlandilta ja ELY-keskukselta erilaista rahoitusta 51 
miljoonaa euroa, joista 48,5 miljoonaa suuryrityksille ja 2,9 miljoonaa euroa mikroyrityksille.  
Avustusta saaneiden yritysten määrä oli 32 kpl. Euroopan Unionin (EAKR ja ESR) kehittä-
misrahaa Posintran kautta ohjattiin 0,4 miljoonaa euroa. Tähän projektitoimintaan osallistu-
neita yrityksiä ja organisaatiota oli 143 kpl. 



Eräs tärkeimmistä mittareista kaupungin elinkeinopolitiikan kokonaisvaikuttavuudesta on 
työttömien määrä. Porvoossa työttömien määrä laski vuoden 2022 aikana vajaalla 300 hen-
kilöllä, joka prosenteissa tarkoittaa 11 % laskua. Uudellamaalla lasku oli 9 %. Porvoon työt-
tömyysaste oli vuoden 2022 lopussa 9,5 %, mikä on sama kuin Uudenmaan työttömyys-
aste.  



 



 
Teollisuusalueiden kaavoitus 



Tarkastuslautakunta on kuullut kaupungin elinkeinopäällikköä Elina Durreaultia sekä apu-
laiskaupunginjohtajaa Fredrik von Schoultzia teollisuusalueiden kaavoitukseen liittyen. 



Tarkastuslautakunnan saamien tietojen mukaan Porvooseen hakeutuvat yritykset voidaan 
jakaa kolmeen kategoriaan: isot, aloittelevat ja uutta toimipaikkaa etsivät toimijat. Porvoo 
kaupungin nykyinen tonttitarjonta palvelee lähinnä jo olemassa olevia, paikallisia yrityksiä 
esim. laajennustarpeisiin liittyen.  



Yritysten tarjouskilpailussa pärjää, mikäli toimija pystyy tarjoamaan isoja, n. 5-20 ha tontteja. 
Porvoon kaupungilla ei ole ollut tarjolla isompia teollisuustontteja. Lisäksi yksityiset kaavoi-
tukset häiritsevät kaavoitustoimintaa Porvoossa kaavoituksen resurssien ollessa rajallisia. 



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta suosittelee selkeää määrällistä ja laadullista seurantaa kaupun-
gin elinkeinopolitiikan vaikuttavuudesta. Tämä koskee niin kaupungin omaa toimintaa 
kuin Posintralta alihankittua palvelua. 
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7.3 HENKILÖSTÖRESURSSIEN KÄYTTÖ 



Tilipäätöksessä todetaan lukumääräisiä toteutumia henkilöstömäärästä eri tavoin jaotel-
tuina. Vuoden 2022 henkilöstöraportti, johon tilinpäätöksessä viitataan, esittää henkilöstöre-
sursseista lähinnä demografisia tietoja ja sinänsä tarpeellisia henkilöstön hyvinvointiin koh-
distuvia toimia. Tarkastuslautakunta esittää huolensa siitä, että resurssien käytön tehokkuu-
den tarkastelu puuttuu sekä tilinpäätöksen kaupungin henkilöstöä käsittelevästä osasta ja 
vuoden 2022 henkilöstöraportista sekä tilinpäätöksen toimialojen käyttötaloutta käsittele-
vistä teksteistä.  
 
Tarkastuslautakunnan on vaikea välttyä siltä johtopäätökseltä, että kaupungin käyttömeno-
jen edelleen jatkuva, kuntien keskimääräisen toimintamenojen ylittävä kasvu on yhteydessä 
siihen, että resurssien käytön tehokkuuteen ei olla kiinnitetty huomiota.  
 



 
 



7.4 MAANHANKINTA 
 
Porvoon kaupungilla on runsaasti maata lähes kaikissa kehitettävissä kylissä. Fagerstan ja 
Gäddragin tilanteisiin tulee tarkastuslautakunnan mielestä kuitenkin kiinnittää huomiota 
koska kyseiseltä alueelta kaupunki omistaa nykyään ainoastaan 1,5 ha maata verrattuna 
maanomistuksiin muissa palvelukylissä (yhteensä useita satoja hehtaareja). Maan hankinta 
ei vaikuta muodostavan pullonkaulaa kylärakenneohjelmassa määritettyjen palvelukylien 
kehitykselle.  



 
 



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta toteaa, että kaupungin maanomistus oleellisilta paikoilta on prio-
risoitava asia ja kaavoitukseen tulisi kohdistaa lisäresursseja. 



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että Porvoon kaupungin tuottamat palvelut listataan 
ja selvitetään kuinka paljon henkilöstöresursseja ja henkilöstökustannuksia kohdentuu 
kunkin palvelun tuottamiseen. Lisäksi lautakunta suosittelee kartoittamaan palvelu-
kohtaisen kysynnän eli selvittämään kuinka paljon kutakin palvelua käytetään, jolloin on 
mahdollista määrittää palvelutapahtumakohtaiset kustannukset.   



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta toteaa, että kaavoituksen resurssien riittävyys on lähimenneisyy-
dessä asettanut rajan Porvoon kasvumahdollisuuksille ja kaavoitusresurssien käyttö-
kohteiden valinta on määritellyt kasvulle suunnan. 
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7.5 VUOKRASOPIMUKSET 
 



Kaupungin maa-alueiden vuokraaminen edullisesti nähdään yritysmyönteiseksi toimintapoli-
tiikaksi vuokrasopimuskauden aluksi, esimerkiksi ensimmäisten viiden vuoden aikana. 
Tämä tukee yrityksen halua investoida ja rakentaa sellaisen konseptin, joka palvelee myös 
asiakkaita. Tällä menettelyllä alueet saadaan vuokratuksi ja elävöitetyksi. 



 



 



7.6 KIINTEISTÖJEN YLLÄPITO 
 
Porvoon kaupungin kiinteistöjen ylläpitoa on seurattu vuosittain arviointikertomuksessa. 
Huoltotehtäviä on dokumentoitu vaihtelevasti eri järjestelmissä aiempina vuosina. Verrat-
tuna vuoden 2021 loppuun, huoltotehtäviä dokumentoitiin yli kaksinkertainen määrä Gran-
lund Manager -järjestelmässä vuonna 2022. Näistä tehtävistä vajaa kaksi kolmannesta oli 
tehty valmiiksi ajallaan ja reilut kolmannes myöhässä. Vuoden viimeisen neljänneksen myö-
hässä tehtyjen tehtävien määrä oli 2 292, kun se samana ajanjaksona edellisenä vuonna oli 
599. Kaikkien tehtävien määrä kasvoi vajaasta 2 400 reiluun 6 300 huoltotehtävään. Tämän 
perusteella näyttää siltä, että dokumentoitujen huoltotehtävien määrän kasvaessa, myö-
hässä tehtyjen tehtävien määrä on kasvanut suhteellisesti enemmän. 



Kiinteistöhoidon tavoitteena on dokumentoida kaikki huoltotehtävät Granlund Manager- jär-
jestelmään. Tässä on tapahtunut selkeä edistyminen viime vuosien aikana, jolloin tehtäviä 
dokumentoitiin 700–800 kuukaudessa. Nyt määrä on lähes 2 000 tehtävää kuukaudessa. 
Tärkeimpänä lisäyksenä näkyvät kaikkien määräaikaistehtävien dokumentointi järjestel-
mässä, mutta myös muita huoltotehtäviä on dokumentoitu järjestelmään entistä paremmin. 
 



Vuoden 2023 alusta kaupungin kiinteistönhoito siirtyi Porvoon Tilapalveluista osaksi kau-
pungin toimitilajohtoa, joka vastaa jatkossa kokonaisvaltaisesti kaupungin kiinteistöjen huol-
losta ja hallinnasta. Tarkastuslautakunnan yksi painopistealue seuraavan vuoden arvioin-
nissa on erilaiset organisaatiomuutokset ja niiden vaikutukset. Kiinteistönhoidon siirtyminen 
kaupungin toimitilajohdon alaisuuteen on yksi näistä tarkastelun kohteista.   
 



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunta toteaa, että kaupungin tulisi tehdä määräaikaisia sopimuksia, jol-
loin vuokran määrää voitaisiin tarkastella uudelleen sopimuksen päättyessä. 
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Kuva 6: Huoltotehtävien kokonaismäärä  



 
Tyhjät rakennukset 
 
Kaupunki omistaa tällä hetkellä 10–15 tarpeetonta rakennusta. Moni on kokonaan tyhjillään, 
mutta 6–8 rakennuksessa on peruslämpö. Suurimmat ja ongelmalliset kohteet ovat keskus-
tan isot rakennukset: Porvoon talo, vanha Strömborgska skolan ja Teletalo, kaikissa kol-
messa on peruslämpö 5–10 astetta, kuten myös muissa hieman suuremmissa rakennuk-
sissa. Nämä kolme edellä mainittua rakennusta kattavat suurimman osan tyhjien talojen 
lämpökustannuksista, jotka olivat noin 500 000 euroa vuonna 2022. Muita kustannuksia 
ovat vakuutusmaksut, joitakin ylläpitokuluja, kuten pihojen ja yleisten alueiden siistinä pitä-
minen, aluevartiointi ym. Tihutöitä on ollut jonkun verran.3 
 
Vuodesta 2020 lähtien on aika monta rakennusta purettu tai myyty, joten tilanne on parane-
maan päin. 
 
 



  



 
3 Lähde: Toimitilajohto 



Arvioinnin yhteenveto 
 
Tarkastuslautakunnan yksi painopistealue seuraavan vuoden arvioinnissa on erilaiset 
organisaatiomuutokset ja niiden vaikutukset. Kiinteistönhoidon siirtyminen kaupungin 
toimitilajohdon alaisuuteen on yksi näistä tarkastelun kohteista. 
 
Tarkastuslautakunta esittää, että toimitilajohto ja kaavoitus yhdessä jatkavat toimenpi-
teitä tarpeettomien kustannusten karsimiseksi. 
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Liite 1: Kaupunginhallituksen päivitetty vastine vuosien 2019–2021 arviointikerto-
muksiin 











Kehityskohde vuoden 2021 arviointikertomuksessa Viittaus / peruste Kommentti / toimintasuunnitelma Mittarit / keinot Vastuu



TÄSSÄ VAIHEESSA tässä 
sarakkeessa: Tarkastuslautakunnan 



näkemys tilanteesta MYÖHEMMIN 
tähän sarakkeeseen tulee. 
Kaupunginhallituksen ja/tai 



kaupunginvaltuuston
hyväksyntä tai ohjeistus



Toteutumaseuranta 
(tarkastuslautakunnan 



arvion mukaan)



Strategian mittarit julkisesti nähtäviksi. 2019/1 Arviointikertomus, sivu 
6



Toteutunut. Mittarit näkyvissä www.porvoo.fi sivuilla.



Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunginhallitusta ja toimialoja 
kehittämään tavoiteasetantaa ja tavoitteita tukevia mittareita sekä 
indikaattoritietoja. Kehitystyön tavoitteena on selkeyttää 
toiminnan tavoitteita sekä parantaa tavoitteiden seurantaa ja 
arviointia. 



2019/2 Arviointikertomus, sivu 
7



Porvoon kaupunkistrategia päivitettiin kaupunginvaltuuston 25.5.2022 päätöksen mukaisesti vuosille 2022-2025. Kaupunkistrategian päivitys perustuu 
kuntalakiin. Strategiassa valtuusto päättää kaupungin toiminnan ja talouden pitkän aikavälin tavoitteista. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian 
uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Mittarit kuvaavat strategisten tavoitteiden kokonaiskuvan seurantaa 
sekä mahdollistavat kansallista ja kuntien välistä vertailua. Uusissa strategian mittareissa hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 
kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa�alueiden, kuten ympäristön, talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti 
vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason 
laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Mittariston valinta perustuu laajojen syy-seuraussuhteiden tunnistamiseen - mittari toimii 
indikaattorina sille, onko valittu strateginen tavoite toteutumassa. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion 
sitovien tavoitteiden 
toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä 
toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Osa näistä mittareista on numeerisia, ja osa taas laadullisia. Tavoitteiden asettamista, tavoitteiden pohjalta 
nimettävien toimenpiteiden ja näiden toteutumista seuraavien mittareiden kehittämistä sekä toiminnan digitaalisen seurannan kehittämistä tehdään 
Porvoossa seuraavissa valtionavustusrahoitteisissa kehittämishankkeissa: Älykäs asiointi, Sähköisen asiakaspalvelun kehittäminen, Kasvua ja elinvoimaa 
kunnan laadukkailla digitaalisilla palveluilla sekä Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. Toimintaa ohjataan ja tavoitteiden toteutumista 
seurataan myös toimiala- ja palvelualuekohtaisesti laadunohjausjärjestelmillä ja -kriteereillä. Laadun ohjaaminen, seuranta ja sisäinen arviointi kaikessa 
kaupunkiorganisaation toiminnassa on tärkeää, jotta esimerkiksi Perusopetuslain tai Maankäyttö- ja rakennuslain mukaiset sisältövaatimukset toteutuvat ja 
mm. tasapuolinen kohtelu voidaan varmistaa. Toiminnan ja hankkeiden laadun ohjaamisessa ja varmistamisessa on kaupungilla käytettävissä useita eri 
tapoja, jotka kaikki perustuvat lakiin ja mm. hallintosääntöön. Toiminnan laadunvarmistuksen osalta tehokkain tapa laadunvarmistuksen kehittämiselle on 
ylläpitää ja kehittää nykyistä sujuvaa ja vuorovaikutteista toimintatapaa luottamusorganisaation, toimialan palvelualueiden, asiakkaiden ja viranomaisten 
välillä. Varhaiskasvatuksella on käytössä kansalliset laadun arvioinnin perusteet ja suositukset sekä laatuindikaattorit (Karvi 2018). Karvi on tuottanut laadun 
indikaattoreihin perustuvan varhaiskasvatuksen laadunarviointijärjestelmä Valssin, jonka käyttöönottoa pilotoidaan Porvoossa kevään 2023 aikana. 
Järjestelmästä saadaan sekä määrällistä että laadullista arviointitietoa ja se tukee mm. järjestäjien lakisääteisen arviointivelvoitteen toteuttamista ja laadun 
kehittämistä. Porvoossa järjestelmän arviointityökaluja tullaan käyttämään suunnitelmallisesti osana varhaiskasvatuksen laadunhallinnan kokonaisuutta. 
Porvoon suomenkielisessä ja ruotsinkielisessä perusopetuksessa taas on tehty säännöllistä laadunarviointia yli kymmenen vuoden ajan. Laadunarviointi 
perustuu CAF-työkaluun sekä opetus- ja kulttuuriministeriön julkaisemiin Perusopetuksen laatukriteereihin. Kerättävää arviointitietoa hyödynnetään muun 
muassa resursoinnin kohdentamisessa sekä kehittämiskohteiden asettamisessa. Tällä hetkellä kasvun ja oppimisen toimialalla on meneillään mittavampi 
laadunarvioinnin kehittäminen, jonka odotetaan valmistuvan 1,5 vuoden kuluttua. Asia on loppuunkäsitelty



Tarkastuslautakunta on hieman 
epäselväksi jääneessä suosituksessaan 
halunnut suositella strategisten 
tavoitteiden jakamista toimintokohtaisiksi 
tavoitteiksi, jotta strategian toteuttamisen 
johtaminen tulisi näkyvämmäksi. 
Mittareiden kytkeminen toimintokohtaisiin 
tavoitteisiin tekisi strategian toteuttamisen 
johtamisesta ennakoivempaa. Osittain 
suosituksessa on toivottu myös 
selkeämpää jäsentelyä tavoitteiden ja 
toimenpiteiden välille; nämä käsitteet 
ovat edelleen jossakin määrin sekaisin 
esimerkiksi vuoden 2022 
tilinpäätöksessä.  



Talouden tasapainon säilyminen. 2019/3 Arviointikertomus, sivu 
7



Kaupungin kestävän talouden ohjelman toteutumista seurattiin osavuosiraporteissa vuoden 2022 loppuun saakka, koska käyttötalouteen vaikuttavat 
toimenpiteet oli määritelty vuoden 2022 loppuun asti. Kestävän 
talouden ohjelman laadittiin koronakriisin puhjettua, ja ohjelman avulla saatiin nopeasti näkymä kaupungin talouden näkymistä. Ohjelman keskeisimmät 
toimenpiteet toteutettiin vuosien 2020 ja 2021 aikana. Tämän 
jälkeen kaupungin taloudellinen tilanne on muuttunut paremmaksi, ja valtuusto onkin kunkin vuoden talousarvion yhteydessä vahvistanut käyttötalouden 
määrärahat sekä investointisuunnitelman. Vuonna 2020 laadittua kestävän talouden ohjelmaa ei seurata enää vuoden 2023 aikana, koska se ei enää 
sisällä toimenpiteitä, joita ei jo olisi tehty tai joista ei olisi uutta päätöstä kaupunginvaltuuston hyväksymässä talousarviossa. On mahdollista ja jopa 
todennäköistä, että lähivuosina kaupunki joutuu laatimaan uudenlaisen talouden sopeuttamisohjelman. Asia on loppuunkäsitelty vuonna 2020 laaditun 
kestävän talouden ohjelman osalta. 



Tarkastuslautakunta toteaa, että 
kestävän talouden ohjelman 
lopettamisesta olis kannattanut 
informoida selkeämmin.



Investointipäätösten kriittinen tarkastelu ja priorisointi. 2019/4 Arviointikertomus, sivu 
7



Vuoden 2022 talousarviossa ja tulevien vuosien taloussuunnitelmassa sovittu vuosittainen investointikatto.



Tarkastuslautakunta suosittelee, että erityisesti nyt 
koronavirusepidemiasta aiheutuvan yleisen ja taloudellisen 
epävarmuuden aikoina investointipäätöksiin liittyvää 
riskienhallintaa ja riskien arviointia toteutetaan entistä enemmän. 



2019/5 Arviointikertomus, sivu 
7



Onko uusia toimintamalleja otettu 
käyttöön?



Tarkastuslautakunta suosittelee, että investointien priorisoinnin 
ohella myös hankesuunnitelmiin tulee panostaa huolellisesti, 
jotta yllättäviltä kustannusarvion muutoksilta vältytään 
tulevaisuudessa. Taloustilanteen ollessa epävarmaa, kaupungin 
talous ei kestä merkittäviä talousarvioon kohdistuvia muutoksia. 
Perusteellisen ja asianmukaisen hankesuunnittelun ytimessä 
ovat kaupungin kiinteistöjen huolto ja ylläpito sekä 
pitkäntähtäimen suunnitelmat. Kaupungin kiinteistönhoidossa 
tulee olla ajanta-saista ymmärrystä kiinteistöjen sen hetkisestä 
kunnosta, jotta hankesuunnitelmat kyetään laatimaan 
mahdollisimman realistisille tavoitteille.  



2019/6 Arviointikertomus, sivu 
32



Hankesuunnitelmat tehdään aina kunkin kohteen ja vaativuuden mukaisesti sen hetkisen parhaaseen tietämykseen perustuen. Kustannusarviot perustuvat 
niin ikään sen hetken parhaaseen tietoon, tulevaan käyttötarkoitukseen sekä käytettävissä oleviin suhdanne- ym. ennusteisiin perustuen.
Asia on loppuunkäsitelty











Tarkastuslautakunta suosittelee, että liikuntakeskuksen 
kehittymisen vaikutuksia seurataan esim. kävijämäärä tilaston 
avulla. Seurannan tuloksista esimerkiksi voitaisiin todeta, miten 
paljon uudishankkeella on ollut vaikutusta kävijämääriin ja missä 
suhteessa rahalliset panostukset ovat vaikuttaneet kävijämääriin. 



2019/7 Arviointikertomus, sivu 
38



Kävijälaskureita ei Kokonniemen alueen liikuntalaitoksissa tällä hetkellä ole mutta (kaikkien) liikuntatilojen käyttöä seurataan tilojen varausjärjestelmästä 
raportoitivien käyttötuntien kautta. Tämä tapa jatkuu varmasti tulevaisuudessakin, joten käyttötuntivertailuja voidaan tehdä kun uudet tilat/alueet valmistuvat. 
Asia on loppuunkäsitelty.



Käyttötunteihin perustuva tilojen käytön 
seuranta ei anna koko kuvaa käyttäjien 
määrästä. Joillakin tunneilla salia voi 
käyttää kaksi käyttäjää ja toisena 20 
käyttäjää. Käyttötunteina ne raportoidaan 
yhdeksi käyttötunniksi. Esim. 
Kokonniemen kuntoportaissa oleva 
laskuri kertoo tarkasti portaiden 
käyttömäärän. Jatkossa tarkempaan 
seurantaan tulee panostaa.



Tarkastuslautakunta suosittelee, että Mätäjärven alueen 
puhdistustyöt tulisi saattaa valmiiksi, jotta kaavaa pystytään 
toteuttamaan.



2019/8 Arviointikertomus, sivu 
39



Kaatopaikan kunnostustavaksi Porvoon kaupunki valitsi edullisimman eli pohjaveden suojaamiseksi riittävän eristämisen sekä reuna-alueiden 
massanvaihdon. Kunnostustavassa on huomioitu maankäytön muutossuunnitelmat Aseman alueella. Maanomistaja Porvoon seurakuntayhtymä vastusti 
kaupungin esittämää ja AVI:n myöntämän ympäristöluvan 2.8.2019 saanutta kunnostustapaa, minkä vuoksi kaupunki päätyi useiden vuosien neuvottelujen 
jälkeen ostamaan maa-alueen, jolla kaatopaikka sijaitsee. Maan hankinnan prosessi käynnistettiin pian ympäristöluvan lainvoimaiseksi tulon jälkeen ja 
kauppakirjat saatiin tehtyä 16.6.2022. Maakauppojen jälkeen kunnostuksen valmistelu käynnistettiin maaperän lisätutkimuksilla kesäkuussa 2022 ja 
rakennussuunnitelmien laatimisella syksyllä 2022 yhteistyössä viranomaisten kanssa. Kunnostus jaettiin projektiryhmän toimesta suunnittelussa kolmeen 
osaan, joista ensimmäisenä toteutetaan kaatopaikan kunnostamiseen liittyvien vesi-, jätevesi- ja hulevesiverkostojen rakentaminen. Mätäjärven 
kaatopaikka koostuu kahdesta erillisestä osasta Vanhan Helsingintien eri puolilla. Niiden riskit ja kunnostustavat poikkeavat toisistaan, minkä vuoksi ne 
kunnostetaan vuosina 2024 ja 2025. Kaatopaikan jätetäytön läpi kulkevan runkovesijohdon siirtäminen jätetäytön ulkopuolelle aloitettiin tammikuun lopussa 
2023 Porvoon veden toimesta. Jätevesi- ja hulevesiverkostot sekä liittymät pumppaamoon rakennetaan syksyllä 2023. Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa 
on käyty neuvotteluja Valtion tuesta kesäkuussa 2022 ja tammikuussa 2023. Rakennussuunnittelulle myönnettiin Valtion tukea kesäkuussa 2022. Kaupunki-
infra vastaa tarkastuslautakunnalle, että kunnostuksen mahdollistamista ja suunnittelua on viety johdonmukaisesti eri osa-alueilla eteenpäin vuosien ajan. 
Aseman suunnan kaavoitusta voidaan viedä eteenpäin kunnostustyön valmistuttua, mutta Johannisbergin suunnalla on huomioita riittävä turvaetäisyys 
tulevaisuudessakin. Asia on loppuunkäsitelty



Tarkastuslautakunta suosittelee, että Kylärakenneohjelma 
huomioidaan nykyistä selkeämmin kaavoittamisessa ja tonttien 
myynnissä houkuttelevuuden lisäämiseksi. Vuonna 2019 ei 
luovutettu Porvoon kehitettävissä kylissä yhtään kaupungin 
tonttia.



2019/9 Arviointikertomus, sivu 
39



Hinthaarasta vuokrattiin yksi tontti vuonna 2022, vuoden lopussa oli vapaana 8 tonttia. Kerkkoosta luovutettiin viime vuonna 2 tonttia, vuoden vaihteessa oli 
vapaana haettavana 3 tonttia ja lisäksi vapaana yksi tontti, mikä tuli 
hakuun 23.1.2023. 
Asia on loppuunkäsitelty.



Tarkastuslautakunta suosittelee, että työhyvinvointiin kiinnitetään 
huomiota ja selvitetään henkilöstön vaihtuvuuden syitä.



2019/10 Arviointikertomus, sivu 
39



Vuoden 2022 aikana rakennusvalvonta oli 1-3 henkilön vajauksessa koko vuoden. Rekrytointi saatiin onnistumaan saamalla saatavuuslisä päätös kaikille 
tarkastajille. Tämä päätös on voimassa vuoden 2023, jonka aikana pitäisi saada tehtäväkohtaisten palkkojen korjaus vastaavalla summalla. 
Kuormittuneiden henkilöiden osalta on pyritty järjestelemään töitä uudelleen. Lupakäsittelyn osalta on kuitenkin loppuvuoden aikana saatu hakemukset 
käsiteltyä erittäin kohtuullisella ajalla. Asia on loppuunkäsitelty.



Tarkastuslautakunta kysyy asian 
selkeyttämiseksi, onko resurssivaje syy 
henkilöstön vaihtuvuuteen.



Tarkastuslautakunta suosittelee, että hankintojen hallinnoinnissa 
varmistetaan hankintojen toteuttamisen vaatimusten mukaisesti 
riittävä lainsäädännön tuntemus ja hankintojen toteuttamisen 
tekninen osaaminen. 



2019/11 Arviointikertomus, sivut 
7



???



Sopimusten hallinnan kehittäminen. 2019/12 Arviointikertomus, sivu 
42



Asianmukaisia kehittämistoimia tehty. Mitä ovat asianmukaiset 
kehittämistoimet?



Tarkastuslautakunta suosittelee, että sidonnaisuus- ja 
esteellisyysasiat huomioidaan kaik-kien uusien 
luottamushenkilöiden perehdytyksessä.



2019/13 Arviointikertomus, sivu 
44



Kaupungin johtoryhmässä on katsottu hyväksi toimintatavaksi vuosittain muistuttaa sidonnaisuusilmoituksen tekemiseen velvoitettuja ilmoitusten 
tarkastamisesta. Tämä toimintatapa otetaan käyttöön tämän vuoden 
kuluessa. 



Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkistrategian 
mittareiden seurantaa päivitetään vähintään vuosittain, 
mieluummin neljännesvuosittain talouden seurantaraporttien 
yhteydessä. 



2020/1 Arviointikertomus, sivu 
11



Vuoden 2022 aikana sekä Porvoon kaupunkistrategia että strategian mittarit päivitettiin. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian uudet mittarit 
kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Uudistuksessa huomioitiin kaupungin rooli hyvinvointialueuudistuksen jälkeen, ja 
mittareiden osalta keskityttiin kokonaiskuvan seurantaa sekä kansallista vertailua mahdollistaviin indikaattoreihin. Uusissa strategian mittareissa 
hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa-alueiden, kuten ympäristön, 
talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja 
manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Strategian jalkauttamista ja 
strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, 
hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Näiden operatiivisten mittareiden 
seuraaminen on mahdollista tiiviimmällä syklillä, mutta resurssit huomioiden mielekästä toteuttaa siten, että hyödynnetään mahdollisimman laajasti jo 
tehtävää raportointia ja kehitetään raportoinnin automatisointia. Strategisen mittariston vaikutusketjujen tunnistamista ja seurantatietojen automatisointia 
kehitetään parhaillaan valtionavustusrahoitteisessa kehittämisprojektissa Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. 
Asia on loppuunkäsitelty



Tarkastuslautakunta suosittelee, että saatuja koronatukia 
kohdistetaan erityisesti sosiaali- ja terveystoimen resurssien 
vahvistamiseen rekrytoinneilla ja huolehditaan henkilökunnan 
jaksamisesta. 



2020/2 Arviointikertomus, sivu 
11



Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.











Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan 
koronavirusepidemian vaikutuksia mm. työskentelyolosuhteisiin, 
kun investointipäätöksiä tehdään. Etänä työskentely on 
epidemian aikana lisääntynyt ja se voi olla uusi normaali tapa 
työn tekemiseen.



2020/3 Arviointikertomus, sivu 
38



 Ei kommenttia arviointikertomuksen 
vastineessa.



Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa laaditaan 
”code of conduct”, johon on kuvattu periaatteet toimia 
vastuuhenkilöinä ja päättäjinä. Tästä ohjeistuksesta viestitään 
säännöllisesti esimerkiksi vuosittain sähköpostitse asianosaisille 
henkilöille. Sähköpostissa pyydetään vastaanottajia käymään 
läpi ohjeistus ja todentamaan allekirjoituksella, että ohjeistuksen 
sisältö on ymmärretty ja sitä on noudatettu.



2020/4 Arviointikertomus, sivu 
12



Mahdollisia eturistiriitoja tunnistetaan esim. sisäisen tarkastuksen kautta. Mahdollisia sisäisen tarkastuksen havaintoja dokumentoidaan ja raportoidaan 
kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle vähintään kerran 
vuodessa. Eturistiriitojen riskiä voidaan hallita esimerkiksi tiedottamalla aktiivisesti. Kaupungilla on intrassa henkilöstöosaston laatimat säännöt, miten 
käyttäydytään työpaikalla, sekä myös erilliset ohjeet epäasialliseen kohteluun ja häirintään puuttumisesta säännöt. Nämä säännöt muodostavat kaupungin 
yleiset eettiset periaatteet, miten toimia ja ovat mukana työpaikan perehdytyssuunnitelmassa. N.s. Whistleblower kanava on otettu käyttöön 1.1.2023, johon 
kaupungin työntekijät ja kaupungin sopimuskumppaneilla on mahdollisuus ilmoittaa epäkohtia. Ilmoituskanavan käyttöönoton myötä torjutaan korruptiota ja 
edistetään eettisyyttä. 



Onko mahdollista kehittää aiheeseen 
liittyvä tunnin mittainen online- koulutus, 
joka kuuluu jokaisen kaupungilla työnsä 
aloittavan henkilön 
perehtymisprosessiin? Kaupungin 
työntekijöiden tulee suorittaa tämä 
koulutus viiden vuoden välein.



Sivutoimi-ilmoitukset, -luvat ja sidonnaisuudet 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että sivutoimi-ilmoitukset, - luvat 
ja niistä tehdyt viranhaltijapäätökset sekä sidonnaisuudet 
tallennetaan asianhallintajärjestelmään, josta niitä voidaan 
keskitetysti hallinnoida ja tarvittaessa valvoa. 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että henkilöstön 
tulokeskustelussa ja työsuhteen aikana vuosittain käytävissä 
esimies/alaiskeskusteluissa käydään läpi sivutoimi-ilmoitus ja -
lupamenettelyt. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että 
kaupungissa selvitetään tämän vuoden aikana voimassa olevat 
sivutoimi�ilmoitukset ja -luvat, ja että tallennetaan ne 
asianhallintajärjestelmään.
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Sivutoimiluvista, eli luvasta työaikana hoitaa toista tehtävää tehdään viranhaltijapäätökset, joten ne tallentuvat asianhallintajärjestelmään 
viranhaltijapäätöksinä. Sivutoimi-ilmoitukset otetaan vastaan lähijohtajan toimesta ja kirjataan asianhallintajärjestelmään tehtävänumerolla 01.01.03.00. 
Sivutoimi-ilmoitusten käsittelystä annetaan tarkemmat ohjeet esihenkilöille. Kirjaamo avustaa tarvittaessa kirjaamismerkintöjen tekemisessä.



Tarkastuslautakunta suosittelee edellisen vuoden tapaan, että 
investointipäätöksiä arvioidaan ja tarkastellaan strategiaan 
peilaten erityisesti siitä näkökulmasta minkälai�selle 
väestöennusteelle investointipäätökset on tehty, jotta vältytään 
siltä, ettei merkit�tävä investointi jää vajaakäytölle. Lisäksi 
tarkastuslautakunta suosittelee, että tuloksen�tekokyky 
varmistetaan, kun investointipäätöksiä tehdään. Näin 
varmistetaan investointi�kyvyn säilyminen myös tulevaisuudessa.



2020/6 Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.



Tarkastuslautakunta toteaa, että 
suositukset on huomioitu toiminnassa. 
Lisäksi tarkastuslautakunta toteaa, että 
tilinpäätöksessä ja talousarviossa esitetty 
vuosittainen investointikatto on tärkeää 
tietoa luottamuselimille, kun 
investointipäätöksiä tehdään. 



Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkisuunnittelun 
kaavoituksen sisäisen valvonnan menettelyitä selvitetään 
laajemmin esimerkiksi organisoimalla sisäinen tarkastus. 
Sisäisen tarkastuksen avulla voidaan varmentaa sisäisen 
valvonnan toimivuus laajemmin kaavoituksen organisoimisessa, 
toteuttamisessa ja johtamisessa. 
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Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, jos sellainen on tehty? Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, 
jos sellainen on tehty?



Elinkaaripäiväkotien ylläpito ja korjaava kunnossapito 
Tarkastuslautakunta suosittelee, että elinkaarikohteissa 
tarvittavien huoltotoimenpiteiden jatkuvaan 
seurantaan ja onnistumiseen laaditaan mittauskäytäntö 
palaveriseurannan sijaan 
tai rinnalle. Porvoon kaupungin edustajien, tilojen käyttäjien sekä 
palveluntuottajan tarpeet, vastuut ja roolit sekä tiedonkulun 
käytännöt olisi myös suositeltavaa 
selkeyttää. 
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Toimitilajohdon ja palveluntuottajien välisissä vastuissa ei ole epäselvää. KASVO:n toimiala on aloittamassa omaa kuukausittaista esihenkilöiden 
infokäytäntöä, jossa vastuuasioita voidaan vielä täsmentää. Toimitilajohdolle 
asti ei ole tullut tietoa päiväkotien johtajien omatoimisesti tekemistä päivittäisistä kunnossapitotöistä. Niitä varten on ihan omat tekijänsä.
Asia on loppuunkäsitelty.



Lainaus arviontikertomuksesta 2021: 
"Käyttäjäpalaverien pöytäkirjojen sekä 
päiväkodin johtajille tehdyn 
haastatteluotannan perusteella on 
havaittavissa, että korjaus- ja 
huoltotarpeiden seurannassa 
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen 
seuranta ei ole systemaattista. Usein 
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa 
sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan 
suoritettu." Tarkastuslautakunta on 
ymmärtänyt, että em. viivästyneiden 
toimenpiteiden käyntiinsaaminen työlistää 
pk:n johtajia tilanteissa, joissa korjausten 
viivästyminen haittaa pk:n toimintaa.



Tarkastuslautakunta suosittelee, että ulkopuolisille toimijoille ml. 
elinkaarihankkeista vastaaville tahoille, 
jotka vastaavat kiinteistöjen huolto- tai määräaikaistehtävistä 
vastuutetaan tehtävien päivitys kiinteistöjen ylläpidon 
järjestelmään. Näin saadaan reaaliaikainen tilanne suoritetuista 
ja avoinna olevista tehtävistä. Lisäksi tarkastuslautakunta 
suosittelee, että tietojärjestelmien muutoshankkeille lisätään 
projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojärjestelmien 
hyödyntäminen mahdollistuisi välittömästi. Nyt hankkeita 
toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy, 
kustannukset kasvavat ja hyötyjen saaminen viivästyy. 
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Porvoon elinkaarikohteet on aikoinaan toteutettu kahdessa ryppäässä. Toisen ylläpidosta vastaa Caverion ja toisesta YIT (toteuttamisajankohtana 
Lemminkäinen). Caverion ja YIT ostavat pienempiä ylläpitokokonaisuuksia omilta alihankkijoiltaan ja kumppaneiltaan, jolloin toimijoita yhdessä kohteessa 
on useita. Tietoturva, palomuuri ym. muista järjestelmäteknisistä syistä johtuen, kaupungin omaa huoltokirjaohjelmistoa ja palveluntuottajien järjestelmiä ei 
voida yhdistää. YIT:n ja Caverionin huolto- ja ylläpito-ohjelmat on rakennettu ammattitaitoisesti ja 
niihin on pääsy sekä heidän alihankkijoillaan ja omilla yhteistyökumppaneillaan, toimitilajohdolla ja tilojen käyttäjillä. Ylläpito- ja huoltotehtävien, 
vasteaikojen ja ylläpito-ohjelmistojen toimintaa seurataan ja niistä raportoidaan säännöllisissä yhteistoimintakokouksissa. 
Asia on loppuunkäsitelty. 



Tarkastuslautakunta suosittelee kuitenkin 
selvittämään mikä on tilanne liittyen 
arviointikertomuksessa olleeseen 
toteamukseen: ""Käyttäjäpalaverien 
pöytäkirjojen sekä päiväkodin johtajille 
tehdyn haastatteluotannan perusteella 
on havaittavissa, että korjaus- ja 
huoltotarpeiden seurannassa 
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen 
seuranta ei ole systemaattista. Usein 
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa 
sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan 
suoritettu."











arkastuslautakunta suosittelee, että tietojärjestelmien 
muutoshankkeille lisä�tään projektikohtaisia resursseja, jotta 
uusien tietojärjestelmien hyödyntäminen mahdollistuisi 
välittömästi. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa, 
jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hyötyjen 
saaminen viivästyy.
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Toimitilajohdon järjestelmien käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten muut? Toimitilajohdon järjestelmien 
käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten 
muut?



Tarkastuslautakunta suosittelee siirtymistä käytäntöön, jossa 
tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa antamia suosituksia 
ja niiden etenemistä tarkastellaan valtuustossa kolmesti 
vuodessa. Toteutumisesta Tarkastuslautakunta suosittelee, että 
kaupungissa kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. 
Asetettujen tavoitteiden saavuttamisen asteen tulisi olla 
seurattavissa ja arvioitavissa sekä laadultaan sellaisia, joiden 
avulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua kehittymistä. 
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Tarkastuslautakunnan tehtävät on määritelty kuntalain 121 §:ssä:
1) valmistella valtuuston päätettävät hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;
2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa 
toteutuneet ja onko toiminta järjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla;
3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekä voimassa olevan taloussuunnitelman 
riittävyyttä, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijäämää;
4) huolehtia kunnan ja sen tytäryhteisöjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;
5) valvoa 84 §:ssä säädetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset 
valtuustolle tiedoksi;
6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtäviään koskeviksi hallintosäännön määräyksiksi sekä arvioinnin ja 
tarkastuksen talousarvioksi
Tarkastuslautakunnan keskeinen työväline on vuosittain annettava arviointikertomus, johon kaupunginhallitus antaa lausunnon valtuuston käsittelyä varten. 
Arviointikertomuksen sisältö vaihtelee vuosittain. Osa tarkastuslautakunnan havainnoista on laajempikantoisia ja  osa suppeampia. Monet havainnoista ovat 
sellaisia, että niissä ei tapahdu muutosta kvartaaleittain. Koko arviointikertomuksen laajamittainen seuranta jokaisen osavuosiraportin yhteydessä ei ole 
tarkoituksenmukaista, ja edellyttäisi uuden henkilöresurssin palkkaamista asiaa valmistelemaan. Tämän takia on tarkoituksenmukaista, että vain 
keskeisimpiä havaintoja seurataan osavuosiraporttien yhteydessä, mikäli tähän on tarve. 



Tarkastuslautakunnan suositusten 
käsittelyn priorisointi on toki mahdollista. 
Tarkastuslautakunta näkee monien 
suositusten kohdalla oleellisemmaksi 
sen, että niitä asioita, joihin suosituksia 
on kohdistettu, kehitettäisiin. Pelkän 
vastauksen muotoileminen muuttaa 
harvoin asioiden tilaa. Herää kysymys 
kuinka viranhalitijoiden resurssit riittävät 
toiminnan kehittämiseen, jos 
vastaamiseenkin tarvittaisiin lisäresurssi.



Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että 
kaupunginhallituksen vastineessa soveltuvin osin esitetään 
suosituksen toimeenpanosta vastuussa oleva 
toimielin/yksikkö/viranhaltija.
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Kaupungin organisaatiorakenne, vastuut ja työtehtävät on varsin selkeästi delegoitu palvelualueille ja eräille viranhaltijoille jo ihan kaupungin 
hallintosäännön mukaisesti. Tämän lisäksi työtehtäviä jaetaan operatiivisen johtamisen yhteydessä. Kaupunginhallituksen vastine arviointikertomukseen 
laaditaan laajasti yhteistyössä kaupungin sisällä, ja vastineesta vastaa kulloisenkin suosituksesta vastaava taho. Tulevina vuosina kaupunginhallituksen 
vastinetta on toki mahdollista kehittää. Asia on tältä osin loppuun käsitelty. 



Kehitettävästä asiasta vastaavan 
henkilön nimen näkyminen säästäisi 
vastuullisen selvittämisen 
hallintosäännöstä ja mikä tärkeämpää 
tekisi kulloisenkin asian 
kehittämisvastuun näkyväksi. 



Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, että kaupungissa 
kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen 
tavoitteiden tulisi olla mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa 
sekä laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan 
kautta saavutettua kehittymistä. Lisäksi tarkastuslautakunta 
suosittelee, että tilinpäätöksessä esitetään  läpinäkyvämmin, 
miten tavoitteet on saavutettu ja mikä yhteys tehdyillä  
toimenpiteillä on tavoitteiden saavuttamiseen.
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Kaupunkistrategia ja sen mittarit päivitettiin vuoden 2022 aikana. Kaupunginvaltuuston hyväksymät strategian mittareiden arvot julkistetaan ensimmäisen 
kerran tilinpäätöksen valtuustokäsittelyn yhteydessä kesäkuussa 2023. Kaupungin strategian toteutumista on jatkossa tarkoitus myös seurata ja analysoida 
vuosittain, mikä osaltaan edistää strategian jalkautumista. 



Tarkastuslautakunta seuraa kuinka 
strategian jalkautus alkaa kuvatulla 
tavalla toimia. 



Tarkastuslautakunta suosittelee kartoittamaan johtajien 
ajankäytön jakautumista ja harkitsemaan tämän tuloksen 
pohjalta toimia, joilla hallinnollisia tehtäviä voitaisiin jakaa toisin ja 
vapauttaa resursseja pedagogiseen johtamiseen.
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Päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluu ns. hallinnollisia tehtäviä, jotka liittyvät pedagogiikan johtamiseen. Näitä tehtäviä ovat mm. työsopimusten 
laatiminen, työvuorosuunnitelusta ja palkkaraporttien hyväksymisestä vastaaminen. Henkilöstön saatavuuden ja riittävyyden varmistaminen ovat 
pedagogiikan toteuttamisen perusedellytyksiä. Toiminnanohjausjärjestelmän käyttöönotto on tapahtunut vaiheittain ja edellyttänyt kaikilta 
varhaiskasvauksen esihenkilöiltä ja työntekijöiltä jatkuvaa uuden oppimista, mikä osaltaan tilapäisesti kuormittanut kaikkia. Henkilöstön saatavuuden 
varmistamiseksi on palkattu lisää vakituisia sijaisia ja lisäksi on palkattu määräaikainen rekrytointiasiantuntija tukemaan rekrytointiasioissa. Kevan kanssa 
yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista päiväkotien varajohtajien kanssa 
on kehitetty. Varhaiskasvatuspalveluissa aloittaa loppukeväästä 2023 varhaisksvatuksen suunnittelija, joka osallistuu varhaiskasvatuksen hallinnollisiin 
prosesseihin ja tehtäviin. Asia on loppuunkäsitelty.



Epäselväksi jää kuinka paljon 
hallinnolliset tehtävät päiväkodin johtajia 
työllistävät ja minkä verran vastauksessa 
ilmoitetut toimenpiteet ovat työkuormaan 
vaikuttaneet.



Tarkastuslautakunta suosittelee viranhaltijoita selvittämään, 
mistä käyttötalouden tulojen ja menojen kehitys johtuu.
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Kaupungin toimintakulujen ja -katteeen muutoksia seurataan osana kaupungin seuranta- ja tilinpäätösraportteja säännöllisesti. Isoimmat muutokset 
toimintakuluissa ja -katteessa avataan seuranta- ja tilinpäätösraporteissa vuosittain. Viime vuosina kaupungin toimintakuluihin ja -menoihin ovat 
vaikuttaneet asukasmäärän kasvun mukaiset panostukset kaupungin toimintaan, kuntien palvelujen järjestämisvastuun muutokset, laajentuneet tehtävät, 
sekä voimaan tulleet muut lakimuutokset. Viimeaikaista kaupungin toimintakulujen ja -menojen eriin vaikuttavia isoimpia muutoksia ovat olleet 
koronapandemian hoidon kustannukset, oppivelvollisuusiän pidentyminen, sekä varhaiskasvatuksen asiakasmaksutuottojen muutokset. Asia on 
loppuunkäsitelty.



Vastineessa todetut asiat ovat varmasti 
osaltaan vaikuttaneet käyttötalouteen. 
Avoimeksi tarkastuslautakunnan 
mielestä jää kaupungin organisaation 
tehokkuuden vaikutus kuluihin. Koska 
vuoden 2022 on esitetty tähän asiaan 
tarkemmin kohdistuva suositus, voidaan 
tämä kohta tarkastuslautakunnan 
mielestä sulkea. 











Tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan säännöllisen 
johtamisvalmennuksen järjestämistä päiväkodin johtajille. Lisäksi 
tarkastuslautakunta ehdottaa, että yhteistyössä päiväkodin 
johtajien kanssa laadittaisiin toimintamalli, joka pitää sisällään. 
Selkeät johtamisen keinot puuttua epäkohtiin ja ratkaisumallit 
haastaviin henkilöjohtamistilanteisiin.
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Kaikille aloittaville pk-johtajille nimetään kokeneempi pk-johtaja mentoriksi. Tämä käytäntö on edelleen voimassa. Pk-johtajan viransijaisena toimivalle 
varajohtajalle nimetään toisen päiväkodin johtaja mentoriksi oman päiväkodinjohtajan poissaolon ajaksi esim. vuosilomien aikana. Varhaiskasvatuksen 
hallinnon vuosikelloon on kirjattu mm. päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluvat vuosittain toistuvat tehtävät. Vuosikello toimii hyvänä perehdyttämisen 
välineenä sekä mentoroinnin tukena. Oman työhyvinvoinnin lähteellä -prosessissa keskityttiin työhyvintia ja palautumista koskeviin asioihin sekä tarjottiin 
mahdollisuuksia pysähtyä miettimään omia työtehtäviä yhdessä muiden pk-johtajien ja työterveyspsykologin kanssa. Pk-johtajien palaute prosessista on 
ollut myönteinen. Kevan kanssa yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista 
päiväkotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Kehittämistyö jatkuu edelleen. Asia on loppuunkäsitelty. 



Oman työhyvinvoinnin lähteellä - prosessi 
vaikuttaa hyvältä toimenpiteeltä. 
Vastineessa kuvattu mentorointimenettly 
tuli esiin tarkastuslautakunnan 
haastatteluissa ja sen kerrottiin olevan 
haasteellinen jatkuvan kiireen vuoksi. 
Onko mentorointitoiminnassa tapahtunut 
muutoksia?



Tarkastuslautakunta suosittelee erityisesti rakennusvalvonnan 
lupakäsittelyyn järjestelmää ja/tai toimintamallia, josta voidaan 
selkeästi seurata lupien käsittelyä. Yksittäisen luvan osalta pitäisi 
pystyä raportoimaan ainakin käsittelyajat, hakemusten 
odotusajat ennen käsittelyn aloittamista tai päätöksen 
myöntämistä, sekä täydennysten odotusajat. Porvoon strategian 
tavoitellessa kasvua, uusien - ja myös nykyisten - asukkaiden 
rakennuslupien käsittelyn on oltava nykyistä nopeampaa. 
Prosessia tulee kehittää faktoihin pohjautuen ja samalla riittävät 
resurssit turvaten.
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Henkilöstölisäystä toimistoon ei saatu talousarviossa läpi ja tämä 
tarkoittaa kolmen toimistosihteerin osalta suurta työkuormaa. Erityisesti lautakuntalistojen ja ylipäätään dynastyn käyttö on kuormittavaa ja hidasta ja vie 
kokonaisuudessaan yhden toimistosihteerin työajan. Tarkastaja 
rekrytoinnit on tehty ja he aloittavat 8.3.2023 ja silloin rakenusvalvonta on täysilukuinen ensimmäisen kerran useisiin vuosiin. Lupakäsittelyajan seurantaa ei 
ole vielä löydetty selkeää järjestelmää tai toimintamallia. 
Asia on loppuunkäsitelty. 



Tarkastuslautakunnan näkemys on, että 
koska lupakäsittelyajan seurantaan ei ole 
vielä löydetty selkeää järjestelmää tai 
toimintamallia, asian käsittely on yhä 
kesken. 
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			Kehityskohde vuoden 2021 arviointikertomuksessa						Viittaus / peruste			Kommentti / toimintasuunnitelma			Mittarit / keinot			Vastuu			TÄSSÄ VAIHEESSA tässä sarakkeessa: Tarkastuslautakunnan näkemys tilanteesta MYÖHEMMIN tähän sarakkeeseen tulee. Kaupunginhallituksen ja/tai kaupunginvaltuuston
hyväksyntä tai ohjeistus			Toteutumaseuranta (tarkastuslautakunnan arvion mukaan)


			Strategian mittarit julkisesti nähtäviksi. 			2019/1			Arviointikertomus, sivu 6			Toteutunut. Mittarit näkyvissä www.porvoo.fi sivuilla.


			Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunginhallitusta ja toimialoja kehittämään tavoiteasetantaa ja tavoitteita tukevia mittareita sekä indikaattoritietoja. Kehitystyön tavoitteena on selkeyttää toiminnan tavoitteita sekä parantaa tavoitteiden seurantaa ja arviointia. 			2019/2			Arviointikertomus, sivu 7			Porvoon kaupunkistrategia päivitettiin kaupunginvaltuuston 25.5.2022 päätöksen mukaisesti vuosille 2022-2025. Kaupunkistrategian päivitys perustuu kuntalakiin. Strategiassa valtuusto päättää kaupungin toiminnan ja talouden pitkän aikavälin tavoitteista. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Mittarit kuvaavat strategisten tavoitteiden kokonaiskuvan seurantaa sekä mahdollistavat kansallista ja kuntien välistä vertailua. Uusissa strategian mittareissa hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa�alueiden, kuten ympäristön, talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Mittariston valinta perustuu laajojen syy-seuraussuhteiden tunnistamiseen - mittari toimii indikaattorina sille, onko valittu strateginen tavoite toteutumassa. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden 
toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Osa näistä mittareista on numeerisia, ja osa taas laadullisia. Tavoitteiden asettamista, tavoitteiden pohjalta nimettävien toimenpiteiden ja näiden toteutumista seuraavien mittareiden kehittämistä sekä toiminnan digitaalisen seurannan kehittämistä tehdään Porvoossa seuraavissa valtionavustusrahoitteisissa kehittämishankkeissa: Älykäs asiointi, Sähköisen asiakaspalvelun kehittäminen, Kasvua ja elinvoimaa kunnan laadukkailla digitaalisilla palveluilla sekä Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. Toimintaa ohjataan ja tavoitteiden toteutumista seurataan myös toimiala- ja palvelualuekohtaisesti laadunohjausjärjestelmillä ja -kriteereillä. Laadun ohjaaminen, seuranta ja sisäinen arviointi kaikessa kaupunkiorganisaation toiminnassa on tärkeää, jotta esimerkiksi Perusopetuslain tai Maankäyttö- ja rakennuslain mukaiset sisältövaatimukset toteutuvat ja mm. tasapuolinen kohtelu voidaan varmistaa. Toiminnan ja hankkeiden laadun ohjaamisessa ja varmistamisessa on kaupungilla käytettävissä useita eri tapoja, jotka kaikki perustuvat lakiin ja mm. hallintosääntöön. Toiminnan laadunvarmistuksen osalta tehokkain tapa laadunvarmistuksen kehittämiselle on ylläpitää ja kehittää nykyistä sujuvaa ja vuorovaikutteista toimintatapaa luottamusorganisaation, toimialan palvelualueiden, asiakkaiden ja viranomaisten välillä. Varhaiskasvatuksella on käytössä kansalliset laadun arvioinnin perusteet ja suositukset sekä laatuindikaattorit (Karvi 2018). Karvi on tuottanut laadun indikaattoreihin perustuvan varhaiskasvatuksen laadunarviointijärjestelmä Valssin, jonka käyttöönottoa pilotoidaan Porvoossa kevään 2023 aikana. Järjestelmästä saadaan sekä määrällistä että laadullista arviointitietoa ja se tukee mm. järjestäjien lakisääteisen arviointivelvoitteen toteuttamista ja laadun kehittämistä. Porvoossa järjestelmän arviointityökaluja tullaan käyttämään suunnitelmallisesti osana varhaiskasvatuksen laadunhallinnan kokonaisuutta. Porvoon suomenkielisessä ja ruotsinkielisessä perusopetuksessa taas on tehty säännöllistä laadunarviointia yli kymmenen vuoden ajan. Laadunarviointi perustuu CAF-työkaluun sekä opetus- ja kulttuuriministeriön julkaisemiin Perusopetuksen laatukriteereihin. Kerättävää arviointitietoa hyödynnetään muun muassa resursoinnin kohdentamisessa sekä kehittämiskohteiden asettamisessa. Tällä hetkellä kasvun ja oppimisen toimialalla on meneillään mittavampi laadunarvioinnin kehittäminen, jonka odotetaan valmistuvan 1,5 vuoden kuluttua. Asia on loppuunkäsitelty									Tarkastuslautakunta on hieman epäselväksi jääneessä suosituksessaan halunnut suositella strategisten tavoitteiden jakamista toimintokohtaisiksi tavoitteiksi, jotta strategian toteuttamisen johtaminen tulisi näkyvämmäksi. Mittareiden kytkeminen toimintokohtaisiin tavoitteisiin tekisi strategian toteuttamisen johtamisesta ennakoivempaa. Osittain suosituksessa on toivottu myös selkeämpää jäsentelyä tavoitteiden ja toimenpiteiden välille; nämä käsitteet ovat edelleen jossakin määrin sekaisin esimerkiksi vuoden 2022 tilinpäätöksessä.  


			Talouden tasapainon säilyminen. 			2019/3			Arviointikertomus, sivu 7			Kaupungin kestävän talouden ohjelman toteutumista seurattiin osavuosiraporteissa vuoden 2022 loppuun saakka, koska käyttötalouteen vaikuttavat toimenpiteet oli määritelty vuoden 2022 loppuun asti. Kestävän 
talouden ohjelman laadittiin koronakriisin puhjettua, ja ohjelman avulla saatiin nopeasti näkymä kaupungin talouden näkymistä. Ohjelman keskeisimmät toimenpiteet toteutettiin vuosien 2020 ja 2021 aikana. Tämän 
jälkeen kaupungin taloudellinen tilanne on muuttunut paremmaksi, ja valtuusto onkin kunkin vuoden talousarvion yhteydessä vahvistanut käyttötalouden määrärahat sekä investointisuunnitelman. Vuonna 2020 laadittua kestävän talouden ohjelmaa ei seurata enää vuoden 2023 aikana, koska se ei enää sisällä toimenpiteitä, joita ei jo olisi tehty tai joista ei olisi uutta päätöstä kaupunginvaltuuston hyväksymässä talousarviossa. On mahdollista ja jopa todennäköistä, että lähivuosina kaupunki joutuu laatimaan uudenlaisen talouden sopeuttamisohjelman. Asia on loppuunkäsitelty vuonna 2020 laaditun kestävän talouden ohjelman osalta. 									Tarkastuslautakunta toteaa, että kestävän talouden ohjelman lopettamisesta olis kannattanut informoida selkeämmin.


			Investointipäätösten kriittinen tarkastelu ja priorisointi. 			2019/4			Arviointikertomus, sivu 7			Vuoden 2022 talousarviossa ja tulevien vuosien taloussuunnitelmassa sovittu vuosittainen investointikatto.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että erityisesti nyt koronavirusepidemiasta aiheutuvan yleisen ja taloudellisen epävarmuuden aikoina investointipäätöksiin liittyvää riskienhallintaa ja riskien arviointia toteutetaan entistä enemmän. 			2019/5			Arviointikertomus, sivu 7												Onko uusia toimintamalleja otettu käyttöön?


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että investointien priorisoinnin ohella myös hankesuunnitelmiin tulee panostaa huolellisesti, jotta yllättäviltä kustannusarvion muutoksilta vältytään tulevaisuudessa. Taloustilanteen ollessa epävarmaa, kaupungin talous ei kestä merkittäviä talousarvioon kohdistuvia muutoksia. Perusteellisen ja asianmukaisen hankesuunnittelun ytimessä ovat kaupungin kiinteistöjen huolto ja ylläpito sekä pitkäntähtäimen suunnitelmat. Kaupungin kiinteistönhoidossa tulee olla ajanta-saista ymmärrystä kiinteistöjen sen hetkisestä kunnosta, jotta hankesuunnitelmat kyetään laatimaan mahdollisimman realistisille tavoitteille.  			2019/6			Arviointikertomus, sivu 32			Hankesuunnitelmat tehdään aina kunkin kohteen ja vaativuuden mukaisesti sen hetkisen parhaaseen tietämykseen perustuen. Kustannusarviot perustuvat niin ikään sen hetken parhaaseen tietoon, tulevaan käyttötarkoitukseen sekä käytettävissä oleviin suhdanne- ym. ennusteisiin perustuen.
Asia on loppuunkäsitelty


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että liikuntakeskuksen kehittymisen vaikutuksia seurataan esim. kävijämäärä tilaston avulla. Seurannan tuloksista esimerkiksi voitaisiin todeta, miten paljon uudishankkeella on ollut vaikutusta kävijämääriin ja missä suhteessa rahalliset panostukset ovat vaikuttaneet kävijämääriin. 			2019/7			Arviointikertomus, sivu 38			Kävijälaskureita ei Kokonniemen alueen liikuntalaitoksissa tällä hetkellä ole mutta (kaikkien) liikuntatilojen käyttöä seurataan tilojen varausjärjestelmästä raportoitivien käyttötuntien kautta. Tämä tapa jatkuu varmasti tulevaisuudessakin, joten käyttötuntivertailuja voidaan tehdä kun uudet tilat/alueet valmistuvat. Asia on loppuunkäsitelty.									Käyttötunteihin perustuva tilojen käytön seuranta ei anna koko kuvaa käyttäjien määrästä. Joillakin tunneilla salia voi käyttää kaksi käyttäjää ja toisena 20 käyttäjää. Käyttötunteina ne raportoidaan yhdeksi käyttötunniksi. Esim. Kokonniemen kuntoportaissa oleva laskuri kertoo tarkasti portaiden käyttömäärän. Jatkossa tarkempaan seurantaan tulee panostaa.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että Mätäjärven alueen puhdistustyöt tulisi saattaa valmiiksi, jotta kaavaa pystytään toteuttamaan.			2019/8			Arviointikertomus, sivu 39			Kaatopaikan kunnostustavaksi Porvoon kaupunki valitsi edullisimman eli pohjaveden suojaamiseksi riittävän eristämisen sekä reuna-alueiden massanvaihdon. Kunnostustavassa on huomioitu maankäytön muutossuunnitelmat Aseman alueella. Maanomistaja Porvoon seurakuntayhtymä vastusti kaupungin esittämää ja AVI:n myöntämän ympäristöluvan 2.8.2019 saanutta kunnostustapaa, minkä vuoksi kaupunki päätyi useiden vuosien neuvottelujen jälkeen ostamaan maa-alueen, jolla kaatopaikka sijaitsee. Maan hankinnan prosessi käynnistettiin pian ympäristöluvan lainvoimaiseksi tulon jälkeen ja kauppakirjat saatiin tehtyä 16.6.2022. Maakauppojen jälkeen kunnostuksen valmistelu käynnistettiin maaperän lisätutkimuksilla kesäkuussa 2022 ja rakennussuunnitelmien laatimisella syksyllä 2022 yhteistyössä viranomaisten kanssa. Kunnostus jaettiin projektiryhmän toimesta suunnittelussa kolmeen osaan, joista ensimmäisenä toteutetaan kaatopaikan kunnostamiseen liittyvien vesi-, jätevesi- ja hulevesiverkostojen rakentaminen. Mätäjärven kaatopaikka koostuu kahdesta erillisestä osasta Vanhan Helsingintien eri puolilla. Niiden riskit ja kunnostustavat poikkeavat toisistaan, minkä vuoksi ne kunnostetaan vuosina 2024 ja 2025. Kaatopaikan jätetäytön läpi kulkevan runkovesijohdon siirtäminen jätetäytön ulkopuolelle aloitettiin tammikuun lopussa 2023 Porvoon veden toimesta. Jätevesi- ja hulevesiverkostot sekä liittymät pumppaamoon rakennetaan syksyllä 2023. Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa on käyty neuvotteluja Valtion tuesta kesäkuussa 2022 ja tammikuussa 2023. Rakennussuunnittelulle myönnettiin Valtion tukea kesäkuussa 2022. Kaupunki-infra vastaa tarkastuslautakunnalle, että kunnostuksen mahdollistamista ja suunnittelua on viety johdonmukaisesti eri osa-alueilla eteenpäin vuosien ajan. Aseman suunnan kaavoitusta voidaan viedä eteenpäin kunnostustyön valmistuttua, mutta Johannisbergin suunnalla on huomioita riittävä turvaetäisyys tulevaisuudessakin. Asia on loppuunkäsitelty


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että Kylärakenneohjelma huomioidaan nykyistä selkeämmin kaavoittamisessa ja tonttien myynnissä houkuttelevuuden lisäämiseksi. Vuonna 2019 ei luovutettu Porvoon kehitettävissä kylissä yhtään kaupungin tonttia.			2019/9			Arviointikertomus, sivu 39			Hinthaarasta vuokrattiin yksi tontti vuonna 2022, vuoden lopussa oli vapaana 8 tonttia. Kerkkoosta luovutettiin viime vuonna 2 tonttia, vuoden vaihteessa oli vapaana haettavana 3 tonttia ja lisäksi vapaana yksi tontti, mikä tuli 
hakuun 23.1.2023. 
Asia on loppuunkäsitelty.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että työhyvinvointiin kiinnitetään huomiota ja selvitetään henkilöstön vaihtuvuuden syitä.			2019/10			Arviointikertomus, sivu 39			Vuoden 2022 aikana rakennusvalvonta oli 1-3 henkilön vajauksessa koko vuoden. Rekrytointi saatiin onnistumaan saamalla saatavuuslisä päätös kaikille tarkastajille. Tämä päätös on voimassa vuoden 2023, jonka aikana pitäisi saada tehtäväkohtaisten palkkojen korjaus vastaavalla summalla. Kuormittuneiden henkilöiden osalta on pyritty järjestelemään töitä uudelleen. Lupakäsittelyn osalta on kuitenkin loppuvuoden aikana saatu hakemukset käsiteltyä erittäin kohtuullisella ajalla. Asia on loppuunkäsitelty.									Tarkastuslautakunta kysyy asian selkeyttämiseksi, onko resurssivaje syy henkilöstön vaihtuvuuteen.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että hankintojen hallinnoinnissa varmistetaan hankintojen toteuttamisen vaatimusten mukaisesti riittävä lainsäädännön tuntemus ja hankintojen toteuttamisen tekninen osaaminen. 			2019/11			Arviointikertomus, sivut 7												???


			Sopimusten hallinnan kehittäminen. 			2019/12			Arviointikertomus, sivu 42			Asianmukaisia kehittämistoimia tehty.									Mitä ovat asianmukaiset kehittämistoimet?


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että sidonnaisuus- ja esteellisyysasiat huomioidaan kaik-kien uusien luottamushenkilöiden perehdytyksessä.			2019/13			Arviointikertomus, sivu 44			Kaupungin johtoryhmässä on katsottu hyväksi toimintatavaksi vuosittain muistuttaa sidonnaisuusilmoituksen tekemiseen velvoitettuja ilmoitusten tarkastamisesta. Tämä toimintatapa otetaan käyttöön tämän vuoden 
kuluessa. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkistrategian mittareiden seurantaa päivitetään vähintään vuosittain, mieluummin neljännesvuosittain talouden seurantaraporttien yhteydessä. 			2020/1			Arviointikertomus, sivu 11			Vuoden 2022 aikana sekä Porvoon kaupunkistrategia että strategian mittarit päivitettiin. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Uudistuksessa huomioitiin kaupungin rooli hyvinvointialueuudistuksen jälkeen, ja mittareiden osalta keskityttiin kokonaiskuvan seurantaa sekä kansallista vertailua mahdollistaviin indikaattoreihin. Uusissa strategian mittareissa hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa-alueiden, kuten ympäristön, talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Näiden operatiivisten mittareiden seuraaminen on mahdollista tiiviimmällä syklillä, mutta resurssit huomioiden mielekästä toteuttaa siten, että hyödynnetään mahdollisimman laajasti jo tehtävää raportointia ja kehitetään raportoinnin automatisointia. Strategisen mittariston vaikutusketjujen tunnistamista ja seurantatietojen automatisointia kehitetään parhaillaan valtionavustusrahoitteisessa kehittämisprojektissa Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. 
Asia on loppuunkäsitelty


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että saatuja koronatukia kohdistetaan erityisesti sosiaali- ja terveystoimen resurssien vahvistamiseen rekrytoinneilla ja huolehditaan henkilökunnan jaksamisesta. 			2020/2			Arviointikertomus, sivu 11			Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.


			Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan koronavirusepidemian vaikutuksia mm. työskentelyolosuhteisiin, kun investointipäätöksiä tehdään. Etänä työskentely on epidemian aikana lisääntynyt ja se voi olla uusi normaali tapa työn tekemiseen.			2020/3			Arviointikertomus, sivu 38			 									Ei kommenttia arviointikertomuksen vastineessa.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa laaditaan ”code of conduct”, johon on kuvattu periaatteet toimia vastuuhenkilöinä ja päättäjinä. Tästä ohjeistuksesta viestitään säännöllisesti esimerkiksi vuosittain sähköpostitse asianosaisille henkilöille. Sähköpostissa pyydetään vastaanottajia käymään läpi ohjeistus ja todentamaan allekirjoituksella, että ohjeistuksen sisältö on ymmärretty ja sitä on noudatettu.			2020/4			Arviointikertomus, sivu 12			Mahdollisia eturistiriitoja tunnistetaan esim. sisäisen tarkastuksen kautta. Mahdollisia sisäisen tarkastuksen havaintoja dokumentoidaan ja raportoidaan kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle vähintään kerran 
vuodessa. Eturistiriitojen riskiä voidaan hallita esimerkiksi tiedottamalla aktiivisesti. Kaupungilla on intrassa henkilöstöosaston laatimat säännöt, miten käyttäydytään työpaikalla, sekä myös erilliset ohjeet epäasialliseen kohteluun ja häirintään puuttumisesta säännöt. Nämä säännöt muodostavat kaupungin yleiset eettiset periaatteet, miten toimia ja ovat mukana työpaikan perehdytyssuunnitelmassa. N.s. Whistleblower kanava on otettu käyttöön 1.1.2023, johon kaupungin työntekijät ja kaupungin sopimuskumppaneilla on mahdollisuus ilmoittaa epäkohtia. Ilmoituskanavan käyttöönoton myötä torjutaan korruptiota ja edistetään eettisyyttä. 									Onko mahdollista kehittää aiheeseen liittyvä tunnin mittainen online- koulutus, joka kuuluu jokaisen kaupungilla työnsä aloittavan henkilön perehtymisprosessiin? Kaupungin työntekijöiden tulee suorittaa tämä koulutus viiden vuoden välein.


			Sivutoimi-ilmoitukset, -luvat ja sidonnaisuudet Tarkastuslautakunta suosittelee, että sivutoimi-ilmoitukset, - luvat ja niistä tehdyt viranhaltijapäätökset sekä sidonnaisuudet tallennetaan asianhallintajärjestelmään, josta niitä voidaan keskitetysti hallinnoida ja tarvittaessa valvoa. Tarkastuslautakunta suosittelee, että henkilöstön tulokeskustelussa ja työsuhteen aikana vuosittain käytävissä esimies/alaiskeskusteluissa käydään läpi sivutoimi-ilmoitus ja -lupamenettelyt. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa selvitetään tämän vuoden aikana voimassa olevat sivutoimi�ilmoitukset ja -luvat, ja että tallennetaan ne asianhallintajärjestelmään.			2020/5			Arviointikertomus, sivu 12			Sivutoimiluvista, eli luvasta työaikana hoitaa toista tehtävää tehdään viranhaltijapäätökset, joten ne tallentuvat asianhallintajärjestelmään viranhaltijapäätöksinä. Sivutoimi-ilmoitukset otetaan vastaan lähijohtajan toimesta ja kirjataan asianhallintajärjestelmään tehtävänumerolla 01.01.03.00. Sivutoimi-ilmoitusten käsittelystä annetaan tarkemmat ohjeet esihenkilöille. Kirjaamo avustaa tarvittaessa kirjaamismerkintöjen tekemisessä.


			Tarkastuslautakunta suosittelee edellisen vuoden tapaan, että investointipäätöksiä arvioidaan ja tarkastellaan strategiaan peilaten erityisesti siitä näkökulmasta minkälai�selle väestöennusteelle investointipäätökset on tehty, jotta vältytään siltä, ettei merkit�tävä investointi jää vajaakäytölle. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tuloksen�tekokyky varmistetaan, kun investointipäätöksiä tehdään. Näin varmistetaan investointi�kyvyn säilyminen myös tulevaisuudessa.			2020/6						Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.									Tarkastuslautakunta toteaa, että suositukset on huomioitu toiminnassa. Lisäksi tarkastuslautakunta toteaa, että 
tilinpäätöksessä ja talousarviossa esitetty vuosittainen investointikatto on tärkeää tietoa luottamuselimille, kun 
investointipäätöksiä tehdään. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkisuunnittelun kaavoituksen sisäisen valvonnan menettelyitä selvitetään laajemmin esimerkiksi organisoimalla sisäinen tarkastus. Sisäisen tarkastuksen avulla voidaan varmentaa sisäisen valvonnan toimivuus laajemmin kaavoituksen organisoimisessa, toteuttamisessa ja johtamisessa. 			2020/7			Arviointikertomus, sivu 49			Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, jos sellainen on tehty?									Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, jos sellainen on tehty?


			Elinkaaripäiväkotien ylläpito ja korjaava kunnossapito Tarkastuslautakunta suosittelee, että elinkaarikohteissa tarvittavien huoltotoimenpiteiden jatkuvaan 
seurantaan ja onnistumiseen laaditaan mittauskäytäntö palaveriseurannan sijaan 
tai rinnalle. Porvoon kaupungin edustajien, tilojen käyttäjien sekä palveluntuottajan tarpeet, vastuut ja roolit sekä tiedonkulun käytännöt olisi myös suositeltavaa 
selkeyttää. 			2020/8			Arviointikertomus, sivu 50			Toimitilajohdon ja palveluntuottajien välisissä vastuissa ei ole epäselvää. KASVO:n toimiala on aloittamassa omaa kuukausittaista esihenkilöiden infokäytäntöä, jossa vastuuasioita voidaan vielä täsmentää. Toimitilajohdolle 
asti ei ole tullut tietoa päiväkotien johtajien omatoimisesti tekemistä päivittäisistä kunnossapitotöistä. Niitä varten on ihan omat tekijänsä.
Asia on loppuunkäsitelty.									Lainaus arviontikertomuksesta 2021: "Käyttäjäpalaverien pöytäkirjojen sekä päiväkodin johtajille tehdyn haastatteluotannan perusteella on havaittavissa, että korjaus- ja huoltotarpeiden seurannassa aikatauluista sopiminen ja aikataulujen seuranta ei ole systemaattista. Usein ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan suoritettu." Tarkastuslautakunta on ymmärtänyt, että em. viivästyneiden toimenpiteiden käyntiinsaaminen työlistää pk:n johtajia tilanteissa, joissa korjausten viivästyminen haittaa pk:n toimintaa.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että ulkopuolisille toimijoille ml. elinkaarihankkeista vastaaville tahoille, 
jotka vastaavat kiinteistöjen huolto- tai määräaikaistehtävistä vastuutetaan tehtävien päivitys kiinteistöjen ylläpidon 
järjestelmään. Näin saadaan reaaliaikainen tilanne suoritetuista ja avoinna olevista tehtävistä. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tietojärjestelmien muutoshankkeille lisätään projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojärjestelmien hyödyntäminen mahdollistuisi välittömästi. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hyötyjen saaminen viivästyy. 			2020/9			Arviointikertomus, sivu 51			Porvoon elinkaarikohteet on aikoinaan toteutettu kahdessa ryppäässä. Toisen ylläpidosta vastaa Caverion ja toisesta YIT (toteuttamisajankohtana Lemminkäinen). Caverion ja YIT ostavat pienempiä ylläpitokokonaisuuksia omilta alihankkijoiltaan ja kumppaneiltaan, jolloin toimijoita yhdessä kohteessa on useita. Tietoturva, palomuuri ym. muista järjestelmäteknisistä syistä johtuen, kaupungin omaa huoltokirjaohjelmistoa ja palveluntuottajien järjestelmiä ei voida yhdistää. YIT:n ja Caverionin huolto- ja ylläpito-ohjelmat on rakennettu ammattitaitoisesti ja 
niihin on pääsy sekä heidän alihankkijoillaan ja omilla yhteistyökumppaneillaan, toimitilajohdolla ja tilojen käyttäjillä. Ylläpito- ja huoltotehtävien, vasteaikojen ja ylläpito-ohjelmistojen toimintaa seurataan ja niistä raportoidaan säännöllisissä yhteistoimintakokouksissa. 
Asia on loppuunkäsitelty. 									Tarkastuslautakunta suosittelee kuitenkin selvittämään mikä on tilanne liittyen arviointikertomuksessa olleeseen toteamukseen: ""Käyttäjäpalaverien pöytäkirjojen sekä päiväkodin johtajille tehdyn haastatteluotannan perusteella on havaittavissa, että korjaus- ja huoltotarpeiden seurannassa aikatauluista sopiminen ja aikataulujen seuranta ei ole systemaattista. Usein ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan suoritettu."


			arkastuslautakunta suosittelee, että tietojärjestelmien muutoshankkeille lisä�tään projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojärjestelmien hyödyntäminen mahdollistuisi välittömästi. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hyötyjen saaminen viivästyy.			2020/10			Arviointikertomus, sivu 51			Toimitilajohdon järjestelmien käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten muut?									Toimitilajohdon järjestelmien käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten muut?


			Tarkastuslautakunta suosittelee siirtymistä käytäntöön, jossa tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa antamia suosituksia ja niiden etenemistä tarkastellaan valtuustossa kolmesti vuodessa. Toteutumisesta Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen tavoitteiden saavuttamisen asteen tulisi olla seurattavissa ja arvioitavissa sekä laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua kehittymistä. 			2021/1			Arviointikertomus, sivu 1			Tarkastuslautakunnan tehtävät on määritelty kuntalain 121 §:ssä:
1) valmistella valtuuston päätettävät hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;
2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa 
toteutuneet ja onko toiminta järjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla;
3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekä voimassa olevan taloussuunnitelman 
riittävyyttä, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijäämää;
4) huolehtia kunnan ja sen tytäryhteisöjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;
5) valvoa 84 §:ssä säädetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset 
valtuustolle tiedoksi;
6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtäviään koskeviksi hallintosäännön määräyksiksi sekä arvioinnin ja 
tarkastuksen talousarvioksi
Tarkastuslautakunnan keskeinen työväline on vuosittain annettava arviointikertomus, johon kaupunginhallitus antaa lausunnon valtuuston käsittelyä varten. Arviointikertomuksen sisältö vaihtelee vuosittain. Osa tarkastuslautakunnan havainnoista on laajempikantoisia ja  osa suppeampia. Monet havainnoista ovat sellaisia, että niissä ei tapahdu muutosta kvartaaleittain. Koko arviointikertomuksen laajamittainen seuranta jokaisen osavuosiraportin yhteydessä ei ole tarkoituksenmukaista, ja edellyttäisi uuden henkilöresurssin palkkaamista asiaa valmistelemaan. Tämän takia on tarkoituksenmukaista, että vain keskeisimpiä havaintoja seurataan osavuosiraporttien yhteydessä, mikäli tähän on tarve. 									Tarkastuslautakunnan suositusten käsittelyn priorisointi on toki mahdollista. Tarkastuslautakunta näkee monien suositusten kohdalla oleellisemmaksi sen, että niitä asioita, joihin suosituksia on kohdistettu, kehitettäisiin. Pelkän vastauksen muotoileminen muuttaa harvoin asioiden tilaa. Herää kysymys kuinka viranhalitijoiden resurssit riittävät toiminnan kehittämiseen, jos vastaamiseenkin tarvittaisiin lisäresurssi.


			Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunginhallituksen vastineessa soveltuvin osin esitetään suosituksen toimeenpanosta vastuussa oleva toimielin/yksikkö/viranhaltija.			2021/2			Arviointikertomus, sivu 9			Kaupungin organisaatiorakenne, vastuut ja työtehtävät on varsin selkeästi delegoitu palvelualueille ja eräille viranhaltijoille jo ihan kaupungin hallintosäännön mukaisesti. Tämän lisäksi työtehtäviä jaetaan operatiivisen johtamisen yhteydessä. Kaupunginhallituksen vastine arviointikertomukseen laaditaan laajasti yhteistyössä kaupungin sisällä, ja vastineesta vastaa kulloisenkin suosituksesta vastaava taho. Tulevina vuosina kaupunginhallituksen vastinetta on toki mahdollista kehittää. Asia on tältä osin loppuun käsitelty. 									Kehitettävästä asiasta vastaavan henkilön nimen näkyminen säästäisi vastuullisen selvittämisen hallintosäännöstä ja mikä tärkeämpää tekisi kulloisenkin asian kehittämisvastuun näkyväksi. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, että kaupungissa kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen tavoitteiden tulisi olla mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa sekä laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua kehittymistä. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tilinpäätöksessä esitetään  läpinäkyvämmin, miten tavoitteet on saavutettu ja mikä yhteys tehdyillä  toimenpiteillä on tavoitteiden saavuttamiseen.			2021/3			Arviointikertomus, sivu 11			Kaupunkistrategia ja sen mittarit päivitettiin vuoden 2022 aikana. Kaupunginvaltuuston hyväksymät strategian mittareiden arvot julkistetaan ensimmäisen kerran tilinpäätöksen valtuustokäsittelyn yhteydessä kesäkuussa 2023. Kaupungin strategian toteutumista on jatkossa tarkoitus myös seurata ja analysoida vuosittain, mikä osaltaan edistää strategian jalkautumista. 									Tarkastuslautakunta seuraa kuinka strategian jalkautus alkaa kuvatulla tavalla toimia. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee kartoittamaan johtajien ajankäytön jakautumista ja harkitsemaan tämän tuloksen pohjalta toimia, joilla hallinnollisia tehtäviä voitaisiin jakaa toisin ja vapauttaa resursseja pedagogiseen johtamiseen.			2021/4			Arviointikertomus, sivu 12			Päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluu ns. hallinnollisia tehtäviä, jotka liittyvät pedagogiikan johtamiseen. Näitä tehtäviä ovat mm. työsopimusten laatiminen, työvuorosuunnitelusta ja palkkaraporttien hyväksymisestä vastaaminen. Henkilöstön saatavuuden ja riittävyyden varmistaminen ovat pedagogiikan toteuttamisen perusedellytyksiä. Toiminnanohjausjärjestelmän käyttöönotto on tapahtunut vaiheittain ja edellyttänyt kaikilta varhaiskasvauksen esihenkilöiltä ja työntekijöiltä jatkuvaa uuden oppimista, mikä osaltaan tilapäisesti kuormittanut kaikkia. Henkilöstön saatavuuden varmistamiseksi on palkattu lisää vakituisia sijaisia ja lisäksi on palkattu määräaikainen rekrytointiasiantuntija tukemaan rekrytointiasioissa. Kevan kanssa yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista päiväkotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Varhaiskasvatuspalveluissa aloittaa loppukeväästä 2023 varhaisksvatuksen suunnittelija, joka osallistuu varhaiskasvatuksen hallinnollisiin prosesseihin ja tehtäviin. Asia on loppuunkäsitelty.									Epäselväksi jää kuinka paljon hallinnolliset tehtävät päiväkodin johtajia työllistävät ja minkä verran vastauksessa ilmoitetut toimenpiteet ovat työkuormaan vaikuttaneet.


			Tarkastuslautakunta suosittelee viranhaltijoita selvittämään, mistä käyttötalouden tulojen ja menojen kehitys johtuu.			2021/5			Arviointikertomus, sivu 40			Kaupungin toimintakulujen ja -katteeen muutoksia seurataan osana kaupungin seuranta- ja tilinpäätösraportteja säännöllisesti. Isoimmat muutokset toimintakuluissa ja -katteessa avataan seuranta- ja tilinpäätösraporteissa vuosittain. Viime vuosina kaupungin toimintakuluihin ja -menoihin ovat vaikuttaneet asukasmäärän kasvun mukaiset panostukset kaupungin toimintaan, kuntien palvelujen järjestämisvastuun muutokset, laajentuneet tehtävät, sekä voimaan tulleet muut lakimuutokset. Viimeaikaista kaupungin toimintakulujen ja -menojen eriin vaikuttavia isoimpia muutoksia ovat olleet koronapandemian hoidon kustannukset, oppivelvollisuusiän pidentyminen, sekä varhaiskasvatuksen asiakasmaksutuottojen muutokset. Asia on loppuunkäsitelty.									Vastineessa todetut asiat ovat varmasti osaltaan vaikuttaneet käyttötalouteen. Avoimeksi tarkastuslautakunnan mielestä jää kaupungin organisaation tehokkuuden vaikutus kuluihin. Koska vuoden 2022 on esitetty tähän asiaan tarkemmin kohdistuva suositus, voidaan tämä kohta tarkastuslautakunnan mielestä sulkea. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan säännöllisen johtamisvalmennuksen järjestämistä päiväkodin johtajille. Lisäksi 
tarkastuslautakunta ehdottaa, että yhteistyössä päiväkodin johtajien kanssa laadittaisiin toimintamalli, joka pitää sisällään. Selkeät johtamisen keinot puuttua epäkohtiin ja ratkaisumallit haastaviin henkilöjohtamistilanteisiin.			2021/6			Arviointikertomus, sivu 44			Kaikille aloittaville pk-johtajille nimetään kokeneempi pk-johtaja mentoriksi. Tämä käytäntö on edelleen voimassa. Pk-johtajan viransijaisena toimivalle varajohtajalle nimetään toisen päiväkodin johtaja mentoriksi oman päiväkodinjohtajan poissaolon ajaksi esim. vuosilomien aikana. Varhaiskasvatuksen hallinnon vuosikelloon on kirjattu mm. päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluvat vuosittain toistuvat tehtävät. Vuosikello toimii hyvänä perehdyttämisen välineenä sekä mentoroinnin tukena. Oman työhyvinvoinnin lähteellä -prosessissa keskityttiin työhyvintia ja palautumista koskeviin asioihin sekä tarjottiin mahdollisuuksia pysähtyä miettimään omia työtehtäviä yhdessä muiden pk-johtajien ja työterveyspsykologin kanssa. Pk-johtajien palaute prosessista on ollut myönteinen. Kevan kanssa yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista päiväkotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Kehittämistyö jatkuu edelleen. Asia on loppuunkäsitelty. 									Oman työhyvinvoinnin lähteellä - prosessi vaikuttaa hyvältä toimenpiteeltä. Vastineessa kuvattu mentorointimenettly tuli esiin tarkastuslautakunnan haastatteluissa ja sen kerrottiin olevan haasteellinen jatkuvan kiireen vuoksi. Onko mentorointitoiminnassa tapahtunut muutoksia?


			Tarkastuslautakunta suosittelee erityisesti rakennusvalvonnan lupakäsittelyyn järjestelmää ja/tai toimintamallia, josta voidaan selkeästi seurata lupien käsittelyä. Yksittäisen luvan osalta pitäisi pystyä raportoimaan ainakin käsittelyajat, hakemusten odotusajat ennen käsittelyn aloittamista tai päätöksen myöntämistä, sekä täydennysten odotusajat. Porvoon strategian tavoitellessa kasvua, uusien - ja myös nykyisten - asukkaiden rakennuslupien käsittelyn on oltava nykyistä nopeampaa. Prosessia tulee kehittää faktoihin pohjautuen ja samalla riittävät resurssit turvaten.			2021/7			Arviointikertomus, sivu 48			Henkilöstölisäystä toimistoon ei saatu talousarviossa läpi ja tämä 
tarkoittaa kolmen toimistosihteerin osalta suurta työkuormaa. Erityisesti lautakuntalistojen ja ylipäätään dynastyn käyttö on kuormittavaa ja hidasta ja vie kokonaisuudessaan yhden toimistosihteerin työajan. Tarkastaja 
rekrytoinnit on tehty ja he aloittavat 8.3.2023 ja silloin rakenusvalvonta on täysilukuinen ensimmäisen kerran useisiin vuosiin. Lupakäsittelyajan seurantaa ei ole vielä löydetty selkeää järjestelmää tai toimintamallia. 
Asia on loppuunkäsitelty. 									Tarkastuslautakunnan näkemys on, että koska lupakäsittelyajan seurantaan ei ole vielä löydetty selkeää järjestelmää tai toimintamallia, asian käsittely on yhä kesken. 
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