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1. PUHEENJOHTAJAN KATSAUS

Tarkastuslautakunnan tehtéavat painottuvat paljolti ulkoiseen tarkastukseen. Tarkastuslauta-
kunta on toisaalta arvioinut myos seké kaupunginvaltuuston asettamien toiminnan ja talouden
tavoitteiden toteutumista etté toiminnan jarjestamisen tarkoituksenmukaisuutta ja tulokselli-
suutta. Vuoden 2023 tarkastustoiminnan painopisteita olivat kaupungin elinkeinopolitiikan to-
teuttaminen ja siihen liittyvat erilaiset roolit, teollisuusalueiden kaavoitus, kaupungin vuokra-
sopimukset seka toiminnan kehittamisen kaytannot Porvoon kaupungin organisaatiossa.

Kaupungin strategia uudistettiin vuoden 2022 aikana ja sen toteuttamisessa on kaytossa
suuri joukko ohjelmia ja suunnitelmia. Viranhaltijoiden tydajasta kilpailevat strategian lisaksi
monet muut asiat. Toimenpiteiden ja resurssien tarkoituksenmukainen kohdentaminen ja
seuranta strategian toteuttamiseksi on aarettbman arvokasta.

Kuntalain mainitsemassa tarkoituksenmukaisessa toiminnassa tahdatéén asetettuihin tavoit-
teisiin kayttden resursseja tehokkaasti. Tuloksellisuus taas edellyttaa yleenséa tehokasta ja
taloudellista toimintaa. Monissa organisaatioissa olen kuitenkin ndhnyt yhtaalta hyvia tulok-
sia, jotka ovat syntyneet toiminnasta riippumatta ja toisaalta hyvin organisoidun nakdista toi-
mintaa, joka ei johda haluttuihin tuloksiin. Porvoossakin on hyddyllista tunnistaa ja johtaa toi-
minnan kriittisia kohtia, joissa onnistuminen on tarpeen tavoitteiden toteutumiseksi. Uskon,
ettd viranhaltijoiden, kaupunginvaltuuston ja tarkastuslautakunnan tiivistyvan yhteistyon
avulla voidaan strategiaa toteutettaessakin saada aikaan tuloksia, joita mik&&n taho ei pysty
yksin saavuttamaan.

Kiitan lampimasti tarkastuslautakunnan jasenia, viranhaltijoita ja KPMG:n asiantuntijoita teh-
dysta tyosta.

Porvoossa 9.5.2023

Juha Kittila
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja
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2. TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TILINTARKASTUS
2.1 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVAT

Tarkastuslautakunnan on kuntalain 121 8:n mukaan valmisteltava valtuustossa paatettavat
hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat seka arvioitava ovatko valtuuston asettamat
toiminnan ja talouden tavoitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet ja onko toi-
minta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarkastuslautakunnan on
huolehdittava kaupungin ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta seka val-
voa kuntalain 84 8:ssd saédetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista
ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi. Lisaksi tarkastuslautakunta valmistelee kunnan-
hallitukselle esityksen tehtavidan koskeviksi hallintosd&dnnén maarayksiksi seka arvioinnin ja
tarkastuksen talousarvioksi.

Jos kaupungin taseessa on kattamatonta alijddmaad, tarkastuslautakunnan on arvioitava ta-
louden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sek& voimassa olevan taloussuunnitelman
riittavyytta. Lisdksi tarkastuslautakunta seuraa tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutu-
mista. Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman seka vuosittaisen arviointiohjelman ja
antaa vuosittain valtuustolle arviointikertomuksen. Lautakunta voi antaa valtuustolle muitakin
tarpeellisena pitamiaén selvityksia arvioinnin tuloksista.

2.2 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TOIMINTA

Tarkastuslautakunnan paatoksenteko on tapahtunut puheenjohtajan esityksesta, ja poytakir-
janpitajana on toiminut JHT Topi Katajala KPMG Julkistarkastus Oy:sta. Kaupunginvaltuuston
valitsemat tarkastuslautakunnan jasenet ja heidan varajasenensa on esitetty taulukossa 1.

Varsinainen jasen Henkilékohtainen varajasen

Juha Kittila, puheenjohtaja Jarkko llomaki

Tuomas Kanervala, varapuheenjohtaja Heikki Junes

Hannu Ahola Simo Hellsten

Fredrik Bohme Andreas Nymark

Piia Malmberg 14.12.2022 saakka, jonka jalkeen Ir- = Gunilla Partanen 14.12.2022 saakka, jonka jalkeen

meli Hoffren Pirkko Parjanen

Kari Pauloaho Katja Paasonen 28.9.2022 saakka, jonka jalkeen
Sonja Perttula

Leena Sorjonen Satu Lindell

Sari Térma Tuomas Jakovesi

Maj-Louise Wilkman Heidi Tyyska

Taulukko 1: Tarkastuslautakunnan kokoonpano

PORVOOGSBORGA 2

Assently: 5418bd788a320737a73e185897h922448317cablca67055451e43c70eB854a0/9feacof33a4f8bd7e19768h2295737e140e9e3b1cae53cad1a53afbb7fdf6d0



Tarkastuslautakunta kokoontui vuoden 2022 tilintarkastukseen ja arviointiin liittyen yksitoista
kertaa. Lautakunta on kokouksissaan perehtynyt kaupungin toimintoihin, tavoitteisiin ja nii-
den toteutumiseen mm. kuulemalla viranhaltijoita. Taulukossa 2 on esitettyna tarkastuslau-
takunnan kokousten ajankohdat ja asiasisallot.

Kokouksen ajankohta  Kokouksen sisélto

30.8.2022 — Arviointisuunnitelman 2021-2024 paivitys ja arviointiohjelman
2022 laadinta

— Tilintarkastussuunnitelma 2022

— Syksyn kokousaikataulu

— Kaupunginhallituksen vastine vuoden 2021 arviointikertomuk-
seen

27.9.2022 — Apulaiskaupunginjohtaja Fredrick von Schoultz, kaupungin elin-

keinopolitikka (mm. uusien yritysten saaminen Porvooseen,
seka mité tavoitteita elinkeinopolitiikalle on vuodelle 2022 ja pi-
demmalla aikavalilla)

— Sidonnaisuusilmoitukset

— Tarkastuslautakunnan talousarvio 2023 ja tarkastuslautakunnan
talousarvioseuranta 2022

— Koulutukset

25.10.2022 — Tilintarkastuspalveluiden kilpailutus
— Arviointiohjelman 2022 paivitys
22.11.2022 — Kaupunginjohtaja Jukka-Pekka Ujula, ajankohtaiskatsaus

— Elinkeinopaallikkd Elina Duréault, elinkeinopé&allikon rooli elinkei-
nopolitiikan kehittamisessa Porvoossa
— Rahoitusjohtaja Henrik Rainio, talousarvio 2023
13.12.2022 — Sidonnaisuusilmoitukset
— Posintran toimitusjohtaja Fredrik Pressler, Posintran rooli alueen
elinkeinoeldman kehittdmisessa
— Porvoo Event Factoryn hallituksen puheenjohtaja Pertti Elfving-
Elvila ja toimitusjohtaja Susanne Dahlgvist, Taidetehtaan toimin-
nallinen kokonaisuus
24.1.2023 — Kari Hellstrom, Mikko Silvast, kaupungin vuokraustoiminta ulos-
pain
— Kevaan kokousaikataulu
— Sidonnaisuusilmoitukset
— Arviointitydn tukeminen
28.2.2023 — Tilintarkastajan raportointi
— Arviointityon tukeminen
— Anna-Maija Kontio, kaupungin tiedottaminen
28.3.2023 — Rahoitusjohtaja Henrik Rainio, tilinpaatos 2022
— Kaupunginhallituksen puheenjohtaja Jorma Wiitakorpi, arviointi-
kertomusten suositusten tilanne
— Arviointikertomuksen laadinta
— Arviointityon tukeminen
— Sidonnaisuusilmoitukset
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11.4.2023 — Kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Mikaela Nylander, arviointi-
kertomusten suositusten tilanne
— Arviointikertomuksen laadinta
— Arviointitydn tukeminen

25.4.2023 — Arviointikertomuksen laadinta
— Arviointitydn tukeminen
9.5.2023 — Tilintarkastajan raportointi

— Arviointikertomuksen viimeistely
— Arviointitydn tukeminen
— Sidonnaisuusilmoitukset
Taulukko 2: Tarkastuslautakunnan kokousten ajankohdat ja asiasisallot

Tavoitteena on, etta valtuustokauden aikana tehty arviointi kattaa olennaisimman kaupunki-
konsernin toiminnan. Painopistealueina tarkastuslautakunnalla vuoden 2022 arviointiohjel-
massa on ollut kaupungin elinkeinopolitikan toteuttaminen, teollisuusalueiden kaavoitus,
kaupungin vuokrasopimukset seka toiminnan kehittamisen kaytannot Porvoon kaupungin or-
ganisaatiossa. Lautakunta on seurannut myds tilintarkastussuunnitelman toteutumista.

Tarkastuslautakunnalla ei ole ollut tarvetta arvioida kuntalain edellyttamé&éa talouden tasapai-
notuksen toteutumista tilikaudella eiké taloussuunnitelman riittdvyytta, koska kaupungin ta-
seessa ei ole kattamatonta alijgamaa.

Vuoden 2022 arviointikertomus on hyvaksytty tarkastuslautakunnassa 9.5.2023. Tarkastus-
lautakunta esittaa valtuuston paatettavaksi, etta kaupunginhallitus ja lautakunnat ottaisivat
huomioon toiminnassaan arviointikertomuksessa esitetyt suositukset ja havainnot.

2.3 ARVIOINNIN TIETOPERUSTA

Tarkastuslautakunta perehtyy tarkastusaiheisiin kuulemalla viranhaltija- ja luottamushenkil6-
johtoa, asiantuntijoita ja muita arviointikohteen vastuuhenkildita.

Arvioinnin tietoperustana ovat tarkastuslautakunnan kokouksissa saadut tiedot ja tehdyt ha-
vainnot, selvitykset seka toimintakertomustiedot, kaupungin yksikdissa laaditut raportit ja muu
niiden asiakirja-aineisto sekd kaupunginhallituksen ja kaupunginjohtajan allekirjoittama vuo-
den 2022 tilinpaatos ja siihen kuuluva toimintakertomus. Lisdksi kaytdssa ovat tilintarkastajan
raportit. Arvioinnissa korostuvat arviointivuoden painotukset sekad lautakunnassa kasitellyt
asiat.

24 TILINTARKASTUS

Porvoon kaupungin vuoden 2022 tilintarkastajana on toiminut KPMG Julkistarkastus Oy vas-
tuullisena tilintarkastajana JHT, KHT Outi Koskinen.

Tilintarkastaja on raportoinut tarkastuslautakunnalle tarkastussuunnitelman toteutumisesta.
Raportit on toimitettu myos kaupungin johdolle.
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3. TARKASTUSLAUTAKUNNAN AIEMPIEN SUOSITUSTEN
TOTEUTUMINEN

3.1 KAUPUNGINHALLITUKSEN VASTAUKSET ARVIOINTIKERTOMUKSEEN

Tarkastuslautakunta luovuttaa valtuustolle toimintavuoden arviointikertomuksen, jossa on
esitetty arvioinnin tulokset ja suositukset. Kaupunginhallitus antaa valtuustolle vastineen toi-
menpiteistd, joihin arviointikertomus kaupunginhallituksen mielesta antaa aihetta.

Kaupunginhallitus on syksylla 2021 toimittanut ensimmaisen vastineensa tarkastuslautakun-
nan suositusten toimenpiteista. Tarkastuslautakunta on taman jalkeen pyytanyt lisaselvi-
tysta niiden toimenpiteiden osalta, joiden kohdalla tarkastuslautakunta on arvioinut, etta li-
saselvitys suoritetuista toimenpiteista on aiheellinen.

Kaupunginhallitus on kevaalla 2022 toimittanut paivitetyn vastineensa tarkastuslautakunnan

suositusten toimenpiteista. Arviointikertomuksen liitteessa 1 on esitettyna kaupunginhallituk-
sen paivitetty vastine vuosien 2019-2021 arviointikertomuksiin.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunnan suosituksia on toteutettu kaupungin toiminnassa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa
antamia suosituksia ja niiden etenemista seurataan kaupunginhallituksen toimesta kehi-
tyskohdetaulukossa (Excel) ja suositusten etenemista kasitellaan valtuustossa neljan-
nesvuosiraportoinnin yhteydessa.
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4. YHTEENVETO ARVIOINTIKERTOMUKSEN 2022
JOHTOPAATOKSISTA JA SUOSITUKSISTA

4.1 STRATEGIAN TOTEUTTAMINEN JA TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Kaupunkistrategian toiminnalliset tavoitteet ohjaavat vuoden aikana kaupungin toimintaa,
joka vuoksi toiminnallisten tavoitteiden asettamisessa on tarkeaa olla selke& yhteys kaupun-
kistrategiaan.

Kaupunginvaltuusto on vuonna 2022 hyvaksynyt pdaivitetyn kaupunkistrategian, jossa on
maaritelty kaupungin visio, arvot ja kehittamistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Tarkastuslau-
takunta odottaa mielenkiinnolla vuoden 2023 sitovien tavoitteiden ja niihin linkittyvien mitta-
reiden toteutumista paivitetyn kaupunkistrategian mittareiden avulla.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungissa kiinnitetdan huomioita vuositavoitteiden
asettamiseen. Tavoitteiden osalta tulisi olla tiedossa lahtdtaso, haluttu muutossuunta seka
mitattavissa oleva tavoitetaso. Jokaiseen tavoitteeseen tulisi liittaa mittaritieto, jotta tavoitteen
toteutuminen olisi mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa.

Liséksi tarkastuslautakunta suosittelee, etta tilinpaatoksen esitystavassa esitetdan vuosita-
voitteet, toiminnan toimenpiteet ja mittarit omina kohtinaan. Tavoitteiden ja toimenpiteiden
toteumaa tulisi kuvata luvuin tai muun tiedon kautta tilinpaatoksessa, jotta toteumaa pystyy
todentamaan.

4.2 KAUPUNGIN KEHITTAMISEN KAYTANNOT

Tarkastuslautakunnan arviointikohteena on arviointivuonna 2022 ollut toiminnan kehittdmi-
sen kaytannot Porvoon kaupungin organisaatiossa seka arviointikertomuksen suositusten
kasittely. Osana arviointia kuultiin kaupungin johtoryhman, kaupunginhallituksen ja kaupun-
ginvaltuuston edustajia.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta kaupungin oman toiminnan kehittdmisen itsearviointia
toteutetaan, jotta kehittamistoimia tunnistetaan ja toimenpannaan aiempaa tehokkaammin
ja kehittdmisen osaamista vahvistetaan.

Tarkastuslautakunnan suosituksena on edellisvuoden tapaan, ettéa arviointikertomuksen
suosituksia kasitelladn neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa, jotta suositusten toimenpa-
noa olisi helpompaa seurata toimintavuoden aikana.
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4.3 ARVIOINTIVUODEN MUUT PAINOPISTEALUEET

Tarkastuslautakunta on arviointikertomuksen luvussa 7 kasitellyt elinkeinopolitikkaa ja sen
vaikuttavuutta, henkilostoresurssien kayttéa, maanhankintaa, kaupungin vuokrasopimuksia
seka kiinteistojen yllapitoa. Tarkastuslautakunta on antanut naihin aiheisiin liittyen kehittamis-
suosituksia.
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5. STRATEGIAN TOTEUTUMISEN ARVIOINTI

Kuntalain 37 8 mukaisesti kaupungissa on oltava kaupunkistrategia, jossa valtuusto paattaa
kaupungin toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteista. Kaupunkistrategialla on poliitti-
nen ja toiminnallinen velvoittavuus eli se ohjaa paatdsvalmistelua ja paatoksentekoa. Kau-
punkistrategiassa on maariteltdva myos toteutumisen arviointi ja seuranta.

5.1 KAUPUNKISTRATEGIA JA MITTARIT

Porvoon kaupunginvaltuusto hyvaksyi toukokuussa 2022 uuden paivitetyn kaupunkistrate-
gian, Unelmien Porvoo 2022-2025 — Mahdollisuuksien kaupunki. Strategiassa on maaritelty
kaupungin visio, arvot ja kehittamistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Strategiassa on nelja
karkiteemaa.

X Suosituin kotikaupunki Paras arkenakin

Paras arkenakin « Kestava kasvu « Vaivaton ja sujuva arki

= Sujuvat yhteydet = Oppimisen ja kasvamisen
padkaupunkiseudulle kaupunki

= Menestyvat yritykset = Yhdenvertainen Porvoo

Suosituin kotikaupunki

@ O Unelmien | « Osaajien kaupurki « Varaudumme
= Tasapainoinen talous poikkeustilanteisiin
A Porvoo * Vahva kaupunki
Kaupunkieldmin syketta
punkielsman » Vetovoimainen ) Hmas.tntekoj?n kaupunki
syketts kaupunkikeskusta = Hiilineutraali kaupunki
\_/ » Elamyksellinen vapaa-aika ja » limastoviisaat yritykset ja

tapahtumat asukkaat

limastotekojen kaupunki = Aito vuoropuhelu ja laaja = Kiertotalouskaupunki
vuorovaikutus

Kuva 1: Uuden kaupunkistrategian Unelmien Porvoo — mahdollisuuksien kaupunki nelja karkiteemaa (Lahde: Porvoon kaupunkistrategia
2022-2025)

Uuden kaupunkistrategian mittareita hyvaksyttiin kaupunginvaltuuston kokouksessa syys-
kuussa 2022. Mittaristoa tyostettiin kaupungin sisdisessa projektiryhmassa, jossa jokainen
toimiala oli edustettuna. Tyoté ohjasi kaupungin johtoryhma. Mittaristoon sisaltyy 10 mitta-
ria, jotka jakautuvat kestavan kehityksen osa-alueisiin seuraavasti:

— Sosiaalinen kestava kehitys (mittari: vaesténmuutos, hyte-kerroin, koulutustasoindeksi, katu-
turvallisuusindeksi)

— Taloudellinen kestava kehitys (mittari: elamyspulssi keskusta-alueella, tydllisyysaste, yritys-
kanta ja kaupungin lainakanta)

— Ekologinen kestava kehitys (mittari: kasvihuonepaastot asukasta kohden seké kaupungin
omistaman suojellun metsdmaan osuus kaupungin omistamista metsaalueista)
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Mittarit perustuvat saannollisesti saatavissa oleviin tutkimuksiin tai tilastoihin, joka mahdol-
listaa seurannan ja analysoinnin pidemman aikavalin osalta seka vertailut muihin kaupun-
keihin. Pdaosa mittareista péaivittyy vuosittain ja ne raportoidaan kerran vuodessa. Mittarei-
den seurantaa kytketaan toiminnan ja talouden raportointirytmiin.*

Vuoden 2022 tilinpaatoksessa kaupungin strategian paateemat, vuositavoitteet ja kaupun-
gin arvio toiminnallisten tavoitteiden toteutumisesta on esitetty edellisen Unelmien Porvoo

2030 -kaupunkistrategian mukaisesti.

Kaupunkielaméa

« Jatketaan uusien digitaalisten ratkaisujen kayttddnottoa.
Kehitetaan edellen analytikkaa ja ennustemalleja

+ Vahvistetaan Porvoon elinvoimaa ja houkuttelevuutta

Kaupungin arvion mukaan vuosittaisista tavoitteista 7/13 on
toteutunut talousarviossa 2022 mééritetyn mukaisesti.

Suosituin kotikaupunki

+ Kaupungin strategiset painopisteet paivitetaan vastaamaan
kaupungin toimintaymparistoé hyvinvointi
* Muutoksia palvelutarpeessa ennakoidaan ja palvelut

jarjestetaén laadukkaasti seka kustannustehokkaasti
alueuudistuksen jalkeen

« Tybdhyvinvointia ja osaamista vahvistetaan

« Kaupungin rakennettua omaisuutta hoidetaan
suunnitelmallisesti

Kaupungin arvion mukaan vuosittaisista tavoitteista 22/27 on
toteutunut talousarviossa 2022 maéaritetyn mukaisesti.

Paras arkenakin
+ Tuotetaan laadukkaat koulutus- ja varhaiskasvatuspalvelut
* Onnistunut koronakriisin jalkihoito

+ Parannamme perus- ja erityispalveluiden laatua ja saatavuutta
painottamalla ehkaisevaa ja ennakoivaa tydté

+ Kulttuuri- ja liikuntaohjelmien jatkotoimenpiteitd edistetéén eri
sidosryhmi&, asukkaita, yhdistyksia, yhteisoja, yrityksia kyselyin
kuullen

+ [ta-Uudenmaan pelastuslaitos panostaa toimintojensa
kehittamiseen

Kaupungin arvion mukaan vuosittaisista tavoitteista 14/19 on
toteutunut talousarviossa 2022 mééritetyn mukaisesti.

Kuva 2: Paateemoittain esitetyt kaupungin arviot strategian toteuttamisesta talousarvion tavoitteiden mukaisesti. Lahde: Tilinpaatés 2022

1 Lahde: Kaupunginvaltuuston poytakirja 28.9.2022/Pykala 65

PORVOOGBBORGA
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5.2 ARVIO TOIMINNAN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA

Konsernihallinnon toiminnan tavoitteita ja niiden toteutumista on arvioitu vuoden 2022 tilin-
paatoksen perusteella. Tarkastuslautakunta on arvioinut tavoitteiden toteutumista tilinpaatok-
sessé esitettyjen kuvauksien perusteella. Arvioinnissa on kiinnitetty huomiota seuraaviin asi-
oihin:

— Onko tilinpaatdksen tiedoista todennettavissa riittavalla tasolla, mita toimenpiteen to-
teuttamiseksi on tehty.

— Onko toimenpiteiden osalta paateltavissa tavoitetaso tai onko niihin kytketty mittari-
tieto, jolla toteutumista voisi arvioida.

— Onko toimenpide kytketty strategiamittareihin.

Kaupungissa on asetettu yhteensa 16 vuositavoitetta ja niiden alla 72 toimenpidetta tai mit-
taria. Tilinpaatoksessa on kuvattu toteutumista varikoodeilla. Vihreéa vari kuvaa toimenpiteen
toteutumista, keltainen vari osittaista toteutumista ja punainen véri kuvaa, ettei toimenpide
ole toteutunut. Kaupunki on arvioinut toteutumista tilinpaatoksesséa seuraavasti: 54 on toteu-
tunut, 11 on toteutunut osittain ja nelja ei ole toteutunut. Kolmen toimenpiteen tai mittarin
osalta arviointia ei pysty todentamaan tai tietoja ei ole saatavilla.

Strategian vuositavoitteisiin on vuoden 2022 tilinpaatdksessa esitetty niihin kytketyt toimen-
piteet ja mittarit. Jokaisen vuositavoitteen osalta on merkitty kaupungin paavastuutaho. Edel-
lisvuosiin poiketen vuositavoitteiden paavastuu on vuoden 2022 tilinpaatoksessa jaettu yksi-
koiden valilla, kun aikaisempina vuosina toteutusvastuu on ollut sidottu yhteen toteutusta-
hoon. Tilinpaatoksessa on lisaksi merkitty kaupungin ennuste toimenpiteiden ja mittareiden
osalta (toteutunut, toteutunut osittain, ei toteutunut). Tavoitteiksi on kirjattu paljon asioita,
jotka ovat selkedsti toimenpiteitéa. Strategian tavoitteiden toteutumistaulukoiden luettavuutta
parantaisi, jos taulukkoihin lisattaisiin vasemmanpuolimmaiseksi sarake, jossa kerrottaisiin
milla tavalla tai minkalaisen alatavoitteen avulla strategian paatavoitteen (esim. kaupunkiela-
maa) toteutumista halutaan edistaa. Talla hetkella vuositavoitteiksi kirjatut toimenpiteet voisi
laittaa seuraavaan sarakkeeseen ja alatavoitteen toteutumisen mittarit kolmanteen (katso
mya0s suositukset sivulla 34).

Tarkastuslautakunta on yksikkdkohtaisissa taulukoissa kappaleissa 5.2.1-5.2.5. kuvannut ar-
vioinnin tulokset.
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5.2.1 STRATEGIAN TAVOITE: KAUPUNKIELAMAA

TA2022 Vuo-

sitavoite

1. Jatketaan
uusien digi-
taalisten rat-
kaisujen kayt-
téonottoa.
Kehitetaan
edelleen ana-
lytiikkaa ja
ennustemal-
leja

Toimenpi-
teet, mittarit

Palvelupyyn-
téja ohjataan
etenevissa
maarin sahkoi-
siin kanaviin

Mittari: Palve-
lupyyntéjen
maara sahkoi-
sissa kana-
vissa kasvaa

Kaytdssa ole-
vien jarjestel-
mien kayton
osaamisen pa-
rantaminen.

Mittari: osaa-
misprofiileissa
otetaan digi-
osaaminen
kayttoon.

Omaolo-oirear-
vioiden kayttéa
ja etdkuntou-
tusta laajenne-
taan

TP2022
kuvattu toi-
menpiteita

Toteutumista ei
voida arvioida ti-
linpaatostietojen
perusteella.

Tietopyynnon
vastauksen pe-
rustella palvelu-
pyyntdjen maara
sahkoisissa ka-
navissa on kas-
vanut.

Toimenpiteitd on
tehty digitaalis-
ten ratkaisujen
edistamiseksi.

Tavoite on toteu-
tunut mittaritie-
don osalta ja to-
teutunut osittain
ohjauksen
osalta.

Toteutumista ei
voida arvioida ti-
linpaéatostietojen
perusteella.

Tietopyynndn
vastauksen pe-
rusteella osaa-
misprofiileja kar-
toitetaan kehitys-
keskusteluiden
yhteydessa,
jossa maaritel-
laan tyontekijan
digiosaamisen
nykytaso ja ta-
voitetaso.

Tavoite ja mittari
arvioitu osittain
toteutuneeksi.

Toteutumista ei
voida arvioida ti-
linpaatdstietojen
perusteella

PORVOOGBBORGA

Tavoitetaso tai
mittaritieto ku-
vattu

Tavoitetaso ei
paateltavissa,
kehityssuunta
kasvava

Mittari:
Palvelupyyntdjen
maara sahkdoisissa
kanavissa

Tavoitetaso ei ole
paateltavissa

Mittari:
Digiosaamisen
kayttéonotto
osaamisprofiileiss
a

Tavoitetaso tai
mittari ei
paateltavissa,
kehityssuunta
kasvava

Unelmien Por-

digitalisuusaste

digitalisuusaste

Paavastuu

Rahoitusjohto
(kehitysyksikkd),
sivistystoimi,
sosiaali- ja
terveystoimi,
Porvoon vesi
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2. Vahviste-
taan Porvoon
elinvoimaa ja
houkuttele-
vuutta

vanhus- ja
vammaispalve-
lujen asiakas-
sovellusten
kayttoonotto

Kehitetdan
sahkoisia pal-
veluita ja tie-
dottamista
(Porvoon vesi)

Turvataan
tonttituotannon
edellytykset li-
saamalla kau-
pungin maa-
omistusta: va-
hintdan 35 ha

Yllapidetaan
kerros- ja rivi-
talotonttien
tonttivarantoa:
vahintaan

20 000 k-m2

Luovutetaan
vahintaan 2
tonttia Ara-tuo-
tantoon

Keskustan
elinvoimaluku:
Porvoo vahin-
taan 4. sijalla
vertailuryh-
massa

Mielikuva kau-
pungista
asuinpaikkana:
kokonaismieli-
kuvan osalta
10 parhaan
kaupungin

Kylla, toteutunut.

TP: Kotisivut pe-
rustettu.

Kyllg, toteutunut

TP: Kaupunki
hankki raaka-
maata noin 60
hehtaaria, joista
22 hehtaaria
kayttamalla etu-
osto-oikeuttaan.

Kylla, toteutunut

TP: Tonttiva-
ranto, kerros- ja
rivitalotontit

70 100 k-m2

Ei toteutunut

Toteutumista ei
voida arvioida ti-
linp&atdstietojen
perusteella

Ei voida arvioida

Tavoitetaso ja
mittari ei
paateltavissa,
kyseessa
kehittamistoimenpi
de

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Kaupungin
maaomistus

Tavoitetaso paa-
teltévissa

Mittari: Tonttiva-
ranto

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Ara-tuotan-
toon luovutettu
tonttimaara

Tavoitetaso ja mit-
tari paateltavissa

Mittari: Elinvoima-
luku

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Mielikuva
kaupungista
asuinpaikkana

Kylla,
digitalisuusaste

Ei

Ei

Ei

Kylla, keskustan
elinvoimaluku

Kylla, mielikuva
kaupungista
asuinpaikkana

PORVOOGSBORGA
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NA

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys
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joukossa Suo-
messa

Matkailijoiden
rekisterdidyt
yopymiset: va-
hintdén 4 %
kasvu vuosit-
tain

Kaavoitetaan

vahintaan yksi
kohde yhteen

palvelukylaan
vuoden 2022

aikana

Kylla, toteutunut

TP: Yopymiset
rekisteroidyissa
majoitusliik-
keissa lisdantyi-
vat 7,6 %

Toteutumista ei
voida arvioida ti-
linpaatostietojen
perusteella.

Tietopyynnén
vastaus: asema-
kaava 538 Hint-
haara, Toyrytie,
oli luonnoksena
nahtavilla 6.7.-
10.8.2022

Tavoite toteutu-
nut.

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Rekisteroi-

tyneet yopymiset

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Palveluky-
lan kaavoitettujen
kohteiden méaara

Kylla, matkailu,
rekisterdityneet
yopymiset

Ei

PORVOOGSBORGA

@

O

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Strategisen tavoitteen Kaupunkielaman vuositoimenpiteiden osalta 9/13 on paateltavissa ta-
voitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 6/13 toimenpiteeseen. Tilinpaatok-
sessa tai lisatietopyynnon tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteité on esitetty
10/13 tavoitteen osalta. Tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida tilinpaatostietojen tai tieto-
pyynnon vastauksen perusteella 3/13 tavoitteen osalta ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riit-
tavia tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kaupunkielamén tavoitteista 6/13 on arvioitu toteutuneeksi, 3/13 osittain toteutuneeksi, 1/13
ei toteutuneeksi ja 3/13 osalta ei voitu arvioida toteutumista.
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5.2.2. STRATEGIAN TAVOITE: SUOSITUIN KOTIKAUPUNKI

TA2022

Toimenpi-

i teet, mittarit

voite

3. Kau- Ohjelmien
pungin maaraa tarkas-
strategi- tellaan Kriitti-
set paino- = sesti ja tavoite-
pisteet asetantaa yhte-
paivite- naistetaan
taan vas-

taamaan

kaupun-

gin toi-

mintaym-

paristda

hyvin-

vointiuu-

distuksen

jalkeen

Kaupunkistrate-
gia paivitetaédn

Tehdaan kau-
pungin organi-
saatiomuutos
2023 vastaa-
maan uutta toi-
mintaymparis-

toa
4. Muu- Valmistau-
toksia pal- = dumme hyvin-
velutar- vointialueen
peessa perustamiseen
ennakoi- ja turvaamme
daan ja kaupunkilaisille
palvelut laadukkaat pal-
jarjeste- velut jatkossa-
taan laa- kin.
dukkaasti
seka kus-
tannuste-
hokkaasti

TP2022
kuvattu toi-
menpiteita
Tilinpaatok-
sesséa on to-
dettu, etta kau-
punginstrate-
gia ja mittarit
on paivitetty.

Tavoite on ar-
vioitu osittain
toteutuneeksi,
silla tilinpaa-
toksessa ei ole
kuvattu tavoite-
asetannan yh-
tendistamista

Toimenpiteita
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut

TP: Kaupunki-
strategiaa on

paivitetty

Toimenpiteita
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut.

TP: Kaupungin
organisaa-
tiomuutos on
tyollistanyt
henkilstéa

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella.

Tietopyynndn
vastaus: Hy-
vinvointikerto-
muksessa ja
suunnitel-
massa on ku-
vattu palvelun-
kuvauksina ja
maarind

PORVOOGBBORGA

Tavoitetaso tai
mittaritieto ku-
vattu

Tavoitetaso paatelta- Ei
vissa. Kyseessa kehit-
tamistoimenpide

Tavoitetaso paatelta- Ei
vissa

Tavoitetaso paatelta- Ei
vissa. Tavoite on
luonteeltaan sellainen,
ettei mittaria tarvita.

Tavoitetaso ja mittari Ei
ei paateltavissa, ky-
seessa kehittamistoi-
menpide

Strategia-
mittari Unel-
mien Porvoo
2030

Kaupungin
arvio

Paavastuu

Kaupungin johto

Kaupungin johto

‘ Kaupungin johto
Sosiaali- ja
‘ terveystoimi,
sivistystoimi
14
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Sivistystoimen
palveluverkon
ennakointimal-
lilla kohdenne-
taan resursseja
oikein ja kus-
tannustehok-
kaasti

Investointien li-
saksi oppilaak-
siottoalueita
muuttamalla ta-
sataan oppilas-
maaria kou-
luissa ja lisa-
taan kiinteisto-
jen kayttdas-
teita

Projektisalkkua
hyddynnetaan
tehokkaasti ja
tarkoituksen-
mukaisesti

Mittari: projekti-
salkussa on va-
hintaan 90 %
projekteista

Alueelliset eri-
tyistason pal-
liatiiviset hoito-
paikat otetaan
kayttéon. Tule-
vaisuuden
sotekeskus-
hankkeen ke-
hittdmisprojektit
on jalkautettu
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lahtétaso pal-
veluille.

Tavoite arvioitu
osittain toteu-
tuneeksi.

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella.

Tietopyynndn
vastaus: Pe-
rustiedot viety
tiedonhallinta-
jarjestelmiin ti-
lannekuvan
muodosta-
miseksi.
Tavoitetasojen
maaritysten
kriteerit teh-
daan vuoden
2023 aikana.

Tavoitteet (2
kpl) arvioitu
osittain toteu-
tuneeksi.

Toteutumista
tavoitteen ja
mittarin osalta
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella.

Toteutumista

Vvoi arvioida ti-
linpaatostieto-
jen perusteella

TP: Sitovaksi
tavoitteeksi
madritelty eri-
tystason pal-
liatiivisten hoi-
topaikkojen
kayttéonotto ei
toteutunut
osastolla 3

Tavoitetaso ei paatel-
tavissa, kehityssuunta
madritetty

Mittari: ei maaritetty,
paateltavissa

(Resurssien kaytto,

oppilasmaara/koulu,
kiinteistdjen kaytto-

aste)

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Mittari: Projektisal-
kussa olevien projek-
tien maara (%)

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Kylla,
tilatehokkuus,
koulut ja
paivakodit

Ei

Ei

PORVOOGSBORGA



Valmistau-
dumme TE-pal-
veluiden siir-
toon kunnille

5. Tybhy-  Tyohyvinvointia
vinvointia edistavien toi-
ja osaa- menpiteiden
mista vah- johdosta ter-
vistetaan veysperusteiset

poissaolot py-
syvat matalina

95 % henkilos-
tosta on kaynyt
kehityskeskus-
telun esihenki-
16nsé kanssa.
Naista 50
%:ssa on kayty
my®s osaamis-
keskustelu

Henkilostoky-
selyn tulos on
yli vertailujou-
kon keskiarvon

vuoden aikana
henkildston

rekrytointivai-
keuksien ja ko-
ronaepidemian
vuoksi.

TP: Tulevai-
suuden sote-
keskushank-
keen hanke-
ty6ta on toteu-
tettu.

Tavoite toteu-
tunut osittain.

Toimenpiteita
on kuvattu ylei-
sella tasolla.

Tavoite arvioitu
osittain toteu-
tuneeksi, silla
tavoitetaso ei
ole paatelta-
vissa.

Ei toteutunut

Ei toteutunut

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella. Hen-
kilostokysely
on toteutettu
vuonna 2022.

Tietopyynndn
vastaus: Hen-
kilostotiedot ra-
portoidaan ti-
linp&atosta

PORVOOGSBORGA

Tavoitetaso/mittari ei
paateltavissa, ky-
seessa kehittamistoi-
menpide

Tavoitetaso ei paatel-
tavissa

Mittari: Terveysperus-
teisteisten poissaolo-
jen maara)

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Mittari: Kehityskes-
kusteluun ja osaamis-
keskusteluun osallis-
tuneet (%)

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Mittari: henkilostoky-
selyn tulos suhteutet-
tuna vertailujoukon
keskiarvoon

O
Kylla, Henkildstdjohto
henkiloston ‘

terveysperusteis
et poissaolot

Henkildstdjohto

Ei Henkildstdjohto
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6. Kau- Mittari: Kau-

pungin ta- = pungin talou-

loutta den strategia-

suunnitel- = mittarit hyvalla

laan ja tasolla

johdetaan

vastuulli-

sesti
Mallinnetaan
kaupungin
kayttétalous
2023 alkaen
Méaéritetaédn
kestava inves-
tointitaso
Taloudellisen
kannattavuu-

den saavutta-
minen, tulos yli-
jaamainen (Ku-
ninkaan-tien
tyoterveys)

taydentavassa
henkiléstéra-
portissa.

Tavoite arvioitu
osittain to-
teuneeksi
(henkilostoky-
selyn tulokset
suhteutettuna
vertailujoukon
keskiarvoon).

Toimenpiteita
kuvattu, tavoite
toteutunut

TP: Talousmit-
tarit hyvalla ta-
solla

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella

Toimenpiteita
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut

TP: Koko kau-
pungin inves-
tointitaso mah-
tuu vuosikat-
teeseen, joka
oli edelleen
vahva. Kau-
pungin inves-
tointitaso ver-
rattuna vuosi-
katteeseen oli
siten tasapai-
nossa vuonna
2022.

Toimenpiteita

kuvattu, tavoite

toteutunut

TP: Kunin-
kaantieen ty6-
terveyden lii-

keylijgdman to-

teuma 1.1.-
31.12.2022 62
266,36 euroa

Tavoitetaso paatelta-
visséa

Mittari: talouden stra-
tegiamittarit

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Tavoitetaso ja mittari
paateltavissa

Mittari: Kestava inves-

tointitaso

Tavoitetaso ja mittari
paateltavissa

Mittari: Tulos

Kylla, Rahoitusjohto

talousmittarit

@

Rahoitusjohto

Ei O

Kylla, Rahoitusjohto

talousmittarit

O

Kuninkaantien
tyoterveys

Ei O
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7. Kau-
pungin ra-
kennettua
omai-
suutta
hoidetaan
suunnitel-
mallisesti

Peruspaaoman
tuotto, 5 %
(Tilapalvelut lii-
kelaitos)

Tuloutus
694.000 euroa
(Porvoon Vesi)

Kaupungin tilo-
jen ja kiinteisto-
jen yllapito- ja
korvausinves-
tointien PTS
tehdaan vii-
deksi vuodeksi
eteenpain

Toimitiloja kay-
tetdan ja suun-
nitellaan tehok-
kaasti

Kaupungin hal-
linnassa olevat
kayttamattémat
kiinteistot (ml.
kokonaisnelio-
maarat) ja nii-
den suorat kus-
tannukset to-
dennetaan

Mittari: Ko. koh-
teiden nelididen
vahennys per
VUuosi

Kyll&, toteutu-
nut

TP: Toteuma
17,6 %

Toimenpiteita
kuvattu, toteu-
tunut

TP: Kaupun-
gille tuloutettu
5% liikevaih-
doista eli

694 000 euroa

Kylla, toteutu-
nut

TP: Granlund
Manager huol-
tokirjaohjelmis-
toon on ohjel-
moitu ja suun-
niteltu kiinteis-
tojen ja tilojen
ennakoiva kun-
nossapito- ja
korjaustoimen-
pideohjelma
(PTS) vahin-
taan viideksi
vuodeksi
eteenpain.

Kylla, toteutu-
nut

TP: Kaupungin
toimitilat on
salkutettu

Kylla, toteutu-
nut toimenpi-
teen ja mittarin
osalta

TP: Kaupungin
omat toimitilat
ja kiinteistot
salkutettiin kol-
meenkategori-
aan. C-salkun
luovuttavista ti-
loista ja kiin-
teistdista on
sovittu tavoite-
aikataulut.

Tavoitetaso ja mittari Ei
paateltavissa

Tilapalvelut lii-
kelaitos

Tavoitetaso ja mittari Ei Porvoon vesi

paateltavissa

Mittari: Tuloutus (eu-
roissa)

Tavoitetaso paatelta- Ei
vissa

Toimitilajohto,
Porvoon vesi,
Tilapalvelut

Tavoitetaso ja mittari
ei paateltavissa

Kylla,
tilatehokkuus

o

Tavoitetaso paatelta- Ei
vissa

O

Mittari: kyll&, nelididen
vahennys / vuosi

@
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Kiinteisténhoi- Kylla, toteutu- Tavoitetaso paatelta- Ei
don maaraai- nut visséa O
kaistehtavat
dokumentoi- TP: Granlund
daan Manager-ohjel-
miston kayttd
Kiinteistdnhoi- Ei voida arvi- Tavoitetaso ja mittari Ei NA
don hyvéksytyt = oida tilinp&aa- paateltavissa
laatukierrokset = tdstietojen mu-
90 % kaan
TP: Toiminta-
tapa muuttunut
Siivouksen hy-  Toteutumista Tavoitetaso ja mittari Ei
vaksytyt laatu- ei voida arvi- paateltavissa O
kierrokset 90 %  oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella
Vedenhankin- Kehitystoimen- = Tavoitetaso ja mittari Ei

taa kehitetédan
ja vesihuollon
palvelutasoa
parannetaan

piteité on ku-
vattu, mutta ta-
voitetaso ei ole
paateltavissa.
Arvioitu osittain
toteutuneeksi.

ei paateltévissa, kehi-
tyssuunta maaritelty

Strategisen tavoitteen Suosituin kotikaupunki vuositavoitteiden 17/27 osalta on paatelta-
vissa tavoitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 5/27 toimenpiteeseen. Tilin-
paatoksessa tai lisatietopyynnon tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteita on
esitetty 22/27 tavoitteen osalta. 5/27 tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvi-
oida ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riittavia tavoitteiden saavuttamiseksi.

Suosituin kotikaupungin osalta tavoitteista 12/27 on arvioitu toteutuneeksi, 8/27 osittain to-
teutuneeksi, 2/27 ei ole toteutunut ja 5/27 osalta toteutumista ei ole voitu arvioida.
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5.2.3. STRATEGIAN TAVOITE: PARAS ARKENAKIN

TA2022

Vuosita-
voite

8. Tuote-
taan laa-
dukkaat
koulutus-

ja varhais-

kasvatus-
palvelut

Toimenpi-
teet, mittarit

100 % ik&luo-
kasta saa pe-
rusopetuksen
jalkeen jatko-
opiskelupaikan

Vahintdan 90
% kolmannen
vuoden opiske-
lijoista suorittaa
hyvaksytysti yli-
oppilastutkin-
non

Koulujen johta-
mismalleja ke-
hitetaan erilais-
ten kokeilujen
avulla

Huoltajien toive
varhaiskasva-
tuspaikasta to-
teutuu 90 %

TP2022
kuvattu toi-
menpiteita
Toteutumista ei
voida arvioida
tilinp&étostieto-
jen perusteella

Tietopyynndn
vastaus: Jatko-
opiskelupaikan
saaneiden
maara 100 %

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&aatostieto-
jen perusteella

Tietopyynnon
vastaus: 90%
tayttyminen to-
dennettavissa
Primus-asia-
kashallintajér-
jestel-
méasta/opiskeli-
jarekisterista
seka OPH-tilas-
toista.

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatostieto-
jen perusteella

Tietopyynndn
vastaus: Eri pi-
lotteja toteu-
tettu

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Tavoitetaso tai
mittari paatelta-
vissa
Tavoitetaso/mittari
paateltavissa

Strategiamittari
Unelmien Por-
voo 2030

Kylla, ilman toisen
asteen tutkintoa
jaaneiden nuorten
osuus

Kaupungin
arvio

Mittari: % jatko-
opiskelupaikan saa-
neet peruskoulun
jalkeen

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa ‘
Mittari: Ylioppilas-

tutkinnon suoritta-

neet (%)

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari ei paateltavissa,
kyseessa kehitta-
mistoimenpide

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa
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Paavastuu

Sivistystoimi

Sivistystoimi

Sivistystoimi

Sivistystoimi
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9. Onnis-
tunut ko-
ronakrii-
sin jalki-
hoito

93 % vaka-
henkilostosta
osallistuu vel-
voittaviin tay-
dennyskoulu-
tuksiin

Kunnallisten
péaivakotien
tayttdaste 98 %

Puramme ko-
ronaviruksesta
aiheutuvan hoi-
tovelan lisa-
rekrytointien ja
ostopalvelun
avulla

Toteutamme
oppimisen ja
hyvinvoinnin tu-
kemisen toi-
menpideohjel-
maa.

Tietopyynnoén
vastaus: To-
teuma yli 90 %.

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&étostieto-
jen perusteella.

Tietopyynndn
vastaus: Tieto
todennettavissa
HR-jarjestel-
masta, OSKU-
jarjestelmasta
seka KEVA:n
raporteista.

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&atdstieto-
jen perusteella

Tietopyynnoén
vastaus: toden-
nettavissa en-
nakointimal-
leista ja omista
rekistereista.

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatostieto-
jen perusteella

Kyllg, toteutu-
nut

TP: Sivistystoi-
men koordi-
noima Oppimi-
sen ja hyvin-
voinnintoimen-
pideohjelma on
toteutettu

PORVOOGSBORGA

Mittari: Varhaiskas-
vatuspaikkatoiveen
toteutuminen (%)

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa

Mittari: henkildston
% osallistuminen
taydennyskoulutuk-
siin

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa

Mittari: paivakotien
tayttdaste %

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa

Mittari: Hoitovelan
maara

Tavoitetaso paatel- | Ei
tavissa

@

Sivistystoimi

Sivistystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi,
sivistystoimi

Sosiaali ja
terveystoimi,
sivistystoimi
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10. Paran-
namme
perus ja
erityispal-
veluiden
laatua ja
saata-
vuutta pai-
nottamalla
ehkaise-
véé jaen-
nakoivaa
tyota

Lyhenndmme
jonomme hoito-
takuun asetta-
miin maaraai-
koihin

Ajanvaraustoi-
minta hyédyn-
netéan opti-
maalisesti

Aloitamme pal-
liatiivisen eri-
tyistason saat-
tohoidon Nasin
kuntoutusosas-
tolla

Asiakasohjauk-
sen ja neuvon-
nan oikea-ai-
kaisuutta seu-
rataan kuukau-
sittain.

Sahkaisia pal-
veluita kehite-
téan ja esitieto-
lomakkeet on
otettu kayttoéon

Lastensuojelun
jalkihuollon pal-
velukokonai-
suus on mallin-
nettu

Perhetydn
asiakasproses-
sia kehitetdén
ottamalla kayt-
téon asiakkaan

Kyll, toteutu-
nut osittain

TP: Hanke-
tyona valmis-
taudulttiin esi-
merkiksi uuden
hoitotakuulain-
saadannén voi-
maantuloon, ly-
hennettiin mie-
lenterveys- ja
paihdepalvelui-
den jonoja.
Lasten laakin-
néllisen kuntou-
tuksen asiakas-
maarat lisaan-
tyivat, mika
osaltaan johti
siihen, etta hoi-
totakuu ei to-
teutunut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&atdstieto-
jen perusteella

Ei toteutunut
henkildston
rekrytointivai-
keuksien ja ko-
ronaepidemian
VUOKSI.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatostieto-
jen perusteella

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatostieto-
jen perusteella

PORVOOGSBORGA

Tavoitetaso ja mit-
tari paateltavissa

Mittari: Hoitotakuun
asettamat maara-
ajat

Tavoitetaso ja mit-
tari ei paateltavissa

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Sosiaali- ja
terveystoimi,
sivistystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi,
sivistystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi,
sivistystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi
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11. Kult-
tuuri- ja
lilkuntaoh-
jelmien
jatkotoi-
menpiteita
edistetaan
eri sidos-
ryhmia,
asukkaita,
yhdistyk-
sia, yhtei-
s0ja, yri-
tyksia ky-
selyin
kuullen

12. It&-Uu-
denmaan
pelastus-
laitos pa-
nostaa toi-
minto-
jensa ke-
hittami-
seen

osallisuutta
vahvistavia me-
netelmia

Otamme kayt-

t66n matalan-

kynnyksen pal-
veluita ikaanty-
neille.

Jokainen asu-
kas liikkuu
sadannollisesti
kuntoa kohotta-
van matkan ja-
lan oman hy-
vinvoinnin ja
terveyden edis-
tamiseksi. Liik-
kumista seura-
taan haastatte-
luin ja kyselyin

Ikédéntyneiden
kaatumisten
ehkaisyn oh-
jelma otetaan
kayttéon van-
hus- ja vam-
maispalve-
luissa

Yhteistoimintaa
erityisesti mui-
den Uuden-
maan pelastus-
laitosten kes-
ken tiivistetaan
ja siita saatavia
hyotyja kayte-
taan entista te-
hokkaammin
toiminnan ke-
hittamiseen.

Riskiasumisen
tunnistamista
kehitetaan
edelleen yh-
dessa sosiaali-
toimen kanssa.

Tavoitetta seu-
rataan yhteis-
tyéviranomai-
silta tulleiden il-
moitusten maa-
ralla, ts.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&étostieto-
jen perusteella

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Tietopyynnén
vastaus: Liikun-
taohjelma sisél-
taa erilliset toi-
menpiteet, joita
mitataan.

Toteutunut osit-
tain

Kyllg, ohjelma
otettu kayttoon.
Tavoite toteutu-
nut

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&atdstieto-
jen perusteella

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&atdstieto-
jen perusteella

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Tavoitetaso ja mit-
tari osittain paatel-
tavissa

Mittari: Asukkaiden
liikkuminen

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Tavoitetaso ja mit-
tari ei paateltavissa,
luonteeltaan kehit-
tamistoimenpide,
kehityssuunta maa-
ritetty

Tavoitetaso ei paa-
teltavissa, luonteel-
taan kehittdmistoi-
menpide, kehitys-
suunta maaritelty

Mittari: viranomai-
silmoitusten maara

Ei

Kylla, Kestava
liikuuminen -
ohjelma

Ei

Ei

Ei
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Sosiaali- ja
terveystoimi

Sivistystoimi,
sosiaali- ja
terveystoimi

Sivistystoimi,
sosiaali- ja
terveystoimi

Itd-Uudenmaan
pelastuslaitos

Itd-Uudenmaan
pelastuslaitos
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ilmoitusten
maaran tulisi li-
saantya.

Strategisen tavoitteen Paras arkenakin vuositavoitteiden 14/19 osalta on paateltavissa ta-
voitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 2/19 toimenpiteeseen. Tilinpaatok-
sessa tai lisatietopyynnon tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitéa on esi-
tetty 11/19 tavoitteen osalta. 8/19 tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida
ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riittavia tavoitteiden saavuttamiseksi.

Paras arkenakin tavoitteiden osalta 8/19 on arvioitu toteutuneeksi, 2/19 osittain toteutu-
neeksi, 1/19 ei ole toteutunut ja 8/19 osalta arviointia ei ole voitu tehda.

5.2.4. STRATEGIAN TAVOITE: ILMASTOTYON EDELLAKAVIJA

Tilinpaatok- SHEICHES
TA2022 Vuo- Toimenpiteet, sessa Tavoitetaso mittari Kaupungin

sitavoite mittarit kuvattu toi- paateltavissa Unelmien Por- arvio Paavastuu

menpiteita voo 2030

Rahoitusjohto

13. Huomi- Kriteerit taytta- Toteutumista Tavoitetaso ja
oimme han- vien hankintojen  ei voida arvi-
kinnoissa ja osuus kaikista oida tilinpaa-
investoin- kynnysarvot ylit-  tdstietojen pe-
neissail- tavista hankin- rusteella
masto- ja kier-  noista

totalousnako- Tietopyynnén
kulman. Han- vastaus: pe-
kinnat tukevat rusteella ym-
hiilineutraali- paistévastuuta
suustavoi- on huomioitu
tetta. osassa hankin-

Otamme han-
kinnoissa
huomioon
tuotteen tai
palvelun koko
elinkaarenai-
kaiset kasvi-
huonepaastot

Hankinnoissa
asetetaan kritee-
reja hiilineutraali-
suudesta mah-
dollisuuksien
mukaan

noissa.

Tavoite arvioitu
osittain toteu-
tuneeksi.

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella.

Tietopyynndn
vastaus: ympa-
ristdvastuuta
on huomioitu
osassa hankin-
noissa.
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mittari paatelta-

Tavoitetaso ja
mittari ei paatel-

Kylla, iimasto-

kaupunkikehitys,
Toimitilajohto
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14. Tavoitte-
lemme kau-
pungin toimi-
tiloissa ener-
giansaastoa

Edistamme
kaupunkiym-
paristdn ener-
giatehok-
kuutta kaavoi-
tuksen kei-
noin asukkai-
den tarpeet
huomioiden

Olemme mu-
kana kunta-alan
energiatehok-
kuussopimuk-
sissa

Kéaytdamme kaa-
voituksessa
energiatehok-
kaan kaavoituk-
sen menetelmia
seka edistamme
kaukolammon ja
uusiutuvan ener-
gian kayttoa

Otamme kau-
pungin omissa
toimitiloissa
vaihtoehtoisia
lammitysmuotoja
kayttoon sahko-
lammityksen rin-
nalla

Tavoite arvioi-
tu osittain to-
teutuneeksi.

Toteutumista Tavoitetaso ja
ei voida arvi- mittari paatelta-
oida tilinpaa- vissa
tostietojen pe-

rusteella

Kylla, kaupungin
energiakulutus

Tietopyynnoén
vastaus:
Kunta-alan
energiatehok-
kuussopimuk-
sesta ja sen ta-
voitteiden to-
teutumisesta
raportoidaan
vuosittain.

Tavoite toteu-
tunut

Toteutumista Tavoitetaso ja
ei voida arvi- mittari paatelta-
oida tilinpaa- vissa
tostietojen pe-

rusteella.

Kylla, kaupungin
energiakulutus

Tietopyynnén
vastauksen pe-
rusteella toi-
menpiteité on
tehty energia-
tehokkaan
kaavoituksen
hyddynta-
miseksi.

Tavoite osittain
toteutunut.

Tavoitteen to- Tavoitetaso ja
teutumista ei mittari paatelta-
voida arvioida  vissa
tilinp&atdstieto-

jen perusteella.

Kylla, kaupungin
energiankulutus

Tietopyynnén
vastaus: sah-
kélammitys ai-
noana lam-
monléhteena
on kaytéssa
harvassa koh-
teessa. Naista
suurin 0sa on
huoltoraken-
nuksia, joissa
pidetéaan pieni

PORVOOGSBORGA
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Kaupunkikehitys,
Toimitilajohto
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15. Luomme
kestavan liik-
kumisen mah-
dollisuuksia
asukkaille ja
alueella vie-
raileville. Lii-
kennejarjes-
telma luo tur-
vallisuutta
kaikille kayt-
tajille ja liséaa
viihtyvyyttéa
kaupungissa

Pilotoimme alyk-
kaité energian
seurantajéarjes-
telmia

Vaikutukset ajo-
neuvoliikentee-
seen ja kesta-
vaan liikkumi-
seen kuvataan
kaavan vaikutus-
ten arvioinnissa

Kevyenliikenteen
vaylia rakenne-
taan tai saneera-
taan 2 km/vuosi

Kehitamme lii-
tyntapysakaintia,
pyoréapaikkoja ja
kaupungin hen-
kiloston

peruslampd tai
C-salkun koh-

teita, joista py-
ritdén eroon.

Tavoite osittain
toteutunut.

Tavoitteen to-
teutumista ei
voida arvioida
tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Tietopyynndn
vastaus: Yh-
teensa 19 koh-
teeseen on
asennettu lam-
potila-anturit,
joilla optimoi-
daan lamp6-
energian kayt-
toa.

Tavoite toteu-
tunut.

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tdstietojen pe-
rusteella

Tietopyynnén
vastaus: Toi-
menpiteita
kaynnistetty.

Tavoitteen to-
teutumista ei
voida arvioida
tilinpaatostieto-
jen perusteella

Tietopyynnoén
vastaus: Pe-
rusparannuk-
sina asfaltoitiin
4,5 km ja kivi-
tuhkapinnoitet-
tiin 8,5 km.

Tavoite toteu-
tunut.

Tavoitteen to-
teutumista ei
voida arvioida

Tavoitetaso ja
mittari paatelta-
visséa

Tavoitetaso ja
mittari paatelta-
vissa

Tavoitetaso ja
mittari paatelta-
visséa

Tavoitetaso ja
mittari ei

Kyll&, kaupungin
energiakulutus

Kylla, Kestava
liikkuminen-
ohjelma

Kylla, kevyen
liikenteen vaylat

Kylla, pysakainti-

ja
pyorépaikkojen
maara
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&

O Kaupunkikehitys
O Kaupunkikehitys
Kaupunkikehitys
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16. Vahenne-
taén syste-
maattisesti
kaupungin
paastéja ja
suojellaan
luonnon

kestavaa tyo-
matkaliikennetta.

Vuoropysakain-
tid ja yhteiskayt-
tbautojen kayt-
toa edistavien
asemakaavojen
seka MaasS -pal-
veluiden luku-
maara

Latausmahdolli-
suuden sisalta-

vien pysakainti-
paikkojen luku-

maara

Jatketaan paés-
tovahennyksia
kaikilla toi-
mialoilla lImasto-
ohjelman mukai-
sesti

tilinp&étostieto-
jen perusteella

paateltavissa,
kehittamistoi-
menpide
Tietopyynndn

vastaus: toi-

menpiteita

henkiloston

kestavén tyo-

matkaliiken-

teen osalta on

toteutettu.

Vuoden 2022

aikana ei ra-

kennettu liityn-

tépysakainti-

paikkoja.

Tavoite toteu-
tunut osittain.

Tavoitteen to-
teutumista ei
voida arvioida
tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Tavoitetaso ja
mittari paatelta-
vissa

Tietopyynnoén
vastauksen pe-
rusteella asiaa
on huomioitu
asemakaa-
vassa.

Tavoite toteu-
tunut osittain.

Tavoitteen to-
teutumista ei
voida arvioida
tilinpaatostieto-
jen perusteella

Tavoitetaso ja
mittari paatelta-
vissa

Tietopyynnén
vastaus: katu-
verkolla 20 jul-
kista lataus-
paikkaa

Tavoite toteu-
tunut.

Ei voida arvi-
oida

Tavoitetaso ja

tavissa, kehitta-
mistoimenpide

mittari ei paatel-

liitynt&pysakaoinni
ssa

Ei

Ei

Kylla, limasto-
ohjelma
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monimuotoi- Vahennetaén Toteutumista Tavoitetaso ja Kylla, llmasto-

suutta jatteen maaraa ei voida arvi- mittari ei paatel-  ohjelma O
ja haitallisuutta oida tilinpaa- tavissa, kehi-
omassa toimin- tostietojen pe-  tysuunta maari-
nassa rusteella telty

Tietopyynnén
vastaus: Il-
masto-ohjel-
man raportoin-
nissa seura-
taan toimenpi-
teita ja kehitys-
suuntaa.

Strategisen tavoitteen IImastotydn edellakavija vuositavoitteiden osalta 9/13 on paatelta-
vissa tavoitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 10/13 toimenpiteeseen. 3/13
tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida ovatko esitetyt toimenpiteet olleet
riittavia tavoitteiden saavuttamiseksi.

liImastotyon edellakavijan tavoitteista 4/13 on arvioitu toteutuneeksi, 6/13 osittain toteutu-
neeksi ja 3/13 osalta arviointia ei ole voitu tehda.
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5.2.5. SITOVIEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JATKUMO

Kaupugin

TA 2021 .
arvio

tavoite

TA 2022
tavoite

Kaupungin arvio

Niiden palvelupyynt6jen osuus, jotka
tehdé@an séhkdisia kanavia kayttéen,
lisdantyy

Keskustan elinvoimaluku vertailuryh-
mén 3 parhaan joukossa

Mielikuva asuinpaikkana maan 10
parhaan joukossa

Matkailijoiden rekisterdityneet ydpy-
miset, kasvua 4 % vuodessa

Taloudellisen kannattavuuden saa-
vuttaminen, tulos lievasti ylijaémai-
nen (Kuninkaantien tyoterveys)

Ennaltaehkéisevéan tyon (Kela
luokka I) osuus liikevaihdosta on va-
hintéan 70 %

Kuninkaantien ty6terveys

Peruspaaoman tuotto 5 % (Tilapal-
velut liikelaitos)

Kotimaisten elintarvikkeiden osuus
ostetuista kiloista 70 %

Kasvisruuan osuutta lisatdan 10%
Valmistus ja ruokahavikin osuus val-

mistetusta ruuasta: koulut alle 20%
ja paivakodit alle 25 %

Kouluruokailun asiakastyytyvaisyys-
kysely tehdaan

Tuloutus 650 000 euroa

Kiinteisténhoidon maaraaikaistehta-
vat dokumentoidaan

Kiinteistéhoidon hyvaksytyt laatu-
kierrokset 90 %
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Palvelupyynttjen maara sahkoisissa
kanavissa kasvaa

Keskustan elinvoimaluku: Porvoo
vahintaan 4. sijalla vertailuryhmassa

Mielikuva kaupungista asuinpaik-
kana: kokonaismielikuvan osalta 10
parhaan kaupungin joukossa Suo-
messa

Matkailijoiden rekisterdityneet ydpy-
miset, vahintaan 4 % kasvu vuo-
dessa

Talouden kannattavuuden saavutta-
minen, tulos ylijadmainen (Kunin-
kaantien tyoterveys)

Ennaltaehkéisevan tyén osuus

Kuninkaantien tydterveys

Peruspadaoman tuotto 5% (Tilapalve-
lut liikelaitos)

Kotimaisten elintarvikkeiden osuus
ostetuista kiloista 70 %

Kasvisruuan osuutta lisataan vuosit-
tain 10%

Valmistus ja ruokahéavikin osuus val-
mistetusta ruuasta %: koulut alle
20% ja paivakodit alle 25 %

Kouluruokailun asiakastyytyvaisyys-
kysely tehdaan

Tuloutus 694 000 euroa (Porvoon
vesi)

Kiinteistbhoidon maaraaikaistehtavat
dokumentoidaan

Kiinteistéhoidon hyvaksytyt laatu-
kierrokset 90 %

PORVOOGSBORGA
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Siivouksen hyvéksytyt laatukierrok-
set 90 %

Vesihuollon palvelutasoa paranne-
taan: toteutetaan jakeluverkoston
saneerausohjelmaa ja kehitetdan
séhkdisia palveluita ja tiedottamista

Vahintdan 99 % ikaluokasta saa pe-
rusopetuksen jalkeen jatko-opiskelu-
paikan. Mikali 2021 astuu voimaan
laajennettu oppivelvollisuus saa pe-
rusopetuksen jalkeen jatko-opiskelu-
paikan 100 % ikaluokasta

Véahintdan 90 % kolmannen vuoden
opiskelijoista suorittaa hyvaksytysti
ylioppilastutkinnon

Huoltajien toive varhaiskasvatuspai-
kasta toteutuu 90 %

93 %VAKA-henkildstosté osallistuu
velvoittaviin tdydennyskoulutuksiin

Kunnallisten paivakotien tayttdaste
98 %

Yhteistoimintaa erityisesti muiden
Uudenmaan pelastuslaitosten kes-
ken tiivistetédan ja siitd saatavia hyo-
tyja kaytetédan entista tehokkaammin
toiminnan kehittdmiseen

Riskiasumisen tunnistamiseen lisa-
téén resursseja yhdessa sosiaalitoi-
men kanssa. Tavoitetta seurataan
yhteistydviranomaisilta tulleiden il-
moitusten maaralla

Kevyen liikenteen vaylat, liséys va-
hintdan 2 km/vuosi

Asetetuista vuositoimenpiteistd 24 oli luonteeltaan sitovia tavoitteita, eli naiden osalta voi

&

Siivouksen hyvéksytyt laatukierrok-
set 90 %

Vedenhankintaa kehitetaan ja vesi-
huollon palvelutasoa parannetaan

100 % ikaluokasta saa perusopetuk-
sen jalkeen jatko-opiskelupaikan

Véahintdan 90 % kolmannen vuoden
opiskelijoista suorittaa hyvaksytysti
ylioppilastutkinnon

Huoltajien toive varhaiskasvatuspai-
kasta toteutuu 90 %

93 % vaka-henkilostdsta osallistuu
velvottaviin tadydennyskoulutuksiin

Kunnallisten paivakotien tayttdaste
98%

Yhteistoimintaa erityisesti muiden
Uudenmaan pelastuslaitosten kes-
ken tiivistetédan ja siitd saatavia hyo-
tyja kaytetédan entista tehokkaammin
toiminnan kehittamiseen

Riskiasumisen tunnistamista kehite-
téaan edelleen yhdessa sosiaalitoi-
men kanssa. Tavoitetta seurataan
yhteistydviranomaisilta tulleiden il-
moitusten maaralla, ts. ilmoitusten
maaran tulisi lisdantya

Kevyenliikenteen vaylia rakennetaan
tai saneerataan 2 km/vuosi

seurata tavoitteiden toteutumista vuodesta 2021 vuoteen 2022.
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5.2.6 LIIKELAITOKSET

Liikelaitos Porvoon vesi

Vuositavoite 2022

Vedenhankinnan kehittaminen
Asukkaiden ja elinkeinoelamén ve-
sihuoltoa varmistetaan kehittamalla
ja varmistamalla vedenhankintaa ja
-tuotantoa

Ymparistokuormituksen vahenta-
minen

Hy®édynnetéén uusiutuvaa energiaa
kuten jateveden lamp6a ja aurinko-
voimaa.

Edistetaan hulevesiverkoston sa-
neerausta.

Parannetaan viemariverkoston toi-
mivuuden varmuutta etenkin kriittis-
ten viemarijohtojen osalta

Palvelutason parantaminen
Porvoon vesihuollon palvelutasoa
parannetaan rakentamalla uusille
alueille vesihuoltoa seké saneeraa-
malla ja varmistamalla verkostoja.

Yllapidetaan riittava vakituisen hen-
kilostdn maara ja osaaminen. Se
vahvistaa toiminnan laatua ja riskit-
tomyytta.

Kehitetdan sahkoisia palveluita
Kotisivut uusitaan

Tuloutusvaatimus
Tuloutetaan kaupungille 5 % liike-
vaihdosta

Tilinpaatoksessa
kuvattu toimenpi-
teita

Tilinpaatoksessa on
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitéd vedenhan-
kinnan kehittdmisen
eteen. Tavoitetaso ei
tosin ole paateltavissa,
joten tavoite on arvioitu
osittain toteutuneeksi.

Tilinpaatoksessa on
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitd ymparisto-
kuormituksen véhenta-
miksen eteen. Tavoite-
taso ei tosin ole paatel-
tavissa, joten tavoite
on arvioitu osittain to-
teutuneeksi.

Tilinpaatoksessa on
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteité vesihuollon
kehittamisen eteen.
Tavoitetaso ei tosin ole
paateltavissa, joten ta-
voite on arvioitu osit-
tain toteutuneeksi.

Tilinpaatoksessa ku-
vattu, etta kotisivut on
uusittu. Tavoite toteu-
tunut

TP: Kotisivut uusittu

Tilinpaatoksessa ku-
vattu liikkevaihdon tu-
loutus. Tavoite toteutu-
nut

TP: Kaupungille tulou-
tettiin 5 % liikevaih-
dosta eli 694 000 eu-
roa

Tavoitetaso tai

Tavoitetaso tai mit- Ei
tari ei paateltavissa,
kyseessa kehitta-
mistoimenpide

Tavoitetaso tai mit- Ei
tari ei paateltavissa,
kyseessa kehitta-
mistoimenpide

Tavoitetaso tai mit- Ei
tari ei paateltavissa,
kyseessa kehitta-
mistoimenpide

Tavoitetaso paatel- Ei
tavissa
Tavoitetaso ja mit- Ei

tari paateltavissa

Mittari: Liikevaihdon
tuloutus
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Liikelaitos Porvoon veden tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteita on esitetty tilinpaatok-
sessa kaikkien tavoitteiden osalta. Tavoitteille ei ole olemassa strategiamittareita. Tavoite-
taso on paateltavissa 2/5 tavoitteen osalta, joten tarkastuslautakunta on voinut arvioida
ovatko toimenpiteet olleet riittdvia tavoitteen toteuttamiseksi. Tavoitteista 3/5 ovat luonteel-
taan kehittamistoimenpiteitd, joille ei ole tunnistettavaa tavoitetasoa tai mittaritietoa. Liikelai-
tos Porvoon veden tavoitteista 2/5 arvioitiin toteutuneeksi ja 3/5 osittain toteutuneeksi.

Kuninkaantien tyoterveys

Vuositavoite 2022 Tilinpaatoksessa Tavoitetaso tai Strategia- Kau-
kuvattu toimenpi- mittartieto paatel-  mittari pungin

teita tavissa Unelmien arvio
Porvoo

2030
Tilinpaatoksessa ku- Tavoitetaso ja mittari Ei

vattu liikeylijgdma. Ta- = paateltavissa

voite toteutunut.

Liikeylijadméan saavuttaminen

Mittari: Liikeylijadman
TP: Kuninkaantien ty6- = saavuttaminen
terveyden taloudellinen
tulos oli 61 025,19 eu-
roa ylijgdmainen

Ennaltaehkaisevan tyén osuus Toteutumista ei voida Tavoitetaso ei paatel- = Ei ‘
arvioida tilinpaatostie- tavissa
tojen perusteella, silla

ennaltaehkéiS(_?Vén _ Mittari: Ennaltaehkéi-
tyon osuutta ei ole esi-  sevan tydn osuus
tetty.

Kuninkaantien ty6terveyden tavoitteista tavoitetaso tai mittaritieto on paateltavissa. Tavoit-
teille ei ole olemassa strategiamittareita. Tavoitteista yhta ei voitu arvioida, silla ennaltaeh-
kaisevan tyon osuus liikevaihdosta ei selvia tilinpaatoksesta. Kuninkaantien tyéterveyden
tavoitteista 1/2 arvioitiin toteutuneeksi ja 1/2 osalta toteutumista ei ole voitu arvioida.
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Porvoon tilapalvelut

Vuositavoite 2022

Peruspadaoman tuotto, 5 %

Kotimaisten elintarvikkeiden osuus
ostetuista kiloista

Valmistus- ja lautashavikin osuus
valmistetusta ruoasta %

Kasvisruoan osuutta lisataan vuo-
sittain 10 %

Kouluruokailun asiakastyytyvaisyys-
kysely tehdaén

Siivouksen hyvéksytyt laatukierrok-
set %

Tilinpaatoksessa
kuvattu toimenpi-
teita

Tilinpaatoksessa ku-
vattu sijoitetun paa-

oman tuotto (17,58 %).

Tavoite toteutunut

Tavoitteen toteutumis-
ta ei voi paatella tilin-
paatostietojen avulla.

Tavoitteen toteutu-
mista ei voi paatella ti-
linpaatostietojen
avulla.

Tavoite ei toteutunut

Tavoite ei toteutunut,
silla tilinpaatostietojen
mukaan ruokapalvelun
resurssit kaytettiin tuo-
tannonohjausjarjestel-
man paivittdmiseen ja
uuden version koulut-
tamiseen.

Tavoitteen toteutu-
mista ei voida arvioida
tilinpaatdstietojen pe-
rusteella

Tavoitetaso tai mit-
taritieto paatelta-
vissa

Tavoitetaso ja mittari
paateltéavissa

Mittari: Peruspadoman
tuotto

Tavoitetaso ja mittari
paateltévissa

Mittari: Kotimaisten elin-

tarvikkeiden osuus oste-

tuista kiloista

Tavoitetaso ja mittari
paateltavissa

Tavoitetaso tai mittari
paateltévissa

Tavoitetaso tai mittari
paateltavissa

Tavoitetaso tai mittari
paateltavissa

Strategia-
mittari
Unelmien
Porvoo 2030

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Kau-
pungin
arvio

Porvoon tilapalveluiden tavoitteet on asetettu siten, etta niisté on paateltavissa tavoite tai
mittaritieto. Tavoitteille ei ole olemassa strategiamittareita. Porvoon tilapalvelun tavoitteista
1/6 on arvioitu toteutuneeksi, 1/6 ei toteutuneeksi ja 4/6 osalta tavoitteen toteutumista ei ole

voitu arvioida.

PORVOOGBBORGA

Assently: 54f8bd788a32073f7a73e185897b922448317ca6fca67055451e43c7@854a0f9fea09f33a4f8bd7e19768b2295737el40e9e3blcae53cad1a53afbb7fdf6d0

33




Arvioinnin yhteenveto

Kaupunki on asettanut vuonna 2022 strategian neljan paatavoitteen (kaupunkielamaa, suosituin
kotikaupunki, paras arkenakin, ilmastotyon edellakavija) mukaisia toiminnan vuositavoitteita.
Kaupungissa on asetettu yhteensa 16 vuositavoitetta ja niiden alla 72 toimenpidetta tai mittaria.

Tarkastuslautakunta on arviointivuonna kaynyt lapi tavoitteiden, toimenpiteiden ja mittareiden
toteuttamista ja arvioinut:
e Voiko tilinpaatoksen tiedoista todentaa, mita toimenpiteen toteuttamiseksi on tehty
e Onko toimenpiteiden osalta paateltavissa tavoitetaso tai onko niihin kytketty mittaritieto,
jolla toteutumista voisi arvioida.
e Onko toimenpiteet kytketty strategiamittariin (Unelmien Porvoo 2030)

Tarkastuslautakunta arvioi tavoitteen toteutumista paaasiassa tilinpaatostiedoista. Tarkastuslau-
takunnan arvioinnin mukaan 39/72 toimenpiteen kohdalla tilinpaatoksen tiedoista ei ollut paatel-
tavissa riittavasti toimenpiteiden toteuttamisen keinot. Jotta arviointia voisi tehda naiden toimen-
piteiden osalta, tarkastuslautakunta pyysi kaupungilta lisatietoa suoritetuista operatiivisista toi-
menpiteista.

Kaupunki on kuvannut tilinpaatoksessa toimenpiteiden toteutumista seuraavasti:
54/72 on toteutunut
11/72 on toteutunut osittain
4/72 ei ole toteutunut
3/72 osalta toteutumista ei ole pystytty todentamaan puutteellisten tietojen tai muun syyn
osalta.

Tarkastuslautakunta on kaupungin lisatietopyynnon vastauksen vastaanotettuaan arvioinut toi-
minnan toimenpiteiden toteutumisen seuraavasti:
e 30/72 on toteutunut
e 19/72 on toteutunut osittain
e 4/72 ei ole toteutunut
e 19/72 osalta toteutumista ei ole pystytty todentamaan puutteellisten tietojen tai muun
syyn osalta.

Kaupunginvaltuusto on vuonna 2022 hyvaksynyt paivitetyn kaupunkistrategian, jossa on maari-
telty kaupungin visio, arvot ja kehittamistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Tarkastuslautakunta
odottaa mielenkiinnolla vuoden 2023 sitovien tavoitteiden ja niihin linkittyvien mittareiden toteu-
tumista paivitetyn kaupunkistrategian mittareiden avulla.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungissa kiinnitetdan huomioita vuositavoitteiden
asettamiseen. Tavoitteiden osalta tulisi olla tiedossa lahtotaso, haluttu muutossuunta sekd mitat-
tavissa oleva tavoitetaso. Jokaiseen tavoitteeseen tulisi liittda mittaritieto, jotta tavoitteen toteutu-
minen olisi mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa.

Liséksi tarkastuslautakunta suosittelee, etta tilinpaatoksen esitystavassa esitetdén vuosita-
voitteet, toiminnan toimenpiteet ja mittarit omina kohtinaan. Tavoitteiden ja toimenpiteiden to-
teumaa tulisi kuvata luvuin tai muun tiedon kautta tilinpdatoksessa, jotta toteumaa pystyy toden-
tamaan.
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6. ARVIO TALOUDEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA
6.1. TALOUDEN STRATEGIAMITTAREIDEN TOTEUTUMINEN

Talouden tavoitteet saavutettiin. Tavoitteiden saavuttamiseen on vaikuttanut valtion korona-
avustukset ja yhteisdveron tuotto.

Vuonna 2022 vuosikate heikkeni edellisvuoteen ndhden 28 miljoonalla eurolla noin 309 mil-
joonaan euroa. Vuosikate 2022 verrattuna poistoihin oli 224,9 prosenttia eli ylitti tavoitteen
(yli 100 % verrattuna poistoihin). Vuosikate on vuonna 2022 riittanyt kattamaan poistot. In-
vestointien tulorahoitus oli 281,8 % vuonna 2022. Investointien tulorahoitus on hyvalla ta-
solla eli vuosikate on riittanyt kattamaan investointeja.

Kaupungin vakavaraisuutta kuvaava omavaraisuusaste on vuonna 2022 ollut 60,4 %. Oma-
varaisuusaste kuvaa alijadman sietokykya ja kaupungin kykya selviytya sitoumuksista pit-
kalla aikavalilla. Omavaraisuusaste on tilinpaatoksessa esitetyn mukaisesti viitena vuonna
perakkain ollut heikko, mutta vuonna 2021 se nousi tyydyttavalle tasolle ja kehitys on jatku-
nut myos vuonna 2022. Hyvaksi omavaraisuusasteeksi lasketaan yli 70 %.

Kaupungin lainakanta asukasta kohden on vuonna 2022 ollut 1 696 euroa. Lainakanta asu-
kasta kohden on laskenut edellisvuoteen 1 048 euroa. Lainakanta on nyt kolmena peréattai-
sena vuotena ollut hyvalla tasolla. Kaupungin strategiaa ja mittareita paivitettiin kevaalla
2022 ja strategian mittareiden mukaisesti tavoitteena on sailyttaé lainakantaa alle 2 000 eu-
roa / asukas vuodesta 2023. Konsernin osalta asukaskohtainen lainakanta on 5 675 euroa.
Konsernin lainakanta asukasta kohden on laskenut edellisvuoteen verrattuna 1 313 euroa.
Konsernin laina on myos kolmena perékkaisena vuotena ollut hyvalla tasolla.

Toiminnan ja investointien rahavirta viidelta edelliseltd vuodelta on aiemmin ollut alle 10 mil-
joonaa euroa. Kuitenkin vuonna 2021 rahavirta oli 19 miljoonaa euroa ja vuonna 2022 97
miljoonaa euroa. Tunnusluku kuvaa tilinpaatésvuoden ja neljan edellisen vuoden kertyman
avulla sita, miten investointien omarahoitus on toteutunut pidemmalla aikavalilla. Omarahoi-
tusvaatimus tayttyy, jos kertyma viimeksi paattyneena tilinpaatdésvuonna on positiivinen. Toi-
minnan ja investointien rahavirran kertyma ei saisi muodostua pysyvasti negatiiviseksi, jottei
menoja jouduta kattamaan joko olemassa olevia kassavirtoja vahentamalla tai ottamalla li-
saa lainaa. Tunnusluvun kehitys hyvaan suuntaan osoittaa sitd, etta kaupungin investointeja
voitu toteuttaa tulorahoituksella.

Kunnallisveroprosentti on kaupungissa téalla hetkella 19,75 % (tyydyttavalla tasolla). Kau-
pungin tuloveroprosentti on noin prosenttiyksikon korkeampi kuin Uudenmaan kuntien kes-
kiarvo.
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6.2. TALOUDEN TASAPAINON TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Kaupungin strategisena tavoitteena on saada talous tasapainoon. Tavoitteen toteutumista
seurataan taulukossa 4 olevien talouskehitysta kuvaavien tavoitteiden avulla.

Sitovat
talouden

Toteutumi-
sen arviointi

Toteutumisen
arviointi 2020

Toteutumi-
sen arviointi

Toteutumi-
sen arvi-

tavoitteet
Vuosikate
sdailyy hy-
valla ta-
solla

Uudet in-
vestoinnit
rahoitetaan
paasaantoi-
sesti tulo-
rahoituk-
sella

Velan
kasvu py-
sahtyy

2019

Tavoite ei toteu-
tunut. Tulojen ja
menojen tasa-
paino heikkeni
vuoden aikana
menojen voimak-
kaan kasvun ta-
kia.

Tavoite ei toteu-
tunut. Vuosikate
ei ole riittanyt kat-
tamaan investoin-
teja. Investointien
suhde tulorahoi-
tukseen on hei-
kentynyt, koska
kaupungissa on
tehty viime vuo-
sina mittavia in-
vestointeja eika
tulorahoitus ole
ollut vastaavan
tasoista inves-
tointitasoon nah-
den.

Tavoite ei toteu-
tunut. Kaupungin
ja kaupunkikon-
sernin lainakanta
per asukas on
kasvanut hyvasta
tasosta tyydytta-
vaan.

Velan kasvu ei
viela kaupun-
gissa tule pysah-
tymaan, koska ta-
loussuunnitel-
massa on lukui-
sia uusia inves-
tointeja, jotka ylit-
tavat kaupungin
vuotuisen inves-
tointitason merkit-
tavasti.

Tavoite toteutui
osittain. Vuosikate
nousi hyvélle tasolle,
mutta sen kehityksen
taustalla vaikutti
valtion myontamat
koronatuet.

Tavoite toteutui.
Vuosikate riitti
kattamaan
investoinnit.
Investointien
tulorahoitus % oli yli
100 % tavoitteen.

Poikkeuksellisen
korkean vuosikatteen
ja tulevien vuosien
korkean
investointitason takia
on investointien
tulorahoitukseen
syyta kiinnittaa
tulevaisuudessa
huomiota, vaikka
tavoitteeseen nyt
paastiin.

Tavoite toteutui
osittain. Kaupungin
lainakanta parani
tyydyttavasta hyvalle
tasolle, mutta
konsernin lainakanta
on vield tyydyttavalla
tasolla.

Velan kasvu ei viela
kaupungissa tule
pysahtymaan, koska

taloussuunnitelmassa
on investointeja, jotka

ylittavat kaupungin
vuotuisen
investointitason (25-
30 milj. euroa,
tilinpaatoés 2020)
merkittavasti.

Taulukko 4: Sitovat talouden tavoitteet, lahde: tilinpa&tos 2022

6.2.1 VUOSIKATE SAILYY HYVALLA TASOLLA

Tavoite toteutui.
Vuosikate
vahvistui.

Tavoite toteutui.
Vuosikatteen
vahvistumisesta
johtuen se riitti
kattamaan
investointeja.
Investointien
tulorahoitus %
oli yli 100 %
tavoitteen.

Tavoite toteutui.
Kaupungin ja
konsernin
lainakannat ovat
molemmat
hyvalla tasolla
asukasta
kohden.

ointi 2022
Tavoite toteutui.
Vuosikate
vahvistui.

Tavoite toteutui.
Vuosikatteen .
vahvistumisesta

johtuen se riitti
kattamaan

investointeja.
Investointien
tulorahoitus %

oli yli 100 %

tavoitteen.

Tavoite toteutui.
Vuosikatteen
vahvistumisesta ‘
johtuen se riitti
kattamaan

investointeja.
Investointien
tulorahoitus %

oli yli 100 %

tavoitteen.

Vuonna 2022 vuosikate heikkeni edellisvuodesta. Kaupungin toimintakate heikkeni noin 28
miljoonalla eurolla noin 309 miljoonaan euroa johtuen toimintamenojen kasvusta ja
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toimintatuottojen samanaikaisesta laskusta. Vuosikate liikelaitokset mukaan lukien oli 78 mil-
joonaa euroa mika on noin 2,8 miljoonaa euroa heikompi edellisvuoteen nahden.

6.2.2 UUDET INVESTOINNIT RAHOITETAAN PAASAANTOISESTI
TULORAHOITUKSELLA

Rahoituksen riittavyytta tarkastellaan vertaamalla vuosikatetta investointeihin seka poistoihin
ja arvonalentumisiin. Investointien tulorahoitus palasi hyvélle tasolle vuonna 2020 ja vuonna
2022 se oli edelleen hyvalla tasolla (281,8 %).

Kuvassa 2 on esitettynéd vuosikatteen, poistojen ja arvonalentumisten seké nettoinvestointien
vuosittaiset vaihtelut asukasmaaréan suhteutettuna vuosina 2011-2022. Viimeisina kahtena
vuotena tulorahoitus on riittanyt kattamaan poistot ja arvonalentumiset. Tulorahoitus ei ole
riittdnyt kattamaan investointeja vuosien 2016-2019 aikana, mutta vuosina 2020, 2021 ja
2022 se on riittanyt.

Tulorahoituksen riittavyys 2011-2022 vuosikate, poistot ja arvonalentumiset ja
nettoinvestoinnit per asukas

1800 -
1600 -
1400 -
1200 -
1000 -
800 -
600 -
400 -
200 -
0 -

EUR/asukas

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm \/uosikate, €/as —aA— Poistot ja arvonalentumiset, €/as —#— Nettoinvestoinnit, €/as

Kuva 3: Kaupungin vuosikate, poistot ja arvonalentumiset seka nettoinvestoinnit vuosina 2011-2022

Kuvassa 3 on esitettynd kaupunkikonsernin osalta vuosikatteen, poistojen ja arvonalentumis-
ten, nettoinvestointien seka taseeseen kertyneen ylijgaman vuosittaiset vaihtelut asukasmaa-
riin suhteutettuna vuosina 2016—2022. Porvoon kaupunkikonsernin tulos on tasapainossa,
koska vuosikate on riittdnyt poistoihin ja arvonalentumisiin seka nettoinvestointeihin. Vuosien
2020, 2021 ja 2022 vuosikatteet olivat valtion koronatukien takia poikkeuksellisen korkeat, ja
vuosikate on riittanyt selke&sti kattamaan nettoinvestoinnit. Taseeseen kertynyt ylijaddma on
tarkasteluvuosina 2016—2022 noussut tasaisesti asukasta kohden.
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6.2.3 VELAN KASVU PYSAHTYY

Kaupunkikonsernin lainakantaa on onnistuttu vuodesta 2021 vuoteen 2022 vahentdméaéan yh-
teensa noin 66 miljoonaa euroa. Uusia lainoja ei ole tarvinnut hyvan tulorahoituksen johdosta
nostaa ja samanaikaisesti vanhoja lainoja on saatu lyhennettya maksusuunnitelman mukai-
sesti.

Lainakantaan vaikuttaa suunnitellut kaupungin kehittdmisen investoinnit. Konsernin inves-
toinnit vuonna 2022 olivat yhteensa noin 72 miljoonaa euroa ja konsernivelan méara vuoden
2022 lopussa noin 291 miljoonaa euroa.

Kaupungin lainakanta aleni yhteensa noin 53,4 miljoonaa euroa vuonna 2022, johtuen 38,5
miljoonan euron suuruisen vaihtuvakorkoinen lainan poismaksusta. Investointeja varten ei ole
uusia pitkaaikaisia lainoja nostettu. Korkoriskiin varauduttiin vuoden 2020 aikana konvertoi-
malla vaihtuvakorkoisia vanhoja lainoja pitk&aaikaisiksi kiinteakorkoisiksi lainoiksi.

Lainanhoitokate vuonna 2021 lainanhoitokate oli 5,3 eli hyvalla tasolla, kun taas vuonna 2022
lainanhoitokate oli 1,5 eli tyydyttavalla tasolla. Lainanhoitokate kuvastaa, etta tulorahoitus riit-
taa vieraan pddoman korkojen ja lyhennysten maksamiseen ja lainojen hoitoon.

Arvioinnin yhteenveto

Tasapainoisessa kaupungin taloudessa tulorahoituksen tulisi riittda poistoihin ja arvon-
alentumisiin, investointeihin ja lainan hoitoon. Tilanne kaupungissa on taméan osalta sai-
lynyt hyvalla tasolla.

Tulot ja menot ovat pitkalla aikavalilla tarkasteltuna viela tasapainossa. Kaupungin ta-
seessa on kertynytta yljaamaa 98,4 milj. euroa ja tilikaudella tehtiin ylijadmaa 31,4 mil].
euroa.

6.2.4 ARVIO KAUPUNGIN TULOJEN KEHITTYMISESTA
Verotulojen kehitys

Kaupungin verotulot ovat olleet vuonna 2022 yhteensa noin 316,5 miljoonaa euroa. Kehitysta
edellisvuoteen on tapahtunut noin 6,7 %. Asukasta kohden verotulot olivat vuonna 2022 noin
6 176 euroa, vuonna 2021 noin 5 803 euroa ja vuonna 2020 noin 5 093 euroa.

Yhteisdverojen tuottojen kehitys

Porvoossa yhteisdverojen tuotot ovat nousseet vuodesta 2017 vuosittain. Vuonna 2019 yh-
teisdverojen tuottoja oli ennéatykselliset 32,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2020 yhteisdverojen
tuotot nousivat uuteen ennatykseen, noin 38 miljoonaan euroon ja vuonna 2021 ne ldhes
kaksinkertaistuivat edelliseen vuoteen nahden ollen 71,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2022 yh-
teisbveron tuotto nousi 74,3 miljoonaan euroon. Tilinpaatoksessa todetaan, etté yhteiséveron
tuotto kasvoi osin hyvasta taloussuhdanteesta. Huomioitavaa on, etta verohallinto on vahvis-
tanut Porvoon yhteiséveron jako-osuuden alenevan 49 % vuonna 2023.
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Yhteisdverotulojen kehitys vuosina 2011-2020
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30 000 000 4 32 382 226

20 000 000 1 16 514 036
4

10 000 000 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kuva 4: Yhteisoverotulojen kehitys vuosina 2011-2022

6.3 TULOSENNUSTE

Tilinp&aatoksessa 2022 on todettu, etta rahoitusjohto valmisteli vuoden aikana kaupungin ja
kaupunkikonsernin talouden ja toiminnan osavuosiraportit neljannesvuosittain kaupunginval-
tuustolle seké talouden kuukausiraportit kaupunginhallitukselle. Koko vuoden toiminta ja ta-
lous esitetaan tilinpaatdksessa ja toimintakertomuksessa. Talouden seurannassa on pyritty
hyddyntamaan tiedolla johtamisen mahdollisuuksia talouden osalta. Tiedolla johtamista mah-
dollistava talouden Bl-ratkaisu on otettu kayttoon alkuvuodesta 2021 ja sité on kehitetty edel-
leen vuoden 2022 aikana.
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Tarkastuslautakunnan havainnot

Yhteisoverotuotot

Tarkastuslautakunta toteaa tulosennusteen osalta, etté se on ollut selkeasti alakantissa.
Kaupungin tulisi tuottaa tarkempaa talousarviota yhteisdverotuottojen osalta, silla verotus
on valmistunut edellisen vuoden lokakuussa. My6s kvartaali-ilmoituksissa tulee huomioida
tuleva todellinen tilanne eik& pidattaytya talousarvion lukemissa, jotta kaupungin toimintaa
voi ohjata ja johtamista seka paatoksentekoa toteuttaa todellisten lukujen perusteella.

Porvoon kaupungin yhteisdverotuottoarvion muutos talousarviosta
tilinpaatokseen vuosina 2021 ja 2022

80000

1000 euroa

70000
60000
50000
40000
30000
20000

10000

Talousarvio 1. 2. 3. Tilinpaatos
neljannesvuosiraportti neljannesvuosiraportti neljannesvuosiraportti

toteuma 2021 toteuma 2022  emm==2(2] em—2022

Kuva 5: Yhteisdverotuottoarvion muutos talousarviosta tilinpaatokseen
Lainakanta

Porvoon lainakannan aleneminen 53,4 miljoonalla eurolla on hyvaa taloudenpitoa.
Lainakunta oli vuoden lopussa noin 87 miljoonaa euroa ja lainasalkun kiinteékorkoinen kes-
kikorko on 0,33 prosenttia. Nailla toimilla luodaan puskureita tuleville mahdollisesti taloudel-
lisesti haastaville vuosille.

Menojen kasvu
Toimintamenot kasvoivat 6,6 prosenttia (kuntien keskiarvo 5 %). Prosenttiyksikko tarkoittaa
euroina 3,9 miljoonaa euroa eli kulut kasvoivat noin 25 miljoonaa euroa. Suurin kasvu ta-

pahtui konsernihallinnossa, peréati 10,2 %. Palveluiden ostot kasvoivat 7,1 prosenttia (kun-
tien keskiarvo 12 %). Katso my6s suositus sivulla 48.

Arvioinnin yhteenveto

Positiivisesta kehityksesta huolimatta yhteiséveron tuottoon ei tule liikaa taloudenhoi-
dossa nojautua eikd pysyvaa menotasoa voi rakentaa nykyisen yhteiséverotuoton va-
raan.
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6.4 KAUPUNGIN INVESTOINNIT

Kaupungin investointitaso vuosittain on tilinpaatoksessa esitetyn arvion mukaan 25-30 mil-
joonaa euroa, mutta hyvinvointialueuudistuksen jalkeen taso tippuu noin 20 miljoonaa eu-
roon. Vuonna 2022 kaupungin investointimenot olivat 28 miljoonaa euroa (sis. liikelaitokset).
Vuonna 2022 kestava investointitaso ylittyi, mutta vuosikate riitti kattamaan myos investoinnit
eikd uutta lainaa jouduttu ottaa investointeihin.

Tilinpaatdksessa on todettu, etta kaupungin investointeja on edelleen priorisoitava, jotta kau-
pungin rahoitusasema saadaan pitkalla aikavalilla pidettya tasapainossa hyvinvointialueuu-
distuksen jalkeen. Kaupungin investointisuunnitelmassa on tuleville vuosille aikataulutettu
noin 228 miljoonan euron investoinnit, joiden toteuttamiseen tarvitaan kertyneita ylijgamia,
koska  kaupungin  talous tulee heikkenemaan vuodesta 2023 l&htien.

Merkittavimmat investoinnit

Investointeja toteutettiin konsernissa vuoden aikana yhteensa 16,7 miljoonaa euroa, josta
talonrakennus 5,2 miljoonaa euroa ja kuntatekniikkaa 9,9 miljoonaa euroa. Taulukossa 5 on
esitettyna merkittavimmat talonrakennusinvestoinnit vuonna 2022 ja toteutuneet kustannuk-
set verrattuna talousarvioon. Useissa kohteissa toteuma on alittanut merkittavasti budjetin
osittain siitd syysta, ettd investointia ei ole paatetty toteuttaa tai sen toteuttaminen on
siirretty.

Alkuperai- Talousarvio

Merkittavimmat talonraken- nen talous-  muutoksen jal-
nusinvestoinnit arvio keen Toteuma

Suunnitteilla olevat 7 890 000 7 390 000 1309 491 6 080 509

Hallinnon toimitilojen keskittami-

nen (5,50 milj. eur) 1 500 000 1 000 000 557 206 442 794
Varikko kaupunginhaka (8,5 mil;.

eur) 1 500 000 1 500 000 1936 1498 064
Huhtisen paivékoti (9,35 mil].

eur) 1 500 000 1 500 000 57 564 1442 436

Hinthaaran sivistyskeskus (5,50

milj. eur) 3 000 000 3 000 000 243 776 2756 224
Kevatkummun koulu (0,240 milj.

eur) 240 000 240 000 349 115 -109 115
Hankesuunnitelmat ja kuntosel-

vitykset 150 000 150 000 99 894 50 106
Korjaustyot 3 950 000 4 430 000 3246 227 1183773
Lyceiparkens skola, piha (0,40

milj. eur) 400 000 400 000 348 690 51 310
AE koulun piha (2,30 milj. euro) 0 0 65 183 -65 183
Linnajoen koulun piha (0,5 milj.

eur) 500 000 980 000 843 944 136 056
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Borg& gymnasium, julkisivut, ik-
kunat ja pihat (2,4 milj.euro) 2 400 000 2 400 000 1455 929 944 071

Itéisen alueiden koulut (llola ja
Sannas) (2,78 milj. eur) 400 000 400 000 481 186 -81 186

Kaupungintalon julkisivut ja ikku-

nat, saneeraus (1,8 milj. eur) 150 000 150 000 2028 147 972
Kirjasto 0 0 49 267 -49 267
Banditilat ja sisaskeittipaikka

(0,1 milj. eur) 100 000 100 000 0 100 000
Uudisrakentaminen 500 000 800 000 563 280 236 720
Paivakoti Metsatahti (9,90 mil].

eur) 500 000 800 000 504 101 295 899
Jokilaakson koulu 0 0 59179 -59 179
Energian sadstdinvestoinnit 500 000 500 000 109 888 390112
Energian saastéinvestoinnit (3,5

milj. eur) 500 000 500 000 109 888 390 112
Yhteensa 12 840 000 13 120 000 5 228 886 7891114

Taulukko 5: Merkittavimmat talonrakennusinvestoinnit vuonna 2022

Suunnitteilla olevia investointikohteita on kuusi. Hankesuunnitelmat ja tarveselvitykset on
siséllytetty tdhan osioon, niita toteutettiin yhteensa 99 898 eurolla. Talousarvioon nahden to-
teutuneita kustannuksia oli merkittavasti vahemman.

Hallinnon toimitilojen keskittamishankkeessa kilpailutettiin urakat loppuvuodesta 2022 ja tar-
joukset saatiin alkuvuodesta 2023. Varikon hankkeen toteutusta lykattiin uuden organisaa-
tiomuutoksen vuoksi. Huhtisten paivakodin hankesuunnitelma uusittiin kokonaisuudessaan
ja uuden hankesuunnitelman kustannusarvio ylitti alkuperdisen moninkertaisesti (uusi arvio
9 350 000 euroa ja alkuperainen 3 200 000 euroa). Hinthaaran sivistyskeskuksen hanke-
suunnitelmien maararahatarve (5 500 000 euroa) sailyi ennallaan, mutta toteutussuunnittelu
vaatii vanhojen tilojen peruskorjausta ja uudisosa toteutetaan ilman vaestétiloja, joten ra-
kentamisvaihe siirtyy kevaalle 2023.

Korjaustdita on talonrakennuksen osalta tehty seitseméaan kohteeseen. Lyceiparkens sko-
lanissa piha peruskorjattiin pysyen alkuperaisessa kustannusarviossa. Borga Gymnasiumin
julkisivujen ikkunoiden peruskorjausurakka valmistui padosin vuoden 2022 lopussa ja ty6ai-
kataulu lyhentyi ja maararaha alittui. llolan koulun osalta suoritettiin pihan perusparannus ja
lopputdiden viimeistely. Linnajoen koulun piha peruskorjattiin ja kustannukset liki kaksinker-
taistuvat talousarvion 500 000 euron maararahasta johtuen todellisen ty6laajuuden arvion
muuttamisesta.

Uudisrakennuskohteet Paivakoti Metsatéahti ja Jokilaakson koulu valmistuivat vuonna 2021.
Metsatdhden osalta kuitenkin realisoitui loppulaskuja vuodelle 2022 ja Jokilaakson koulun
osalta jai vuodelle 2022 viimeistelytoitd, kuten kasvien istutukset.
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Arvioinnin yhteenveto

Talousarvion muutosten jalkeen paatetyn 30,4 miljoonaan euroon verrattuna investointi-
kustannuksia toteutui kokonaisuudessaan vain 18,3 miljoonaa euron edesta (60,2 %).
Tarkastuslautakunta pyytéa viranhaltijoita selvittAm&an misté toiminnallisista syista ero
johtuu.
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7. ARVIOINTIVUODEN PAINOPISTEALUEET

7.1 TOIMINNAN KEHITTAMINEN PORVOON KAUPUNKIORGANISAATIOSSA

Tarkastuslautakunta on vuoden 2022 arviointitydssa selvittényt toiminnan kehittamisen kay-
tantdja Porvoon kaupungin organisaatiossa seka arviointikertomusten suositusten kasittelya.
Haastatteluissa kasitellyt teemat olivat toiminnan kehittdmistarpeiden tunnistaminen, kehitta-
mistoimien toteutustapa, arviointikertomuksen suositusten kasittelyn toteutustapa seka tun-
nistetut kehitystarpeet.

Arviointi toteutettiin haastattelemalla kaupungin johtoryhmaén ja kaupunginhallituksen edusta-
jia. Yhteensa haastateltiin kahdeksan henkilda. Lisaksi kaupunginhallituksen puheenjohtajaa
ja valtuuston puheenjohtajaa on kuultu tarkastuslautakunnan kokouksissa liittyen arviointiker-
tomusten suositusten kasittelyyn 28.3.2023 ja 11.4.2023.

Toiminnan kehittaminen kaupungin organisaatiossa

Kaupungin toiminnan kehittdmista ohjaa ensisijaisesti toiminnan vuosikello, kaupungin laati-
mat strategiat seka lainsaadantd. Toiminnan budjetti vahvistetaan syksylla talousarviokasit-
telyn yhteydessa. Samalla vahvistetaan tulevan toimintavuoden kehittamisen painopistealu-
eet.

Kaupunginstrategiaa on jalkautettu 46 ohjelmaan. Keskeisia muita ohjelmia, jotka vaikutta-
vat kaupungin toimintaan, ovat Digiohjelma 2020-2023, Kestavan talouden ohjelma 2020-
2026, Hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2022—-2025 seka limasto-ohjelma 2019-2030.

Kansallinen lainsdadantd ohjaa myds kaupungin kehittdmistoimintaa. Vuonna 2022 kau-
punki valmisteli sote-uudistuksen kayttéonottoa ja uuden hyvinvointialueen aloittamista. Toi-
mialoja ohjaa lisdksi substanssia koskeva lainsdadanto, kuten opetussuunnitelmat.

Toiminnan kehittamisté johdetaan ja seurataan useassa foorumissa, kuten kaupunginhalli-
tuksessa, kaupunginvaltuustossa, kaupungin johtoryhméssé, toimialojen omissa johtoryh-
missé, toimialueiden palvelualueiden omissa johtoryhmissa seka erillisissé projektiryhmissa.
Naissa kasitelladn ajankohtaisia kehittdmisaihioita seka tulevia kehittamistoimia. Ryhmissa
my0s toteutetaan kehittamistoimien seurantaa. Kaupungin kokonaistoimintaa ja kustannuk-
sia seurataan lisaksi talousarvion neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa.

Kaikkeen kehittdmistoimintaan tai kehittdmistarpeisiin ei kuitenkaan pystyta varautumaan

etukateen. Toiminnan osalta ilmenee tyypillisesti operatiivisia kehittdmistarpeita toiminta-

vuoden aikana. Naihin reagoidaan operatiivisen toiminnan paivittaisessa tydssa ja noste-

taan tarvittaessa esiin projektiryhmissa tai johtoryhmatasolla, mikali ne vaativat muutoksia
toiminnan kehittdmisen priorisointiin.

Kehittdmisen kannusteena toimii liséksi kaupungin henkiléstén motivaatiolisd. Motivaatiolisa
myodnnetaan toimialajohtajan perusteluilla henkildille, jotka ovat keksineet tavan tehostaa tai
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parantaa toimintaa. Motivaatiolisé on hyddynnettavissa koko kaupungin konsernissa ja on
suuruudeltaan 100-500 euron kertakorvaus, joka maksetaan henkildlle palkanmaksun yh-
teydessa. Maararahan kayton seurantaa ja raportointia suoritetaan henkiléstéjohdon toi-
mestaZ.

Arviointihaastatteluiden perusteella kaupungin organisaatio koetaan kehittamismyonteisena
ja ketterana eli toiminnasta nouseviin kehittdmistarpeisiin kyetaan paaosin vastaamaan hy-
vin.

Arviointihaastatteluissa tunnistettiin kehittdmisen kehityskohteeksi erityisesti poikkihallinnol-
lisen yhteistyon vahvistaminen. Hallintorajat ylittavan yhteistyén vahvistaminen koettiin eri-
tyisen tarkedna toimenpiteena kaupungin siirryttya uuteen organisaatiomalliin. Kehittamistoi-
minnan mahdollisuuksia tunnistettiin arviointihaastatteluissa erityisesti liittyen hallinnon
Nimbus-taloon muuttoon. Kaupungin toimialojen tyéskentely samoissa tiloissa voisi synnyt-
tdd mahdollisia uusia synergiahyotyja lisatyn viestinnan, yhteisten toimintatapojen seka op-
pimisen osalta.

Arviointihavaintojen perusteella kaupunginhallitus on suunnitellut oman toiminnan itsearvi-
oinnin implementointia vuodelle 2023. Itsearviointia olisi tarkoitus tulevaisuudessa toteuttaa
vuosittain ensin kaupunginhallituksessa, jonka jalkeen kaytantda voisi soveltaa myos lauta-
kunnissa ja mahdollisuuksien mukaan myo6s toimialoilla. Toiminnan itsearviointi toimisi néin
kehittamistoimien tunnistamisen valineenad kaupungin toimielimissa.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta kaupungin oman toiminnan kehittamisen itsear-

viointia toteutetaan, jotta kehittdmistoimia tunnistetaan ja toimenpannaan aiempaa te-
hokkaammin ja kehittamisen osaamista vahvistetaan.

Arviointikertomuksen suositusten kasittely

Arviointihaastatteluiden perusteella tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen suosituksia
kasitelladn yhteisesti kaupungin johtoryhmassa, jonka jalkeen toimialat vastaavat omien toi-
menpiteidensé vastineista annettuihin suosituksiin. Toimialakohtaiset vastaukset kootaan
yhteen yhteiseksi kaupungin vastineeksi, joka toimitetaan tarkastuslautakunnalle.

Arviointihaastatteluissa esitettiin kehittdmistoiveena keskusteluyhteyden yllapito arviointi-
vuoden aikana, arviointisuositusten priorisointi seké strategian toteuttamisen kokonaisarvi-
oinnin laatiminen yhteiskunnan muutosilmiot huomioiden.

Toivottiin jatkuvaa molemminpuolista keskusteluyhteyttad tarkastuslautakunnan, kaupungin-
valtuuston ja kaupungin johdon vélille arviointivuoden aikana. Nain ollen toiminnassa esiin-
tyviin huomioihin pystyisi reagoida jo toimintavuoden aikana eiké jalkikateen

2 Lahde: Motivaatiolisan maksamisen perusteet, kaupungin intranet sivuilta 21.4.2023.
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arviointikertomuksen valmistuttua loppukevaasta. Liséaksi esitettiin toive tarkastuslautakun-
nan puheenjohtajan lyhyesta suullisesta arviointikertomuksen paakohtien esittelysta kau-
pungin johtoryhmalle.

Tarkastuslautakunta on vuoden 2021 arviointikertomuksessaan suositellut suositusten kasit-
telya kaupungin toimesta neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa, jotta toiminnan suositus-
ten toimeenpanoa voisi seurata toimintavuoden aikana. Toimintatavan toteutuksesta on
kayty keskustelua eri tahojen kanssa, mm. kaupunginhallituksen, kaupunginvaltuuston ja
rahoitusjohdon kanssa. Arviointihaastatteluissa nostettiin esille, etté suositusten kasittelya
osana neljannesvuosiraportointia helpottaisi suositusten priorisointi. Priorisointia voisi toteut-
taa esimerkiksi niin, etta suosituksia olisi rajattu maara (maksimissaan 5 kpl) tai vaihtoehtoi-
sesti niin, etta suosituksia kasitella&n neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa rajallinen
maara per kerta. Neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa on arviointihaastatteluiden perus-
teella runsaasti kasiteltavaa asiasisaltda ja suositusten priorisoinnin koettaisiin edesautta-
van uuden toimintamallin kayttéonotossa.

Tarkastuslautakunnan tehtavé on arvioida kaupungin toiminnan ja talouden toteuttamista.
Arviointia tehdaan kaupunginstrategian johdettujen vuositavoitteiden ja toiminnallisten ta-
voitteiden toteutumisen kautta pohjautuen tilinpaatoksessa esitettyihin tietoihin. Arviointi-
haastatteluissa nostettiin esille toive tarkastuslautakunnalle strategian kokonaiskuvan arvi-
ointi, eli toiminnan toteuttamista strategisten painopisteiden kautta suhteutettuna kaupun-
ginstrategiaan ja yhteiskunnallisiin muutosilmiéihin peilaten. Tarkastuslautakunnalta toivot-
tiin strategian kokonaisarvioinnin nakdkulmaa.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunnan suosituksena on edellisvuoden tapaan, etta arviointikertomuk-

sen suosituksia kasitelladn neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa, jotta suositusten toi-
menpanoa olisi helpompaa seurata toimintavuoden aikana.
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7.2 ELINKEINOPOLITIIKKA JA SEN VAIKUTTAVUUS

Porvoossa on toiminut elinkeinopaallikkd loppuvuodesta 2021 lahtien. Hanen tehtavanaan
on mm. kaupungin ja yritysten yhteistoiminnan lisaaminen. Porvoo lanseerasi Business Por-
voo toimintamallin, “... jonka kautta yritykset toisaalta saisivat mahdollisimman oikea-ai-
kaista ja tarkoituksenmukaista palvelua kaupungilta seka toisaalta voisivat ehka tiivistaa
myo6s keskindista yhteistyotaan yrityskentén sisalla ja tavoittelemaan esimerkiksi kasvua”,
elinkeinopaallikko Elina Duréault kertoo. Tarkastuslautakunta seuraa uuden toimintamallin
tuloksia tarkemmin seuraavan vuoden arviointitydssaan.

Taman lisaksi Porvoo ostaa kaupungin osin omistamalta Posintra Oy:lta elinkeinopalveluita
800 000 euron edesta vuosittain vuoteen 2028 asti. Posintra osallistui 78 uuden yrityksen
aloittamiseen, kun vuoden 2022 aikana yrityksia perustettiin 414. Samaan aikaan yrityksia
lakkautettiin 309, joten vuoden aikana yritysten nettolisays oli 105 yritysta.

Porvoolaiset yritykset saivat Business Finlandilta ja ELY-keskukselta erilaista rahoitusta 51
miljoonaa euroa, joista 48,5 miljoonaa suuryrityksille ja 2,9 miljoonaa euroa mikroyrityksille.
Avustusta saaneiden yritysten maara oli 32 kpl. Euroopan Unionin (EAKR ja ESR) kehitta-
misrahaa Posintran kautta ohjattiin 0,4 miljoonaa euroa. Tahan projektitoimintaan osallistu-
neita yrityksia ja organisaatiota oli 143 kpl.

Eras tarkeimmista mittareista kaupungin elinkeinopolitiikan kokonaisvaikuttavuudesta on
tyottdmien maara. Porvoossa tyottomien maaré laski vuoden 2022 aikana vajaalla 300 hen-
kilolla, joka prosenteissa tarkoittaa 11 % laskua. Uudellamaalla lasku oli 9 %. Porvoon tyot-
tomyysaste oli vuoden 2022 lopussa 9,5 %, mikd on sama kuin Uudenmaan tyottomyys-
aste.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta suosittelee selkedd maarallista ja laadullista seurantaa kaupun-

gin elinkeinopolitiikan vaikuttavuudesta. Tama koskee niin kaupungin omaa toimintaa
kuin Posintralta alihankittua palvelua.

Teollisuusalueiden kaavoitus

Tarkastuslautakunta on kuullut kaupungin elinkeinopaallikk6a Elina Durreaultia seka apu-
laiskaupunginjohtajaa Fredrik von Schoultzia teollisuusalueiden kaavoitukseen liittyen.

Tarkastuslautakunnan saamien tietojen mukaan Porvooseen hakeutuvat yritykset voidaan
jakaa kolmeen kategoriaan: isot, aloittelevat ja uutta toimipaikkaa etsivat toimijat. Porvoo
kaupungin nykyinen tonttitarjonta palvelee l&hinné jo olemassa olevia, paikallisia yrityksia
esim. laajennustarpeisiin liittyen.

Yritysten tarjouskilpailussa péarjaa, mikali toimija pystyy tarjoamaan isoja, n. 5-20 ha tontteja.
Porvoon kaupungilla ei ole ollut tarjolla isompia teollisuustontteja. Liséksi yksityiset kaavoi-
tukset héairitsevat kaavoitustoimintaa Porvoossa kaavoituksen resurssien ollessa rajallisia.
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Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupungin maanomistus oleellisilta paikoilta on prio-
risoitava asia ja kaavoitukseen tulisi kohdistaa lisaresursseja.

7.3 HENKILOSTORESURSSIEN KAYTTO

Tilipaatoksessa todetaan lukumaaraisia toteutumia henkiléstomaarasta eri tavoin jaotel-
tuina. Vuoden 2022 henkilostoraportti, johon tilinpaatoksessa viitataan, esittda henkildstore-
sursseista lahinna demografisia tietoja ja sinansa tarpeellisia henkildstén hyvinvointiin koh-
distuvia toimia. Tarkastuslautakunta esittaa huolensa siita, etta resurssien kaytén tehokkuu-
den tarkastelu puuttuu seka tilinpaatoksen kaupungin henkilostod kasittelevasta osasta ja
vuoden 2022 henkildstoraportista seka tilinpaatoksen toimialojen kayttotaloutta kasittele-
vista teksteista.

Tarkastuslautakunnan on vaikea valttya siltd johtopaatokselta, etta kaupungin kayttbmeno-
jen edelleen jatkuva, kuntien keskimé&araisen toimintamenojen ylittava kasvu on yhteydessa
siihen, etta resurssien kayton tehokkuuteen ei olla kiinnitetty huomiota.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta Porvoon kaupungin tuottamat palvelut listataan
ja selvitetddn kuinka paljon henkildstoresursseja ja henkiléstokustannuksia kohdentuu
kunkin palvelun tuottamiseen. Liséksi lautakunta suosittelee kartoittamaan palvelu-
kohtaisen kysynnan eli selvittamaan kuinka paljon kutakin palvelua kaytetaan, jolloin on
mahdollista maarittda palvelutapahtumakohtaiset kustannukset.

7.4 MAANHANKINTA

Porvoon kaupungilla on runsaasti maata lahes kaikissa kehitettavissa kylissa. Fagerstan ja
Gaddragin tilanteisiin tulee tarkastuslautakunnan mielesta kuitenkin kiinnittdd huomiota
koska kyseiselta alueelta kaupunki omistaa nykyaan ainoastaan 1,5 ha maata verrattuna
maanomistuksiin muissa palvelukylissa (yhteensa useita satoja hehtaareja). Maan hankinta
ei vaikuta muodostavan pullonkaulaa kylarakenneohjelmassa méaaritettyjen palvelukylien
kehitykselle.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaavoituksen resurssien riittavyys on lahimenneisyy-

dessa asettanut rajan Porvoon kasvumahdollisuuksille ja kaavoitusresurssien kaytto-
kohteiden valinta on maaritellyt kasvulle suunnan.
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7.5 VUOKRASOPIMUKSET

Kaupungin maa-alueiden vuokraaminen edullisesti nahdaan yritysmyonteiseksi toimintapoli-
tiikkaksi vuokrasopimuskauden aluksi, esimerkiksi ensimmaisten viiden vuoden aikana.
Tama tukee yrityksen halua investoida ja rakentaa sellaisen konseptin, joka palvelee myds
asiakkaita. Talla menettelylla alueet saadaan vuokratuksi ja elavoitetyksi.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupungin tulisi tehda méaaraaikaisia sopimuksia, jol-
loin vuokran maaraa voitaisiin tarkastella uudelleen sopimuksen paattyessa.

7.6 KIINTEISTOJEN YLLAPITO

Porvoon kaupungin kiinteistdjen yllapitoa on seurattu vuosittain arviointikertomuksessa.
Huoltotehtavia on dokumentoitu vaihtelevasti eri jarjestelmissa aiempina vuosina. Verrat-
tuna vuoden 2021 loppuun, huoltotehtavia dokumentoitiin yli kaksinkertainen maara Gran-
lund Manager -jarjestelmassa vuonna 2022. Naista tehtavista vajaa kaksi kolmannesta oli
tehty valmiiksi ajallaan ja reilut kolmannes myghassa. Vuoden viimeisen neljanneksen myo-
hassa tehtyjen tehtavien maara oli 2 292, kun se samana ajanjaksona edellisend vuonna oli
599. Kaikkien tehtavien maara kasvoi vajaasta 2 400 reiluun 6 300 huoltotehtavaan. Taman
perusteella nayttaa silta, ettd dokumentoitujen huoltotehtavien maaran kasvaessa, myo-
hassa tehtyjen tehtavien maaré on kasvanut suhteellisesti enemman.

Kiinteistdhoidon tavoitteena on dokumentoida kaikki huoltotehtavat Granlund Manager- jar-
jestelmé&éan. Tassa on tapahtunut selkeé edistyminen viime vuosien aikana, jolloin tehtavia
dokumentoitiin 700-800 kuukaudessa. Nyt maara on lahes 2 000 tehtavaa kuukaudessa.
Tarkeimpana lisdyksena nakyvat kaikkien maaraaikaistehtavien dokumentointi jarjestel-
massa, mutta myds muita huoltotehtavia on dokumentoitu jarjestelmééan entista paremmin.

Vuoden 2023 alusta kaupungin kiinteistonhoito siirtyi Porvoon Tilapalveluista osaksi kau-
pungin toimitilajohtoa, joka vastaa jatkossa kokonaisvaltaisesti kaupungin kiinteistéjen huol-
losta ja hallinnasta. Tarkastuslautakunnan yksi painopistealue seuraavan vuoden arvioin-
nissa on erilaiset organisaatiomuutokset ja niiden vaikutukset. Kiinteisténhoidon siirtyminen
kaupungin toimitilajohdon alaisuuteen on yksi néista tarkastelun kohteista.
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Kuva 6: Huoltotehtavien kokonaismaara

Tyhjat rakennukset

Kaupunki omistaa talla hetkella 10-15 tarpeetonta rakennusta. Moni on kokonaan tyhjillaan,
mutta 6—8 rakennuksessa on peruslampd. Suurimmat ja ongelmalliset kohteet ovat keskus-
tan isot rakennukset: Porvoon talo, vanha Stromborgska skolan ja Teletalo, kaikissa kol-
messa on peruslampo 5-10 astetta, kuten myds muissa hieman suuremmissa rakennuk-
sissa. Naméa kolme edella mainittua rakennusta kattavat suurimman osan tyhjien talojen
lampokustannuksista, jotka olivat noin 500 000 euroa vuonna 2022. Muita kustannuksia
ovat vakuutusmaksut, joitakin yllapitokuluja, kuten pihojen ja yleisten alueiden siistina pita-
minen, aluevartiointi ym. Tihutoita on ollut jonkun verran.?

Vuodesta 2020 lahtien on aika monta rakennusta purettu tai myyty, joten tilanne on parane-
maan pain.
Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunnan yksi painopistealue seuraavan vuoden arvioinnissa on erilaiset
organisaatiomuutokset ja niiden vaikutukset. Kiinteistonhoidon siirtyminen kaupungin

toimitilajohdon alaisuuteen on yksi naista tarkastelun kohteista.

Tarkastuslautakunta esittaa, etté toimitilajohto ja kaavoitus yhdessa jatkavat toimenpi-
teita tarpeettomien kustannusten karsimiseksi.

3 Lahde: Toimitilajohto
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Porvoossa 9.5.2023
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Puheenjohtaja
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Jasen
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Varapuheenjohtaja
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Jasen
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Jasen
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Liite 1: Kaupunginhallituksen péivitetty vastine vuosien 2019-2021 arviointikerto-
muksiin
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vuoden 2021 arvioii

Viittaus / peruste

Mittarit / keinot

Vastuu

TASSA VAIHEESSA tissa
Tar
nikemys tilanteesta MYOHEMMIN
tahan sarakkeeseen tulee.
Kaupunginhallituksen ja/tai
kaupunginvaltuuston
hyvaksynté tai ohjeistus

Strategian mittarit julkisesti néhtaviksi.

20191

Arviointikertomus, sivu
6

Toteutunut. Mittarit nékyvissa www.porvoo fi sivuilla.

Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunginhallitusta ja toimialoja
kehittdméaan tavoiteasetantaa ja tavoitteita tukevia mittareita seka
indikaattoritietoja. Kehitystyon tavoitteena on selkeyttaa
toiminnan tavoitteita seka parantaa tavoitteiden seurantaa ja
arviointia.

2019/2

Arviointikertomus, sivu
7

Porvoon kaupur in kaupunginvaltuuston 25.5.2022 paatdksen mukaisesti vuosille 2022-2025. Kaupunkistrategian paivitys perustuu
kuntalakiin. Strategiassa valtuusto paattaa kaupungin toiminnan ja talouden pitkén aikavalin tavoitteista. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kaupunkistrategian
uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokot 128.9.2022. Mittarit kuvaavat strategisten tavoitteiden kokonaiskuvan seurantaa
sekd mahdollistavat kansallista ja kuntien vélista vertailua. Uusissa strategian mittareissa hyédynnetaan Mayorsindicators-tydkalua, joka pohjautuu YK:n 17
kestavan kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa‘alueiden, kuten ympéariston, talouden ja hyvinvoinnin kehityksesté kunnissa. Valtakunnallisesti
vertailukelpoinen ja automaattisesti paivittyva data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista tyota. Strategian mittarit keskittyvat strategisen tason
laajoihin kehityssuuntiin, ja paivittyvat padosin vuosittain. Mittariston valinta perustuu laajojen syy-seuraussuhteiden tunnistamiseen - mittari toimii
indikaattorina sille, onko valittu strateginen tavoite toteutumassa. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion
sitovien tavoitteiden

toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymista raportoivalla projektisalkkutyokalulla sek&
toimialojen laadunohjausjarjestelmilla. Osa néisté mittareista on numeerisia, ja osa taas laadullisia. Tavoitteiden asettamista, tavoitteiden pohjalta
nimettavien toimenpiteiden ja naiden toteutumista seuraavien mittareiden kehittdmisté seka toiminnan digitaalisen seurannan kehittamisté tehdaan
Porvoossa seu i valtionavustusrahoitteisi kehittamishankkeissa: Alykés asiointi, Sahkoisen asiakaspalvelun kehittaminen, Kasvua ja elinvoimaa
kunnan laadukkailla digitaalisilla palveluilla seka Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. Toimintaa ohjataan ja tavoitteiden toteutumista
seurataan myos toimiala- ja palvelualuekohtaisesti laadunohjausjarjestelmilla ja -kriteereilla. Laadun ohjaaminen, seuranta ja siséinen arviointi kaikessa
kaupunkiorganisaation toiminnassa on tarke&a, jotta esimerkiksi Perusopetuslain tai Maankaytto- ja rakennuslain mukaiset siséltévaatimukset toteutuvat ja
mm. tasapuolinen kohtelu voidaan varmistaa. Toiminnan ja hankkeiden laadun ohjaamisessa ja varmistamisessa on kaupungilla kaytettavissa useita eri
tapoja, jotka kaikki perustuvat lakiin ja mm. hallintosdantéén. Toiminnan laadunvarmistuksen osalta tehokkain tapa laadunvarmistuksen kehittamiselle on
yllapltaa ja kehittaa nykyista sujuvaa ja vuorovaikutteista toimintatapaa luottamusorganisaation, toimialan palvelualueiden, asiakkaiden ja viranomaisten
valilla. Varhaiskasvatuksella on kaytdssé kansalliset laadun arvioinnin perusteet ja suositukset seka laatuindikaattorit (Karvi 2018). Karvi on tuottanut laadun
indikaattoreihin perustuvan varhaiskasvatuksen laadunarviointijarjestelméa Valssin, jonka kéyttdéénottoa pilotoidaan Porvoossa kevaan 2023 aikana.
Jarjestelméstd saadaan seka méaarallista ettd laadullista arviointitietoa ja se tukee mm. Jarjestajlen |ak|saate|sen arviointivelvoitteen toteuttamista ja laadun
kehittamista. Porvoossa Jarjestelman amolntltyokaluja tullaan kayttdmaan suur I i osana va iksen laadunhallinnan kokonaisuutta.
Porvoon suomenkieli: ja ruotsinkieli: perusopetuksessa taas on tehty sdanndllistd laadunarviointia yli kymmenen vuoden ajan. Laadunarviointi
perustuu CAF-tydkaluun seké opetus- ja kulttuuriministerion julkaisemiin Perusopetuksen laatukriteereihin. Kerattavaa arviointitietoa hyédynnetdan muun
muassa resursoinnin kohdentamisessa seka kehittdmiskohteiden asettamisessa. Talla hetkelld kasvun ja oppimisen toimialalla on meneilldan mittavampi
laadunarvioinnin kehittdminen, jonka odotetaan valmistuvan 1,5 vuoden kuluttua. Asia on loppuunkasitelty

Tarkastuslautakunta on hieman
epaselvéksi jadneessé suositt l
halunnut suositella strategisten
tavoitteiden jakamista toimintokohtaisiksi
tavoitteiksi, jotta strategian toteuttamisen
johtaminen tulisi nakyvammaksi.
Mittareiden kytkeminen toimintokohtaisiin
tavoitteisiin tekisi strategian toteuttamisen
johtamisesta ennakoivempaa. Osittain
suosituksessa on toivottu myds
selkedmpaa jasentelya tavoitteiden ja
toimenpiteiden valille; nd&ma kasitteet
ovat edelleen jossakin maarin sekaisin
esimerkiksi vuoden 2022
tilinpaatoksessa.

Talouden tasapainon sailyminen. 2019/3 Arviointikertomus, sivu [Kaupungin kestavan talouden ohjelman toteutumista seurattiin osavuosiraporteissa vuoden 2022 loppuun saakka, koska kaytt6talouteen vaikuttavat Tarkastuslautakunta toteaa, etta
toimenpiteet oli maaritelty vuoden 2022 loppuun asti. Kestavan kestavan talouden ohjelman
talouden ohjelman laadittiin koronakriisin puhjettua, ja ohjelman avulla saatiin nopeasti ndkyma kaupungin talouden nakymista. Ohjelman keskeisimmat lopettamisesta olis kannattanut
toimenpiteet toteutettiin vuosien 2020 ja 2021 aikana. Taman informoida selkedmmin.
jalkeen kaupungin taloudellinen tilanne on muuttunut paremmaksi, ja valtuusto onkin kunkin vuoden talousarvion yhteydessa vahvistanut kayttétalouden
ma arahat seka investointisuunnitelman. Vuonna 2020 laadittua kestavan talouden ohjelmaa ei seurata enaa vuoden 2023 aikana, koska se ei enaa
sisalla enpitel ita ei jo olisi tehty tai joista ei olisi uutta paatosta kaupunginvaltuuston hyvaksyméssa talousarviossa. On mahdollista ja jopa
todenn: ista, etta ivuosina kaupunki joutuu laatimaan uudenlaisen talouden sopeuttamisohjelman. Asia on loppuunkasitelty vuonna 2020 laaditun
kestavan talouden ohjelman osalta.

Investointipaatosten kriittinen tarkastelu ja priorisointi. 2019/4 Arviointikertomus, sivu [Vuoden 2022 talousarviossa ja tulevien vuosien taloussuunnitelmassa sovittu vuosittainen investointikatto.

7

Tarkastuslautakunta suosittelee, etté erityisesti nyt 2019/5 Arviointikertomus, sivu Onko uusia toimintamalleja otettu

koronavirusepidemiasta aiheutuvan yleisen ja taloudellisen kayttoon?

epéavarmuuden aikoina investointi ksiin liittyvaa

riskienhallintaa ja riskien arviointia toteutetaan entistd enemman.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettéd investointien priorisoinnin  {2019/6 Arviointikertomus, sivu [Hankesuunnitelmat tehdaén aina kunkin kohteen ja vaativuuden mukaisesti sen hetkisen parhaaseen tietimykseen perustuen. Kustannusarviot perustuvat

ohella myds hankesuunnitelmiin tulee panostaa huolellisesti,
jotta yllattavilta kustannusarvion muutoksilta valtytaan
tulevaisuudessa. Taloustilanteen ollessa epdvarmaa, kaupungin
talous ei kesté merkittavié talousarvioon kohdistuvia muutoksia.
Perusteellisen ja asianmukaisen hankesuunnittelun ytimessa
ovat kaupungin kiinteistéjen huolto ja yllapito seka
pitkdntéhtaimen suunnitelmat. Kaupungin kiinteistonhoidossa
tulee olla ajanta-saista ynmarrysta kiinteistéjen sen hetkisesta
kunnosta, jotta hankesuunnitelmat kyetaan laatimaan
mahdollisimman realistisille tavoitteille.

32

niin ikdan sen hetken parhaaseen tietoon, tulevaan kéyttdtarkoitukseen seké kaytettévissé oleviin suhdanne- ym. ennusteisiin perustuen.
Asia on loppuunkasitelty

Assently: 54f8bd788a32073f7a73e185897b922448317ca6fca67055451e43c76c3854a0f9feac9f33a4f8bd7e19768b2295737e140e9e3blcae53cadla53afbb7fdf6d0

Toteutumaseuranta
(tarkastuslautakunnan
arvion mukaan)




Tarkastuslautakunta suosil etta likur iksen 2019/7 Arviointikertomus, sivu |Kéavijalaskureita ei Kokonniemen alueen likuntalaitoksissa talla hetkelld ole mutta (kaikkien) likuntatilojen kayttda seurataan tilojen varausjarjestelmasta Kayttétunteihin perustuva tilojen kaytén
kehittymisen vaikutuksia seurataan esim. kavijamaara tilaston raportoitivien kéyttétuntien kautta. Tama tapa jatkuu varmasti tulevaisuudessakin, joten kayttétuntivertailuja voidaan tehda kun uudet tilat/alueet valmistuvat. seuranta ei anna koko kuvaa kayttajien
awvulla. Seurannan tuloksista esimerkiksi voitaisiin todeta, miten Asia on loppuunkasitelty. maaréasta. Joillakin tunneilla salia voi
paljon uudishankkeella on ollut vaikutusta k&vijam: ja mi kayttaa kaksi kayttajaa ja toisena 20
suhteessa rahalliset panostukset ovat vaikuttaneet ka kaytta) dyttotunteina ne raportoidaan
yhdeksi kayttotunniksi. Esim.
Kokonniemen kuntoportaissa oleva
laskuri kertoo tarkasti portaiden
kayttémaéran. Jatkossa tarkempaan
seurantaan tulee panostaa.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd Matajal 2019/8 Arviointikertomus, sivu (Kaatopaikan kunnostustavaksi Porvoon kaupunki valitsi edullisimman eli pohjaveden suojaamiseksi riittdvan eristamisen seka reuna-alueiden
puhdistustyét tulisi saattaa valmiiksi, jotta kaavaa pystytaan massanvaihdon. Kunnostustavassa on huomioitu maankéaytén muutossuunnitelmat Aseman alueella. Maanomistaja Porvoon seurakuntayhtyma vastusti
toteuttamaan. kaupungin esittdmaa ja AVI:n mydntdman ympaéristéluvan 2.8.2019 saanutta kunnostustapaa, minka vuoksi kaupunki paatyi useiden vuosien neuvottelujen
jalkeen ostamaan maa-alueen, jolla kaatopaikka sijaitsee. Maan hankinnan prosessi kaynnistettiin pian ymparistoluvan lainvoimaiseksi tulon jélkeen ja
kauppakirjat saatiin tehtya 16.6.2022. Maakauppojen jalkeen kunnostuksen valmistelu kdynnistettin maaperan lisatutkimuksilla kesakuussa 2022 ja
rakennussuunnitelmien laatimisella syksylla 2022 yhteistydssa viranomaisten kanssa. Kunnostus jaettiin projektiryhmén toimesta suunnittelussa kolmeen
osaan, joista ensimmaisend toteutetaan kaatopaikan kunnostamiseen liittyvien vesi-, jatevesi- ja hulevesiverkostojen rakentaminen. Matajarven
kaatopaikka koostuu kahdesta erillisestd osasta Vanhan Helsingintien eri puolilla. Niiden riskit ja kunnostustavat poikkeavat toisistaan, minka vuoksi ne
kunnostetaan vuosina 2024 ja 2025. Kaatopaikan jatetayton 1api kulkevan runkovesijohdon siitdminen jatetdyton ulkopuolelle aloitettiin tammikuun lopussa
2023 Porvoon veden toimesta. Jatevesi- ja hul iverkostot seka littymat pt on rakennetaan syksylla 2023. Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa
on kayty neuvotteluja Valtion tuesta kesdkuussa 2022 ja tammikuussa 2023. Rakennussuunnittelulle mydnnettiin Valtion tukea kesékuussa 2022. Kaupunki
infra vastaa tarkastuslautakunnalle, ettd kunnostuksen mahdollistamista ja suunnittelua on viety johdonmukaisesti eri osa-alueilla eteenpéin vuosien ajan.
Aseman suunnan kaavoitusta voidaan vieda eteenpain kunnostustyon valmistuttua, mutta Johannisbergin suunnalla on huomioita riittava turvaetaisyys
tulevaisuudessakin. Asia on loppuunkasitelty
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd Kylarakenneohjelma 2019/9 Arviointikertomus, sivu [Hinthaarasta vuokrattiin yksi tontti vuonna 2022, vuoden lopussa oli vapaana 8 tonttia. Kerkkoosta luovutettiin vime vuonna 2 tonttia, vuoden vaihteessa oli
huomioidaan nykyista selkedmmin kaavoittamisessa ja tonttien vapaana haettavana 3 tonttia ja lisaksi vapaana yksi tontti, mika tuli
myynnissa houkuttelevuuden lisddmiseksi. Vuonna 2019 ei hakuun 23.1.2023.
luovutettu Porvoon kehitettavissa kylissa yhtaan kaupungin Asia on loppuunkasitelty.
tonttia.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd tyohyvinvointiin kiinnitetaan (2019/10 Arviointikertomus, sivu [Vuoden 2022 aikana rakennusvalvonta oli 1-3 henkilén vajauksessa koko vuoden. Rekrytointi saatiin onnistumaan saamalla saatavuuslisa paatos kaikille Tarkastuslautakunta kysyy asian
huomiota ja selvitetddn henkiloston vaihtuvuuden syita. tarkastajille. Tama paatos on voimassa vuoden 2023, jonka aikana pitéisi saada tehtévéakohtaisten palkkojen korjaus vastaavalla summalla. selkeyttdmiseksi, onko resurssivaje syy
Kuormittuneiden henkildiden osalta on pyritty jarjestelemaan 3 uudelleen. Lupakasittelyn osalta on kuitenkin loppuvuoden aikana saatu hakemukset henkildston vaihtuvuuteen.
késiteltya erittain kohtuullisella ajalla. Asia on loppuunkasitelty.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd hankintojen hallinnoinnissa [2019/11 Arviointikertomus, sivut 7?
varmistetaan hankintojen toteuttamisen vaatimusten mukaisesti 7
ri lainsd&dannon tuntemus ja hankintojen toteuttamisen
tekninen osaaminen.
Sopimusten hallinnan kehittaminen. 2019/12 Arviointikertomus, sivu [Asianmukaisia kehittdmistoimia tehty. Mité ovat asianmukaiset
kehittamistoimet?
Tarkastuslautakunta suosittelee, etté sidonnaisuus- ja 2019/13 Arviointikertomus, sivu | Kaupungin johtoryhmassa on katsottu hyvéksi toimintatavaksi vuosittain muistuttaa sidonnaisuusilmoituksen tekemiseen velvoitettuja iimoitusten
esteellisyysasiat huomioidaan kaik-kien uusien 44 tarkastamisesta. Téma toimintatapa otetaan kéyttéon témén vuoden
luottamushenkildiden perehdytyksessa. kuluessa.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunkistrategian 2020/1 Arviointikertomus, sivu [Vuoden 2022 aikana seka Porvoon kaupunkistrategia etté strategian mittarit paivitettiin. Kaupunginvaltuusto hyvéksyi kaupunkistrategian uudet mittarit
mittareiden seurantaa paivitetdan vahintaan vuosittain, kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Uudistuksessa huomioitiin kaupungin rooli hyvinvointialueuudistuksen jalkeen, ja
mieluummin neljannesvuosittain talouden seurantaraporttien mittareiden osalta keskityttiin kokonaiskuvan seurantaa seka kansallista vertailua mahdollistaviin indikaattoreihin. Uusissa strategian mittareissa
yhteydessa. hyddynnetaan Mayorsindicators-tyokalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestavan kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa-alueiden, kuten ympaériston,
talouden ja hyvinvoinnin kehityksesta kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti paivittyva data parantaa mittareiden luotettavuutta ja
manuaalista ty6ta. Strategian mittarit keskittyvat strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja paivittyvat padosin vuosittain. Strategian jalkauttamista ja
strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla,
hankkeiden ja projektien edistymista raportoivalla projektisalkkutyokalulla seka toimialojen laadunohjausjarjestelmilld. Naiden operatiivisten mittareiden
seuraaminen on mahdollista tiivimmalla syklilla, mutta resurssit huomioiden mielekasta toteuttaa siten, ettd hyddynnetaan mahdollisimman laajasti jo
tehtavaa raportointia ja kehitetdan raportoinnin automatisointia. Strategisen mittariston vaikutusketjujen tunnistamista ja seurantatietojen automatisointia
kehitetdan parhaillaan valtionavustusrahoittei kehitta rojektissa Digil kohti tiedolla johdettua organisaatiota.
Asia on loppuunkasitelty
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd saatuja koronatukia 2020/2 Arviointikertomus, sivu | Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine seka tarkastuslautakunnan arviosuosituksen

kohdistetaan erityisesti sosiaali- ja terveystoimen resurssien
vahvistamiseen rekrytoinneilla ja huolehditaan henkilokunnan
jaksamisesta.

"

toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkasitelty.

Assently: 54f8bd788a32073f7a73e185897b922448317ca6fca67055451e43c76c3854a0f9feac9f33a4f8bd7e19768b2295737e140e9e3blcae53cadla53afbb7fdf6d0




Lisaksi tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan 2020/3 Arviointikertomus, sivu Ei kommenttia arviointikertomuksen
koronavirusepidemian vaikutuksia mm. tydskentelyolosuhteisiin, vastineessa.

kun investointipaatoksia tehdaan. Etana tyéskentely on

epidemian aikana lisdantynyt ja se voi olla uusi normaali tapa

tyon tekemiseen.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungissa laaditaan 2020/4 Arviointikertomus, sivu [Mahdollisia eturistiriitoja tunnistetaan esim. sisaisen tarkastuksen kautta. Mahdollisia siséisen tarkastuksen havaintoja dokumentoidaan ja raportoidaan Onko mahdollista kehittaa aiheeseen
"code of conduct”, johon on kuvattu periaatteet toimia kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle vahintdan kerran liittyvé tunnin mittainen online- koulutus,
vastuuhenkil6ind ja paattajind. Tasta ohjeistuksesta viestitaan vuodessa. Eturistiriitojen riskia voidaan hallita esimerkiksi tiedottamalla aktiivisesti. Kaupungilla on intrassa henkiléstéosaston laatimat saannét, miten joka kuuluu jokaisen kaupungilla tydnsa
saanndllisesti esimerkiksi vuosittain sahkdpostitse asianosaisille kayttaydytaan tyopaikalla, sekd myos erilliset ohjeet epaasialliseen kohteluun ja hairintadn puuttumisesta sdéannét. Nama saannét muodostavat kaupungin aloittavan henkilon

henkilille. Sahkdpostissa pyydetaan vastaanottajia kdyméaan yleiset eettiset periaatteet, miten toimia ja ovat mukana tyépaikan perehdytyssuunnitelmassa. N.s. Whistleblower kanava on otettu kaytté6n 1.1.2023, johon perehtymisprosessiin? Kaupungin

|api ohjeistus ja todentamaan allekirjoituksella, ettd ohjeistuksen kaupungin tydntekijat ja kaupungin sopimuskumppaneilla on mahdollisuus ilmoittaa epakohtia. lImoituskanavan kayttéénoton myota torjutaan korruptiota ja tyontekijdiden tulee suorittaa tdméa
siséltd on ymmarretty ja sitd on noudatettu. edistetadn eettisyytta. koulutus viiden vuoden valein.
Sivutoimi-ilmoitukset, -luvat ja sidonnaisuudet 2020/5 Arviointikertomus, sivu | Sivutoimiluvista, eli luvasta tydaikana hoitaa toista tehtévaa tehdaan viranhaltijapaatokset, joten ne tallentuvat asianhallintajérjestelmaan

Tarkastuslautakunta suosittelee, etté sivutoimi-ilmoitukset, - luvat
ja niista tehdyt viranhaltij kset sekd sidonnaisuudet
tallennetaan asianhallintajarjestelmaan, josta niita voidaan
keskitetysti hallinnoida ja tarvittaessa valvoa.
Tarkastuslautakunta suosittelee, etté henkildston
tulokeskustelussa ja tydsuhteen aikana vuosittain kaytavissa
esimies/alaiskeskusteluissa kaydaan lapi sivutoimi-ilmoitus ja -
lupamenettelyt. Lisaksi tarkastuslautakunta suosittelee, etta
kaupungissa selvitetd@n tdmén vuoden aikana voimassa olevat
sivutoimirilmoitukset ja -luvat, ja etta tallennetaan ne
asianhallintajarjestelmaan.
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viranhaltijapaatoksina. Sivutoimi-ilmoitukset otetaan vastaan lahijohtajan toimesta ja kirjataan asianhallintajarjestelmaan tehtavanumerolla 01.01.03.00.
Sivutoimi-ilmoitusten kasittelysta annetaan tarkemmat ohjeet esihenkildille. Kirjaamo avustaa tarvittaessa kirjaamismerkintéjen tekemisessa.

Tarkastuslautakunta suosittelee edellisen vuoden tapaan, etta  [2020/6 Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine seka tarkastuslautakunnan arviosuosituksen Tarkastuslautakunta toteaa, etta

investointip: ksid arvioidaan ja tarkastellaan strategiaan toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkasitelty. suositukset on huomioitu toiminnassa.

peilaten erityisesti siita ndkékulmasta minkalai selle Lis&ksi tarkastuslautakunta toteaa, etta

vaestdéennusteelle investointipdatokset on tehty, jotta valtytdan tilinpaatoksessa ja talousarviossa esitetty

siltd, ettei merkit tava investointi jaa vajaakaytélle. Liséksi vuosittainen investointikatto on tarkeaa

tarkastuslautakunta suosittele & tuloksen tekokyky tietoa luott: limille, ki

varmistetaan, kun investointip: A investointip: & tehd:

varmistetaan investointitkyvyn séilyminen myds tulevaisuudessa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunkisuunnittelun 2020/7 Arviointikertomus, sivu | Mitka tulokset siséisesta tarkastuksesta, jos sellainen on tehty? Mitk& tulokset sisdisesté tarkastuksesta,

kaavoituksen sisdisen valvonnan menettelyita selvitetdan jos sellainen on tehty?

laajemmin esimerkiksi organisoimalla sisdinen tarkastus.

Sisaisen tarkastuksen avulla voidaan varmentaa sisdisen

valvonnan toimivuus laaj in kaavoituksen organisoimi

toteuttamisessa ja johtamisessa.

Elinkaaripaivakotien yllapito ja korjaava kunnossapito 2020/8 Arviointikertomus, sivu [ Toimitilajohdon ja palveluntuottajien valisissa vastuissa ei ole epaselvaa. KASVO:n toimiala on aloittamassa omaa kuukausittaista esihenkildiden Lainaus arviontikertomuksesta 2021:

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd elinkaarikohteissa infokaytantoa, jossa vastuuasioita voidaan viela tasmentaa. Toimitilajohdolle "Kéayttajapalaverien péytékirjojen seka

tarvittavien huoltotoimenpiteiden jatkuvaan asti ei ole tullut tietoa paivakotien johtajien omatoimisesti tekemista paivittaisista kunnossapitotdista. Niité varten on ihan omat tekijansa. paivakodin johtajille tehdyn

seurantaan ja onnistumiseen laaditaan mittauskaytanté Asia on loppuunkasitelty. haastatteluotannan perusteella on

palaveriseurannan sijaan havaittavissa, etta korjaus- ja

tai rinnalle. Porvoon kaupungin edustajien, tilojen kayttdjien seka huoltotarpeiden seurannassa

palveluntuottajan tarpeet, vastuut ja roolit seka tiedonkulun aikatauluista sopiminen ja aikataulujen

kéytannét olisi myos suositeltavaa seuranta ei ole systemaattista. Usein

selkeyttaa. ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa
sovittuja toimenpiteitd ole lainkaan
suoritettu." Tarkastuslautakunta on
ymmartényt, ettd em. viivastyneiden
toimenpiteiden kayntiinsaaminen tyolistaa
pk:n johtajia tilanteissa, joissa korjausten
viivastyminen haittaa pk:n toimintaa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd ulkopuolisille toimijoille ml. {2020/9 Arviointikertomus, sivu |Porvoon elinkaarikohteet on aikoinaan toteutettu kahdessa ryppéaassa. Toisen yllapidosta vastaa Caverion ja toisesta YIT (toteuttamisajankohtana Tarkastuslautakunta suosittelee kuitenkin

elinkaarihankkeista vastaaville tahoille,

jotka vastaavat kiinteistdjen huolto- tai méaraaikaistehtavista
vastuutetaan tehtavien paivitys kiinteistojen yllapidon
jarjestelmaan. Nain saadaan reaaliaikainen tilanne suoritetuista
ja avoinna olevista tehtévista. Lisaksi tarkastuslautakunta
suosittelee, etté tietojarjestelmien muutoshankkeille lisataan
projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojarjestelmien
hyddyntaminen mahdollistuisi valittdmasti. Nyt hankkeita
toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy,
kustannukset kasvavat ja hydtyjen saaminen viivastyy.
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Lemminkéinen). Caverion ja YIT ostavat pienempia yll&pitokokonaisuuksia omilta alihankkijoiltaan ja kumppaneiltaan, jolloin toimijoita yhdessa kohteessa
on useita. Tietoturva, palomuuri ym. muista jarjestelméteknisista syisté johtuen, kaupungin omaa huoltokirjaohjelmistoa ja palveluntuottajien jérjestelmia ei
voida yhdistaa. YIT:n ja Caverionin huolto- ja yllapito-ohjelmat on rakennettu ammattitaitoisesti ja

niihin on paasy sekéa heidan alihankkijoillaan ja omilla yhteistydkumppaneillaan, toimitilajohdolla ja tilojen kayttdjilla. Yllapito- ja huoltotehtévien,
vasteaikojen ja yllapito-ohjelmistojen toimintaa seurataan ja niisté raportoidaan saannéllisissa yhteistoimintakokouksissa.

Asia on loppuunkasitelty.

selvittdmaan mika on tilanne liittyen
arviointikertomuksessa olleeseen
toteamukseen: ""Kayttajapalaverien
poytakirjojen seka paivakodin johtajille
tehdyn haastatteluotannan perusteella
on havaittavissa, etta korjaus- ja
huoltotarpeiden seurannassa
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen
seuranta ei ole systemaattista. Usein
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa
sovittuja toimenpiteita ole lainkaan
suoritettu.”
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arkastuslautakunta suosittelee, etta tietojarjestelmien 2020/10 Arviointikertomus, sivu [ Toimitilajohdon jarjestelmien kayttdonotto suurelta osin tehty. Miten muut? Toimitilajohdon jarjestelmien
muutoshankkeille lisa tdén projektikohtaisia resursseja, jotta kayttoonotto suurelta osin tehty. Miten
uusien tietojarjestelmien hyddyntdminen mahdollistuisi muut?
vélittdmasti. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa,
jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hydtyjen
saaminen viivastyy.
Tarkastuslautakunta suosittelee siirtymista kaytantoon, jossa 20211 Arviointikertomus, sivu [ Tarkastuslautakunnan tehtévat on méaaéritelty kuntalain 121 §:ssa: Tarkastuslautakunnan suositusten
tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa antamia suosituksia 1 1) valmistella valtuuston paatettavéat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat; kasittelyn priorisointi on toki mahdollista.
ja niiden etenemisté tarkastellaan valtuustossa kolmesti 2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa Tarkastuslautakunta ndkee monien
vuodessa. Toteutumisesta Tarkastuslautakunta suosittelee, etta toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla; suositusten kohdalla oleellisemmaksi
kaupungissa kiinnitetdan huomioita tavoitteiden asettamiseen. 3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka voimassa olevan taloussuunnitelman sen, etta niitd asioita, joihin suosituksia
Asetettujen tavoitteiden saavuttamisen asteen tulisi olla riittavyytta, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijaamaa; on kohdistettu, kehitettaisiin. Pelkan
seurattavissa ja arvioitavissa seka laadultaan sellaisia, joiden 4) huolehtia kunnan ja sen tytaryhteisojen tarkastuksen yhteensovittamisesta; vastauksen muotoileminen muuttaa
avulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua kehittymista. 5) valvoa 84 §:ssa saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset harvoin asioiden tilaa. Heraa kysymys
valtuustolle tiedoksi; kuinka viranhalitijoiden resurssit riittavat
6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtaviaan koskeviksi hallintosdannén maarayksiksi seka arvioinnin ja toiminnan kehittdmiseen, jos
tarkastuksen talousarvioksi vastaamiseenkin tarvittaisiin liséresurssi.
Tarkastuslautakunnan keskeinen tyévéline on vuosittain annettava arviointikertomus, johon kaupunginhallitus antaa lausunnon valtuuston kasittelya varten.
Arviointikertomuksen sisalt6 vaihtelee vuosittain. Osa tarkastuslautakunnan havainnoista on laajempikantoisia ja osa suppeampia. Monet havainnoista ovat
sellaisia, etta niissa ei tapahdu muutosta kvartaaleittain. Koko arviointikertomuksen laajamittainen seuranta jokaisen osavuosiraportin yhteydessa ei ole
tarkoituksenmukaista, ja edellyttaisi uuden henkiléresurssin [ ista asiaa valmit 1. Tdman takia on tarkoituksenmukaista, etté vain
keskeisimpia havaintoja seurataan osavuosiraporttien yhteydessa, mikéli tdéhan on tarve.
Lisaksi tarkastuslautakunta suosittelee, ettad 2021/2 Arviointikertomus, sivu [Kaupungin organisaatiorakenne, vastuut ja tytehtavat on varsin selkeasti delegoitu palvelualueille ja eraille viranhaltijoille jo ihan kaupungin Kehitettdvasta asiasta vastaavan
kaupunginhallituksen vastineessa soveltuvin osin esitetdan 9 hallintosd@nnon mukaisesti. Taman lisaksi tydtehtévia jaetaan operatiivisen johtamisen yhteydessa. Kaupunginhallituksen vastine arviointikertomukseen henkildn nimen nékyminen saastaisi
suosituksen toimeenpanosta vastuussa oleva laaditaan laajasti yhteistydssa kaupungin si ja vastineesta vastaa kulloisenkin suosituksesta vastaava taho. Tulevina vuosina kaupunginhallituksen vastuullisen selvi isen
toimielin/yksikko/viranhaltija. vastinetta on toki mahdollista kehittda. Asia on télté osin loppuun kasitelty. hallintosdanndosta ja mika tarkeampaa
tekisi kulloisenkin asian
kehittdmisvastuun nakyvaksi.
Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, ettd kaupungissa 2021/3 Arviointikertomus, sivu (Kaupunkistrategia ja sen mittarit itettin vuoden 2022 aikana. Kaupunginvaltuuston hyvaksymaét strategian mittareiden arvot julkistetaan ensimmaéisen Tarkastuslautakunta seuraa kuinka
kiinnitetdén huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen kerran tilinpaatoksen valtuustokasittelyn yhteydessa kesakuussa 2023. Kaupungin strategian toteutumista on jatkossa tarkoitus my6s seurata ja analysoida strategian jalkautus alkaa kuvatulla
tavoitteiden tulisi olla mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa vuosittain, miké osaltaan edistaa strategian jalkautumista. tavalla toimia.
seka laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan
kautta saavutettua kehittymista. Lisaksi tarkastuslautakunta
suosittelee, ettd tilinpaatoksessa esitetddn |apinakyvammin,
miten tavoitteet on saavutettu ja mik& yhteys tehdyilla
toimenpiteilld on tavoitteiden saavuttamiseen.
Tarkastuslautakunta suosittelee kartoitamaan johtajien 2021/4 Arviointikertomus, sivu |Péivakodinjohtajan perustehtéviin kuuluu ns. hallinnollisia tehtavia, jotka liittyvat pedagogiikan johtamiseen. Néité tehtévia ovat mm. tydsopimusten

ajankayton jakautumista ja harkitsemaan tdman tuloksen
pohjalta toimia, joilla hallinnollisia tehtavia voitaisiin jakaa toisin ja!
vapauttaa resursseja pedagogiseen johtamiseen.

12

laatiminen, tyévuorosuunnitelusta ja palkkaraporttien hyvéksymisesta vastaaminen. Henkildstén saatavuuden ja riittdvyyden varmistaminen ovat
pedagogiikan toteuttamisen perusedellytyksia. Toiminnanohjausjarjestelmén kayttdonotto on tapahtunut vaiheittain ja edellyttanyt kaikilta
varhaiskasvauksen esihenkildilta ja tydntekijoilta jatkuvaa uuden oppimista, mika osaltaan tilapéisesti kuormittanut kaikkia. Henkildston saatavuuden
varmistamiseksi on palkattu lisda vakituisia sijaisia ja liséksi on palkattu maaraaikainen rekrytointiasiantuntija tukemaan rekrytointiasioissa. Kevan kanssa
yhteistydssa kaynnistetyn tydkykyjohtamisen projektin yhteydessa pk-johtajien tehtavid on tarkasteltu ja yhteisjohtamista péivékotien varajohtajien kanssa
on kehitetty. Varhaiskasvatuspalveluissa aloittaa loppukevéaasta 2023 varhai iksen suunnittelija, joka osallistuu varhaiskasvatuksen hallinnollisiin
prosesseihin ja tehtaviin. Asia on loppuunkasitelty.

Epaselvaksi jaa kuinka
hallinnolliset tehtavat p
tyollistavat ja minka verran vastauksessa
ilmoitetut toimenpiteet ovat tydkuormaan
vaikuttaneet.

Tarkastuslautakunta suosittelee viranhaltijoita selvittamaan,
misté kayttdtalouden tulojen ja menojen kehitys johtuu.

2021/5

Arviointikertomus, sivu
40

Kaupungin toimintakulujen ja -katteeen muutoksia seurataan osana kaupungin seuranta- ja tilinpaatosraportteja sdénnéllisesti. Isoimmat muutokset
toimintakuluissa ja -katteessa avataan seuranta- ja tilinpaatésraporteissa vuosittain. Viime vuosina kaupungin toimintakuluihin ja -menoihin ovat
vaikuttaneet asukasmaaran kasvun mukaiset panostukset kaupungin toimintaan, kuntien palvelujen jarjestdmisvastuun muutokset, laajentuneet tehtavat,
sekéa voimaan tulleet muut lakimuutokset. Viimeaikaista kaupungin toimintakulujen ja -menojen eriin vaikuttavia isoimpia muutoksia ovat olleet
koronapandemian hoidon kustannukset, oppivelvollisuusian pidentyminen, seka varhai iksen asiakasr ituottojen muutokset. Asia on
loppuunkasitelty.

Vastineessa todetut asiat ovat varmasti
osaltaan vaikuttaneet kayttdtalouteen.
Avoimeksi tarkastuslautakunnan
mielestd kaupungin organisaation
tehokkuuden vaikutus kuluihin. Koska
vuoden 2022 on esitetty tdhén asiaan
tarkemmin kohdistuva suositus, voidaan
tdma kohta tarkastuslautakunnan
mielesta sulkea.
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Tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan saanndllisen
jot isvall nuksen jarjestamista paivakodin johtajille. Liséksi
tarkastuslautakunta ehdottaa, etta yhteistydssa paivakodin
johtajien kanssa laadittaisiin toimintamalli, joka pitda sisallaan.
Selkeat johtamisen keinot puuttua epékohtiin ja ratkaisumallit
haastaviin henkiléjohtamistilanteisiin.

2021/6

Arviointikertomus, sivu

Kaikille aloittaville pk-johtajille nimetaan kokeneempi pk-johtaja mentoriksi. Tdma kaytanté on edelleen voimassa. Pk-johtajan viransijaisena toimivalle
varajohtajalle nimetaan toisen paivékodin johtaja mentoriksi oman péivékodinjohtajan poissaolon ajaksi esim. vuosilomien aikana. Varhaiskasvatuksen
hallinnon vuosikelloon on kirjattu mm. paivékodinjohtajan perustehtaviin kuuluvat vuosittain toistuvat tehtévat. Vuosikello toimii hyvana perehdyttamisen
vélineena seka mentoroinnin tukena. Oman tydhyvinvoinnin I&hteelld -prosessissa keskityttiin tydhyvintia ja palautumista koskeviin asioihin seka tarjottiin
mahdollisuuksia pyséhtya miettimaan omia tyétehtavia yhdessa muiden pk-johtajien ja tydterveyspsykologin kanssa. Pk-johtajien palaute prosessista on
ollut mydnteinen. Kevan kanssa yhteistydssa kaynnistetyn tydkykyjohtamisen projektin yhteydessé pk-johtajien tehtévid on tarkasteltu ja yhteisjohtamista
paivakotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Kehittdmistyo jatkuu edelleen. Asia on loppuunkasitelty.

Oman tydhyvinvoinnin lahteella - prosessi
vaikuttaa hyvalta toimenpiteelta.
Vastineessa kuvattu mentorointimenettly
tuli esiin tarkastuslautakunnan
haastatteluissa ja sen kerrottiin olevan
haasteellinen jatkuvan kiireen vuoksi.
Onko mentorointitoiminnassa tapahtunut
muutoksia?

Tarkastuslautakunta suosittelee erityisesti rakennusvalvonnan
lupakasittelyyn jarjestelmaa ja/tai toimintamallia, josta voidaan

i seurata lupien ya. Yksittdisen luvan osalta pitisi
pystya raportoimaan ainakin kasittelyajat, hakemusten
odotusajat ennen késittelyn aloittamista tai paatoksen
myodntamistd, seka taydennysten odotusajat. Porvoon strategian
tavoitellessa kasvua, uusien - ja myds nykyisten - asukkaiden
rakennuslupien kasittelyn on oltava nykyista nopeampaa.
Prosessia tulee kehittaa faktoihin pohjautuen ja samalla riittavat
resurssit turvaten.

2021/7

Arviointikertomus, sivu

Henkilostolisaysta toimistoon ei saatu talousarviossa lapi ja tima

tarkoittaa kolmen toimistosihteerin osalta suurta tydkuormaa. Erityisesti lautakuntalistojen ja ylipdataan dynastyn kaytté on kuormittavaa ja hidasta ja vie
kokonaisuudessaan yhden toimistosihteerin tybajan. Tarkastaja

rekrytoinnit on tehty ja he aloittavat 8.3.2023 ja silloin rakenusvalvonta on taysilukuinen ensimmaisen kerran useisiin vuosiin. Lupakasittelyajan seurantaa ei
ole vield |16ydetty selkeaa jarjestelméaa tai toimintamallia.

Asia on loppuunkasitelty.

Tarkastuslautakunnan ndkemys on, etta
koska lupakasittelyajan seurantaan ei ole
viela |6ydetty selkeda jarjestelmaa tai
toimintamallia, asian késittely on yha
kesken.
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vuoden 2021 arvioi

Viittaus / peruste

Mittarit / keinot

Vastuu

TASSA VAIHEESSA tissd
T

nikemys tilanteesta MYOHEMMIN
téhén sarakkeeseen tulee.
Kaupunginhallituksen ja/tai
kaupunginvaltuuston
hyvéksynta tai ohjeistus

Strategian mittarit julkisesti nahtaviksi.

2019/1

Arviointikertomus, sivu
6

Toteutunut. Mittarit ndkyvissa www.porvoo.fi sivuilla.

Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunginhallitusta ja toimialoja
kehittdmaan tavoiteasetantaa ja tavoitteita tukevia mittareita
seka indikaattoritietoja. Kehitystyon tavoitteena on selkeyttaa
toiminnan tavoitteita seka parantaa tavoitteiden seurantaa ja
arviointia.

2019/2

/Arviointikertomus, sivu
7

Porvoon kaupunkistrategia paivi kaupunginvaltuuston 25.5.2022 paatoksen mukaisesti vuosille 2022-2025. Kaupunkistrategian péivitys perustuu
kuntalakiin. Strategiassa valtuusto paattaa kaupungin toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteista. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kaupunkistrategian
uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Mittarit kuvaavat strategisten tavoitteiden kokonaiskuvan seurantaa
iseka mahdollistavat kansallista ja kuntien valista vertallua Uusissa strategian mittareissa hyddynnetaan Mayorsindicators-ty6kalua, joka pohjautuu YK:n
17 kestavan kehltyksen tavoitteeseen tuottaen !|etoa el saalue|den kuten ymparistdn, talouden ja hyvinvoinnin kehityksesta kunnissa.

altakur i vertail binen ja autor ittyvé data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista ty6ta. Strategian mittarit
keskittyvat strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja paivittyvat padosin vuosittain. Mittariston valinta perustuu laajojen syy-seuraussuhteiden
tunnistamiseen - mittari toimii indikaattorina sille, onko valittu strateginen tavoite toteutumassa. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen
toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden
toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymista raportoivalla projektisalkkutyokalulla seka
toimialojen laadunohjausjarjestelmilld. Osa naista mittareista on numeerisia, ja osa taas laadullisia. Tavoitteiden asettamista, tavoitteiden pohjalta
nimettavien toimenpiteiden ja ndiden toteutumista seuraavien mittareiden kehittamista seka toiminnan digitaali seurannan kehittamista tehdaan
Porvoossa seuraavissa valtionavustusrahoitteisissa kehittamishar : Alykas asiointi, Sahkaisen asiakaspalvelun kehittdminen, Kasvua ja
elinvoimaa kunnan laadukkailla digitaalisilla palveluilla seka Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. Toimintaa ohjataan ja tavoitteiden
toteutumista seurataan myos toimiala- ja palvelualuekohtaisesti laadunohjausjarjestelmilla ja -kriteereilld. Laadun ohjaaminen, seuranta ja sisdinen
arviointi kaikessa kaupunkiorganisaation toiminnassa on térkeaa, jotta esimerkiksi Perusopetuslain tai Maankéytts- ja rakennuslaln mukaiset
siséltovaatimukset toteutuvat ja mm. tasapuolinen kohtelu voidaan varmistaa. Toiminnan ja hankkeiden laadun ot ja on
kaupungilla kaytettdvissa useita eri tapoja, jotka kaikki perustuvat lakiin ja mm. hallintosaanté6n. Toiminnan Iaadunvarmlstuksen osal!a tehokkain tapa
laadunvarmistuksen kehittdmiselle on yllapitaa ja kehittdd nykyistd sujuvaa ja vuorovai ista toimintatapaa | ion, toimialan
palvelualueiden, asiakkaiden ja viranomaisten valilla. Varhaiskasvatuksella on kéaytéssa kansalhset laadun arvioinnin perusteet ja suositukset seka
laatuindikaattorit (Karvi 2018). Karvi on tuottanut laadun indil eihin perustuvan vart ksen laadunarviointijérjestelma Valssin, jonka
kayttoonottoa pilotoidaan Porvoossa kevaan 2023 aikana. Jarjestelmastd saadaan seka maaréllista ettd laadullista arviointitietoa ja se tukee mm.
arjestauen Iak|saate|sen arwomtlvelvol!teen toteuttamista ja laadun kehittamista. Porvoossa Jarjes!elman arvmln!llyokaluja tullaan kayttdmaan
lsuunr i osana vart iksen laadunhallinnan isuutta. Porvoon suor ja ruotsir pert taas on
tehty séa@nnéllista laadunarviointia yli kymmenen vuoden ajan. Laadunarviointi perustuu CAF-tydkaluun seka opetus- ja kult!uunmlnlsterlon Julkalsemun
Perusopetuksen laatukriteereihin. Kerattdvaa arviointitietoa hyddynnetdédn muun muassa resursoinnin kot seka kehittan
asettamisessa. Talld hetkelld kasvun ja oppimisen toimialalla on meneilldén mittavampi laadunarvioinnin kehittdminen, jonka odotetaan valmlstuvan 1,5
'vuoden kuluttua. Asia on loppuunkasitelty

Tarkastuslautakunta on hieman
epaselvaksi j3é 5 suosi

halunnut suositella strategisten
tavoitteiden jakamista toimintokohtaisiksi
tavoitteiksi, jotta strategian toteuttamisen
ohtammen tulisi nakyvammaksl

kytkeminen toimir isiin
tavoitteisiin tekisi strategian
toteuttamisen johtamisesta
lennakoivempaa. Osittain suosituksessa
on tolvonu myos selkedmpaa jasentelya
n ja toimenpiteiden valille;
sitteet ovat edelleen jossakin
rin sekaisin esimerkiksi vuoden 2022
tilinpaatoksessa.

Talouden tasapainon sailyminen. 2019/3 /Arviointikertomus, sivu [Kaupungin kestavan talouden ohjelman toteutumista seurattiin osavuosiraporteissa vuoden 2022 loppuun saakka, koska kayttotalouteen vaikuttavat Tarkastuslautakunta toteaa, etta
7 toimenpiteet oli maaritelty vuoden 2022 loppuun asti. Kestavan kestavan talouden ohjelman
talouden ohjelman laadittiin koronakriisin puhjettua, ja ohjelman avulla saatiin nopeasti nakyma kaupungin talouden nék 4. Ohjelman lopettamisesta olis kannattanut
toimenpiteet toteutettiin vuosien 2020 ja 2021 aikana. Taman informoida selkedmmin.
jalkeen kaupungin taloudellinen tilanne on muuttunut paremmaksi, ja valtuusto onkin kunkin vuoden talousarvion yhteydessa vahvistanut kayttétalouden
arahat seka investoil itelIman. Vuonna 2020 laadittua kestévan talouden ohjelmaa ei seurata enda vuoden 2023 aikana, koska se ei enaa
sisalla toimenpiteita, joita ei jo olisi tehty tai joista ei olisi uutta paatosta kaupunginvaltuuston hyvaksymassa talousarviossa. On mahdollista ja jopa
todennakoista, etté lahivuosina kaupunki joutuu laatimaan uudenlaisen talouden sopeuttamisohjelman. Asia on loppuunkésitelty vuonna 2020 laaditun
kestavan talouden ohjelman osalta.
Investointipaatdsten kriittinen tarkastelu ja priorisointi. 2019/4 /Arviointikertomus, sivu [Vuoden 2022 talousarviossa ja tulevien vuosien taloussuunni sovittu vt inen investointikatto.
7
Tarkastuslautakunta suosittelee, etta erityisesti nyt 2019/5 Arviointikertomus, sivu Onko uusia toimintamalleja otettu
koronavirusepidemiasta aiheutuvan yleisen ja taloudellisen 7 kayttéon?
lepdvarmuuden aikoina investointipaatoksiin liittyvaa
riskienhallintaa ja riskien arviointia toteutetaan entista
lenemmaén.
Tarkastuslautakunta suosittelee, etta investointien priorisoinnin |2019/6 Hankesuunnitelmat tehddén aina kunkin kohteen ja vaativuuden mukaisesti sen hetkisen parhaaseen tietdmykseen perustuen. Kustannusarviot

ohella my6s hankesuunnitelmiin tulee panostaa huolellisesti,
jotta yllattavilta kustannusarvion muutoksilta valtytaan
tulevaisuudessa. Taloustilanteen ollessa epévarmaa, kaupungin
talous ei kesta merkittavia talousarvioon kohdistuvia muutoksia.
Perusteellisen ja asianmukaisen hankesuunnittelun ytimessa
lovat kaupungin kiinteistéjen huolto ja yllépito seké
pitkantahtdimen suunnitelmat. Kaupungin kiinteisténhoidossa
tulee olla ajanta-saista ymmarrysta kiinteistojen sen hetkisesté
kunnosta, jotta hankesuunnitelmat kyetdan laatimaan
mahdollisimman realistisille tavoitteille.

/Arviointikertomus, sivu
32

perustuvat niin ikdan sen hetken parhaaseen tietoon, tulevaan kayttétarkoitukseen seka kaytettavissa oleviin suhdanne- ym. ennusteisiin perustuen.
/Asia on loppuunkasitelty
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Toteutumaseuranta
(tarkastuslautakunnan
arvion mukaan)




Tarkastuslautakunta suosi etta liikur
kehittymisen vaikutuksia seurataan esim. k&
avulla. Seurannan tuloksista esimerkiksi voi
paljon uudishankkeella on ollut vaikutusta k: m
suhteessa rahalliset panostukset ovat vaikuttaneet
kavijamaariin.

2019/7

/Arviointikertomus, sivu

Kavijalaskureita ei Kokonniemen alueen likuntalaitoksissa télla hetkella ole mutta (kaikkien) likuntatilojen kéyttéa seurataan tilojen varausjarjestelmasta
raportoitivien kayttdtuntien kautta. T&ma tapa jatkuu varmasti tulevaisuudessakin, joten kaytttuntivertailuja voidaan tehda kun uudet tilat/alueet
\valmistuvat. Asia on loppuunkasitelty.

Kaytt6tunteihin perustuva tilojen kaytén
seuranta ei anna koko kuvaa kayttajlen

. Kayttoétunteina ne
raportoidaan yhdeksi kayttétunniksi.
Esim. Kokonniemen kuntoportaissa
oleva laskuri kertoo tarkasti portaiden
kayttomaaran. Jatkossa tarkempaan
seurantaan tulee panostaa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd Méatajarven alueen 2019/8 /Arviointikertomus, sivu [Kaatopaikan kunnostustavaksi Porvoon kaupunki valitsi edullisimman eli pohjaveden suoj i i riittavan eris 1 seka reuna-alueiden
puhdistustyot tulisi saattaa valmiiksi, jotta kaavaa pystytaan massanvaihdon. Kunnostustavassa on huomioitu maankéytén muutossuunnitelmat Aseman alueella. Maanomistaja Porvoon seurakuntayhtymé vastusti
toteuttamaan. kaupungin esittdmaa ja AVl:n myéntaman ymparistdluvan 2.8.2019 saanutta kunnostustapaa, minka vuoksi kaupunki paatyi useiden vuosien
neuvottelujen jalkeen ostamaan maa-alueen, jolla kaatopaikka sijaitsee. Maan hankinnan prosessi kaynnlstemln pian ymparistéluvan Ialnvoumalseksl
tulon jalkeen ja kauppaklrjat saatiin tehtya 16.6.2022. Maakauppojen jalkeen kunnostuksen valmistelu kdynni: iin maaperan lisa
kesdkuussa 2022 ja rakennussuunnitelmien laatimisella syksylla 2022 yhtelstyossa viranomaisten kanssa. Kunnostus jaettiin projektlryhman toimesta
isuunnittelussa kolmeen osaan, joista ensimmaisena toteutetaan 1 kunr I 1 liittyvien vesi-, jate ja hul kostojen
rakentaminen. Matajérven kaatopaikka koostuu kahdesta erillisesta osasta Vanhan Helsingintien eri puolilla. Niiden riskit j ja kunnostustavat poikkeavat
toisistaan, minka vuoksi ne kunnostetaan vuosina 2024 ja 2025. Kaatopalkan Jatetayton lapi kulkevan runkovesijohdon siirtaminen jatetayton ulkopuolelle
aloitettiin tammikuun lopussa 2023 Porvoon veden toil Jat ja hul kostot seka liittymat pumppaamoon rakennetaan syksylla 2023.
Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa on kayty neuvotteluja Valtion tuesta kesékuussa 2022 ja tammikuussa 2023. Rakennussuunnittelulle myénnettiin
Valtion tukea kesakuussa 2022. Kaupunki-infra vastaa tarkastuslautakunnalle, etta kunnostuksen mahdollistamista ja suunnittelua on viety
johdonmukaisesti eri osa-alueilla eteenpain vuosien ajan. Aseman suunnan kaavoitusta voidaan vieda eteenpéin kunnostustyén valmistuttua, mutta
\Johannisbergin suunnalla on huomioita riittéva turvaetaisyys tulevaisuudessakin. Asia on loppuunkasitelty
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd Kylarakenneohjelma 2019/9 /Arviointikertomus, sivu [Hinthaarasta vuokrattiin yksi tontti vuonna 2022, vuoden lopussa oli vapaana 8 tonttia. Kerkkoosta Iluovutettiin viime vuonna 2 tonttia, vuoden vaihteessa
huomioidaan nykyisté selkedmmin kaavoittamisessa ja tonttien oli vapaana haettavana 3 tonttia ja lisaksi vapaana yksi tontti, mika tuli
myynnissa houkuttelevuuden lisdamiseksi. Vuonna 2019 ei hakuun 23.1.2023.
luovutettu Porvoon kehitettavissa kylissa yhtaan kaupungin /Asia on loppuunkasitelty.
tonttia.
Tarkastuslautakunta suosittelee, etté tydhyvinvointiin 2019/10 /Arviointikertomus, sivu [Vuoden 2022 aikana rakennusvalvonta oli 1-3 henkilon vajauksessa koko vuoden. Rekrytointi saatiin onnistumaan saamalla saatavuuslisa paatos kaikille Tarkastuslau(akunta kysyy asian
kiinnitetdan huomiota ja selvitetdan henkilston vaihtuvuuden 39 tarkastajille. Tdméa paatds on voimassa vuoden 2023, jonka aikana pitdisi saada tehtévakohtaisten palkkojen korjaus vastaavalla summalla. i, onko resurssivaje syy
syita. Kuormittuneiden henkildiden osalta on pyritty jarjestelemaan téita uudelleen. Lupakésittelyn osalta on kuitenkin loppuvuoden aikana saatu hakemukset henklloston vaihtuvuuteen.
kasiteltya erittdin kohtuullisella ajalla. Asia on loppuunkasitelty.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd hankintojen 2019/11 /Arviointikertomus, sivut 7?7
hallinnoinnissa varmistetaan hankintojen toteuttamisen 7
vaatimusten mukaisesti riittava lainsaadannén tuntemus ja
hankintojen toteuttamisen tekninen osaaminen.
'Sopimusten hallinnan kehittaminen. 2019/12 Arviointikertomus, sivu |Asianmukaisia kehittdmistoimia tehty. Mita ovat asianmukaiset
kehittdmistoimet?
Tarkastuslautakunta suosittelee, etta sidonnaisuus- ja 2019/13 Arviointikertomus, sivu |Kaupungin johtoryhméassa on katsottu hyvaksi toimintatavaksi vuosittain muistuttaa sidonnaisuusiimoituksen tekemiseen velvoitettuja ilmoitusten
esteellisyysasiat huomioidaan kaik-kien uusien tarkastamisesta. Tama toimintatapa otetaan kéytt66n tdmén vuoden
luottamushenkiliden perehdytyksessé. kuluessa.
Tarkastuslautakunta suosil etta kaupur 2020/1 /Arviointikertomus, sivu |Vuoden 2022 aikana seka F'orvoon kaupunkistrategia etta ian mittarit paivitettiin. Kaui wusto hyvaksyi kaupur 1 uudet mittarit
mittareiden seurantaa paivitetdan vahintaan vuosittain, 11 kaupunginhallituksen koke 28.9.2022. Uudlstuksessa huomioitiin kaupungin rooli hyvinvointialueuudistuksen jalkeen, ja
mieluummin neljannesvuosittain talouden seurantaraporttien mittareiden osalta keskityttiin kokor seka kansallista vertailua mahdollistaviin indikaattoreihin. Uusissa strategian mittareissa
yhteydessa. hyddynnetaan Mayorsindicators-tyokalua, Joka pohjautuu YK:n 17 kestdvan kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa-alueiden, kuten ympaériston,
talouden ja hyvinvoinnin kehityksesté kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti paivittyva data parantaa mittareiden luotettavuutta
ja manuaalista tyota. Strategian mittarit keskittyvat strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja paivittyvat padosin vuosittain. Strategian jalkauttamista
ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden
|edo|||a hankkelden ja projektien edistymista raportoivalla projektisalkkutydkalulla seka toimialojen laadunohjausjarjestelmilld. Naiden
inen on mahdollista mmalla sykli mutta resurssit huomioiden mielekasta toteuttaa siten, ettd hyédynnetaan
mahdolllslmman laajasti jo tehtavaa raportointia ja kehitetdan raportoinnin automatisointia. Strategisen mittariston vaikutusketjujen tunnistamista ja
seurantatietojen automatisointia kehitetdén parhaillaan valtionavustusrahoitteisessa kehittamisprojektissa Digimatkalla kohti tiedolla johdettua
organisaatiota.
|Asia on loppuunkasitelty
Tarkastuslautakunta suosittelee, etté saatuja koronatukia 2020/2 Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine seké tarkastt Inan arviosuosi !

kohdistetaan erityisesti sosiaali- ja terveystoimen resurssien
vahvistamiseen rekrytoinneilla ja huolehditaan henkilokunnan
jaksamisesta.

Arviointikertomus, sivu
11

toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkasitelty.
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Liséksi tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan
koronavirusepidemian vaikutuksia mm. tydskentelyolosuhteisiin,
kun investointipaatoksia tehdaan. Etana tyoskentely on
lepidemian aikana lisaantynyt ja se voi olla uusi normaali tapa
tyon tekemiseen.

2020/3

/Arviointikertomus, sivu

Ei kommenttia arviointikertomuksen
vastineessa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungissa laaditaan
"code of conduct”, johon on kuvattu periaatteet toimia
vastuuhenkildina ja paéattajina. Tasta ohjeistuksesta viestitdan
saanndllisesti esimerkiksi vuosittain sahkGpostitse asianosaisille
henkilille. Sahkdpostissa pyydetaan vastaanottajia kdymaan
|api ohjeistus ja todentamaan allekirjoituksella, etta ohjeistuksen
sisdltd on ymmarretty ja sitd on noudatettu.

2020/4

Arviointikertomus, sivu

Mahdollisia eturistiriitoja tunnistetaan esim. sisaisen tarkastuksen kautta. Mahdollisia siséisen tarkastuksen havaintoja dokumentoidaan ja raportoidaan
kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle véhintaan kerran

\vuodessa. Eturistiriitojen riskia voidaan hallita esimerkiksi tiedottamalla aktiivisesti. Kaupungilla on intrassa henkiléstéosaston laatimat s&&annét, miten
kayttaydytadn tydpaikalla, sekd myds erilliset ohjeet epaasialliseen kohteluun ja hairintaan puuttumisesta saannét. N&ma saannét muodostavat
kaupungin yleiset eettiset periaatteet, miten toimia ja ovat mukana tyopail perehd Junni N.s. Whistleblower kanava on otettu kayttoo
1.1.2023, johon kaupungin tyontekijat ja kaupungin sopimuskumppaneilla on mahdollisuus iimoittaa epakohtia. lImoituskanavan kayttdénoton myéta
torjutaan korruptiota ja edistetaan eettisyytta.

Onko mahdollista kehittéa aiheeseen
liittyvé tunnin mittainen online- koulutus,
jioka kuuluu jokaisen kaupungilla tyénsa
aloittavan henkilon
Iperehtymisprosessiin? Kaupungin
tydntekijoiden tulee suorittaa tama
koulutus viiden vuoden valein.

Sivutoimi-ilmoitukset, -luvat ja sidonnaisuudet
Tarkastuslautakunta suosittelee, etta sivutoimi-imoitukset, -
luvat ja niista tehdyt viranhatltijaj kset seké sidonnaisuudet
tallennetaan asianhallintajérjestelmééan, josta niité voidaan
keskitetysti hallinnoida ja tarvittaessa valvoa.
Tarkastuslautakunta suosittelee, etta henkiloston
tulokeskustelussa ja tydsuhteen aikana vuosittain kaytavissa
lesimies/alaiskeskusteluissa kaydaan lapi sivutoimi-ilmoitus ja -
lupamenettelyt. Liséksi tarkastuslautakunta suosittelee, ettd
kaupungissa selvitetdan tdman vuoden aikana voimassa olevat
sivutoimiilmoitukset ja -luvat, ja etta tallennetaan ne
asianhallintajarjestelmaan.

2020/5

Arviointikertomus, sivu

ISivutoimiluvista, eli luvasta tybaikana hoitaa toista tehtdvaa tehdaan viranhaltijapaatokset, joten ne asiar
viranhaltijapaatoksina. Sivutoimi-ilmoitukset otetaan vastaan Iahijohtajan toimesta ja kirjataan asianhallintajérjestelméan tehtavanumerolla 01.01.03.00.
Sivutoimi-ilmoitusten kasittelysta annetaan tarkemmat ohjeet esihenkiléille. Kirjaamo avustaa tarvittaessa kirjaamismerkintjen tekemisessa.

Tarkastuslautakunta suosittelee edellisen vuoden tapaan, etta
investointipd&toksia arvioidaan ja tarkastellaan strategiaan
peilaten erityisesti siitd nakokulmasta minkalaiselle
vaestdennusteelle investointipaatokset on tehty, jotta valtytaan
siltd, ettei merkittava investointi jaa vajaakaytélle. Lisaksi
tarkastuslautakunta suosittelee, etta tuloksentekokyky
\varmistetaan, kun investointipaatoksia tehd: Nain
varmistetaan investointikyvyn sailyminen my®és tulevaisuudessa.

2020/6

Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine seké tarkastt nan arviosuosi l

toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkasitelty.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta
suositukset on huomioitu toiminnassa.
Lisaksi tarkastuslautakunta toteaa, etta
tilinpaatoksessa ja talousarviossa
esitetty vuosittainen investointikatto on
tarkeaa tietoa luottamuselimille, kun
investointi 0ksia tehdaan.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunkisuunnittelun
kaavoituksen sisdisen valvonnan menettelyita selvitetdan
laajemmin esimerkiksi organisoimalla siséinen tarkastus.
Siséisen tarkastuksen avulla voidaan varmentaa sisdisen
valvonnan toimivuus laajemmin kaavoituksen organisoimisessa,
toteuttamisessa ja johtamisessa.

2020/7

/Arviointikertomus, sivu
49

Mitka tulokset sisdisesta tarkastuksesta, jos sellainen on tehty?

Mitké tulokset siséisesté tarkastuksesta,
jos sellainen on tehty?

Elinkaaripaivékotien yllapito ja korjaava kunnossapito
Tarkastuslautakunta suosittelee, etta elinkaarikohteissa
tarvittavien huoltotoimenpiteiden jatkuvaan

'seurantaan ja onnistumiseen laaditaan mittauskaytanté
palaveriseurannan sijaan

tai rinnalle. Porvoon kaupungin edustajien, tilojen kayttajien
'seka palveluntuottajan tarpeet, vastuut ja roolit seka tiedonkulun
kaytannot olisi myos suositeltavaa

2020/8

Arviointikertomus, sivu

ja palveluntuottajien valisissa vastuissa ei ole epadselvaa. KASVO:n toimiala on aloittamassa omaa kuukausittaista esihenkildiden
jossa vastuuasioita voidaan viela tasmentaa. Toimitilajohdolle

lasti ei ole tullut tietoa paivakotien johtajien omatoimisesti ista paivittaisista kunr
|Asia on loppuunkasitelty.

oista. Niita varten on ihan omat tekijansa.

rviontikertomuksesta 2021:
alaverien poytakirjojen seka
paivakodin johtajille tehdyn
lhaastatteluotannan perusteella on
havaittavissa, ettd korjaus- ja
huoltotarpeiden seurannassa
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen
seuranta ei ole systemaattista. Usein
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa
sovittuja toimenpiteita ole lainkaan
suoritettu." Tarkastuslautakunta on
ymmartényt, ettd em. viivastyneiden
toimenpiteiden kayntinsaaminen
tydlistda pk:n johtajia tilanteissa, joissa
korjausten viivastyminen haittaa pk:n
toimintaa.

Assently: 54f8bd788a32073f7a73e185897b922448317cabfca67055451e43c76c3854a0f9feac9f33a4f8bd7e19768b2295737e140e9e3blcae53cadla53afbb7fdf6d0




Tarkastuslautakunta suosittelee, etta ulkopuolisille toimijoille ml.
ellnkaarlhankke|sta vastaaville tahoille,
iinteistéjen huolto- tai maaraaikaistehtavista
avien paivitys kiinteistdjen yllapidon
jarjestelmaan. Nain saadaan reaaliaikainen tilanne suoritetuista
ja avoinna olevista tehtavista. Lisaksi tarkastuslautakunta
suosittelee, etta tietojarjestelmien muutoshankkeille lisataan
projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojarjestelmien
hy6dyntdminen mahdollistuisi valittémésti. Nyt hankkeita
toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden
kustannukset kasvavat ja hydtyjen saaminen viivast

2020/9

/Arviointikertomus, sivu

Porvoon elinkaarikohteet on aikoinaan toteutettu kahdessa ryppaassa Toisen yllapidosta vastaa Caverlon ja tolsesta YIT (toteuttamisajankohtana
Lemminkainen). Caverion ja YIT ostavat pienempia yllapitokokol iksia omilta alihar 1, jolloin toimijoita yhdessé kohteessa
on useita. Tietoturva, palomuuri ym. muista jarjestelmateknisista syista johtuen, kaupungin omaa huoltoklnaoh]elmlstoa ja palveluntuottajien jarjestelmia
lei voida yhdistaa. YIT:n ja Caverionin huolto- ja ylldpito-ohjelmat on rakennettu ammattitaitoisesti ja

niihin on paasy seka heldan alihankkijoillaan ja omilla yhteistydkumppaneillaan, toimitilajohdolla ja tilojen kayttajilla. Yllapito- ja huoltotehtévien,

ikojen ja yllépito-of istojen toimintaa seurataan ja niista raportoidaan saannéllisissé yhteistoimintakokouksissa.

|Asia on loppuunkasitelty.

Tarkastuslautakunta suosittelee
kuitenkin selvittdm&an miké on tilanne
liittyen arwolnnkertomuksessa olleeseen

Ipoytakirjojen seka paivéakodin johtajille
tehdyn haastatteluotannan perusteella
on havaittavissa, etta korjaus- ja
huoltotarpeiden seurannassa
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen
seuranta ei ole systemaattista. Usein
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa
sovittuja tolmenpltena ole lainkaan
suoritettu.

larkastuslautakunta ittelee, etta tietojarj 2020/10 /Arviointikertomus, sivu |Toimitilajohdon jarjestelmien kayttdonotto suurelta osin tehty. Miten muut? Toimitilajohdon jarjestelmien
muutoshankkeille lisataan projektikohtaisia resursseja jotta kayttdonotto suurelta osin tehty. Miten
uusien tietojarjestelmien hyddyntdminen mahdollistuisi imuut?

valittdmasti. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa,

jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hyétyjen

'saaminen viivastyy.

Tarkastuslautakunta suosittelee siirtymista kaytantoon, jossa  |2021/1 Tarkastuslautakunnan tehtavat on maaritelty kuntalain 121 §:sséa: Tarkastuslautakunnan suositusten

tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa antamia
suosituksia ja niiden etenemista tarkastellaan valtuustossa
kolmesti vuodessa. Toteutumisesta Tarkastuslautakunta
suosittelee, ettd kaupungissa kiinnitetaan huomioita tavoitteiden
lasettamiseen. Asetenujen !avomelden saavuttamisen asteen
tulisi olla jaar seké 1 sellaisia,
joiden avulla voidaan 1odeta toiminnan kautta saavutettua
kehittymista.

Arviointikertomus, sivu
1

1) valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;

2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat tolmlnnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa
toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tulc ja tarkoitukser i tavalla;

3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seké voimassa olevan taloussuunnitelman
riittavyytta, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijag@maa;

4) huolehtia kunnan ja sen tytaryhteisjen tarkastuksen yhteensovntamlsesta,
5) valvoa 84 §:ssa saadetyn sidonnaisuuksien ilmc Jjuden not
valtuustolle tiedoksi;

6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtavidén koskeviksi hallintosaannon méaarayksiksi seké arvioinnin ja

tarkastuksen talousarvioksi

Tarkastuslautakunnan keskeinen tyévaline on vuosittain annettava arviointikertomus, johon kaupunginhallitus antaa lausunnon valtuuston kasittelya
varten. Arviointikertomuksen sisélto vaihtelee vuosittain. Osa tarkastuslautakunnan havainnoista on laajempikantoisia ja osa suppeampia. Monet
havainnoista ovat sellaisia, etta niissa ei tapahdu muutosta kvartaaleittain. Koko arviointikertomuksen laajamittainen seuranta jokaisen osavuosiraportin
yhteydessa ei ole tarkoituksenmukaista, ja edellyttéisi uuden henkildresurssin palkkaamista asiaa valmistelemaan. Témén takia on tarkoituksenmukaista,
letta vain keskeisimpid havaintoja seurataan osavuosiraporttien yhteydessa, mikali tdhan on tarve.

ja saattaa ilmoitukset

kasittelyn priorisointi on toki mahdollista.
Tarkastuslautakunta ndkee monien
suositusten kohdalla oleellisemmaksi
sen, etta niita asioita, joihin suosituksia
on kohdistettu, kehitettaisiin. Pelkén
vastauksen muotoileminen muuttaa
lharvoin asioiden tilaa. Heraa kysymys
kuinka viranhalitijoiden resurssit riittavat
toiminnan kehittamiseen, jos
vastaamiseenkin tarvittaisiin liséresurssi.

Liséksi tarkastuslautakunta suosittelee, etta 2021/2 /Arviointikertomus, sivu [Kaupungin organisaatiorakenne, vastuut ja tydtehtévat on varsin selkedsti delegoitu palvelualueille ja eraille viranhaltijoille jo ihan kaupungin Kehitettdvasté asiasta vastaavan
kaupunginhallituksen vastineessa soveltuvin osin esitetaén 9 hallintos&annon mukaisesti. Taman lisaksi tyotehtavia jaetaan operatiivisen johtamisen yhteydessa. Kaupunginhallituksen vastine arviointikertomukseen henkilon nimen nakyminen saastaisi
suosituksen toimeenpanosta vastuussa oleva laaditaan laajasti yhteistyossa kaupungin sisalla, ja vastineesta vastaa kulloisenkin suosituksesta vastaava taho. Tulevina vuosina kaupunginhallituksen vastuullisen selvittamisen
toimielin/yksikkd/viranhaltija. \vastinetta on toki mahdollista kehittaa. Asia on talta osin loppuun kasitelty. hallintosdannosta ja mika tarkeampaa
ltekisi kulloisenkin asian
kehittamisvastuun nakyvaksi.
2021/3 /Arviointikertomus, sivu [Kaupunkistrategia ja sen mittarit paivitettiin vuoden 2022 aikana. Kaupunginvaltuuston hyvék arvot julki 1 Tarkastuslautakunta seuraa kuinka

Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, etté kaupungissa
kiinnitetdan huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen
tavoitteiden tulisi olla mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa
seka laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan
kautta saavutettua kehmymlsta L|saks| tarkastuslautakunta

uosittelee, etté tilinp aan lapinakyvammin,
miten tavoitteet on saavutettu ja mika yhteys tehdyilla
toimenpiteilld on tavoitteiden saavuttamiseen.

kerran tilinpaatoksen valtuustokasittelyn yhteydessé kesékuussa 2023. Kaupungin strateglan toteutumista on Jatkossa tarkoitus myés seurata ja
lanalysoida vuosittain, miké osaltaan edistaa strategian jalkautumista.

strategian jalkautus alkaa kuvatulla
tavalla toimia.
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Tarkastuslautakunta suosittelee kartoittamaan johtajien
ajankayton jakautumista ja harkitsemaan tdman tuloksen
pohjalta toimia, joilla hallinnollisia tehtévia voitaisiin jakaa toisin
ja vapauttaa resursseja pedagogiseen johtamiseen.

2021/4

/Arviointikertomus, sivu

Paivakodinjohtajan perustehtaviin kuuluu ns. hallinnollisia tehtévia, jotka liittyvat pedagogiikan johtamiseen. Naita tehtavia ovat mm. tyésopimusten
laatiminen, tyévuorosuunnitelusta j Ja palkkara orttien hyvaksyrnlsesta vas!aamlnen Henkiloston saatavuuden ja riittdvyyden varmistaminen ovat
pedagogiikan toteuttamisen oiminnanohjausjar kayttoonotto on tapahtunut vaiheittain ja edellyttanyt kaikilta
\varhaiskasvauksen esihenkil ja tyonte jatkuvaa uuden oppimista, miké osaltaan tilapaisesti kuormittanut kaikkia. Henkilostén saatavuuden
'varmistamiseksi on palkattu lisda vakituisia sijaisia ja liséksi on palkattu maaraaikainen rekrytointiasiantuntija tukemaan rekrytointiasioissa. Kevan kanssa
yhteistydssa kéaynnistetyn (yokykyjohtamlsen projektin yhteydessa pk-johtajien tehtavié on tarkasteltu ja yhteisjohtamista péivakotien varajohtajien
kanssa on kehitetty. Varh P |ui aloittaa loppukevaasta 2023 varhai ksen suunnittelija, joka osallistuu varhaiskasvatuksen
hallinnollisiin prosesseihin ja tehtavun. Asia on loppuunkasitelty.

Epaselvaksi jaa kuinka paljon
hallinnolliset tehtavat paivakodin johtajia
tyollistavat ja minka verran vastauksessa
ilmoitetut toimenpiteet ovat tydkuormaan
vaikuttaneet.

Tarkastuslautakunta suosittelee viranhaltijoita selvittamaan, 2021/5 /Arviointikertomus, sivu [Kaupungin toimir jen ja -ka 1 muutoksia 1 osana kaupungin seuranta- ja tilinpaatosraportteja sdannollisesti. Isoimmat muutokset Vastineessa todetut asiat ovat varmasti
mista kaytttalouden tulojen ja menojen kehitys johtuu. 40 toimintakuluissa ja -katteessa avataan seuranta- ja tilinp: sraporteissa vuosittain. Viime vuosina kaupungin toimintakuluihin ja -menoihin ovat osaltaan vaikuttaneet kayttétalouteen.
vaikuttaneet asukasmaaran kasvun mukaiset panostukset kaupungin toimintaan, kuntien palvelujen jarjestdmisvastuun muutokset, laajentuneet tehtavat, |Avoimeksi tarkastuslautakunnan
seka voimaan tulleet muut lakimuutokset. Viimeaikaista kaupungin toimintakulujen ja meno;en eriin valkuttawa isoimpia muutoksia ovat olleet mielesta jaa kaupungin organisaation
koronapandemian hoidon kustannukset, oppivelvollisuusian pidentyminen, seka vart iksen 1ottojen muutokset. Asia on tehokkuuden vaikutus kuluihin. Koska
loppuunkasitelty. \vuoden 2022 on esitetty tdhéan asiaan
tarkemmin kohdistuva suositus, voidaan
tdmé kohta tarkastuslautakunnan
mielestd sulkea.
Tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan saannéllisen 2021/6 /Arviointikertomus, sivu [Kaikille aloittaville pk-johtajille nimetdan kokeneempi pk-johtaja mentoriksi. Taméa kaytanto on edelleen voimassa. Pk-johtajan viransijaisena toimivalle (Oman tyhyvinvoinnin lahteelld -
liohtamisvalmennuksen jarjestamisté paivakodin johtajille. \varajohtajalle nimetaan toisen paivékodin johtaja mentoriksi oman paivékodinjohtajan poissaolon ajaksi esim. vuosilomien aikana. Varhaiskasvatuksen prosessi vaikuttaa hyvalta toimenpiteelta.
Lisaksi hallinnon vuosikelloon on kirjattu mm. péivakodinjohtajan perustehtéviin kuuluvat vuosittain toistuvat tehtévat. Vuosikello toimii hyvana perehdyttamisen Vastineessa kuvattu mentorointimenettly
tarkastuslautakunta ehdottaa, etta yhteistyossa p: kodin valineena seka mentorolnmn tukena Oman tydhyvinvoinnin I&hteelld -prosessissa keskityttiin tydhyvintia ja palautumista koskeviin asioihin seka tarjottiin tuli esiin tarkastuslautakunnan
johtajien kanssa laadittaisiin toimintamalli, joka pitda sisallaan. mat isuuksia p omia tybtehtévia yhdessa muiden pk-johtajien ja tyéterveyspsykologin kanssa. Pk-johtajien palaute prosessista on haastatteluissa ja sen kerrottiin olevan
Selkeat Johiamlsen kelnot puut!ua epékohtiin ja ratkaisumallit ollut myénteinen. Kevan kanssa yhteistydssa kaynnistetyn tydkykyjohtamisen projektin yhteydessé pk-johtajien tehta on tarkasteltu ja yhteisjohtamista haasteellinen jatkuvan kiireen vuoksi.
h: iin henkiljot . paivakotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Kehittdmisty jatkuu edelleen. Asia on loppuunkasitelty. (Onko mentorointitoiminnassa tapahtunut
imuutoksia?
Tarkastuslautakunta suosittelee erityisesti rakennusvalvonnan |2021/7 Arviointikertomus, sivu [Henkilostolisdysta toimistoon ei saatu talousarviossa l&pi ja tamé Tarkastuslautakunnan nakemys on, etta

lupakasittelyyn jarjestelmaa Ja/tal toimintamallia, josta voidaan

seurata lupien késit Y aisen luvan osalta
pitdisi pystya raporlolmaan alnakln kaslttelyajal hakemusten

ennen alc tai paatoksen

myontamista, seka taydennysten odotusajat. Porvoon strategian
tavoitellessa kasvua, uusien - ja myds nykyisten - asukkaiden
rakennuslupien kasittelyn on oltava nykyistd nopeampaa.
Prosessia tulee kehittaa faktoihin pohjautuen ja samalla riittavat
resurssit turvaten.

tarkoittaa kolmen toimistosihteerin osalta suurta tyékuormaa. Erityisesti lautakuntalistojen ja ylipaataan dynastyn kaytto on kuormittavaa ja hidasta ja vie
kokonaisuudessaan yhden toimistosihteerin tydajan. Tarkastaja

rekrytoinnit on tehty ja he aloittavat 8.3.2023 ja silloin rakenusvalvonta on taysilukuinen ensimmaisen kerran useisiin vuosiin. Lupakasittelyajan seurantaa
lei ole vield I6ydetty selkeda jarjestelmaa tai toimintamallia.

/Asia on loppuunkasitelty.

koska lupakasittelyajan seurantaan ei ole
viela |6ydetty selkeaa jarjestelméaa tai
toimintamallia, asian kasittely on yha
kesken.
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Allekirjoitukset

19.5.2023 12.55.20 (CET) N

N\

Juha Veli Tapio Kittila

juha.kittila@prowledge.com
Allekirjoitettu elD: ll& (Finnish Trust Network)

18.5.2023 18.50.31 (CET) N

N\

Kanervala Tuomas Tero Kristian

tuomas@kanervala.com
Allekirjoitettu elD: lla (Mobiilivarmenne)

24.5.2023 12.17.27 (CET) N

N\

Hannu Matti Heikki Ahola

hannu.ahola@hotmail.fi
Allekirjoitettu elD: ll& (Finnish Trust Network)

17.5.2023 15.35.50 (CET) N

N\

Fredrik Hakan Olof Bohme

fredrik.bohme@pp.inet.fi
Allekirjoitettu elD: ll& (Finnish Trust Network)

21.5.2023 10.38.04 (CET) N

N\

Pirjo Irmeli Hoffren

irmeli.p.hoffren@gmail.com
Allekirjoitettu elD: ll& (Finnish Trust Network)

17.5.2023 14.59.04 (CET) N

N\

Kari Pauloaho

kari.pauloaho@finlandiahotels.fi
Allekirjoitettu elD: lla (Finnish Trust Network)

24.5.2023 13.05.58 (CET) N

N\

Aila Leena Kaarina Sorjonen

sorjonen.leena@gmail.com
Allekirjoitettu elD: lla (Finnish Trust Network)

17.5.2023 12.42.34 (CET) N

N\

Sari Johanna Torma

sarijohannatorma@gmail.com
Allekirjoitettu elD: lla (Finnish Trust Network)
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Maj-Louise Margareta Wilkman

majlouise.wilkman@gmail.com
Allekirjoitettu elD: lla (Finnish Trust Network)
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17.5.2023 10.32.43 UTC
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17.5.2023 10.42.34 UTC
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17.5.2023 12.45.40 UTC

17.5.2023 12.57.45 UTC
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17.5.2023 13.03.57 UTC

17.5.2023 13.35.02 UTC

17.5.2023 13.35.50 UTC

18.5.2023 16.49.50 UTC

18.5.2023 16.50.31 UTC

19.5.2023 10.55.20 UTC

21.5.2023 8.35.28 UTC

21.5.2023 8.38.04 UTC
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Case Audit Log
Case sent by Camilla Nordstréom
Title: Porvoon kaupunki arviointikertomus 17 5 FINAL
Porvoon kaupunki_arviointikertomus_17.5-FINAL.pdf:
2c572bad154f0106c8cd8f4c3e51fe5ab80d73c049977da910193502b3f2d8eca357d60al2e3eb84e546078h3e43
8d8b74bd9a53283cc5c9e400aeal34fc37991
Copy of Kehityskohdetaulukko 2019-2021_arviointikertomuksen_2022_liitteeksi.xIsx:

162f946ae4d694fa7a94347d027aalab32f4b0e1c203539d82af64e5c208aebd4d2f52498550f46e639e9168ac8d
1c79b1939065d0fdf4a996fb2edc2a6e4536

Case reviewed by party: Sari Johanna Térma henkildtunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 87.95.55.29

Useragent: Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 16_1 like Mac OS X) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like
Gecko) Cri0S/113.0.5672.69 Mobile/15E148 Safari/604.1

Case signed by party: Sari Johanna Térma henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 87.95.55.29

Case reviewed by party: Maj-Louise Margareta Wilkman henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 93.106.131.175

Useragent: Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_15_7) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/112.0.0.0 Safari/537.36

Case signed by party: Maj-Louise Margareta Wilkman henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 93.106.131.175

Case reviewed by party: Kari Pauloaho henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 192.36.80.8

Useragent: Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_15_7) AppleWebKit/605.1.15 (KHTML, like Gecko)
Version/16.4 Safari/605.1.15

Case signed by party: Kari Pauloaho henkil6tunnus on piilotettu yksityisasetuksilla
(Finnish Trust Network)

IP: 192.36.80.8

Case reviewed by party: Juha Veli Tapio Kittila henkil6tunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 84.253.197.92

Useragent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/113.0.0.0 Safari/537.36 Edg/113. 0.1774.42

Case reviewed by party: Fredrik Hikan Olof Bohme henkil6tunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 77.105.91.82
Useragent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/113.0.0.0 Safari/537.36

Case signed by party: Fredrik Hakan Olof Béhme henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 77.105.91.82

Case reviewed by party: Kanervala Tuomas Tero Kristian henkilotunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Mobiilivarmenne)

IP: 86.114.2.246

Useragent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/111.0.0.0 Safari/537.36

Case signed by party: Kanervala Tuomas Tero Kristian henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Mobiilivarmenne)

IP: 86.114.2.246

Case signed by party: Juha Veli Tapio Kittila henkildtunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 37.33.212.35

Case reviewed by party: Pirjo Irmeli Hoffren henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 84.249.133.147
Useragent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64; rv:109.0) Gecko/20100101 Firefox/113.0

Case signed by party: Pirjo Irmeli Hoffren henkil6tunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 84.249.133.147

-






24.5.2023 10.14.53 UTC

24.5.2023 10.17.27 UTC

24.5.2023 11.04.31 UTC

24.5.2023 11.05.58 UTC

24.5.2023 11.05.58 UTC

Case reviewed by party: Hannu Matti Heikki Ahola henkildtunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 84.249.143.28
Useragent: Mozilla/5.0 (Linux; Android 12; SM-G975F) AppIeWebKlt/S37 36 (KHTML, like Gecko)
Chrome/113.0.0.0 Mobile Safari/537.36 EdgA/113 0.1774.3

Case signed by party: Hannu Matti Heikki Ahola henkil6tunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 84.249.143.28

Case reviewed by party: Aila Leena Kaarina Sorjonen henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 217.140.202.188
Useragent: Mozilla/5.0 (Linux; Android 10; K) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/112.0.0.0
Mobile Safari/537.36

Case signed by party: Aila Leena Kaarina Sorjonen henkilétunnus on piilotettu
yksityisasetuksilla (Finnish Trust Network)

IP: 217.140.202.188

Case finished. Certificate generated
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signatures/Juha Veli Tapio  Kittilä/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-19T10:55:20","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Juha Veli Tapio  Kittilä","EmailAddress":"juha.kittila@prowledge.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"37.33.212.35","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..iYMojLhJI6QHQhvWPHzItbzJCNmXp3mXUKoc_i5zcjQ\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"3ykoi8BW2wjzkmH3pRPlYureX4lGvo0GZNfH0YTM\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Kanervala Tuomas Tero Kristian/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-18T16:50:31","SignatureProvider":"Mobiilivarmenne","NameAndGroupName":"Kanervala Tuomas Tero Kristian","EmailAddress":"tuomas@kanervala.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"86.114.2.246","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..R4PZaMJ3KqYr1CKVHAF-X4Shgbd8TFzFMN1mVGYZsy8\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"3ykoi8BW2wgFmxVbpZFrPZq1llFBL62Aw3TSTz6S\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":11}","MobilePhone":""}






signatures/Hannu Matti Heikki Ahola/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-24T10:17:27","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Hannu Matti Heikki Ahola","EmailAddress":"hannu.ahola@hotmail.fi","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"84.249.143.28","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..DgefUHlaCRS2WY7BkC8LzFZgyYoXLzxRu-ZtHDXTcAs\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"xJWmXcFW2wjMlfeac0VqyFS4CkYqJy0W4Ro9WIwD\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Fredrik Håkan Olof Böhme/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-17T13:35:50","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Fredrik Håkan Olof Böhme","EmailAddress":"fredrik.bohme@pp.inet.fi","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"77.105.91.82","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..c65mvd9Rs9DxcoLzLZ6GFw_RW_dC62zNlaJa3gxpzd0\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"3L1XasFW2wh5xdQwH8KRDkNNGSiTVbUKfbKdptna\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Pirjo Irmeli Hoffren/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-21T08:38:04","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Pirjo Irmeli Hoffren","EmailAddress":"irmeli.p.hoffren@gmail.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"84.249.133.147","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..JEBWd4egm3rSYZkQ4Ed0Mtfl3A64h8bVjEmhnAX2j5g\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"BzPtgMFW2wgnKfizMg0kkbfih42QJDV0Cpj5geIW\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Kari  Pauloaho/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-17T12:59:04","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Kari  Pauloaho","EmailAddress":"kari.pauloaho@finlandiahotels.fi","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"192.36.80.8","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..M2N7Wpn47mdAecvEKatuMg8LrXb3Nx8v1tQIu7RRyZI\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"BVcxk8FW2whoUhmYXNfdUsizRFyaHjvvRv4xBwEg\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Aila Leena Kaarina Sorjonen/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-24T11:05:58.5258065Z","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Aila Leena Kaarina Sorjonen","EmailAddress":"sorjonen.leena@gmail.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"217.140.202.188","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..SPKsC5OcLWorBCggX1BVyKGY1YVSg7azTGJhCB6Tiyo\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"5JSNpsFW2wg5OYOuNpkw8EIcntjc0dALxfm9GcFs\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}






signatures/Sari Johanna Törmä/signature.json

{"SigningTime":"2023-05-17T10:42:34","SignatureProvider":"Ftn","NameAndGroupName":"Sari Johanna Törmä","EmailAddress":"sarijohannatorma@gmail.com","NationalId":"henkilötunnus on piilotettu yksityisasetuksilla","EIdSerialNumber":"","IpAddress":"87.95.55.29","Signature":"{\"Token\":\"eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9..cjf1hdXEvYLBossNemKcm3bvAKLwwRbEE7z9aNUvVys\",\"CaseCode\":\"3ykoi8BW2whHnAc6h31v7aAaAyfQNDy91DpAQOW8\",\"PartyCode\":\"iycEtcFW2wjN9DFgHXS1KJVifnEc4Sz4eD5WdIwu\",\"Type\":\"signed\",\"Provider\":18}","MobilePhone":""}
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1. PUHEENJOHTAJAN KATSAUS

Tarkastuslautakunnan tehtéavat painottuvat paljolti ulkoiseen tarkastukseen. Tarkastuslauta-
kunta on toisaalta arvioinut myos seké kaupunginvaltuuston asettamien toiminnan ja talouden
tavoitteiden toteutumista etté toiminnan jarjestamisen tarkoituksenmukaisuutta ja tulokselli-
suutta. Vuoden 2023 tarkastustoiminnan painopisteita olivat kaupungin elinkeinopolitiikan to-
teuttaminen ja siihen liittyvat erilaiset roolit, teollisuusalueiden kaavoitus, kaupungin vuokra-
sopimukset seka toiminnan kehittamisen kaytannot Porvoon kaupungin organisaatiossa.

Kaupungin strategia uudistettiin vuoden 2022 aikana ja sen toteuttamisessa on kaytossa
suuri joukko ohjelmia ja suunnitelmia. Viranhaltijoiden tydajasta kilpailevat strategian lisaksi
monet muut asiat. Toimenpiteiden ja resurssien tarkoituksenmukainen kohdentaminen ja
seuranta strategian toteuttamiseksi on aarettbman arvokasta.

Kuntalain mainitsemassa tarkoituksenmukaisessa toiminnassa tahdatéén asetettuihin tavoit-
teisiin kayttden resursseja tehokkaasti. Tuloksellisuus taas edellyttaa yleenséa tehokasta ja
taloudellista toimintaa. Monissa organisaatioissa olen kuitenkin ndhnyt yhtaalta hyvia tulok-
sia, jotka ovat syntyneet toiminnasta riippumatta ja toisaalta hyvin organisoidun nakdista toi-
mintaa, joka ei johda haluttuihin tuloksiin. Porvoossakin on hyddyllista tunnistaa ja johtaa toi-
minnan kriittisia kohtia, joissa onnistuminen on tarpeen tavoitteiden toteutumiseksi. Uskon,
ettd viranhaltijoiden, kaupunginvaltuuston ja tarkastuslautakunnan tiivistyvan yhteistyon
avulla voidaan strategiaa toteutettaessakin saada aikaan tuloksia, joita mik&&n taho ei pysty
yksin saavuttamaan.

Kiitan lampimasti tarkastuslautakunnan jasenia, viranhaltijoita ja KPMG:n asiantuntijoita teh-
dysta tyosta.

Porvoossa 9.5.2023

Juha Kittila
Tarkastuslautakunnan puheenjohtaja
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2. TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TILINTARKASTUS
2.1 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TEHTAVAT

Tarkastuslautakunnan on kuntalain 121 8:n mukaan valmisteltava valtuustossa paatettavat
hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat seka arvioitava ovatko valtuuston asettamat
toiminnan ja talouden tavoitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet ja onko toi-
minta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarkastuslautakunnan on
huolehdittava kaupungin ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen yhteensovittamisesta seka val-
voa kuntalain 84 8:ssd saédetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista
ja saattaa ilmoitukset valtuustolle tiedoksi. Lisaksi tarkastuslautakunta valmistelee kunnan-
hallitukselle esityksen tehtavidan koskeviksi hallintosd&dnnén maarayksiksi seka arvioinnin ja
tarkastuksen talousarvioksi.

Jos kaupungin taseessa on kattamatonta alijddmaad, tarkastuslautakunnan on arvioitava ta-
louden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sek& voimassa olevan taloussuunnitelman
riittavyytta. Lisdksi tarkastuslautakunta seuraa tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutu-
mista. Tarkastuslautakunta laatii arviointisuunnitelman seka vuosittaisen arviointiohjelman ja
antaa vuosittain valtuustolle arviointikertomuksen. Lautakunta voi antaa valtuustolle muitakin
tarpeellisena pitamiaén selvityksia arvioinnin tuloksista.

2.2 TARKASTUSLAUTAKUNNAN TOIMINTA

Tarkastuslautakunnan paatoksenteko on tapahtunut puheenjohtajan esityksesta, ja poytakir-
janpitajana on toiminut JHT Topi Katajala KPMG Julkistarkastus Oy:sta. Kaupunginvaltuuston
valitsemat tarkastuslautakunnan jasenet ja heidan varajasenensa on esitetty taulukossa 1.

Varsinainen jasen Henkilékohtainen varajasen

Juha Kittila, puheenjohtaja Jarkko llomaki

Tuomas Kanervala, varapuheenjohtaja Heikki Junes

Hannu Ahola Simo Hellsten

Fredrik Bohme Andreas Nymark

Piia Malmberg 14.12.2022 saakka, jonka jalkeen Ir- = Gunilla Partanen 14.12.2022 saakka, jonka jalkeen

meli Hoffren Pirkko Parjanen

Kari Pauloaho Katja Paasonen 28.9.2022 saakka, jonka jalkeen
Sonja Perttula

Leena Sorjonen Satu Lindell

Sari Térma Tuomas Jakovesi

Maj-Louise Wilkman Heidi Tyyska

Taulukko 1: Tarkastuslautakunnan kokoonpano
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Tarkastuslautakunta kokoontui vuoden 2022 tilintarkastukseen ja arviointiin liittyen yksitoista
kertaa. Lautakunta on kokouksissaan perehtynyt kaupungin toimintoihin, tavoitteisiin ja nii-
den toteutumiseen mm. kuulemalla viranhaltijoita. Taulukossa 2 on esitettyna tarkastuslau-
takunnan kokousten ajankohdat ja asiasisallot.

Kokouksen ajankohta  Kokouksen sisélto

30.8.2022 — Arviointisuunnitelman 2021-2024 paivitys ja arviointiohjelman
2022 laadinta

— Tilintarkastussuunnitelma 2022

— Syksyn kokousaikataulu

— Kaupunginhallituksen vastine vuoden 2021 arviointikertomuk-
seen

27.9.2022 — Apulaiskaupunginjohtaja Fredrick von Schoultz, kaupungin elin-

keinopolitikka (mm. uusien yritysten saaminen Porvooseen,
seka mité tavoitteita elinkeinopolitiikalle on vuodelle 2022 ja pi-
demmalla aikavalilla)

— Sidonnaisuusilmoitukset

— Tarkastuslautakunnan talousarvio 2023 ja tarkastuslautakunnan
talousarvioseuranta 2022

— Koulutukset

25.10.2022 — Tilintarkastuspalveluiden kilpailutus
— Arviointiohjelman 2022 paivitys
22.11.2022 — Kaupunginjohtaja Jukka-Pekka Ujula, ajankohtaiskatsaus

— Elinkeinopaallikkd Elina Duréault, elinkeinopé&allikon rooli elinkei-
nopolitiikan kehittamisessa Porvoossa
— Rahoitusjohtaja Henrik Rainio, talousarvio 2023
13.12.2022 — Sidonnaisuusilmoitukset
— Posintran toimitusjohtaja Fredrik Pressler, Posintran rooli alueen
elinkeinoeldman kehittdmisessa
— Porvoo Event Factoryn hallituksen puheenjohtaja Pertti Elfving-
Elvila ja toimitusjohtaja Susanne Dahlgvist, Taidetehtaan toimin-
nallinen kokonaisuus
24.1.2023 — Kari Hellstrom, Mikko Silvast, kaupungin vuokraustoiminta ulos-
pain
— Kevaan kokousaikataulu
— Sidonnaisuusilmoitukset
— Arviointitydn tukeminen
28.2.2023 — Tilintarkastajan raportointi
— Arviointityon tukeminen
— Anna-Maija Kontio, kaupungin tiedottaminen
28.3.2023 — Rahoitusjohtaja Henrik Rainio, tilinpaatos 2022
— Kaupunginhallituksen puheenjohtaja Jorma Wiitakorpi, arviointi-
kertomusten suositusten tilanne
— Arviointikertomuksen laadinta
— Arviointityon tukeminen
— Sidonnaisuusilmoitukset
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11.4.2023 — Kaupunginvaltuuston puheenjohtaja Mikaela Nylander, arviointi-
kertomusten suositusten tilanne
— Arviointikertomuksen laadinta
— Arviointitydn tukeminen

25.4.2023 — Arviointikertomuksen laadinta
— Arviointitydn tukeminen
9.5.2023 — Tilintarkastajan raportointi

— Arviointikertomuksen viimeistely
— Arviointitydn tukeminen
— Sidonnaisuusilmoitukset
Taulukko 2: Tarkastuslautakunnan kokousten ajankohdat ja asiasisallot

Tavoitteena on, etta valtuustokauden aikana tehty arviointi kattaa olennaisimman kaupunki-
konsernin toiminnan. Painopistealueina tarkastuslautakunnalla vuoden 2022 arviointiohjel-
massa on ollut kaupungin elinkeinopolitikan toteuttaminen, teollisuusalueiden kaavoitus,
kaupungin vuokrasopimukset seka toiminnan kehittamisen kaytannot Porvoon kaupungin or-
ganisaatiossa. Lautakunta on seurannut myds tilintarkastussuunnitelman toteutumista.

Tarkastuslautakunnalla ei ole ollut tarvetta arvioida kuntalain edellyttamé&éa talouden tasapai-
notuksen toteutumista tilikaudella eiké taloussuunnitelman riittdvyytta, koska kaupungin ta-
seessa ei ole kattamatonta alijgamaa.

Vuoden 2022 arviointikertomus on hyvaksytty tarkastuslautakunnassa 9.5.2023. Tarkastus-
lautakunta esittaa valtuuston paatettavaksi, etta kaupunginhallitus ja lautakunnat ottaisivat
huomioon toiminnassaan arviointikertomuksessa esitetyt suositukset ja havainnot.

2.3 ARVIOINNIN TIETOPERUSTA

Tarkastuslautakunta perehtyy tarkastusaiheisiin kuulemalla viranhaltija- ja luottamushenkil6-
johtoa, asiantuntijoita ja muita arviointikohteen vastuuhenkildita.

Arvioinnin tietoperustana ovat tarkastuslautakunnan kokouksissa saadut tiedot ja tehdyt ha-
vainnot, selvitykset seka toimintakertomustiedot, kaupungin yksikdissa laaditut raportit ja muu
niiden asiakirja-aineisto sekd kaupunginhallituksen ja kaupunginjohtajan allekirjoittama vuo-
den 2022 tilinpaatos ja siihen kuuluva toimintakertomus. Lisdksi kaytdssa ovat tilintarkastajan
raportit. Arvioinnissa korostuvat arviointivuoden painotukset sekad lautakunnassa kasitellyt
asiat.

24 TILINTARKASTUS

Porvoon kaupungin vuoden 2022 tilintarkastajana on toiminut KPMG Julkistarkastus Oy vas-
tuullisena tilintarkastajana JHT, KHT Outi Koskinen.

Tilintarkastaja on raportoinut tarkastuslautakunnalle tarkastussuunnitelman toteutumisesta.
Raportit on toimitettu myos kaupungin johdolle.
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3. TARKASTUSLAUTAKUNNAN AIEMPIEN SUOSITUSTEN
TOTEUTUMINEN

3.1 KAUPUNGINHALLITUKSEN VASTAUKSET ARVIOINTIKERTOMUKSEEN

Tarkastuslautakunta luovuttaa valtuustolle toimintavuoden arviointikertomuksen, jossa on
esitetty arvioinnin tulokset ja suositukset. Kaupunginhallitus antaa valtuustolle vastineen toi-
menpiteistd, joihin arviointikertomus kaupunginhallituksen mielesta antaa aihetta.

Kaupunginhallitus on syksylla 2021 toimittanut ensimmaisen vastineensa tarkastuslautakun-
nan suositusten toimenpiteista. Tarkastuslautakunta on taman jalkeen pyytanyt lisaselvi-
tysta niiden toimenpiteiden osalta, joiden kohdalla tarkastuslautakunta on arvioinut, etta li-
saselvitys suoritetuista toimenpiteista on aiheellinen.

Kaupunginhallitus on kevaalla 2022 toimittanut paivitetyn vastineensa tarkastuslautakunnan

suositusten toimenpiteista. Arviointikertomuksen liitteessa 1 on esitettyna kaupunginhallituk-
sen paivitetty vastine vuosien 2019-2021 arviointikertomuksiin.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunnan suosituksia on toteutettu kaupungin toiminnassa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa
antamia suosituksia ja niiden etenemista seurataan kaupunginhallituksen toimesta kehi-
tyskohdetaulukossa (Excel) ja suositusten etenemista kasitellaan valtuustossa neljan-
nesvuosiraportoinnin yhteydessa.

PORVOO&®BORGA 5
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4. YHTEENVETO ARVIOINTIKERTOMUKSEN 2022
JOHTOPAATOKSISTA JA SUOSITUKSISTA

4.1 STRATEGIAN TOTEUTTAMINEN JA TOIMINNALLISET TAVOITTEET

Kaupunkistrategian toiminnalliset tavoitteet ohjaavat vuoden aikana kaupungin toimintaa,
joka vuoksi toiminnallisten tavoitteiden asettamisessa on tarkeaa olla selke& yhteys kaupun-
kistrategiaan.

Kaupunginvaltuusto on vuonna 2022 hyvaksynyt pdaivitetyn kaupunkistrategian, jossa on
maaritelty kaupungin visio, arvot ja kehittamistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Tarkastuslau-
takunta odottaa mielenkiinnolla vuoden 2023 sitovien tavoitteiden ja niihin linkittyvien mitta-
reiden toteutumista paivitetyn kaupunkistrategian mittareiden avulla.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungissa kiinnitetdan huomioita vuositavoitteiden
asettamiseen. Tavoitteiden osalta tulisi olla tiedossa lahtdtaso, haluttu muutossuunta seka
mitattavissa oleva tavoitetaso. Jokaiseen tavoitteeseen tulisi liittaa mittaritieto, jotta tavoitteen
toteutuminen olisi mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa.

Liséksi tarkastuslautakunta suosittelee, etta tilinpaatoksen esitystavassa esitetdan vuosita-
voitteet, toiminnan toimenpiteet ja mittarit omina kohtinaan. Tavoitteiden ja toimenpiteiden
toteumaa tulisi kuvata luvuin tai muun tiedon kautta tilinpaatoksessa, jotta toteumaa pystyy
todentamaan.

4.2 KAUPUNGIN KEHITTAMISEN KAYTANNOT

Tarkastuslautakunnan arviointikohteena on arviointivuonna 2022 ollut toiminnan kehittdmi-
sen kaytannot Porvoon kaupungin organisaatiossa seka arviointikertomuksen suositusten
kasittely. Osana arviointia kuultiin kaupungin johtoryhman, kaupunginhallituksen ja kaupun-
ginvaltuuston edustajia.

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta kaupungin oman toiminnan kehittdmisen itsearviointia
toteutetaan, jotta kehittamistoimia tunnistetaan ja toimenpannaan aiempaa tehokkaammin
ja kehittdmisen osaamista vahvistetaan.

Tarkastuslautakunnan suosituksena on edellisvuoden tapaan, ettéa arviointikertomuksen
suosituksia kasitelladn neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa, jotta suositusten toimenpa-
noa olisi helpompaa seurata toimintavuoden aikana.
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4.3 ARVIOINTIVUODEN MUUT PAINOPISTEALUEET

Tarkastuslautakunta on arviointikertomuksen luvussa 7 kasitellyt elinkeinopolitikkaa ja sen
vaikuttavuutta, henkilostoresurssien kayttéa, maanhankintaa, kaupungin vuokrasopimuksia
seka kiinteistojen yllapitoa. Tarkastuslautakunta on antanut naihin aiheisiin liittyen kehittamis-
suosituksia.
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5. STRATEGIAN TOTEUTUMISEN ARVIOINTI

Kuntalain 37 8 mukaisesti kaupungissa on oltava kaupunkistrategia, jossa valtuusto paattaa
kaupungin toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteista. Kaupunkistrategialla on poliitti-
nen ja toiminnallinen velvoittavuus eli se ohjaa paatdsvalmistelua ja paatoksentekoa. Kau-
punkistrategiassa on maariteltdva myos toteutumisen arviointi ja seuranta.

5.1 KAUPUNKISTRATEGIA JA MITTARIT

Porvoon kaupunginvaltuusto hyvaksyi toukokuussa 2022 uuden paivitetyn kaupunkistrate-
gian, Unelmien Porvoo 2022-2025 — Mahdollisuuksien kaupunki. Strategiassa on maaritelty
kaupungin visio, arvot ja kehittamistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Strategiassa on nelja
karkiteemaa.

Paras arkenakin
= Vaivaton ja sujuva arki
= Oppimisen ja kasvamisen

Paras arkenakin

= Sujuvat eydet

Suosituin kotikaupunki A N D) kiseudulle kaupun ki
. = Menestyvat yritykset = Yhdenvertainen Porvoo
@ O Unelmien | « Osaajien kaupurki « Varaudumme
= Tasapainoinen talous poikkeustilanteisiin
A Porvoo * Vahva kaupunki
Mahdal Fsien Kaupunkieldman syketta
kaupunk: Kaupunkieldman ="

syketts . ta * Hilfingutraali ke punki
— . en vapaa-aika ja . 5 aat yritykset ja
ap asu
limastotekojen kaupunki = Aito vuoropuhelu ja laaja = Kiertotalouskaupunki
vuorovaikutus

Kuva 1: Uuden kaupunkistrategian Unelmien Porvoo — mahdollisuuksien kaupunki nelja karkiteemaa (Lahde: Porvoon kaupunkistrategia
2022-2025)

Uuden kaupunkistrategian mittareita hyvaksyttiin kaupunginvaltuuston kokouksessa syys-
kuussa 2022. Mittaristoa tyostettiin kaupungin sisdisessa projektiryhmassa, jossa jokainen
toimiala oli edustettuna. Tyoté ohjasi kaupungin johtoryhma. Mittaristoon sisaltyy 10 mitta-
ria, jotka jakautuvat kestavan kehityksen osa-alueisiin seuraavasti:

— Sosiaalinen kestava kehitys (mittari: vaesténmuutos, hyte-kerroin, koulutustasoindeksi, katu-
turvallisuusindeksi)

— Taloudellinen kestava kehitys (mittari: elamyspulssi keskusta-alueella, tydllisyysaste, yritys-
kanta ja kaupungin lainakanta)

— Ekologinen kestava kehitys (mittari: kasvihuonepaastot asukasta kohden seké kaupungin
omistaman suojellun metsdmaan osuus kaupungin omistamista metsaalueista)

PORVOO&®BORGA :







Mittarit perustuvat saannollisesti saatavissa oleviin tutkimuksiin tai tilastoihin, joka mahdol-
listaa seurannan ja analysoinnin pidemman aikavalin osalta seka vertailut muihin kaupun-
keihin. Pdaosa mittareista péaivittyy vuosittain ja ne raportoidaan kerran vuodessa. Mittarei-
den seurantaa kytketaan toiminnan ja talouden raportointirytmiin.*

Vuoden 2022 tilinpaatoksessa kaupungin strategian paateemat, vuositavoitteet ja kaupun-
gin arvio toiminnallisten tavoitteiden toteutumisesta on esitetty edellisen Unelmien Porvoo
2030 -kaupunkistrategian mukaisesti.

Paras arkenakin
+ Tuotetaan laadukkaat koulutus- ja varhaiskasvatuspalvelut
* Onnistunut koronakriisin jalkihoito

+ Parannamme perus- ja erityispalveluiden laatua ja saatavuutta
painottamalla ehkaisevaa ja ennakoivaa tydté

+ Kulttuuri- ja liikuntaohjelmien jatkotoimenpiteitd edistetéén eri
sidosryhmi&, asukkaita, yhdistyksia, yhteisoja, yrityksia kyselyin
kuullen

+ [ta-Uudenmaan pelastuslaitos panostaa toimintojensa
kehittamiseen

Kaupunkielaméa

« Jatketaan uusien digitaalisten ratkaisujen kayttddnottoa.
Kehitetaan edellen analytikkaa ja ennustemalleja

+ Vahvistetaan Porvoon elinvoimaa ja houkuttelevuutta

Kaupungin arvion mukaan vuosittaisista tavoitteista 7/13 on
toteutunut talousarviossa 2022 mééritetyn mukaisesti.

Kaupungin arvion mukaan vuosittaisista tavoitteista 14/19 on
toteutunut talousarviossa 2022 mééritetyn mukaisesti.

Suosituin kotikaupunki

+ Kaupungin strategiset painopisteet paivitetaan vastaamaan
kaupungin toimintaymparistoé hyvinvointi
* Muutoksia palvelutarpeessa ennakoidaan ja palvelut

jarjestetaén laadukkaasti seka kustannustehokkaasti
alueuudistuksen jalkeen

« Tybdhyvinvointia ja osaamista vahvistetaan

« Kaupungin rakennettua omaisuutta hoidetaan
suunnitelmallisesti

Kaupungin arvion mukaan vuosittaisista tavoitteista 22/27 on
toteutunut talousarviossa 2022 maéaritetyn mukaisesti.

Kuva 2: Paateemoittain esitetyt kaupungin arviot strategian toteuttamisesta talousarvion tavoitteiden mukaisesti. Lahde: Tilinpaatés 2022

1 Lahde: Kaupunginvaltuuston poytakirja 28.9.2022/Pykala 65
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5.2 ARVIO TOIMINNAN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA

Konsernihallinnon toiminnan tavoitteita ja niiden toteutumista on arvioitu vuoden 2022 tilin-
paatoksen perusteella. Tarkastuslautakunta on arvioinut tavoitteiden toteutumista tilinpaatok-
sessé esitettyjen kuvauksien perusteella. Arvioinnissa on kiinnitetty huomiota seuraaviin asi-
oihin:

— Onko tilinpaatdksen tiedoista todennettavissa riittavalla tasolla, mita toimenpiteen to-
teuttamiseksi on tehty.

— Onko toimenpiteiden osalta paateltavissa tavoitetaso tai onko niihin kytketty mittari-
tieto, jolla toteutumista voisi arvioida.

— Onko toimenpide kytketty strategiamittareihin.

Kaupungissa on asetettu yhteensa 16 vuositavoitetta ja niiden alla 72 toimenpidetta tai mit-
taria. Tilinpaatoksessa on kuvattu toteutumista varikoodeilla. Vihreéa vari kuvaa toimenpiteen
toteutumista, keltainen vari osittaista toteutumista ja punainen véri kuvaa, ettei toimenpide
ole toteutunut. Kaupunki on arvioinut toteutumista tilinpaatoksesséa seuraavasti: 54 on toteu-
tunut, 11 on toteutunut osittain ja nelja ei ole toteutunut. Kolmen toimenpiteen tai mittarin
osalta arviointia ei pysty todentamaan tai tietoja ei ole saatavilla.

Strategian vuositavoitteisiin on vuoden 2022 tilinpaatdksessa esitetty niihin kytketyt toimen-
piteet ja mittarit. Jokaisen vuositavoitteen osalta on merkitty kaupungin paavastuutaho. Edel-
lisvuosiin poiketen vuositavoitteiden paavastuu on vuoden 2022 tilinpaatoksessa jaettu yksi-
koiden valilla, kun aikaisempina vuosina toteutusvastuu on ollut sidottu yhteen toteutusta-
hoon. Tilinpaatoksessa on lisaksi merkitty kaupungin ennuste toimenpiteiden ja mittareiden
osalta (toteutunut, toteutunut osittain, ei toteutunut). Tavoitteiksi on kirjattu paljon asioita,
jotka ovat selkedsti toimenpiteitéa. Strategian tavoitteiden toteutumistaulukoiden luettavuutta
parantaisi, jos taulukkoihin lisattaisiin vasemmanpuolimmaiseksi sarake, jossa kerrottaisiin
milla tavalla tai minkalaisen alatavoitteen avulla strategian paatavoitteen (esim. kaupunkiela-
maa) toteutumista halutaan edistaa. Talla hetkella vuositavoitteiksi kirjatut toimenpiteet voisi
laittaa seuraavaan sarakkeeseen ja alatavoitteen toteutumisen mittarit kolmanteen (katso
mya0s suositukset sivulla 34).

Tarkastuslautakunta on yksikkdkohtaisissa taulukoissa kappaleissa 5.2.1-5.2.5. kuvannut ar-
vioinnin tulokset.
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5.2.1 STRATEGIAN TAVOITE: KAUPUNKIELAMAA

TA2022 Vuo-

sitavoite

1. Jatketaan
uusien digi-
taalisten rat-
kaisujen kayt-
téonottoa.
Kehitetaan
edelleen ana-
lytiikkaa ja
ennustemal-
leja

Toimenpi-
teet, mittarit

Palvelupyyn-
téja ohjataan
etenevissa
maarin sahkoi-
siin kanaviin

Mittari: Palve-
lupyyntéjen
maara sahkoi-
sissa kana-
vissa kasvaa

Kaytdssa ole-
vien jarjestel-
mien kayton
osaamisen pa-
rantaminen.

Mittari: osaa-
misprofiileissa
otetaan digi-
osaaminen
kayttoon.

Omaolo-oirear-
vioiden kayttéa
ja etdkuntou-
tusta laajenne-
taan

Strategia-

TP2022 Tavoitetaso tai . t
mittari

kuvattu toi- mittaritieto ku-
menpiteita vattu

Unelmien Por-

voo 2030
Toteutumista ei Tavoitetaso ei Kylla,

voida arvioida ti-  paateltavissa, digitalisuusaste
linpaatostietojen  kehityssuunta

perusteella. kasvava

Tietopyynnon Mittari:

vastauksen pe- Palvelupyyntdjen

rustella palvelu- maara sahkoisissa
pyyntdjen maara kanavissa
sahkoisissa ka-

navissa on kas-

vanut.

Toimenpiteitd on
tehty digitaalis-
ten ratkaisujen
edistamiseksi.

Tavoite on toteu-
tunut mittaritie-
don osalta ja to-
teutunut osittain
ohjauksen
osalta.

Toteutumista ei Tavoitetaso eiole | Kylla,

voida arvioida ti- = paateltavissa digitalisuusaste
linpaéatostietojen

perusteella.

Tietopyynnon

vastauksen pe-

rusteella osaa- Mittari:
misprofiileja kar- - pjgiosaamisen
toitetaan kehitys- kayttoonotto

keskusteluiden osaamisprofiileiss
yhteydessa,

jossa maaritel-
laan tyontekijan
digiosaamisen
nykytaso ja ta-
voitetaso.

Tavoite ja mittari
arvioitu osittain
toteutuneeksi.

Toteutumista ei Tavoitetaso tai Ei
voida arvioida ti- = mittari ei
linpaatostietojen = paateltévissa,
perusteella kehityssuunta

kasvava

PORVOO&®BORGA

Paavastuu

Rahoitusjohto
(kehitysyksikkd),
sivistystoimi,
sosiaali- ja
terveystoimi,
Porvoon vesi
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2. Vahviste-
taan Porvoon
elinvoimaa ja
houkuttele-
vuutta

vanhus- ja
vammaispalve-
lujen asiakas-
sovellusten
kayttoonotto

Kehitetdan
sahkoisia pal-
veluita ja tie-
dottamista
(Porvoon vesi)

Turvataan
tonttituotannon
edellytykset li-
saamalla kau-
pungin maa-
omistusta: va-
hintdan 35 ha

Yllapidetaan
kerros- ja rivi-
talotonttien
tonttivarantoa:
vahintaan

20 000 k-m2

Luovutetaan
vahintaan 2
tonttia Ara-tuo-
tantoon

Keskustan
elinvoimaluku:
Porvoo vahin-
taan 4. sijalla
vertailuryh-
massa

Mielikuva kau-
pungista
asuinpaikkana:
kokonaismieli-
kuvan osalta
10 parhaan
kaupungin

Kylla, toteutunut.

TP: Kotisivut pe-
rustettu.

Kyllg, toteutunut

TP: Kaupunki
hankki raaka-
maata noin 60
hehtaaria, joista
22 hehtaaria
kayttamalla etu-
osto-oikeuttaan.

Kylla, toteutunut

TP: Tonttiva-
ranto, kerros- ja
rivitalotontit

70 100 k-m2

Ei toteutunut

Toteutumista ei
voida arvioida ti-
linp&atdstietojen
perusteella

Ei voida arvioida

Tavoitetaso ja
mittari ei
paateltavissa,
kyseessa
kehittamistoimenpi
de

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Kaupungin
maaomistus

Tavoitetaso paa-
teltévissa

Mittari: Tonttiva-
ranto

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Ara-tuotan-
toon luovutettu
tonttimaara

Tavoitetaso ja mit-
tari paateltavissa

Mittari: Elinvoima-
luku

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Mielikuva
kaupungista
asuinpaikkana

Kylla,
digitalisuusaste

Ei

Ei

Ei

Kylla, keskustan
elinvoimaluku

Kylla, mielikuva
kaupungista
asuinpaikkana

PORVOO&®BORGA
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@

NA

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys
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joukossa Suo-
messa

Matkailijoiden
rekisterdidyt
yopymiset: va-
hintdén 4 %
kasvu vuosit-
tain

Kaavoitetaan
vahintaan yksi
kohde yhteen
palvelukylaan
vuoden 2022
aikana

Kylla, toteutunut

TP: Yopymiset
rekisteroidyissa
majoitusliik-
keissa lisdantyi-
vat 7,6 %

Toteutumista ei
voida arvioida ti-
linpaatostietojen
perusteella.

Tietopyynnén
vastaus: asema-
kaava 538 Hint-
haara, Toyrytie,
oli luonnoksena
nahtavilla 6.7.-
10.8.2022

Tavoite toteutu-
nut.

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Rekisteroi-

tyneet yopymiset

Tavoitetaso paa-
teltavissa

Mittari: Palveluky-
lan kaavoitettujen
kohteiden méaara

Kylla, matkailu,
rekisterdityneet
yopymiset

Ei

PORVOO&®BORGA

@

O

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Strategisen tavoitteen Kaupunkielaman vuositoimenpiteiden osalta 9/13 on paateltavissa ta-
voitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 6/13 toimenpiteeseen. Tilinpaatok-
sessa tai lisatietopyynnon tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteité on esitetty
10/13 tavoitteen osalta. Tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida tilinpaatostietojen tai tieto-
pyynnon vastauksen perusteella 3/13 tavoitteen osalta ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riit-
tavia tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kaupunkielamén tavoitteista 6/13 on arvioitu toteutuneeksi, 3/13 osittain toteutuneeksi, 1/13
ei toteutuneeksi ja 3/13 osalta ei voitu arvioida toteutumista.
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5.2.2. STRATEGIAN TAVOITE: SUOSITUIN KOTIKAUPUNKI

Strategia-
mittari Unel-

TA2022

TP2022 Tavoitetaso tai
kuvattu toi- mittaritieto ku-
menpiteita vattu

Toimenpi-
teet, mittarit

Kaupungin
mien Porvoo arvio

Vuosita- Paavastuu

voite

2030

3. Kau-
pungin
strategi-
set paino-
pisteet
paivite-
taan vas-
taamaan
kaupun-
gin toi-
mintaym-
paristda
hyvin-
vointiuu-
distuksen
jalkeen

4. Muu-
toksia pal-
velutar-
peessa
ennakoi-
daan ja
palvelut
jarjeste-
taan laa-
dukkaasti
seka kus-
tannuste-
hokkaasti

Ohjelmien
maaraa tarkas-
tellaan Kriitti-
sesti ja tavoite-
asetantaa yhte-
naistetaan

Kaupunkistrate-
gia paivitetaédn

Tehdaan kau-
pungin organi-
saatiomuutos
2023 vastaa-
maan uutta toi-
mintaymparis-
t6a

Valmistau-
dumme hyvin-
vointialueen
perustamiseen
ja turvaamme
kaupunkilaisille
laadukkaat pal-
velut jatkossa-
kin.

Tilinpaatok-
sessa on to-
dettu, etta kau-
punginstrate-
gia ja mittarit
on paivitetty.

Tavoite on ar-
vioitu osittain
toteutuneeksi,
silla tilinpaa-
toksessa ei ole
kuvattu tavoite-
asetannan yh-
tendistamista

Toimenpiteita
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut

TP: Kaupunki-
strategiaa on

paivitetty

Toimenpiteita
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut.

TP: Kaupungin
organisaa-
tiomuutos on
tyollistanyt
henkilstéa

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella.

Tietopyynndn
vastaus: Hy-
vinvointikerto-
muksessa ja
suunnitel-
massa on ku-
vattu palvelun-
kuvauksina ja
maarind

PORVOO&®BORGA

Tavoitetaso paatelta-
vissa. Kyseessa kehit-
tamistoimenpide

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Tavoitetaso paatelta-
vissa. Tavoite on
luonteeltaan sellainen,
ettei mittaria tarvita.

Tavoitetaso ja mittari
ei paateltavissa, ky-
seessa kehittamistoi-
menpide

Ei

Ei

Ei

Kaupungin johto

Kaupungin johto

‘ Kaupungin johto
Sosiaali- ja
‘ terveystoimi,
sivistystoimi
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Sivistystoimen
palveluverkon
ennakointimal-
lilla kohdenne-
taan resursseja
oikein ja kus-
tannustehok-
kaasti

Investointien li-
saksi oppilaak-
siottoalueita
muuttamalla ta-
sataan oppilas-
maaria kou-
luissa ja lisa-
taan kiinteisto-
jen kayttdas-
teita

Projektisalkkua
hyddynnetaan
tehokkaasti ja
tarkoituksen-
mukaisesti

Mittari: projekti-
salkussa on va-
hintaan 90 %
projekteista

Alueelliset eri-
tyistason pal-
liatiiviset hoito-
paikat otetaan
kayttéon. Tule-
vaisuuden
sotekeskus-
hankkeen ke-
hittdmisprojektit
on jalkautettu

lahtétaso pal-
veluille.

Tavoite arvioitu
osittain toteu-
tuneeksi.

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella.

Tietopyynndn
vastaus: Pe-
rustiedot viety
tiedonhallinta-
jarjestelmiin ti-
lannekuvan
muodosta-
miseksi.
Tavoitetasojen
maaritysten
kriteerit teh-
daan vuoden
2023 aikana.

Tavoitteet (2
kpl) arvioitu
osittain toteu-
tuneeksi.

Toteutumista
tavoitteen ja
mittarin osalta
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella.

Toteutumista

Vvoi arvioida ti-
linpaatostieto-
jen perusteella

TP: Sitovaksi
tavoitteeksi
madritelty eri-
tystason pal-
liatiivisten hoi-
topaikkojen
kayttéonotto ei
toteutunut
osastolla 3

Tavoitetaso ei paatel-
tavissa, kehityssuunta
madritetty

Mittari: ei maaritetty,
paateltavissa

(Resurssien kaytto,

oppilasmaara/koulu,
kiinteistdjen kaytto-

aste)

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Mittari: Projektisal-
kussa olevien projek-
tien maara (%)

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Kylla,
tilatehokkuus,
koulut ja
paivakodit

Ei

Ei

PORVOO&®BORGA
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5. Tyohy-
vinvointia
ja osaa-
mista vah-
vistetaan

Valmistau-
dumme TE-pal-
veluiden siir-
toon kunnille

Tybhyvinvointia
edistavien toi-
menpiteiden
johdosta ter-
veysperusteiset
poissaolot py-
syvat matalina

95 % henkilos-
tosta on kaynyt
kehityskeskus-
telun esihenki-
16nsé kanssa.
Naista 50
%:ssa on kayty
my®s osaamis-
keskustelu

Henkilostoky-
selyn tulos on
yli vertailujou-
kon keskiarvon

vuoden aikana
henkildston

rekrytointivai-
keuksien ja ko-
ronaepidemian
vuoksi.

TP: Tulevai-
suuden sote-
keskushank-
keen hanke-
ty6ta on toteu-
tettu.

Tavoite toteu-
tunut osittain.

Toimenpiteita
on kuvattu ylei-
sella tasolla.

Tavoite arvioitu
osittain toteu-
tuneeksi, silla
tavoitetaso ei
ole paatelta-
vissa.

Ei toteutunut

Ei toteutunut

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella. Hen-
kilostokysely
on toteutettu
vuonna 2022.

Tietopyynndn
vastaus: Hen-
kilostotiedot ra-
portoidaan ti-
linp&atosta

Tavoitetaso/mittari ei
paateltavissa, ky-
seessa kehittamistoi-
menpide

Tavoitetaso ei paatel-
tavissa

Mittari: Terveysperus-
teisteisten poissaolo-
jen maara)

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Mittari: Kehityskes-
kusteluun ja osaamis-
keskusteluun osallis-
tuneet (%)

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Mittari: henkilostoky-
selyn tulos suhteutet-
tuna vertailujoukon
keskiarvoon

O

Kylla, ‘ Henkildstdjohto
henkiléston

terveysperusteis

et poissaolot

Henkildstdjohto

Ei Henkildstdjohto
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6. Kau-
pungin ta-
loutta
suunnitel-
laan ja
johdetaan
vastuulli-
sesti

Mittari: Kau-
pungin talou-
den strategia-
mittarit hyvalla
tasolla

Mallinnetaan
kaupungin

kayttétalous
2023 alkaen

Maaritetaan
kestava inves-
tointitaso

Taloudellisen
kannattavuu-
den saavutta-
minen, tulos yli-
jaamainen (Ku-
ninkaan-tien
tyoterveys)

taydentavassa
henkiléstora-
portissa.

Tavoite arvioitu

osittain to-
teuneeksi
(henkilostoky-
selyn tulokset
suhteutettuna
vertailujoukon
keskiarvoon).

Toimenpiteita
kuvattu, tavoite
toteutunut

TP: Talousmit-
tarit hyvalla ta-
solla

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella

Toimenpiteita
on kuvattu, ta-
voite toteutu-
nut

TP: Koko kau-
pungin inves-
tointitaso mah-
tuu vuosikat-
teeseen, joka
oli edelleen
vahva. Kau-
pungin inves-
tointitaso ver-
rattuna vuosi-
katteeseen oli
siten tasapai-
nossa vuonna
2022.

Toimenpiteita
kuvattu, tavoite
toteutunut

TP: Kunin-
kaantieen ty6-
terveyden lii-
keylijgdman to-
teuma 1.1.-
31.12.2022 62
266,36 euroa

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Mittari: talouden stra-
tegiamittarit

Tavoitetaso paatelta-
vissa

Tavoitetaso ja mittari
paateltavissa

Mittari: Kestava inves-
tointitaso

Tavoitetaso ja mittari
paateltavissa

Mittari: Tulos

Kylla,
talousmittarit

Rahoitusjohto

@

Rahoitusjohto

Ei O

Kylla,
talousmittarit

Rahoitusjohto

O

Kuninkaantien
tyoterveys

Ei O
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7. Kau-
pungin ra-
kennettua
omai-
suutta
hoidetaan
suunnitel-
mallisesti

Peruspaaoman
tuotto, 5 %
(Tilapalvelut lii-
kelaitos)

Tuloutus
694.000 euroa
(Porvoon Vesi)

Kaupungin tilo-
jen ja kiinteisto-
jen yllapito- ja
korvausinves-
tointien PTS
tehdaan vii-
deksi vuodeksi
eteenpain

Toimitiloja kay-
tetdan ja suun-
nitellaan tehok-
kaasti

Kaupungin hal-
linnassa olevat
kayttamattémat
kiinteistot (ml.
kokonaisnelio-
maarat) ja nii-
den suorat kus-
tannukset to-
dennetaan

Mittari: Ko. koh-
teiden nelididen
vahennys per
VUuosi

Kyll&, toteutu-
nut

TP: Toteuma
17,6 %

Toimenpiteita
kuvattu, toteu-
tunut

TP: Kaupun-
gille tuloutettu
5% liikevaih-
doista eli

694 000 euroa

Kylla, toteutu-
nut

TP: Granlund
Manager huol-
tokirjaohjelmis-
toon on ohjel-
moitu ja suun-
niteltu kiinteis-
tojen ja tilojen
ennakoiva kun-
nossapito- ja
korjaustoimen-
pideohjelma
(PTS) vahin-
taan viideksi
vuodeksi
eteenpain.

Kylla, toteutu-
nut

TP: Kaupungin
toimitilat on
salkutettu

Kylla, toteutu-
nut toimenpi-
teen ja mittarin
osalta

TP: Kaupungin
omat toimitilat
ja kiinteistot
salkutettiin kol-
meenkategori-
aan. C-salkun
luovuttavista ti-
loista ja kiin-
teistdista on
sovittu tavoite-
aikataulut.

Tavoitetaso ja mittari Ei
paateltavissa

Tavoitetaso ja mittari Ei
paateltavissa

Mittari: Tuloutus (eu-
roissa)

Tavoitetaso paatelta- Ei
vissa

Tavoitetaso ja mittari Kylla,
ei paateltavissa tilatehokkuus

Tavoitetaso paatelta- Ei
vissa

Mittari: kyll&, nelididen
vahennys / vuosi

PORVOO&®BORGA

Tilapalvelut lii-
kelaitos

Porvoon vesi

Toimitilajohto,
Porvoon vesi,
Tilapalvelut
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Kiinteisténhoi- Kylla, toteutu- Tavoitetaso paatelta- Ei
don maaraai- nut visséa O
kaistehtavat
dokumentoi- TP: Granlund
daan Manager-ohjel-
miston kayttd
Kiinteistdnhoi- Ei voida arvi- Tavoitetaso ja mittari Ei NA
don hyvéksytyt = oida tilinp&aa- paateltavissa
laatukierrokset = tdstietojen mu-
90 % kaan
TP: Toiminta-
tapa muuttunut
Siivouksen hy-  Toteutumista Tavoitetaso ja mittari Ei
vaksytyt laatu- ei voida arvi- paateltavissa O
kierrokset 90 %  oida tilinpaa-
tostietojen pe-
rusteella
Vedenhankin- Kehitystoimen- = Tavoitetaso ja mittari Ei

taa kehitetédan
ja vesihuollon
palvelutasoa
parannetaan

piteité on ku-
vattu, mutta ta-
voitetaso ei ole
paateltavissa.
Arvioitu osittain
toteutuneeksi.

ei paateltévissa, kehi-
tyssuunta maaritelty

Strategisen tavoitteen Suosituin kotikaupunki vuositavoitteiden 17/27 osalta on paatelta-
vissa tavoitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 5/27 toimenpiteeseen. Tilin-
paatoksessa tai lisatietopyynnon tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteita on
esitetty 22/27 tavoitteen osalta. 5/27 tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvi-
oida ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riittavia tavoitteiden saavuttamiseksi.

Suosituin kotikaupungin osalta tavoitteista 12/27 on arvioitu toteutuneeksi, 8/27 osittain to-
teutuneeksi, 2/27 ei ole toteutunut ja 5/27 osalta toteutumista ei ole voitu arvioida.
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5.2.3. STRATEGIAN TAVOITE: PARAS ARKENAKIN

TA2022

Vuosita-
voite

8. Tuote-
taan laa-
dukkaat
koulutus-
ja varhais-
kasvatus-
palvelut

Toimenpi-
teet, mittarit

100 % ik&luo-
kasta saa pe-
rusopetuksen
jalkeen jatko-
opiskelupaikan

Vahintdan 90
% kolmannen
vuoden opiske-
lijoista suorittaa
hyvaksytysti yli-
oppilastutkin-
non

Koulujen johta-
mismalleja ke-
hitetaan erilais-
ten kokeilujen
avulla

Huoltajien toive
varhaiskasva-
tuspaikasta to-
teutuu 90 %

TP2022
kuvattu toi-
menpiteita
Toteutumista ei
voida arvioida
tilinp&étostieto-
jen perusteella

Tietopyynndn
vastaus: Jatko-
opiskelupaikan
saaneiden
maara 100 %

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&aatostieto-
jen perusteella

Tietopyynnon
vastaus: 90%
tayttyminen to-
dennettavissa
Primus-asia-
kashallintajér-
jestel-
méasta/opiskeli-
jarekisterista
seka OPH-tilas-
toista.

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatostieto-
jen perusteella

Tietopyynndn
vastaus: Eri pi-
lotteja toteu-
tettu

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Tavoitetaso tai
mittari paatelta-
vissa
Tavoitetaso/mittari
paateltavissa

Mittari: % jatko-
opiskelupaikan saa-
neet peruskoulun
jalkeen

Tavoitetaso ja mit-
tari paateltavissa

Mittari: Ylioppilas-
tutkinnon suoritta-
neet (%)

Tavoitetaso ja mit-
tari ei paateltavissa,
kyseessa kehitta-
mistoimenpide

Tavoitetaso ja mit-
tari paateltavissa

Strategiamittari
Unelmien Por-
voo 2030

Kylla, ilman toisen
asteen tutkintoa
jaaneiden nuorten
osuus

Kaupungin
arvio

Ei

Ei ‘

PORVOO&®BORGA

Paavastuu

Sivistystoimi

Sivistystoimi

Sivistystoimi

Sivistystoimi
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9. Onnis-
tunut ko-
ronakrii-
sin jalki-
hoito

93 % vaka-
henkilostosta
osallistuu vel-
voittaviin tay-
dennyskoulu-
tuksiin

Kunnallisten
péaivakotien
tayttdaste 98 %

Puramme ko-
ronaviruksesta
aiheutuvan hoi-
tovelan lisa-
rekrytointien ja
ostopalvelun
avulla

Toteutamme
oppimisen ja
hyvinvoinnin tu-
kemisen toi-
menpideohjel-
maa.

Tietopyynnoén
vastaus: To-
teuma yli 90 %.

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&étostieto-
jen perusteella.

Tietopyynndn
vastaus: Tieto
todennettavissa
HR-jarjestel-
masta, OSKU-
jarjestelmasta
seka KEVA:n
raporteista.

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&atdstieto-
jen perusteella

Tietopyynnoén
vastaus: toden-
nettavissa en-
nakointimal-
leista ja omista
rekistereista.

Tavoite toteutu-
nut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatostieto-
jen perusteella

Kyllg, toteutu-
nut

TP: Sivistystoi-
men koordi-
noima Oppimi-
sen ja hyvin-
voinnintoimen-
pideohjelma on
toteutettu

PORVOO&®BORGA

Mittari: Varhaiskas-
vatuspaikkatoiveen
toteutuminen (%)

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa

Mittari: henkildston
% osallistuminen
taydennyskoulutuk-
siin

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa

Mittari: paivakotien
tayttdaste %

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa

Mittari: Hoitovelan
maara

Tavoitetaso paatel- | Ei
tavissa

O Sivistystoimi

Sivistystoimi

@

Sosiaali- ja
terveystoimi,
sivistystoimi

Sosiaali ja

O terveystoimi,

sivistystoimi
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10. Paran-
namme
perus ja
erityispal-
veluiden
laatua ja
saata-
vuutta pai-
nottamalla
ehkaise-
véé jaen-
nakoivaa
tyota

Lyhenndmme
jonomme hoito-
takuun asetta-
miin maaraai-
koihin

Ajanvaraustoi-
minta hyédyn-
netéan opti-
maalisesti

Aloitamme pal-
liatiivisen eri-
tyistason saat-
tohoidon Nasin
kuntoutusosas-
tolla

Asiakasohjauk-
sen ja neuvon-
nan oikea-ai-
kaisuutta seu-
rataan kuukau-
sittain.

Sahkaisia pal-
veluita kehite-
téan ja esitieto-
lomakkeet on
otettu kayttoéon

Lastensuojelun
jalkihuollon pal-
velukokonai-
suus on mallin-
nettu

Perhetydn
asiakasproses-
sia kehitetdén
ottamalla kayt-
téon asiakkaan

Kyll, toteutu-
nut osittain

TP: Hanke-
tyona valmis-
taudulttiin esi-
merkiksi uuden
hoitotakuulain-
saadannén voi-
maantuloon, ly-
hennettiin mie-
lenterveys- ja
paihdepalvelui-
den jonoja.
Lasten laakin-
néllisen kuntou-
tuksen asiakas-
maarat lisaan-
tyivat, mika
osaltaan johti
siihen, etta hoi-
totakuu ei to-
teutunut.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&atdstieto-
jen perusteella

Ei toteutunut
henkildston
rekrytointivai-
keuksien ja ko-
ronaepidemian
VUOKSi.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatostieto-
jen perusteella

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatostieto-
jen perusteella

PORVOO&®BORGA

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari paateltavissa

Mittari: Hoitotakuun
asettamat maara-
ajat

Tavoitetaso ja mit- Ei
tari ei paateltavissa

Tavoitetaso paatel- Ei
tavissa

Tavoitetaso paatel- | Ei
tavissa

Tavoitetaso paatel-  Ei
tavissa

Tavoitetaso paatel- | Ei
tavissa

Sosiaali- ja
terveystoimi,
sivistystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi,
sivistystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi,
sivistystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi

Sosiaali- ja
terveystoimi
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11. Kult-
tuuri- ja
lilkuntaoh-
jelmien
jatkotoi-
menpiteita
edistetaan
eri sidos-
ryhmia,
asukkaita,
yhdistyk-
sia, yhtei-
s0ja, yri-
tyksia ky-
selyin
kuullen

12. It&-Uu-
denmaan
pelastus-
laitos pa-
nostaa toi-
minto-
jensa ke-
hittami-
seen

osallisuutta
vahvistavia me-
netelmia

Otamme kayt-

t66n matalan-

kynnyksen pal-
veluita ikaanty-
neille.

Jokainen asu-
kas liikkuu
sadannollisesti
kuntoa kohotta-
van matkan ja-
lan oman hy-
vinvoinnin ja
terveyden edis-
tamiseksi. Liik-
kumista seura-
taan haastatte-
luin ja kyselyin

Ikédéntyneiden
kaatumisten
ehkaisyn oh-
jelma otetaan
kayttéon van-
hus- ja vam-
maispalve-
luissa

Yhteistoimintaa
erityisesti mui-
den Uuden-
maan pelastus-
laitosten kes-
ken tiivistetaan
ja siita saatavia
hyotyja kayte-
taan entista te-
hokkaammin
toiminnan ke-
hittamiseen.

Riskiasumisen
tunnistamista
kehitetaan
edelleen yh-
dessa sosiaali-
toimen kanssa.

Tavoitetta seu-
rataan yhteis-
tyéviranomai-
silta tulleiden il-
moitusten maa-
ralla, ts.

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&étostieto-
jen perusteella

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Tietopyynnén
vastaus: Liikun-
taohjelma sisél-
taa erilliset toi-
menpiteet, joita
mitataan.

Toteutunut osit-
tain

Kyllg, ohjelma
otettu kayttoon.
Tavoite toteutu-
nut

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&atdstieto-
jen perusteella

Toteutumista ei
voida arvioida

tilinp&atdstieto-
jen perusteella

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Tavoitetaso ja mit-
tari osittain paatel-
tavissa

Mittari: Asukkaiden
liikkuminen

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Tavoitetaso ja mit-

tari ei paateltavissa,

luonteeltaan kehit-
tamistoimenpide,

kehityssuunta maa-

ritetty

Tavoitetaso ei paa-

teltavissa, luonteel-

taan kehittdmistoi-
menpide, kehitys-
suunta maaritelty

Mittari: viranomai-
silmoitusten maara

Ei

Kylla, Kestava
liikuuminen -
ohjelma

Ei

Ei

Ei

PORVOO&®BORGA

Sosiaali- ja
terveystoimi

Sivistystoimi,
sosiaali- ja
terveystoimi

Sivistystoimi,
sosiaali- ja
terveystoimi

Itd-Uudenmaan
pelastuslaitos

Ita-Uudenmaan
pelastuslaitos
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ilmoitusten
maaran tulisi li-
saantya.

Strategisen tavoitteen Paras arkenakin vuositavoitteiden 14/19 osalta on paateltavissa ta-
voitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 2/19 toimenpiteeseen. Tilinpaatok-
sessa tai lisatietopyynnon tietojen mukaan tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteitéa on esi-
tetty 11/19 tavoitteen osalta. 8/19 tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida
ovatko esitetyt toimenpiteet olleet riittavia tavoitteiden saavuttamiseksi.

Paras arkenakin tavoitteiden osalta 8/19 on arvioitu toteutuneeksi, 2/19 osittain toteutu-
neeksi, 1/19 ei ole toteutunut ja 8/19 osalta arviointia ei ole voitu tehda.

5.2.4. STRATEGIAN TAVOITE: ILMASTOTYON EDELLAKAVIJA

TA2022 Vuo-

sitavoite

13. Huomi-

Toimenpiteet,
mittarit

Kriteerit taytta-

Tilinpaatok-
sessa
kuvattu toi-
menpiteita
Toteutumista

Strategia-
Tavoitetaso mittari
paateltavissa
voo 2030

Tavoitetaso ja

Unelmien Por-

Kaupungin

. Paavastuu
arvio

Rahoitusjohto

oimme han- vien hankintojen  ei voida arvi- mittari paatelta- (hankinnat),
kinnoissa ja osuus kaikista oida tilinpaa- vissa kaupunkikehitys,
investoin- kynnysarvot ylit-  tdstietojen pe- Toimitilajohto
neissail- tavista hankin- rusteella
masto- ja kier-  noista
totalousnéko- Tietopyynnén
kulman. Han- vastaus: pe-
kinnat tukevat rusteella ym-
hiilineutraali- paistovastuuta
suustavoi- on huomioitu
tetta. osassa hankin-
noissa.
Otamme han-
kinno[ssa Tavoite arvioitu
huomioon . osittain toteu-
tuotteen tai tuneeksi.
palvelun koko
elinkaarenai- o nyinnoissa Toteutumista  Tavoitetaso ja Kylla, iimasto-
kaisetkasvi- — sqetetaan kritee-  ei voida arvi- mittari ei paatel-  ohjelma O
huonepaastot  rei piilineutraali- = oida tilinpaa-  tavissa
suudesta mah- tostietojen pe-
dollisuuksien rusteella.
mukaan
Tietopyynndn
vastaus: ympa-
ristbvastuuta

on huomioitu
osassa hankin-
noissa.

PORVOO4&sBORGA
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14. Tavoitte-
lemme kau-
pungin toimi-
tiloissa ener-
giansaastoa

Edistamme
kaupunkiym-
paristdn ener-
giatehok-
kuutta kaavoi-
tuksen kei-
noin asukkai-
den tarpeet
huomioiden

Olemme mu-
kana kunta-alan
energiatehok-
kuussopimuk-
sissa

Kéaytdamme kaa-
voituksessa
energiatehok-
kaan kaavoituk-
sen menetelmia
seka edistamme
kaukolammon ja
uusiutuvan ener-
gian kayttoa

Otamme kau-
pungin omissa
toimitiloissa
vaihtoehtoisia
lammitysmuotoja
kayttoon sahko-
lammityksen rin-
nalla

Tavoite arvioi-
tu osittain to-
teutuneeksi.

Toteutumista Tavoitetaso ja
ei voida arvi- mittari paatelta-
oida tilinpaa- vissa
tostietojen pe-

rusteella

Kylla, kaupungin
energiakulutus

Tietopyynnoén
vastaus:
Kunta-alan
energiatehok-
kuussopimuk-
sesta ja sen ta-
voitteiden to-
teutumisesta
raportoidaan
vuosittain.

Tavoite toteu-
tunut

Toteutumista Tavoitetaso ja
ei voida arvi- mittari paatelta-
oida tilinpaa- vissa
tostietojen pe-

rusteella.

Kylla, kaupungin
energiakulutus

Tietopyynnén
vastauksen pe-
rusteella toi-
menpiteité on
tehty energia-
tehokkaan
kaavoituksen
hyddynta-
miseksi.

Tavoite osittain
toteutunut.

Tavoitteen to- Tavoitetaso ja
teutumista ei mittari paatelta-
voida arvioida  vissa
tilinp&atdstieto-

jen perusteella.

Kylla, kaupungin
energiankulutus

Tietopyynnén
vastaus: sah-
kélammitys ai-
noana lam-
monléhteena
on kaytéssa
harvassa koh-
teessa. Naista
suurin 0sa on
huoltoraken-
nuksia, joissa
pidetéaan pieni
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O

Kaupunkikehitys,
Toimitilajohto
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15. Luomme
kestavan liik-
kumisen mah-
dollisuuksia
asukkaille ja
alueella vie-
raileville. Lii-
kennejarjes-
telma luo tur-
vallisuutta
kaikille kayt-
tajille ja liséaa
viihtyvyyttéa
kaupungissa

Pilotoimme alyk-
kaité energian
seurantajéarjes-
telmia

Vaikutukset ajo-
neuvoliikentee-
seen ja kesta-
vaan liikkumi-
seen kuvataan
kaavan vaikutus-
ten arvioinnissa

Kevyenliikenteen
vaylia rakenne-
taan tai saneera-
taan 2 km/vuosi

Kehitamme lii-
tyntapysakaintia,
pyoréapaikkoja ja
kaupungin hen-
kiloston

peruslampd tai
C-salkun koh-

teita, joista py-
ritdén eroon.

Tavoite osittain
toteutunut.

Tavoitteen to-
teutumista ei
voida arvioida
tilinpaatdstieto-
jen perusteella

Tavoitetaso ja
mittari paatelta-
visséa

Tietopyynndn
vastaus: Yh-
teensa 19 koh-
teeseen on
asennettu lam-
potila-anturit,
joilla optimoi-
daan lamp6-
energian kayt-
toa.

Tavoite toteu-
tunut.

Toteutumista
ei voida arvi-
oida tilinpaa-
tdstietojen pe-
rusteella

Tavoitetaso ja
mittari paatelta-
vissa

Tietopyynnén
vastaus: Toi-
menpiteita
kaynnistetty.

Tavoitteen to-
teutumista ei
voida arvioida
tilinpaatostieto-
jen perusteella

Tavoitetaso ja
mittari paatelta-
visséa

Tietopyynnoén
vastaus: Pe-
rusparannuk-
sina asfaltoitiin
4,5 km ja kivi-
tuhkapinnoitet-
tiin 8,5 km.

Tavoite toteu-
tunut.

Tavoitteen to-
teutumista ei
voida arvioida

Tavoitetaso ja
mittari ei

Kyll&, kaupungin
energiakulutus

Kylla, Kestava
liikkuminen-
ohjelma

Kylla, kevyen
liikenteen vaylat

Kylla, pysakainti-

ja
pyorépaikkojen
maara

PORVOO&®BORGA
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O Kaupunkikehitys
O Kaupunkikehitys
Kaupunkikehitys
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16. Vahenne-
taén syste-
maattisesti
kaupungin
paastéja ja
suojellaan
luonnon

kestavaa tyo-
matkaliikennetta.

Vuoropysakain-
tid ja yhteiskayt-
tbautojen kayt-
to& edistavien
asemakaavojen
seka MaasS -pal-
veluiden luku-
maara

Latausmahdolli-
suuden sisalta-

vien pysakainti-
paikkojen luku-

maara

Jatketaan paés-
tovahennyksia
kaikilla toi-
mialoilla lImasto-
ohjelman mukai-
sesti

tilinp&étostieto-
jen perusteella

paateltavissa,
kehittamistoi-
menpide
Tietopyynndn

vastaus: toi-

menpiteita

henkiléston

kestavén tyo-

matkaliiken-

teen osalta on

toteutettu.

Vuoden 2022

aikana ei ra-

kennettu liityn-

tépysakainti-

paikkoja.

Tavoite toteu-
tunut osittain.

Tavoitteen to- Tavoitetaso ja
teutumista ei mittari paatelta-
voida arvioida | vissa
tilinpaatdstieto-

jen perusteella

Tietopyynnoén
vastauksen pe-
rusteella asiaa
on huomioitu
asemakaa-
vassa.

Tavoite toteu-
tunut osittain.

Tavoitteen to- Tavoitetaso ja
teutumista ei mittari paatelta-
voida arvioida  vissa
tilinpaatostieto-

jen perusteella

Tietopyynnén
vastaus: katu-
verkolla 20 jul-
kista lataus-
paikkaa

Tavoite toteu-
tunut.

Ei voida arvi- Tavoitetaso ja

oida mittari ei paatel-

tavissa, kehitta-
mistoimenpide

liitynt&pysakaoinni
ssa

Ei

Ei

Kylla, limasto-
ohjelma
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O

NA

Kaupunkikehitys

Kaupunkikehitys

Kaupungin johto,
Rahoitusjohto
(hankinnat),
Toimitilajohto,
Tilapalvelut
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monimuotoi- Vahennetaan

suutta jatteen maaraa
ja haitallisuutta
omassa toimin-
nassa

Toteutumista Tavoitetaso ja Kylla, llmasto-

ei voida arvi- mittari ei paatel- = ohjelma O
oida tilinpaa- tavissa, kehi-

tostietojen pe-  tysuunta maari-

rusteella telty

Tietopyynnén
vastaus: Il-
masto-ohjel-
man raportoin-
nissa seura-
taan toimenpi-
teita ja kehitys-
suuntaa.

Strategisen tavoitteen IImastotydn edellakavija vuositavoitteiden osalta 9/13 on paatelta-
vissa tavoitetaso tai mittaritieto. Strategiamittareita on kytketty 10/13 toimenpiteeseen. 3/13
tavoitteen osalta tarkastuslautakunta ei ole voinut arvioida ovatko esitetyt toimenpiteet olleet
riittavia tavoitteiden saavuttamiseksi.

liImastotyon edellakavijan tavoitteista 4/13 on arvioitu toteutuneeksi, 6/13 osittain toteutu-
neeksi ja 3/13 osalta arviointia ei ole voitu tehda.
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5.2.5. SITOVIEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN JATKUMO

TA 2021
tavoite

Kaupugin
arvio

TA 2022
tavoite

Kaupungin arvio

Niiden palvelupyynt6jen osuus, jotka
tehdé@an séhkdisia kanavia kayttéen,
lisdantyy

Keskustan elinvoimaluku vertailuryh-
mén 3 parhaan joukossa

Mielikuva asuinpaikkana maan 10
parhaan joukossa

Matkailijoiden rekisterdityneet ydpy-
miset, kasvua 4 % vuodessa

Taloudellisen kannattavuuden saa-
vuttaminen, tulos lievasti ylijaémai-
nen (Kuninkaantien tyoterveys)

Ennaltaehkéisevéan tyon (Kela
luokka I) osuus liikevaihdosta on va-
hintéan 70 %

Kuninkaantien ty6terveys

Peruspaaoman tuotto 5 % (Tilapal-
velut liikelaitos)

Kotimaisten elintarvikkeiden osuus
ostetuista kiloista 70 %

Kasvisruuan osuutta lisatdan 10%
Valmistus ja ruokahavikin osuus val-

mistetusta ruuasta: koulut alle 20%
ja paivakodit alle 25 %

Kouluruokailun asiakastyytyvaisyys-
kysely tehdaan

Tuloutus 650 000 euroa

Kiinteisténhoidon maaraaikaistehta-
vat dokumentoidaan

Kiinteistéhoidon hyvaksytyt laatu-
kierrokset 90 %

NA
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Palvelupyynttjen maara sahkoisissa
kanavissa kasvaa

Keskustan elinvoimaluku: Porvoo
vahintaan 4. sijalla vertailuryhmassa

Mielikuva kaupungista asuinpaik-
kana: kokonaismielikuvan osalta 10
parhaan kaupungin joukossa Suo-
messa

Matkailijoiden rekisterdityneet ydpy-
miset, vahintaan 4 % kasvu vuo-
dessa

Talouden kannattavuuden saavutta-
minen, tulos ylijadmainen (Kunin-
kaantien tyoterveys)

Ennaltaehkéisevan tyén osuus

Kuninkaantien tydterveys

Peruspadaoman tuotto 5% (Tilapalve-
lut liikelaitos)

Kotimaisten elintarvikkeiden osuus
ostetuista kiloista 70 %

Kasvisruuan osuutta lisataan vuosit-
tain 10%

Valmistus ja ruokahéavikin osuus val-
mistetusta ruuasta %: koulut alle
20% ja paivakodit alle 25 %

Kouluruokailun asiakastyytyvaisyys-
kysely tehdaan

Tuloutus 694 000 euroa (Porvoon
vesi)

Kiinteistbhoidon maaraaikaistehtavat
dokumentoidaan

Kiinteistéhoidon hyvaksytyt laatu-
kierrokset 90 %
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Siivouksen hyvéksytyt laatukierrok-
set 90 %

Vesihuollon palvelutasoa paranne-
taan: toteutetaan jakeluverkoston
saneerausohjelmaa ja kehitetdan
séhkdisia palveluita ja tiedottamista

Vahintdan 99 % ikaluokasta saa pe-
rusopetuksen jalkeen jatko-opiskelu-
paikan. Mikali 2021 astuu voimaan
laajennettu oppivelvollisuus saa pe-
rusopetuksen jalkeen jatko-opiskelu-
paikan 100 % ikaluokasta

Véahintdan 90 % kolmannen vuoden
opiskelijoista suorittaa hyvaksytysti
ylioppilastutkinnon

Huoltajien toive varhaiskasvatuspai-
kasta toteutuu 90 %

93 %VAKA-henkildstosté osallistuu
velvoittaviin tdydennyskoulutuksiin

Kunnallisten paivakotien tayttdaste
98 %

Yhteistoimintaa erityisesti muiden
Uudenmaan pelastuslaitosten kes-
ken tiivistetédan ja siitd saatavia hyo-
tyja kaytetédan entista tehokkaammin
toiminnan kehittdmiseen

Riskiasumisen tunnistamiseen lisa-
téén resursseja yhdessa sosiaalitoi-
men kanssa. Tavoitetta seurataan
yhteistydviranomaisilta tulleiden il-
moitusten maaralla

Kevyen liikenteen vaylat, liséys va-
hintdan 2 km/vuosi

Asetetuista vuositoimenpiteistd 24 oli luonteeltaan sitovia tavoitteita, eli naiden osalta voi

e

Siivouksen hyvéksytyt laatukierrok-
set 90 %

Vedenhankintaa kehitetaan ja vesi-
huollon palvelutasoa parannetaan

100 % ikaluokasta saa perusopetuk-
sen jalkeen jatko-opiskelupaikan

Véahintdan 90 % kolmannen vuoden
opiskelijoista suorittaa hyvaksytysti
ylioppilastutkinnon

Huoltajien toive varhaiskasvatuspai-
kasta toteutuu 90 %

93 % vaka-henkilostdsta osallistuu
velvottaviin tadydennyskoulutuksiin

Kunnallisten paivakotien tayttdaste
98%

Yhteistoimintaa erityisesti muiden
Uudenmaan pelastuslaitosten kes-
ken tiivistetédan ja siitd saatavia hyo-
tyja kaytetédan entista tehokkaammin
toiminnan kehittamiseen

Riskiasumisen tunnistamista kehite-
téaan edelleen yhdessa sosiaalitoi-
men kanssa. Tavoitetta seurataan
yhteistydviranomaisilta tulleiden il-
moitusten maaralla, ts. ilmoitusten
maaran tulisi lisdantya

Kevyenliikenteen vaylia rakennetaan
tai saneerataan 2 km/vuosi

seurata tavoitteiden toteutumista vuodesta 2021 vuoteen 2022.
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5.2.6 LIIKELAITOKSET

Liikelaitos Porvoon vesi

Vuositavoite 2022

Vedenhankinnan kehittaminen
Asukkaiden ja elinkeinoelamén ve-
sihuoltoa varmistetaan kehittamalla
ja varmistamalla vedenhankintaa ja
-tuotantoa

Ymparistokuormituksen vahenta-
minen

Hy®édynnetéén uusiutuvaa energiaa
kuten jateveden lamp6a ja aurinko-
voimaa.

Edistetaan hulevesiverkoston sa-
neerausta.

Parannetaan viemariverkoston toi-
mivuuden varmuutta etenkin kriittis-
ten viemarijohtojen osalta

Palvelutason parantaminen
Porvoon vesihuollon palvelutasoa
parannetaan rakentamalla uusille
alueille vesihuoltoa seké saneeraa-
malla ja varmistamalla verkostoja.

Yllapidetaan riittava vakituisen hen-
kilostdn maara ja osaaminen. Se
vahvistaa toiminnan laatua ja riskit-
tomyytta.

Kehitetdan sahkoisia palveluita
Kotisivut uusitaan

Tuloutusvaatimus
Tuloutetaan kaupungille 5 % liike-
vaihdosta

Tilinpaatoksessa
kuvattu toimenpi-
teita

Tilinpaatoksessa on
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitéd vedenhan-
kinnan kehittdmisen
eteen. Tavoitetaso ei
tosin ole paateltavissa,
joten tavoite on arvioitu
osittain toteutuneeksi.

Tilinpaatoksessa on
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteitd ymparisto-
kuormituksen véhenta-
miksen eteen. Tavoite-
taso ei tosin ole paatel-
tavissa, joten tavoite
on arvioitu osittain to-
teutuneeksi.

Tilinpaatoksessa on
kuvattu suoritettuja toi-
menpiteité vesihuollon
kehittamisen eteen.
Tavoitetaso ei tosin ole
paateltavissa, joten ta-
voite on arvioitu osit-
tain toteutuneeksi.

Tilinpaatoksessa ku-
vattu, etta kotisivut on
uusittu. Tavoite toteu-
tunut

TP: Kotisivut uusittu

Tilinpaatoksessa ku-
vattu liikkevaihdon tu-
loutus. Tavoite toteutu-
nut

TP: Kaupungille tulou-
tettiin 5 % liikevaih-
dosta eli 694 000 eu-
roa

Tavoitetaso tai
mittari paatelta-
Vissa

Tavoitetaso tai mit-
tari ei paateltavissa,
kyseessa kehitta-
mistoimenpide

Tavoitetaso tai mit-
tari ei paateltavissa,
kyseessa kehitta-
mistoimenpide

Tavoitetaso tai mit-
tari ei paateltavissa,
kyseessa kehitta-
mistoimenpide

Tavoitetaso paatel-
tavissa

Tavoitetaso ja mit-
tari paateltavissa

Mittari: Liikevaihdon
tuloutus

PORVOO&®BORGA

Strategia-
mittari
Unelmien
Porvoo
2030
Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Kau-
pungin
arvio
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Liikelaitos Porvoon veden tavoitteiden toteuttamisen toimenpiteita on esitetty tilinpaatok-
sessa kaikkien tavoitteiden osalta. Tavoitteille ei ole olemassa strategiamittareita. Tavoite-
taso on paateltavissa 2/5 tavoitteen osalta, joten tarkastuslautakunta on voinut arvioida
ovatko toimenpiteet olleet riittdvia tavoitteen toteuttamiseksi. Tavoitteista 3/5 ovat luonteel-
taan kehittamistoimenpiteitd, joille ei ole tunnistettavaa tavoitetasoa tai mittaritietoa. Liikelai-
tos Porvoon veden tavoitteista 2/5 arvioitiin toteutuneeksi ja 3/5 osittain toteutuneeksi.

Kuninkaantien tyoterveys

Vuositavoite 2022 Tilinpaatoksessa Tavoitetaso tai Strategia- Kau-
kuvattu toimenpi- mittartieto paatel-  mittari pungin

teita tavissa Unelmien arvio
Porvoo

2030
Tilinpaatoksessa ku- Tavoitetaso ja mittari Ei

vattu liikeylijgdma. Ta- = paateltavissa

voite toteutunut.

Liikeylijadméan saavuttaminen

Mittari: Liikeylijadman
TP: Kuninkaantien ty6- = saavuttaminen
terveyden taloudellinen
tulos oli 61 025,19 eu-
roa ylijgdmainen

Ennaltaehkaisevan tyén osuus Toteutumista ei voida Tavoitetaso ei paatel- = Ei ‘
arvioida tilinpaatostie- tavissa
tojen perusteella, silla

ennaltaehkéiS(_?Vén _ Mittari: Ennaltaehkéi-
tyon osuutta ei ole esi-  sevan tydn osuus
tetty.

Kuninkaantien ty6terveyden tavoitteista tavoitetaso tai mittaritieto on paateltavissa. Tavoit-
teille ei ole olemassa strategiamittareita. Tavoitteista yhta ei voitu arvioida, silla ennaltaeh-
kaisevan tyon osuus liikevaihdosta ei selvia tilinpaatoksesta. Kuninkaantien tyéterveyden
tavoitteista 1/2 arvioitiin toteutuneeksi ja 1/2 osalta toteutumista ei ole voitu arvioida.
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Porvoon tilapalvelut

Vuositavoite 2022

Peruspadaoman tuotto, 5 %

Kotimaisten elintarvikkeiden osuus
ostetuista kiloista

Valmistus- ja lautashavikin osuus
valmistetusta ruoasta %

Kasvisruoan osuutta lisataan vuo-
sittain 10 %

Kouluruokailun asiakastyytyvaisyys-
kysely tehdaén

Siivouksen hyvéksytyt laatukierrok-
set %

Tilinpaatoksessa
kuvattu toimenpi-
teita

Tilinpaatoksessa ku-
vattu sijoitetun paa-

oman tuotto (17,58 %).

Tavoite toteutunut

Tavoitteen toteutumis-
ta ei voi paatella tilin-
paatostietojen avulla.

Tavoitteen toteutu-
mista ei voi paatella ti-
linpaatostietojen
avulla.

Tavoite ei toteutunut

Tavoite ei toteutunut,
silla tilinpaatostietojen
mukaan ruokapalvelun
resurssit kaytettiin tuo-
tannonohjausjarjestel-
man paivittdmiseen ja
uuden version koulut-
tamiseen.

Tavoitteen toteutu-
mista ei voida arvioida
tilinpaatdstietojen pe-
rusteella

Tavoitetaso tai mit-
taritieto paatelta-
vissa

Tavoitetaso ja mittari
paateltéavissa

Mittari: Peruspadoman
tuotto

Tavoitetaso ja mittari
paateltévissa

Mittari: Kotimaisten elin-

tarvikkeiden osuus oste-

tuista kiloista

Tavoitetaso ja mittari
paateltavissa

Tavoitetaso tai mittari
paateltévissa

Tavoitetaso tai mittari
paateltavissa

Tavoitetaso tai mittari
paateltavissa

Strategia-
mittari
Unelmien
Porvoo 2030

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Ei

Kau-
pungin
arvio

Porvoon tilapalveluiden tavoitteet on asetettu siten, etta niisté on paateltavissa tavoite tai
mittaritieto. Tavoitteille ei ole olemassa strategiamittareita. Porvoon tilapalvelun tavoitteista
1/6 on arvioitu toteutuneeksi, 1/6 ei toteutuneeksi ja 4/6 osalta tavoitteen toteutumista ei ole

voitu arvioida.
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Arvioinnin yhteenveto

Kaupunki on asettanut vuonna 2022 strategian neljan paatavoitteen (kaupunkielamaa, suosituin
kotikaupunki, paras arkenakin, ilmastotyon edellakavija) mukaisia toiminnan vuositavoitteita.
Kaupungissa on asetettu yhteensa 16 vuositavoitetta ja niiden alla 72 toimenpidetta tai mittaria.

Tarkastuslautakunta on arviointivuonna kaynyt lapi tavoitteiden, toimenpiteiden ja mittareiden
toteuttamista ja arvioinut:
e Voiko tilinpaatoksen tiedoista todentaa, mita toimenpiteen toteuttamiseksi on tehty
e Onko toimenpiteiden osalta paateltavissa tavoitetaso tai onko niihin kytketty mittaritieto,
jolla toteutumista voisi arvioida.
e Onko toimenpiteet kytketty strategiamittariin (Unelmien Porvoo 2030)

Tarkastuslautakunta arvioi tavoitteen toteutumista paaasiassa tilinpaatostiedoista. Tarkastuslau-
takunnan arvioinnin mukaan 39/72 toimenpiteen kohdalla tilinpaatoksen tiedoista ei ollut paatel-
tavissa riittavasti toimenpiteiden toteuttamisen keinot. Jotta arviointia voisi tehda naiden toimen-
piteiden osalta, tarkastuslautakunta pyysi kaupungilta lisatietoa suoritetuista operatiivisista toi-
menpiteista.

Kaupunki on kuvannut tilinpaatoksessa toimenpiteiden toteutumista seuraavasti:
54/72 on toteutunut
11/72 on toteutunut osittain
4/72 ei ole toteutunut
3/72 osalta toteutumista ei ole pystytty todentamaan puutteellisten tietojen tai muun syyn
osalta.

Tarkastuslautakunta on kaupungin lisatietopyynnon vastauksen vastaanotettuaan arvioinut toi-
minnan toimenpiteiden toteutumisen seuraavasti:
e 30/72 on toteutunut
e 19/72 on toteutunut osittain
e 4/72 ei ole toteutunut
e 19/72 osalta toteutumista ei ole pystytty todentamaan puutteellisten tietojen tai muun
syyn osalta.

Kaupunginvaltuusto on vuonna 2022 hyvaksynyt paivitetyn kaupunkistrategian, jossa on maari-
telty kaupungin visio, arvot ja kehittamistavoitteet vuoteen 2025 saakka. Tarkastuslautakunta
odottaa mielenkiinnolla vuoden 2023 sitovien tavoitteiden ja niihin linkittyvien mittareiden toteu-
tumista paivitetyn kaupunkistrategian mittareiden avulla.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungissa kiinnitetdan huomioita vuositavoitteiden
asettamiseen. Tavoitteiden osalta tulisi olla tiedossa lahtotaso, haluttu muutossuunta sekd mitat-
tavissa oleva tavoitetaso. Jokaiseen tavoitteeseen tulisi liittda mittaritieto, jotta tavoitteen toteutu-
minen olisi mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa.

Liséksi tarkastuslautakunta suosittelee, etta tilinpaatoksen esitystavassa esitetdén vuosita-
voitteet, toiminnan toimenpiteet ja mittarit omina kohtinaan. Tavoitteiden ja toimenpiteiden to-
teumaa tulisi kuvata luvuin tai muun tiedon kautta tilinpdatoksessa, jotta toteumaa pystyy toden-
tamaan.
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6. ARVIO TALOUDEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISESTA
6.1. TALOUDEN STRATEGIAMITTAREIDEN TOTEUTUMINEN

Talouden tavoitteet saavutettiin. Tavoitteiden saavuttamiseen on vaikuttanut valtion korona-
avustukset ja yhteisdveron tuotto.

Vuonna 2022 vuosikate heikkeni edellisvuoteen ndhden 28 miljoonalla eurolla noin 309 mil-
joonaan euroa. Vuosikate 2022 verrattuna poistoihin oli 224,9 prosenttia eli ylitti tavoitteen
(yli 100 % verrattuna poistoihin). Vuosikate on vuonna 2022 riittnyt kattamaan poistot. In-
vestointien tulorahoitus oli 281,8 % vuonna 2022. Investointien tulorahoitus on hyvalla ta-
solla eli vuosikate on riittanyt kattamaan investointeja.

Kaupungin vakavaraisuutta kuvaava omavaraisuusaste on vuonna 2022 ollut 60,4 %. Oma-
varaisuusaste kuvaa alijadman sietokykya ja kaupungin kykya selviytya sitoumuksista pit-
kalla aikavalilla. Omavaraisuusaste on tilinpaatoksessa esitetyn mukaisesti viitena vuonna
perakkain ollut heikko, mutta vuonna 2021 se nousi tyydyttavalle tasolle ja kehitys on jatku-
nut myos vuonna 2022. Hyvaksi omavaraisuusasteeksi lasketaan yli 70 %.

Kaupungin lainakanta asukasta kohden on vuonna 2022 ollut 1 696 euroa. Lainakanta asu-
kasta kohden on laskenut edellisvuoteen 1 048 euroa. Lainakanta on nyt kolmena peréattai-
sena vuotena ollut hyvalla tasolla. Kaupungin strategiaa ja mittareita paivitettiin kevaalla
2022 ja strategian mittareiden mukaisesti tavoitteena on sailyttaé lainakantaa alle 2 000 eu-
roa / asukas vuodesta 2023. Konsernin osalta asukaskohtainen lainakanta on 5 675 euroa.
Konsernin lainakanta asukasta kohden on laskenut edellisvuoteen verrattuna 1 313 euroa.
Konsernin laina on myos kolmena perékkaisena vuotena ollut hyvalla tasolla.

Toiminnan ja investointien rahavirta viidelta edelliseltd vuodelta on aiemmin ollut alle 10 mil-
joonaa euroa. Kuitenkin vuonna 2021 rahavirta oli 19 miljoonaa euroa ja vuonna 2022 97
miljoonaa euroa. Tunnusluku kuvaa tilinpaatésvuoden ja neljan edellisen vuoden kertyman
avulla sita, miten investointien omarahoitus on toteutunut pidemmalla aikavalilla. Omarahoi-
tusvaatimus tayttyy, jos kertyma viimeksi paattyneena tilinpaatdésvuonna on positiivinen. Toi-
minnan ja investointien rahavirran kertyma ei saisi muodostua pysyvasti negatiiviseksi, jottei
menoja jouduta kattamaan joko olemassa olevia kassavirtoja vahentamalla tai ottamalla li-
saa lainaa. Tunnusluvun kehitys hyvaan suuntaan osoittaa sitd, etta kaupungin investointeja
voitu toteuttaa tulorahoituksella.

Kunnallisveroprosentti on kaupungissa téalla hetkella 19,75 % (tyydyttavalla tasolla). Kau-

pungin tuloveroprosentti on noin prosenttiyksikon korkeampi kuin Uudenmaan kuntien kes-
kiarvo.
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6.2. TALOUDEN TASAPAINON TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN

Kaupungin strategisena tavoitteena on saada talous tasapainoon. Tavoitteen toteutumista
seurataan taulukossa 4 olevien talouskehitysta kuvaavien tavoitteiden avulla.

Sitovat
talouden

Toteutumi-
sen arviointi

Toteutumisen
arviointi 2020

Toteutumi-
sen arviointi

Toteutumi-
sen arvi-

tavoitteet
Vuosikate
sdailyy hy-
valla ta-
solla

Uudet in-
vestoinnit
rahoitetaan
paasaantoi-
sesti tulo-
rahoituk-
sella

Velan
kasvu py-
sahtyy

2019

Tavoite ei toteu-
tunut. Tulojen ja
menojen tasa-
paino heikkeni
vuoden aikana
menojen voimak-
kaan kasvun ta-
kia.

Tavoite ei toteu-
tunut. Vuosikate
ei ole riittanyt kat-
tamaan investoin-
teja. Investointien
suhde tulorahoi-
tukseen on hei-
kentynyt, koska
kaupungissa on
tehty viime vuo-
sina mittavia in-
vestointeja eika
tulorahoitus ole
ollut vastaavan
tasoista inves-
tointitasoon nah-
den.

Tavoite ei toteu-
tunut. Kaupungin
ja kaupunkikon-
sernin lainakanta
per asukas on
kasvanut hyvasta
tasosta tyydytta-
vaan.

Velan kasvu ei
viela kaupun-
gissa tule pysah-
tymaan, koska ta-
loussuunnitel-
massa on lukui-
sia uusia inves-
tointeja, jotka ylit-
tavat kaupungin
vuotuisen inves-
tointitason merkit-
tavasti.

Tavoite toteutui
osittain. Vuosikate
nousi hyvélle tasolle,
mutta sen kehityksen
taustalla vaikutti
valtion myontamat
koronatuet.

Tavoite toteutui.
Vuosikate riitti
kattamaan
investoinnit.
Investointien
tulorahoitus % oli yli
100 % tavoitteen.

Poikkeuksellisen
korkean vuosikatteen
ja tulevien vuosien
korkean
investointitason takia
on investointien
tulorahoitukseen
syyta kiinnittaa
tulevaisuudessa
huomiota, vaikka
tavoitteeseen nyt
paastiin.

Tavoite toteutui
osittain. Kaupungin
lainakanta parani
tyydyttavasta hyvalle
tasolle, mutta
konsernin lainakanta
on vield tyydyttavalla
tasolla.

Velan kasvu ei viela
kaupungissa tule
pysahtymaan, koska

taloussuunnitelmassa
on investointeja, jotka

ylittavat kaupungin
vuotuisen
investointitason (25-
30 milj. euroa,
tilinpaatoés 2020)
merkittavasti.

Taulukko 4: Sitovat talouden tavoitteet, lahde: tilinpa&tos 2022

6.2.1 VUOSIKATE SAILYY HYVALLA TASOLLA

Tavoite toteutui.
Vuosikate
vahvistui.

Tavoite toteutui.
Vuosikatteen
vahvistumisesta
johtuen se riitti
kattamaan
investointeja.
Investointien
tulorahoitus %
oli yli 100 %
tavoitteen.

Tavoite toteutui.
Kaupungin ja
konsernin
lainakannat ovat
molemmat
hyvalla tasolla
asukasta
kohden.

ointi 2022
Tavoite toteutui.
Vuosikate
vahvistui.

Tavoite toteutui.
Vuosikatteen .
vahvistumisesta

johtuen se riitti
kattamaan

investointeja.
Investointien
tulorahoitus %

oli yli 100 %

tavoitteen.

Tavoite toteutui.
Vuosikatteen
vahvistumisesta ‘
johtuen se riitti
kattamaan

investointeja.
Investointien
tulorahoitus %

oli yli 100 %

tavoitteen.

Vuonna 2022 vuosikate heikkeni edellisvuodesta. Kaupungin toimintakate heikkeni noin 28
miljoonalla eurolla noin 309 miljoonaan euroa johtuen toimintamenojen kasvusta ja
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toimintatuottojen samanaikaisesta laskusta. Vuosikate liikelaitokset mukaan lukien oli 78 mil-
joonaa euroa mika on noin 2,8 miljoonaa euroa heikompi edellisvuoteen nahden.

6.2.2 UUDET INVESTOINNIT RAHOITETAAN PAASAANTOISESTI
TULORAHOITUKSELLA

Rahoituksen riittavyytta tarkastellaan vertaamalla vuosikatetta investointeihin seka poistoihin
ja arvonalentumisiin. Investointien tulorahoitus palasi hyvélle tasolle vuonna 2020 ja vuonna
2022 se oli edelleen hyvalla tasolla (281,8 %).

Kuvassa 2 on esitettynéd vuosikatteen, poistojen ja arvonalentumisten seké nettoinvestointien
vuosittaiset vaihtelut asukasmaaréan suhteutettuna vuosina 2011-2022. Viimeisina kahtena
vuotena tulorahoitus on riittanyt kattamaan poistot ja arvonalentumiset. Tulorahoitus ei ole
riittdnyt kattamaan investointeja vuosien 2016-2019 aikana, mutta vuosina 2020, 2021 ja
2022 se on riittanyt.

Tulorahoituksen riittavyys 2011-2022 vuosikate, poistot ja arvonalentumiset ja
nettoinvestoinnit per asukas

1800 -
1600 -
1400 -
1200 -
1000 -
800 -
600 -
400 -
200 -
0 -

EUR/asukas

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

mmmm \/uosikate, €/as —aA— Poistot ja arvonalentumiset, €/as —#— Nettoinvestoinnit, €/as

Kuva 3: Kaupungin vuosikate, poistot ja arvonalentumiset seka nettoinvestoinnit vuosina 2011-2022

Kuvassa 3 on esitettynd kaupunkikonsernin osalta vuosikatteen, poistojen ja arvonalentumis-
ten, nettoinvestointien seka taseeseen kertyneen ylijgaman vuosittaiset vaihtelut asukasmaa-
riin suhteutettuna vuosina 2016—2022. Porvoon kaupunkikonsernin tulos on tasapainossa,
koska vuosikate on riittdnyt poistoihin ja arvonalentumisiin seka nettoinvestointeihin. Vuosien
2020, 2021 ja 2022 vuosikatteet olivat valtion koronatukien takia poikkeuksellisen korkeat, ja
vuosikate on riittanyt selke&sti kattamaan nettoinvestoinnit. Taseeseen kertynyt ylijaddma on
tarkasteluvuosina 2016—2022 noussut tasaisesti asukasta kohden.
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6.2.3 VELAN KASVU PYSAHTYY

Kaupunkikonsernin lainakantaa on onnistuttu vuodesta 2021 vuoteen 2022 vahentdméaéan yh-
teensa noin 66 miljoonaa euroa. Uusia lainoja ei ole tarvinnut hyvan tulorahoituksen johdosta
nostaa ja samanaikaisesti vanhoja lainoja on saatu lyhennettya maksusuunnitelman mukai-
sesti.

Lainakantaan vaikuttaa suunnitellut kaupungin kehittdmisen investoinnit. Konsernin inves-
toinnit vuonna 2022 olivat yhteensa noin 72 miljoonaa euroa ja konsernivelan méara vuoden
2022 lopussa noin 291 miljoonaa euroa.

Kaupungin lainakanta aleni yhteensa noin 53,4 miljoonaa euroa vuonna 2022, johtuen 38,5
miljoonan euron suuruisen vaihtuvakorkoinen lainan poismaksusta. Investointeja varten ei ole
uusia pitkaaikaisia lainoja nostettu. Korkoriskiin varauduttiin vuoden 2020 aikana konvertoi-
malla vaihtuvakorkoisia vanhoja lainoja pitk&aaikaisiksi kiinteakorkoisiksi lainoiksi.

Lainanhoitokate vuonna 2021 lainanhoitokate oli 5,3 eli hyvalla tasolla, kun taas vuonna 2022
lainanhoitokate oli 1,5 eli tyydyttavalla tasolla. Lainanhoitokate kuvastaa, etta tulorahoitus riit-
taa vieraan pddoman korkojen ja lyhennysten maksamiseen ja lainojen hoitoon.

Arvioinnin yhteenveto

Tasapainoisessa kaupungin taloudessa tulorahoituksen tulisi riittda poistoihin ja arvon-
alentumisiin, investointeihin ja lainan hoitoon. Tilanne kaupungissa on taméan osalta sai-
lynyt hyvalla tasolla.

Tulot ja menot ovat pitkalla aikavalilla tarkasteltuna viela tasapainossa. Kaupungin ta-
seessa on kertynytta yljaamaa 98,4 milj. euroa ja tilikaudella tehtiin ylijadmaa 31,4 mil].
euroa.

6.2.4 ARVIO KAUPUNGIN TULOJEN KEHITTYMISESTA
Verotulojen kehitys

Kaupungin verotulot ovat olleet vuonna 2022 yhteensa noin 316,5 miljoonaa euroa. Kehitysta
edellisvuoteen on tapahtunut noin 6,7 %. Asukasta kohden verotulot olivat vuonna 2022 noin
6 176 euroa, vuonna 2021 noin 5 803 euroa ja vuonna 2020 noin 5 093 euroa.

Yhteisdverojen tuottojen kehitys

Porvoossa yhteisdverojen tuotot ovat nousseet vuodesta 2017 vuosittain. Vuonna 2019 yh-
teisdverojen tuottoja oli ennéatykselliset 32,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2020 yhteisdverojen
tuotot nousivat uuteen ennatykseen, noin 38 miljoonaan euroon ja vuonna 2021 ne ldhes
kaksinkertaistuivat edelliseen vuoteen nahden ollen 71,4 miljoonaa euroa. Vuonna 2022 yh-
teisbveron tuotto nousi 74,3 miljoonaan euroon. Tilinpaatoksessa todetaan, etté yhteiséveron
tuotto kasvoi osin hyvasta taloussuhdanteesta. Huomioitavaa on, etta verohallinto on vahvis-
tanut Porvoon yhteiséveron jako-osuuden alenevan 49 % vuonna 2023.
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Yhteisdverotulojen kehitys vuosina 2011-2020

80 000 000 +

74 349 645
70 000 000 A

60 000 000 4

EUR

50 000 000 4

40 000 000 + 37980 012

30 000 000 4 32 382 226

20 000 000 1 16 514 036
4

10 000 000 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kuva 4: Yhteisoverotulojen kehitys vuosina 2011-2022

6.3 TULOSENNUSTE

Tilinp&aatoksessa 2022 on todettu, etta rahoitusjohto valmisteli vuoden aikana kaupungin ja
kaupunkikonsernin talouden ja toiminnan osavuosiraportit neljannesvuosittain kaupunginval-
tuustolle seké talouden kuukausiraportit kaupunginhallitukselle. Koko vuoden toiminta ja ta-
lous esitetaan tilinpaatdksessa ja toimintakertomuksessa. Talouden seurannassa on pyritty
hyddyntamaan tiedolla johtamisen mahdollisuuksia talouden osalta. Tiedolla johtamista mah-
dollistava talouden Bl-ratkaisu on otettu kayttoon alkuvuodesta 2021 ja sité on kehitetty edel-
leen vuoden 2022 aikana.
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Tarkastuslautakunnan havainnot

Yhteisoverotuotot

Tarkastuslautakunta toteaa tulosennusteen osalta, etté se on ollut selkeasti alakantissa.
Kaupungin tulisi tuottaa tarkempaa talousarviota yhteisdverotuottojen osalta, silla verotus
on valmistunut edellisen vuoden lokakuussa. My6s kvartaali-ilmoituksissa tulee huomioida
tuleva todellinen tilanne eik& pidattaytya talousarvion lukemissa, jotta kaupungin toimintaa
voi ohjata ja johtamista seka paatoksentekoa toteuttaa todellisten lukujen perusteella.

Porvoon kaupungin yhteisdverotuottoarvion muutos talousarviosta
tilinpaatokseen vuosina 2021 ja 2022
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Kuva 5: Yhteisdverotuottoarvion muutos talousarviosta tilinpaatokseen
Lainakanta

Porvoon lainakannan aleneminen 53,4 miljoonalla eurolla on hyvaa taloudenpitoa.
Lainakunta oli vuoden lopussa noin 87 miljoonaa euroa ja lainasalkun kiinteékorkoinen kes-
kikorko on 0,33 prosenttia. Nailla toimilla luodaan puskureita tuleville mahdollisesti taloudel-
lisesti haastaville vuosille.

Menojen kasvu
Toimintamenot kasvoivat 6,6 prosenttia (kuntien keskiarvo 5 %). Prosenttiyksikko tarkoittaa
euroina 3,9 miljoonaa euroa eli kulut kasvoivat noin 25 miljoonaa euroa. Suurin kasvu ta-

pahtui konsernihallinnossa, peréati 10,2 %. Palveluiden ostot kasvoivat 7,1 prosenttia (kun-
tien keskiarvo 12 %). Katso my6s suositus sivulla 48.

Arvioinnin yhteenveto

Positiivisesta kehityksesta huolimatta yhteiséveron tuottoon ei tule liikaa taloudenhoi-
dossa nojautua eikd pysyvaa menotasoa voi rakentaa nykyisen yhteiséverotuoton va-
raan.
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6.4 KAUPUNGIN INVESTOINNIT

Kaupungin investointitaso vuosittain on tilinpaatoksessa esitetyn arvion mukaan 25-30 mil-
joonaa euroa, mutta hyvinvointialueuudistuksen jalkeen taso tippuu noin 20 miljoonaa eu-
roon. Vuonna 2022 kaupungin investointimenot olivat 28 miljoonaa euroa (sis. liikelaitokset).
Vuonna 2022 kestava investointitaso ylittyi, mutta vuosikate riitti kattamaan myos investoinnit
eikd uutta lainaa jouduttu ottaa investointeihin.

Tilinpaatdksessa on todettu, etta kaupungin investointeja on edelleen priorisoitava, jotta kau-
pungin rahoitusasema saadaan pitkalla aikavalilla pidettya tasapainossa hyvinvointialueuu-
distuksen jalkeen. Kaupungin investointisuunnitelmassa on tuleville vuosille aikataulutettu
noin 228 miljoonan euron investoinnit, joiden toteuttamiseen tarvitaan kertyneita ylijgamia,
koska  kaupungin  talous tulee heikkenemaan vuodesta 2023 l&htien.

Merkittavimmat investoinnit

Investointeja toteutettiin konsernissa vuoden aikana yhteensa 16,7 miljoonaa euroa, josta
talonrakennus 5,2 miljoonaa euroa ja kuntatekniikkaa 9,9 miljoonaa euroa. Taulukossa 5 on
esitettyna merkittavimmat talonrakennusinvestoinnit vuonna 2022 ja toteutuneet kustannuk-
set verrattuna talousarvioon. Useissa kohteissa toteuma on alittanut merkittavasti budjetin
osittain siitd syysta, ettd investointia ei ole paatetty toteuttaa tai sen toteuttaminen on
siirretty.

Alkuperai- Talousarvio

Merkittavimmat talonraken- nen talous-  muutoksen jal-
nusinvestoinnit arvio keen Toteuma

Suunnitteilla olevat 7 890 000 7 390 000 1309 491 6 080 509

Hallinnon toimitilojen keskittami-

nen (5,50 milj. eur) 1 500 000 1 000 000 557 206 442 794
Varikko kaupunginhaka (8,5 mil;.

eur) 1 500 000 1 500 000 1936 1498 064
Huhtisen paivékoti (9,35 mil].

eur) 1 500 000 1 500 000 57 564 1442 436

Hinthaaran sivistyskeskus (5,50

milj. eur) 3 000 000 3 000 000 243 776 2756 224
Kevatkummun koulu (0,240 milj.

eur) 240 000 240 000 349 115 -109 115
Hankesuunnitelmat ja kuntosel-

vitykset 150 000 150 000 99 894 50 106
Korjaustyot 3 950 000 4 430 000 3246 227 1183773
Lyceiparkens skola, piha (0,40

milj. eur) 400 000 400 000 348 690 51 310
AE koulun piha (2,30 milj. euro) 0 0 65 183 -65 183
Linnajoen koulun piha (0,5 milj.

eur) 500 000 980 000 843 944 136 056
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Borg& gymnasium, julkisivut, ik-
kunat ja pihat (2,4 milj.euro) 2 400 000 2 400 000 1455 929 944 071

Itéisen alueiden koulut (llola ja
Sannas) (2,78 milj. eur) 400 000 400 000 481 186 -81 186

Kaupungintalon julkisivut ja ikku-

nat, saneeraus (1,8 milj. eur) 150 000 150 000 2028 147 972
Kirjasto 0 0 49 267 -49 267
Banditilat ja sisaskeittipaikka

(0,1 milj. eur) 100 000 100 000 0 100 000
Uudisrakentaminen 500 000 800 000 563 280 236 720
Paivakoti Metsatahti (9,90 mil].

eur) 500 000 800 000 504 101 295 899
Jokilaakson koulu 0 0 59179 -59 179
Energian sadstdinvestoinnit 500 000 500 000 109 888 390112
Energian saastéinvestoinnit (3,5

milj. eur) 500 000 500 000 109 888 390 112
Yhteensa 12 840 000 13 120 000 5 228 886 7891114

Taulukko 5: Merkittavimmat talonrakennusinvestoinnit vuonna 2022

Suunnitteilla olevia investointikohteita on kuusi. Hankesuunnitelmat ja tarveselvitykset on
siséllytetty tdhan osioon, niita toteutettiin yhteensa 99 898 eurolla. Talousarvioon nahden to-
teutuneita kustannuksia oli merkittavasti vahemman.

Hallinnon toimitilojen keskittamishankkeessa kilpailutettiin urakat loppuvuodesta 2022 ja tar-
joukset saatiin alkuvuodesta 2023. Varikon hankkeen toteutusta lykattiin uuden organisaa-
tiomuutoksen vuoksi. Huhtisten paivakodin hankesuunnitelma uusittiin kokonaisuudessaan
ja uuden hankesuunnitelman kustannusarvio ylitti alkuperdisen moninkertaisesti (uusi arvio
9 350 000 euroa ja alkuperainen 3 200 000 euroa). Hinthaaran sivistyskeskuksen hanke-
suunnitelmien maararahatarve (5 500 000 euroa) sailyi ennallaan, mutta toteutussuunnittelu
vaatii vanhojen tilojen peruskorjausta ja uudisosa toteutetaan ilman vaestétiloja, joten ra-
kentamisvaihe siirtyy kevaalle 2023.

Korjaustdita on talonrakennuksen osalta tehty seitseméaan kohteeseen. Lyceiparkens sko-
lanissa piha peruskorjattiin pysyen alkuperaisessa kustannusarviossa. Borga Gymnasiumin
julkisivujen ikkunoiden peruskorjausurakka valmistui padosin vuoden 2022 lopussa ja ty6ai-
kataulu lyhentyi ja maararaha alittui. llolan koulun osalta suoritettiin pihan perusparannus ja
lopputdiden viimeistely. Linnajoen koulun piha peruskorjattiin ja kustannukset liki kaksinker-
taistuvat talousarvion 500 000 euron maararahasta johtuen todellisen ty6laajuuden arvion
muuttamisesta.

Uudisrakennuskohteet Paivakoti Metsatéahti ja Jokilaakson koulu valmistuivat vuonna 2021.
Metsatdhden osalta kuitenkin realisoitui loppulaskuja vuodelle 2022 ja Jokilaakson koulun
osalta jai vuodelle 2022 viimeistelytoitd, kuten kasvien istutukset.







Arvioinnin yhteenveto

Talousarvion muutosten jalkeen paatetyn 30,4 miljoonaan euroon verrattuna investointi-
kustannuksia toteutui kokonaisuudessaan vain 18,3 miljoonaa euron edesta (60,2 %).
Tarkastuslautakunta pyytéa viranhaltijoita selvittAm&an misté toiminnallisista syista ero
johtuu.
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7. ARVIOINTIVUODEN PAINOPISTEALUEET

7.1 TOIMINNAN KEHITTAMINEN PORVOON KAUPUNKIORGANISAATIOSSA

Tarkastuslautakunta on vuoden 2022 arviointitydssa selvittényt toiminnan kehittamisen kay-
tantdja Porvoon kaupungin organisaatiossa seka arviointikertomusten suositusten kasittelya.
Haastatteluissa kasitellyt teemat olivat toiminnan kehittdmistarpeiden tunnistaminen, kehitta-
mistoimien toteutustapa, arviointikertomuksen suositusten kasittelyn toteutustapa seka tun-
nistetut kehitystarpeet.

Arviointi toteutettiin haastattelemalla kaupungin johtoryhmaén ja kaupunginhallituksen edusta-
jia. Yhteensa haastateltiin kahdeksan henkilda. Lisaksi kaupunginhallituksen puheenjohtajaa
ja valtuuston puheenjohtajaa on kuultu tarkastuslautakunnan kokouksissa liittyen arviointiker-
tomusten suositusten kasittelyyn 28.3.2023 ja 11.4.2023.

Toiminnan kehittaminen kaupungin organisaatiossa

Kaupungin toiminnan kehittdmista ohjaa ensisijaisesti toiminnan vuosikello, kaupungin laati-
mat strategiat seka lainsaadantd. Toiminnan budjetti vahvistetaan syksylla talousarviokasit-
telyn yhteydessa. Samalla vahvistetaan tulevan toimintavuoden kehittamisen painopistealu-
eet.

Kaupunginstrategiaa on jalkautettu 46 ohjelmaan. Keskeisia muita ohjelmia, jotka vaikutta-
vat kaupungin toimintaan, ovat Digiohjelma 2020-2023, Kestavan talouden ohjelma 2020-
2026, Hyvinvointikertomus ja -suunnitelma 2022—-2025 seka limasto-ohjelma 2019-2030.

Kansallinen lainsdadantd ohjaa myds kaupungin kehittdmistoimintaa. Vuonna 2022 kau-
punki valmisteli sote-uudistuksen kayttéonottoa ja uuden hyvinvointialueen aloittamista. Toi-
mialoja ohjaa lisdksi substanssia koskeva lainsdadanto, kuten opetussuunnitelmat.

Toiminnan kehittamisté johdetaan ja seurataan useassa foorumissa, kuten kaupunginhalli-
tuksessa, kaupunginvaltuustossa, kaupungin johtoryhméssé, toimialojen omissa johtoryh-
missé, toimialueiden palvelualueiden omissa johtoryhmissa seka erillisissé projektiryhmissa.
Naissa kasitelladn ajankohtaisia kehittdmisaihioita seka tulevia kehittamistoimia. Ryhmissa
my0s toteutetaan kehittamistoimien seurantaa. Kaupungin kokonaistoimintaa ja kustannuk-
sia seurataan lisaksi talousarvion neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa.

Kaikkeen kehittdmistoimintaan tai kehittdmistarpeisiin ei kuitenkaan pystyta varautumaan

etukateen. Toiminnan osalta ilmenee tyypillisesti operatiivisia kehittdmistarpeita toiminta-

vuoden aikana. Naihin reagoidaan operatiivisen toiminnan paivittaisessa tydssa ja noste-

taan tarvittaessa esiin projektiryhmissa tai johtoryhmatasolla, mikali ne vaativat muutoksia
toiminnan kehittdmisen priorisointiin.

Kehittdmisen kannusteena toimii liséksi kaupungin henkiléstén motivaatiolisd. Motivaatiolisa
myodnnetaan toimialajohtajan perusteluilla henkildille, jotka ovat keksineet tavan tehostaa tai
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parantaa toimintaa. Motivaatiolisé on hyddynnettavissa koko kaupungin konsernissa ja on
suuruudeltaan 100-500 euron kertakorvaus, joka maksetaan henkildlle palkanmaksun yh-
teydessa. Maararahan kayton seurantaa ja raportointia suoritetaan henkiléstéjohdon toi-
mestaZ.

Arviointihaastatteluiden perusteella kaupungin organisaatio koetaan kehittamismyonteisena
ja ketterana eli toiminnasta nouseviin kehittdmistarpeisiin kyetaan paaosin vastaamaan hy-
vin.

Arviointihaastatteluissa tunnistettiin kehittdmisen kehityskohteeksi erityisesti poikkihallinnol-
lisen yhteistyon vahvistaminen. Hallintorajat ylittavan yhteistyén vahvistaminen koettiin eri-
tyisen tarkedna toimenpiteena kaupungin siirryttya uuteen organisaatiomalliin. Kehittamistoi-
minnan mahdollisuuksia tunnistettiin arviointihaastatteluissa erityisesti liittyen hallinnon
Nimbus-taloon muuttoon. Kaupungin toimialojen tyéskentely samoissa tiloissa voisi synnyt-
tdd mahdollisia uusia synergiahyotyja lisatyn viestinnan, yhteisten toimintatapojen seka op-
pimisen osalta.

Arviointihavaintojen perusteella kaupunginhallitus on suunnitellut oman toiminnan itsearvi-
oinnin implementointia vuodelle 2023. Itsearviointia olisi tarkoitus tulevaisuudessa toteuttaa
vuosittain ensin kaupunginhallituksessa, jonka jalkeen kaytantda voisi soveltaa myos lauta-
kunnissa ja mahdollisuuksien mukaan myo6s toimialoilla. Toiminnan itsearviointi toimisi néin
kehittamistoimien tunnistamisen valineenad kaupungin toimielimissa.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta kaupungin oman toiminnan kehittamisen itsear-

viointia toteutetaan, jotta kehittdmistoimia tunnistetaan ja toimenpannaan aiempaa te-
hokkaammin ja kehittamisen osaamista vahvistetaan.

Arviointikertomuksen suositusten kasittely

Arviointihaastatteluiden perusteella tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen suosituksia
kasitelladn yhteisesti kaupungin johtoryhmassa, jonka jalkeen toimialat vastaavat omien toi-
menpiteidensé vastineista annettuihin suosituksiin. Toimialakohtaiset vastaukset kootaan
yhteen yhteiseksi kaupungin vastineeksi, joka toimitetaan tarkastuslautakunnalle.

Arviointihaastatteluissa esitettiin kehittdmistoiveena keskusteluyhteyden yllapito arviointi-
vuoden aikana, arviointisuositusten priorisointi seké strategian toteuttamisen kokonaisarvi-
oinnin laatiminen yhteiskunnan muutosilmiot huomioiden.

Toivottiin jatkuvaa molemminpuolista keskusteluyhteyttad tarkastuslautakunnan, kaupungin-
valtuuston ja kaupungin johdon vélille arviointivuoden aikana. Nain ollen toiminnassa esiin-
tyviin huomioihin pystyisi reagoida jo toimintavuoden aikana eiké jalkikateen

2 Lahde: Motivaatiolisan maksamisen perusteet, kaupungin intranet sivuilta 21.4.2023.
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arviointikertomuksen valmistuttua loppukevaasta. Liséaksi esitettiin toive tarkastuslautakun-
nan puheenjohtajan lyhyesta suullisesta arviointikertomuksen paakohtien esittelysta kau-
pungin johtoryhmalle.

Tarkastuslautakunta on vuoden 2021 arviointikertomuksessaan suositellut suositusten kasit-
telya kaupungin toimesta neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa, jotta toiminnan suositus-
ten toimeenpanoa voisi seurata toimintavuoden aikana. Toimintatavan toteutuksesta on
kayty keskustelua eri tahojen kanssa, mm. kaupunginhallituksen, kaupunginvaltuuston ja
rahoitusjohdon kanssa. Arviointihaastatteluissa nostettiin esille, etté suositusten kasittelya
osana neljannesvuosiraportointia helpottaisi suositusten priorisointi. Priorisointia voisi toteut-
taa esimerkiksi niin, etta suosituksia olisi rajattu maara (maksimissaan 5 kpl) tai vaihtoehtoi-
sesti niin, etta suosituksia kasitella&n neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa rajallinen
maara per kerta. Neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa on arviointihaastatteluiden perus-
teella runsaasti kasiteltavaa asiasisaltda ja suositusten priorisoinnin koettaisiin edesautta-
van uuden toimintamallin kayttéonotossa.

Tarkastuslautakunnan tehtavé on arvioida kaupungin toiminnan ja talouden toteuttamista.
Arviointia tehdaan kaupunginstrategian johdettujen vuositavoitteiden ja toiminnallisten ta-
voitteiden toteutumisen kautta pohjautuen tilinpaatoksessa esitettyihin tietoihin. Arviointi-
haastatteluissa nostettiin esille toive tarkastuslautakunnalle strategian kokonaiskuvan arvi-
ointi, eli toiminnan toteuttamista strategisten painopisteiden kautta suhteutettuna kaupun-
ginstrategiaan ja yhteiskunnallisiin muutosilmiéihin peilaten. Tarkastuslautakunnalta toivot-
tiin strategian kokonaisarvioinnin nakdkulmaa.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunnan suosituksena on edellisvuoden tapaan, etta arviointikertomuk-

sen suosituksia kasitelladn neljannesvuosiraportoinnin yhteydessa, jotta suositusten toi-
menpanoa olisi helpompaa seurata toimintavuoden aikana.

PORVOO&sBORGA 46







7.2 ELINKEINOPOLITIIKKA JA SEN VAIKUTTAVUUS

Porvoossa on toiminut elinkeinopaallikkd loppuvuodesta 2021 lahtien. Hanen tehtavanaan
on mm. kaupungin ja yritysten yhteistoiminnan lisaaminen. Porvoo lanseerasi Business Por-
voo toimintamallin, “... jonka kautta yritykset toisaalta saisivat mahdollisimman oikea-ai-
kaista ja tarkoituksenmukaista palvelua kaupungilta seka toisaalta voisivat ehka tiivistaa
myo6s keskindista yhteistyotaan yrityskentén sisalla ja tavoittelemaan esimerkiksi kasvua”,
elinkeinopaallikko Elina Duréault kertoo. Tarkastuslautakunta seuraa uuden toimintamallin
tuloksia tarkemmin seuraavan vuoden arviointitydssaan.

Taman lisaksi Porvoo ostaa kaupungin osin omistamalta Posintra Oy:lta elinkeinopalveluita
800 000 euron edesta vuosittain vuoteen 2028 asti. Posintra osallistui 78 uuden yrityksen
aloittamiseen, kun vuoden 2022 aikana yrityksia perustettiin 414. Samaan aikaan yrityksia
lakkautettiin 309, joten vuoden aikana yritysten nettolisays oli 105 yritysta.

Porvoolaiset yritykset saivat Business Finlandilta ja ELY-keskukselta erilaista rahoitusta 51
miljoonaa euroa, joista 48,5 miljoonaa suuryrityksille ja 2,9 miljoonaa euroa mikroyrityksille.
Avustusta saaneiden yritysten maara oli 32 kpl. Euroopan Unionin (EAKR ja ESR) kehitta-
misrahaa Posintran kautta ohjattiin 0,4 miljoonaa euroa. Tahan projektitoimintaan osallistu-
neita yrityksia ja organisaatiota oli 143 kpl.

Eras tarkeimmista mittareista kaupungin elinkeinopolitiikan kokonaisvaikuttavuudesta on
tyottdmien maara. Porvoossa tyottomien maaré laski vuoden 2022 aikana vajaalla 300 hen-
kilolla, joka prosenteissa tarkoittaa 11 % laskua. Uudellamaalla lasku oli 9 %. Porvoon tyot-
tomyysaste oli vuoden 2022 lopussa 9,5 %, mikd on sama kuin Uudenmaan tyottomyys-
aste.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta suosittelee selkedd maarallista ja laadullista seurantaa kaupun-

gin elinkeinopolitiikan vaikuttavuudesta. Tama koskee niin kaupungin omaa toimintaa
kuin Posintralta alihankittua palvelua.

Teollisuusalueiden kaavoitus

Tarkastuslautakunta on kuullut kaupungin elinkeinopaallikk6a Elina Durreaultia seka apu-
laiskaupunginjohtajaa Fredrik von Schoultzia teollisuusalueiden kaavoitukseen liittyen.

Tarkastuslautakunnan saamien tietojen mukaan Porvooseen hakeutuvat yritykset voidaan
jakaa kolmeen kategoriaan: isot, aloittelevat ja uutta toimipaikkaa etsivat toimijat. Porvoo
kaupungin nykyinen tonttitarjonta palvelee l&hinné jo olemassa olevia, paikallisia yrityksia
esim. laajennustarpeisiin liittyen.

Yritysten tarjouskilpailussa péarjaa, mikali toimija pystyy tarjoamaan isoja, n. 5-20 ha tontteja.

Porvoon kaupungilla ei ole ollut tarjolla isompia teollisuustontteja. Liséksi yksityiset kaavoi-
tukset héairitsevat kaavoitustoimintaa Porvoossa kaavoituksen resurssien ollessa rajallisia.
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Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupungin maanomistus oleellisilta paikoilta on prio-
risoitava asia ja kaavoitukseen tulisi kohdistaa lisaresursseja.

7.3 HENKILOSTORESURSSIEN KAYTTO

Tilipaatoksessa todetaan lukumaaraisia toteutumia henkiléstomaarasta eri tavoin jaotel-
tuina. Vuoden 2022 henkilostoraportti, johon tilinpaatoksessa viitataan, esittda henkildstore-
sursseista lahinna demografisia tietoja ja sinansa tarpeellisia henkildstén hyvinvointiin koh-
distuvia toimia. Tarkastuslautakunta esittaa huolensa siita, etta resurssien kaytén tehokkuu-
den tarkastelu puuttuu seka tilinpaatoksen kaupungin henkilostod kasittelevasta osasta ja
vuoden 2022 henkildstoraportista seka tilinpaatoksen toimialojen kayttotaloutta kasittele-
vista teksteista.

Tarkastuslautakunnan on vaikea valttya siltd johtopaatokselta, etta kaupungin kayttbmeno-
jen edelleen jatkuva, kuntien keskimé&araisen toimintamenojen ylittava kasvu on yhteydessa
siihen, etta resurssien kayton tehokkuuteen ei olla kiinnitetty huomiota.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta Porvoon kaupungin tuottamat palvelut listataan
ja selvitetddn kuinka paljon henkildstoresursseja ja henkiléstokustannuksia kohdentuu
kunkin palvelun tuottamiseen. Liséksi lautakunta suosittelee kartoittamaan palvelu-
kohtaisen kysynnan eli selvittamaan kuinka paljon kutakin palvelua kaytetaan, jolloin on
mahdollista maarittda palvelutapahtumakohtaiset kustannukset.

7.4 MAANHANKINTA

Porvoon kaupungilla on runsaasti maata lahes kaikissa kehitettavissa kylissa. Fagerstan ja
Gaddragin tilanteisiin tulee tarkastuslautakunnan mielesta kuitenkin kiinnittdd huomiota
koska kyseiselta alueelta kaupunki omistaa nykyaan ainoastaan 1,5 ha maata verrattuna
maanomistuksiin muissa palvelukylissa (yhteensa useita satoja hehtaareja). Maan hankinta
ei vaikuta muodostavan pullonkaulaa kylarakenneohjelmassa méaaritettyjen palvelukylien
kehitykselle.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaavoituksen resurssien riittavyys on lahimenneisyy-

dessa asettanut rajan Porvoon kasvumahdollisuuksille ja kaavoitusresurssien kaytto-
kohteiden valinta on maaritellyt kasvulle suunnan.
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7.5 VUOKRASOPIMUKSET

Kaupungin maa-alueiden vuokraaminen edullisesti nahdaan yritysmyonteiseksi toimintapoli-
tiikkaksi vuokrasopimuskauden aluksi, esimerkiksi ensimmaisten viiden vuoden aikana.
Tama tukee yrityksen halua investoida ja rakentaa sellaisen konseptin, joka palvelee myds
asiakkaita. Talla menettelylla alueet saadaan vuokratuksi ja elavoitetyksi.

Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunta toteaa, etta kaupungin tulisi tehda méaaraaikaisia sopimuksia, jol-
loin vuokran maaraa voitaisiin tarkastella uudelleen sopimuksen paattyessa.

7.6 KIINTEISTOJEN YLLAPITO

Porvoon kaupungin kiinteistdjen yllapitoa on seurattu vuosittain arviointikertomuksessa.
Huoltotehtavia on dokumentoitu vaihtelevasti eri jarjestelmissa aiempina vuosina. Verrat-
tuna vuoden 2021 loppuun, huoltotehtavia dokumentoitiin yli kaksinkertainen maara Gran-
lund Manager -jarjestelmassa vuonna 2022. Naista tehtavista vajaa kaksi kolmannesta oli
tehty valmiiksi ajallaan ja reilut kolmannes myghassa. Vuoden viimeisen neljanneksen myo-
hassa tehtyjen tehtavien maara oli 2 292, kun se samana ajanjaksona edellisend vuonna oli
599. Kaikkien tehtavien maara kasvoi vajaasta 2 400 reiluun 6 300 huoltotehtavaan. Taman
perusteella nayttaa silta, ettd dokumentoitujen huoltotehtavien maaran kasvaessa, myo-
hassa tehtyjen tehtavien maaré on kasvanut suhteellisesti enemman.

Kiinteistdhoidon tavoitteena on dokumentoida kaikki huoltotehtavat Granlund Manager- jar-
jestelmé&éan. Tassa on tapahtunut selkeé edistyminen viime vuosien aikana, jolloin tehtavia
dokumentoitiin 700-800 kuukaudessa. Nyt maara on lahes 2 000 tehtavaa kuukaudessa.
Tarkeimpana lisdyksena nakyvat kaikkien maaraaikaistehtavien dokumentointi jarjestel-
massa, mutta myds muita huoltotehtavia on dokumentoitu jarjestelmééan entista paremmin.

Vuoden 2023 alusta kaupungin kiinteistonhoito siirtyi Porvoon Tilapalveluista osaksi kau-
pungin toimitilajohtoa, joka vastaa jatkossa kokonaisvaltaisesti kaupungin kiinteistéjen huol-
losta ja hallinnasta. Tarkastuslautakunnan yksi painopistealue seuraavan vuoden arvioin-
nissa on erilaiset organisaatiomuutokset ja niiden vaikutukset. Kiinteisténhoidon siirtyminen
kaupungin toimitilajohdon alaisuuteen on yksi néista tarkastelun kohteista.
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Kaupunki omistaa talla hetkella 10-15 tarpeetonta rakennusta. Moni on kokonaan tyhjillaan,
mutta 6—8 rakennuksessa on peruslampd. Suurimmat ja ongelmalliset kohteet ovat keskus-
tan isot rakennukset: Porvoon talo, vanha Stromborgska skolan ja Teletalo, kaikissa kol-
messa on peruslampo 5-10 astetta, kuten myds muissa hieman suuremmissa rakennuk-
sissa. Naméa kolme edella mainittua rakennusta kattavat suurimman osan tyhjien talojen
lampokustannuksista, jotka olivat noin 500 000 euroa vuonna 2022. Muita kustannuksia
ovat vakuutusmaksut, joitakin yllapitokuluja, kuten pihojen ja yleisten alueiden siistina pita-
minen, aluevartiointi ym. Tihutoita on ollut jonkun verran.?

Vaihe

Kuva 6: Huoltotehtavien kokonaismaara

Tyhjat rakennukset

Vuodesta 2020 lahtien on aika monta rakennusta purettu tai myyty, joten tilanne on parane-
maan pain.
Arvioinnin yhteenveto

Tarkastuslautakunnan yksi painopistealue seuraavan vuoden arvioinnissa on erilaiset
organisaatiomuutokset ja niiden vaikutukset. Kiinteistonhoidon siirtyminen kaupungin

toimitilajohdon alaisuuteen on yksi naista tarkastelun kohteista.

Tarkastuslautakunta esittaa, etté toimitilajohto ja kaavoitus yhdessa jatkavat toimenpi-
teita tarpeettomien kustannusten karsimiseksi.

3 Lahde: Toimitilajohto
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8. ALLEKIRJOITUKSET

Porvoossa 9.5.2023

Juha Kittila Tuomas Kanervala Hannu Ahola
Puheenjohtaja Varapuheenjohtaja Jasen

Fredrik Bohme Irmeli Hoffren Kari Pauloaho
Jasen Jasen Jasen

Leena Sorjonen Sari Térma Maj-Louise Wilkman
Jasen Jasen Jasen
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Liite 1: Kaupunginhallituksen péivitetty vastine vuosien 2019-2021 arviointikerto-
muksiin
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vuoden 2021 arvioii

Viittaus / peruste

Mittarit / keinot

Vastuu

TASSA VAIHEESSA tissa
Tar
nikemys tilanteesta MYOHEMMIN
tahan sarakkeeseen tulee.
Kaupunginhallituksen ja/tai
kaupunginvaltuuston
hyvaksynté tai ohjeistus

Strategian mittarit julkisesti néhtaviksi.

20191

Arviointikertomus, sivu
6

Toteutunut. Mittarit nékyvissa www.porvoo fi sivuilla.

Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunginhallitusta ja toimialoja
kehittdméaan tavoiteasetantaa ja tavoitteita tukevia mittareita seka
indikaattoritietoja. Kehitystyon tavoitteena on selkeyttaa
toiminnan tavoitteita seka parantaa tavoitteiden seurantaa ja
arviointia.

2019/2

Arviointikertomus, sivu
7

Porvoon kaupur in kaupunginvaltuuston 25.5.2022 paatdksen mukaisesti vuosille 2022-2025. Kaupunkistrategian paivitys perustuu
kuntalakiin. Strategiassa valtuusto paattaa kaupungin toiminnan ja talouden pitkén aikavalin tavoitteista. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kaupunkistrategian
uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokot 128.9.2022. Mittarit kuvaavat strategisten tavoitteiden kokonaiskuvan seurantaa
sekd mahdollistavat kansallista ja kuntien vélista vertailua. Uusissa strategian mittareissa hyédynnetaan Mayorsindicators-tydkalua, joka pohjautuu YK:n 17
kestavan kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa‘alueiden, kuten ympéariston, talouden ja hyvinvoinnin kehityksesté kunnissa. Valtakunnallisesti
vertailukelpoinen ja automaattisesti paivittyva data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista tyota. Strategian mittarit keskittyvat strategisen tason
laajoihin kehityssuuntiin, ja paivittyvat padosin vuosittain. Mittariston valinta perustuu laajojen syy-seuraussuhteiden tunnistamiseen - mittari toimii
indikaattorina sille, onko valittu strateginen tavoite toteutumassa. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion
sitovien tavoitteiden

toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymista raportoivalla projektisalkkutyokalulla sek&
toimialojen laadunohjausjarjestelmilla. Osa néisté mittareista on numeerisia, ja osa taas laadullisia. Tavoitteiden asettamista, tavoitteiden pohjalta
nimettavien toimenpiteiden ja naiden toteutumista seuraavien mittareiden kehittdmisté seka toiminnan digitaalisen seurannan kehittamisté tehdaan
Porvoossa seu i valtionavustusrahoitteisi kehittamishankkeissa: Alykés asiointi, Sahkoisen asiakaspalvelun kehittaminen, Kasvua ja elinvoimaa
kunnan laadukkailla digitaalisilla palveluilla seka Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. Toimintaa ohjataan ja tavoitteiden toteutumista
seurataan myos toimiala- ja palvelualuekohtaisesti laadunohjausjarjestelmilla ja -kriteereilla. Laadun ohjaaminen, seuranta ja siséinen arviointi kaikessa
kaupunkiorganisaation toiminnassa on tarke&a, jotta esimerkiksi Perusopetuslain tai Maankaytto- ja rakennuslain mukaiset siséltévaatimukset toteutuvat ja
mm. tasapuolinen kohtelu voidaan varmistaa. Toiminnan ja hankkeiden laadun ohjaamisessa ja varmistamisessa on kaupungilla kaytettavissa useita eri
tapoja, jotka kaikki perustuvat lakiin ja mm. hallintosdantéén. Toiminnan laadunvarmistuksen osalta tehokkain tapa laadunvarmistuksen kehittamiselle on
yllapltaa ja kehittaa nykyista sujuvaa ja vuorovaikutteista toimintatapaa luottamusorganisaation, toimialan palvelualueiden, asiakkaiden ja viranomaisten
valilla. Varhaiskasvatuksella on kaytdssé kansalliset laadun arvioinnin perusteet ja suositukset seka laatuindikaattorit (Karvi 2018). Karvi on tuottanut laadun
indikaattoreihin perustuvan varhaiskasvatuksen laadunarviointijarjestelméa Valssin, jonka kéyttdéénottoa pilotoidaan Porvoossa kevaan 2023 aikana.
Jarjestelméstd saadaan seka méaarallista ettd laadullista arviointitietoa ja se tukee mm. Jarjestajlen |ak|saate|sen arviointivelvoitteen toteuttamista ja laadun
kehittamista. Porvoossa Jarjestelman amolntltyokaluja tullaan kayttdmaan suur I i osana va iksen laadunhallinnan kokonaisuutta.
Porvoon suomenkieli: ja ruotsinkieli: perusopetuksessa taas on tehty sdanndllistd laadunarviointia yli kymmenen vuoden ajan. Laadunarviointi
perustuu CAF-tydkaluun seké opetus- ja kulttuuriministerion julkaisemiin Perusopetuksen laatukriteereihin. Kerattavaa arviointitietoa hyédynnetdan muun
muassa resursoinnin kohdentamisessa seka kehittdmiskohteiden asettamisessa. Talla hetkelld kasvun ja oppimisen toimialalla on meneilldan mittavampi
laadunarvioinnin kehittdminen, jonka odotetaan valmistuvan 1,5 vuoden kuluttua. Asia on loppuunkasitelty

Tarkastuslautakunta on hieman
epaselvéksi jadneessé suositt l
halunnut suositella strategisten
tavoitteiden jakamista toimintokohtaisiksi
tavoitteiksi, jotta strategian toteuttamisen
johtaminen tulisi nakyvammaksi.
Mittareiden kytkeminen toimintokohtaisiin
tavoitteisiin tekisi strategian toteuttamisen
johtamisesta ennakoivempaa. Osittain
suosituksessa on toivottu myds
selkedmpaa jasentelya tavoitteiden ja
toimenpiteiden valille; nd&ma kasitteet
ovat edelleen jossakin maarin sekaisin
esimerkiksi vuoden 2022
tilinpaatoksessa.

Talouden tasapainon sailyminen. 2019/3 Arviointikertomus, sivu [Kaupungin kestavan talouden ohjelman toteutumista seurattiin osavuosiraporteissa vuoden 2022 loppuun saakka, koska kaytt6talouteen vaikuttavat Tarkastuslautakunta toteaa, etta
toimenpiteet oli maaritelty vuoden 2022 loppuun asti. Kestavan kestavan talouden ohjelman
talouden ohjelman laadittiin koronakriisin puhjettua, ja ohjelman avulla saatiin nopeasti ndkyma kaupungin talouden nakymista. Ohjelman keskeisimmat lopettamisesta olis kannattanut
toimenpiteet toteutettiin vuosien 2020 ja 2021 aikana. Taman informoida selkedmmin.
jalkeen kaupungin taloudellinen tilanne on muuttunut paremmaksi, ja valtuusto onkin kunkin vuoden talousarvion yhteydessa vahvistanut kayttétalouden
ma arahat seka investointisuunnitelman. Vuonna 2020 laadittua kestavan talouden ohjelmaa ei seurata enaa vuoden 2023 aikana, koska se ei enaa
sisalla enpitel ita ei jo olisi tehty tai joista ei olisi uutta paatosta kaupunginvaltuuston hyvaksyméssa talousarviossa. On mahdollista ja jopa
todenn: ista, etta ivuosina kaupunki joutuu laatimaan uudenlaisen talouden sopeuttamisohjelman. Asia on loppuunkasitelty vuonna 2020 laaditun
kestavan talouden ohjelman osalta.

Investointipaatosten kriittinen tarkastelu ja priorisointi. 2019/4 Arviointikertomus, sivu [Vuoden 2022 talousarviossa ja tulevien vuosien taloussuunnitelmassa sovittu vuosittainen investointikatto.

7

Tarkastuslautakunta suosittelee, etté erityisesti nyt 2019/5 Arviointikertomus, sivu Onko uusia toimintamalleja otettu

koronavirusepidemiasta aiheutuvan yleisen ja taloudellisen kayttoon?

epéavarmuuden aikoina investointi ksiin liittyvaa

riskienhallintaa ja riskien arviointia toteutetaan entistd enemman.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettéd investointien priorisoinnin  {2019/6 Arviointikertomus, sivu [Hankesuunnitelmat tehdaén aina kunkin kohteen ja vaativuuden mukaisesti sen hetkisen parhaaseen tietimykseen perustuen. Kustannusarviot perustuvat

ohella myds hankesuunnitelmiin tulee panostaa huolellisesti,
jotta yllattavilta kustannusarvion muutoksilta valtytaan
tulevaisuudessa. Taloustilanteen ollessa epdvarmaa, kaupungin
talous ei kesté merkittavié talousarvioon kohdistuvia muutoksia.
Perusteellisen ja asianmukaisen hankesuunnittelun ytimessa
ovat kaupungin kiinteistéjen huolto ja yllapito seka
pitkdntéhtaimen suunnitelmat. Kaupungin kiinteistonhoidossa
tulee olla ajanta-saista ynmarrysta kiinteistéjen sen hetkisesta
kunnosta, jotta hankesuunnitelmat kyetaan laatimaan
mahdollisimman realistisille tavoitteille.

32

niin ikdan sen hetken parhaaseen tietoon, tulevaan kéyttdtarkoitukseen seké kaytettévissé oleviin suhdanne- ym. ennusteisiin perustuen.
Asia on loppuunkasitelty

Toteutumaseuranta
(tarkastuslautakunnan
arvion mukaan)








Tarkastuslautakunta suosil etta likur iksen 2019/7 Arviointikertomus, sivu |Kéavijalaskureita ei Kokonniemen alueen likuntalaitoksissa talla hetkelld ole mutta (kaikkien) likuntatilojen kayttda seurataan tilojen varausjarjestelmasta Kayttétunteihin perustuva tilojen kaytén
kehittymisen vaikutuksia seurataan esim. kavijamaara tilaston raportoitivien kéyttétuntien kautta. Tama tapa jatkuu varmasti tulevaisuudessakin, joten kayttétuntivertailuja voidaan tehda kun uudet tilat/alueet valmistuvat. seuranta ei anna koko kuvaa kayttajien
awvulla. Seurannan tuloksista esimerkiksi voitaisiin todeta, miten Asia on loppuunkasitelty. maaréasta. Joillakin tunneilla salia voi
paljon uudishankkeella on ollut vaikutusta k&vijam: ja mi kayttaa kaksi kayttajaa ja toisena 20
suhteessa rahalliset panostukset ovat vaikuttaneet ka kaytta) dyttotunteina ne raportoidaan
yhdeksi kayttotunniksi. Esim.
Kokonniemen kuntoportaissa oleva
laskuri kertoo tarkasti portaiden
kayttémaéran. Jatkossa tarkempaan
seurantaan tulee panostaa.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd Matajal 2019/8 Arviointikertomus, sivu (Kaatopaikan kunnostustavaksi Porvoon kaupunki valitsi edullisimman eli pohjaveden suojaamiseksi riittdvan eristamisen seka reuna-alueiden
puhdistustyét tulisi saattaa valmiiksi, jotta kaavaa pystytaan massanvaihdon. Kunnostustavassa on huomioitu maankéaytén muutossuunnitelmat Aseman alueella. Maanomistaja Porvoon seurakuntayhtyma vastusti
toteuttamaan. kaupungin esittdmaa ja AVI:n mydntdman ympaéristéluvan 2.8.2019 saanutta kunnostustapaa, minka vuoksi kaupunki paatyi useiden vuosien neuvottelujen
jalkeen ostamaan maa-alueen, jolla kaatopaikka sijaitsee. Maan hankinnan prosessi kaynnistettiin pian ymparistoluvan lainvoimaiseksi tulon jélkeen ja
kauppakirjat saatiin tehtya 16.6.2022. Maakauppojen jalkeen kunnostuksen valmistelu kdynnistettin maaperan lisatutkimuksilla kesakuussa 2022 ja
rakennussuunnitelmien laatimisella syksylla 2022 yhteistydssa viranomaisten kanssa. Kunnostus jaettiin projektiryhmén toimesta suunnittelussa kolmeen
osaan, joista ensimmaisend toteutetaan kaatopaikan kunnostamiseen liittyvien vesi-, jatevesi- ja hulevesiverkostojen rakentaminen. Matajarven
kaatopaikka koostuu kahdesta erillisestd osasta Vanhan Helsingintien eri puolilla. Niiden riskit ja kunnostustavat poikkeavat toisistaan, minka vuoksi ne
kunnostetaan vuosina 2024 ja 2025. Kaatopaikan jatetayton 1api kulkevan runkovesijohdon siitdminen jatetdyton ulkopuolelle aloitettiin tammikuun lopussa
2023 Porvoon veden toimesta. Jatevesi- ja hul iverkostot seka littymat pt on rakennetaan syksylla 2023. Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa
on kayty neuvotteluja Valtion tuesta kesdkuussa 2022 ja tammikuussa 2023. Rakennussuunnittelulle mydnnettiin Valtion tukea kesékuussa 2022. Kaupunki
infra vastaa tarkastuslautakunnalle, ettd kunnostuksen mahdollistamista ja suunnittelua on viety johdonmukaisesti eri osa-alueilla eteenpéin vuosien ajan.
Aseman suunnan kaavoitusta voidaan vieda eteenpain kunnostustyon valmistuttua, mutta Johannisbergin suunnalla on huomioita riittava turvaetaisyys
tulevaisuudessakin. Asia on loppuunkasitelty
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd Kylarakenneohjelma 2019/9 Arviointikertomus, sivu [Hinthaarasta vuokrattiin yksi tontti vuonna 2022, vuoden lopussa oli vapaana 8 tonttia. Kerkkoosta luovutettiin vime vuonna 2 tonttia, vuoden vaihteessa oli
huomioidaan nykyista selkedmmin kaavoittamisessa ja tonttien vapaana haettavana 3 tonttia ja lisaksi vapaana yksi tontti, mika tuli
myynnissa houkuttelevuuden lisddmiseksi. Vuonna 2019 ei hakuun 23.1.2023.
luovutettu Porvoon kehitettavissa kylissa yhtaan kaupungin Asia on loppuunkasitelty.
tonttia.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd tyohyvinvointiin kiinnitetaan (2019/10 Arviointikertomus, sivu [Vuoden 2022 aikana rakennusvalvonta oli 1-3 henkilén vajauksessa koko vuoden. Rekrytointi saatiin onnistumaan saamalla saatavuuslisa paatos kaikille Tarkastuslautakunta kysyy asian
huomiota ja selvitetddn henkiloston vaihtuvuuden syita. tarkastajille. Tama paatos on voimassa vuoden 2023, jonka aikana pitéisi saada tehtévéakohtaisten palkkojen korjaus vastaavalla summalla. selkeyttdmiseksi, onko resurssivaje syy
Kuormittuneiden henkildiden osalta on pyritty jarjestelemaan 3 uudelleen. Lupakasittelyn osalta on kuitenkin loppuvuoden aikana saatu hakemukset henkildston vaihtuvuuteen.
késiteltya erittain kohtuullisella ajalla. Asia on loppuunkasitelty.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd hankintojen hallinnoinnissa [2019/11 Arviointikertomus, sivut 7?
varmistetaan hankintojen toteuttamisen vaatimusten mukaisesti 7
ri lainsd&dannon tuntemus ja hankintojen toteuttamisen
tekninen osaaminen.
Sopimusten hallinnan kehittaminen. 2019/12 Arviointikertomus, sivu [Asianmukaisia kehittdmistoimia tehty. Mité ovat asianmukaiset
kehittamistoimet?
Tarkastuslautakunta suosittelee, etté sidonnaisuus- ja 2019/13 Arviointikertomus, sivu | Kaupungin johtoryhmassa on katsottu hyvéksi toimintatavaksi vuosittain muistuttaa sidonnaisuusilmoituksen tekemiseen velvoitettuja iimoitusten
esteellisyysasiat huomioidaan kaik-kien uusien 44 tarkastamisesta. Téma toimintatapa otetaan kéyttéon témén vuoden
luottamushenkildiden perehdytyksessa. kuluessa.
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunkistrategian 2020/1 Arviointikertomus, sivu [Vuoden 2022 aikana seka Porvoon kaupunkistrategia etté strategian mittarit paivitettiin. Kaupunginvaltuusto hyvéksyi kaupunkistrategian uudet mittarit
mittareiden seurantaa paivitetdan vahintaan vuosittain, kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Uudistuksessa huomioitiin kaupungin rooli hyvinvointialueuudistuksen jalkeen, ja
mieluummin neljannesvuosittain talouden seurantaraporttien mittareiden osalta keskityttiin kokonaiskuvan seurantaa seka kansallista vertailua mahdollistaviin indikaattoreihin. Uusissa strategian mittareissa
yhteydessa. hyddynnetaan Mayorsindicators-tyokalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestavan kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa-alueiden, kuten ympaériston,
talouden ja hyvinvoinnin kehityksesta kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti paivittyva data parantaa mittareiden luotettavuutta ja
manuaalista ty6ta. Strategian mittarit keskittyvat strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja paivittyvat padosin vuosittain. Strategian jalkauttamista ja
strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla,
hankkeiden ja projektien edistymista raportoivalla projektisalkkutyokalulla seka toimialojen laadunohjausjarjestelmilld. Naiden operatiivisten mittareiden
seuraaminen on mahdollista tiivimmalla syklilla, mutta resurssit huomioiden mielekasta toteuttaa siten, ettd hyddynnetaan mahdollisimman laajasti jo
tehtavaa raportointia ja kehitetdan raportoinnin automatisointia. Strategisen mittariston vaikutusketjujen tunnistamista ja seurantatietojen automatisointia
kehitetdan parhaillaan valtionavustusrahoittei kehitta rojektissa Digil kohti tiedolla johdettua organisaatiota.
Asia on loppuunkasitelty
Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd saatuja koronatukia 2020/2 Arviointikertomus, sivu | Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine seka tarkastuslautakunnan arviosuosituksen

kohdistetaan erityisesti sosiaali- ja terveystoimen resurssien
vahvistamiseen rekrytoinneilla ja huolehditaan henkilokunnan
jaksamisesta.

"

toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkasitelty.








Lisaksi tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan 2020/3 Arviointikertomus, sivu Ei kommenttia arviointikertomuksen
koronavirusepidemian vaikutuksia mm. tydskentelyolosuhteisiin, vastineessa.

kun investointipaatoksia tehdaan. Etana tyéskentely on

epidemian aikana lisdantynyt ja se voi olla uusi normaali tapa

tyon tekemiseen.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungissa laaditaan 2020/4 Arviointikertomus, sivu [Mahdollisia eturistiriitoja tunnistetaan esim. sisaisen tarkastuksen kautta. Mahdollisia siséisen tarkastuksen havaintoja dokumentoidaan ja raportoidaan Onko mahdollista kehittaa aiheeseen
"code of conduct”, johon on kuvattu periaatteet toimia kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle vahintdan kerran liittyvé tunnin mittainen online- koulutus,
vastuuhenkil6ind ja paattajind. Tasta ohjeistuksesta viestitaan vuodessa. Eturistiriitojen riskia voidaan hallita esimerkiksi tiedottamalla aktiivisesti. Kaupungilla on intrassa henkiléstéosaston laatimat saannét, miten joka kuuluu jokaisen kaupungilla tydnsa
saanndllisesti esimerkiksi vuosittain sahkdpostitse asianosaisille kayttaydytaan tyopaikalla, sekd myos erilliset ohjeet epaasialliseen kohteluun ja hairintadn puuttumisesta sdéannét. Nama saannét muodostavat kaupungin aloittavan henkilon

henkilille. Sahkdpostissa pyydetaan vastaanottajia kdyméaan yleiset eettiset periaatteet, miten toimia ja ovat mukana tyépaikan perehdytyssuunnitelmassa. N.s. Whistleblower kanava on otettu kaytté6n 1.1.2023, johon perehtymisprosessiin? Kaupungin

|api ohjeistus ja todentamaan allekirjoituksella, ettd ohjeistuksen kaupungin tydntekijat ja kaupungin sopimuskumppaneilla on mahdollisuus ilmoittaa epakohtia. lImoituskanavan kayttéénoton myota torjutaan korruptiota ja tyontekijdiden tulee suorittaa tdméa
siséltd on ymmarretty ja sitd on noudatettu. edistetadn eettisyytta. koulutus viiden vuoden valein.
Sivutoimi-ilmoitukset, -luvat ja sidonnaisuudet 2020/5 Arviointikertomus, sivu | Sivutoimiluvista, eli luvasta tydaikana hoitaa toista tehtévaa tehdaan viranhaltijapaatokset, joten ne tallentuvat asianhallintajérjestelmaan

Tarkastuslautakunta suosittelee, etté sivutoimi-ilmoitukset, - luvat
ja niista tehdyt viranhaltij kset sekd sidonnaisuudet
tallennetaan asianhallintajarjestelmaan, josta niita voidaan
keskitetysti hallinnoida ja tarvittaessa valvoa.
Tarkastuslautakunta suosittelee, etté henkildston
tulokeskustelussa ja tydsuhteen aikana vuosittain kaytavissa
esimies/alaiskeskusteluissa kaydaan lapi sivutoimi-ilmoitus ja -
lupamenettelyt. Lisaksi tarkastuslautakunta suosittelee, etta
kaupungissa selvitetd@n tdmén vuoden aikana voimassa olevat
sivutoimirilmoitukset ja -luvat, ja etta tallennetaan ne
asianhallintajarjestelmaan.
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viranhaltijapaatoksina. Sivutoimi-ilmoitukset otetaan vastaan lahijohtajan toimesta ja kirjataan asianhallintajarjestelmaan tehtavanumerolla 01.01.03.00.
Sivutoimi-ilmoitusten kasittelysta annetaan tarkemmat ohjeet esihenkildille. Kirjaamo avustaa tarvittaessa kirjaamismerkintéjen tekemisessa.

Tarkastuslautakunta suosittelee edellisen vuoden tapaan, etta  [2020/6 Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine seka tarkastuslautakunnan arviosuosituksen Tarkastuslautakunta toteaa, etta

investointip: ksid arvioidaan ja tarkastellaan strategiaan toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkasitelty. suositukset on huomioitu toiminnassa.

peilaten erityisesti siita ndkékulmasta minkalai selle Lis&ksi tarkastuslautakunta toteaa, etta

vaestdéennusteelle investointipdatokset on tehty, jotta valtytdan tilinpaatoksessa ja talousarviossa esitetty

siltd, ettei merkit tava investointi jaa vajaakaytélle. Liséksi vuosittainen investointikatto on tarkeaa

tarkastuslautakunta suosittele & tuloksen tekokyky tietoa luott: limille, ki

varmistetaan, kun investointip: A investointip: & tehd:

varmistetaan investointitkyvyn séilyminen myds tulevaisuudessa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunkisuunnittelun 2020/7 Arviointikertomus, sivu | Mitka tulokset siséisesta tarkastuksesta, jos sellainen on tehty? Mitk& tulokset sisdisesté tarkastuksesta,

kaavoituksen sisdisen valvonnan menettelyita selvitetdan jos sellainen on tehty?

laajemmin esimerkiksi organisoimalla sisdinen tarkastus.

Sisaisen tarkastuksen avulla voidaan varmentaa sisdisen

valvonnan toimivuus laaj in kaavoituksen organisoimi

toteuttamisessa ja johtamisessa.

Elinkaaripaivakotien yllapito ja korjaava kunnossapito 2020/8 Arviointikertomus, sivu [ Toimitilajohdon ja palveluntuottajien valisissa vastuissa ei ole epaselvaa. KASVO:n toimiala on aloittamassa omaa kuukausittaista esihenkildiden Lainaus arviontikertomuksesta 2021:

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd elinkaarikohteissa infokaytantoa, jossa vastuuasioita voidaan viela tasmentaa. Toimitilajohdolle "Kéayttajapalaverien péytékirjojen seka

tarvittavien huoltotoimenpiteiden jatkuvaan asti ei ole tullut tietoa paivakotien johtajien omatoimisesti tekemista paivittaisista kunnossapitotdista. Niité varten on ihan omat tekijansa. paivakodin johtajille tehdyn

seurantaan ja onnistumiseen laaditaan mittauskaytanté Asia on loppuunkasitelty. haastatteluotannan perusteella on

palaveriseurannan sijaan havaittavissa, etta korjaus- ja

tai rinnalle. Porvoon kaupungin edustajien, tilojen kayttdjien seka huoltotarpeiden seurannassa

palveluntuottajan tarpeet, vastuut ja roolit seka tiedonkulun aikatauluista sopiminen ja aikataulujen

kéytannét olisi myos suositeltavaa seuranta ei ole systemaattista. Usein

selkeyttaa. ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa
sovittuja toimenpiteitd ole lainkaan
suoritettu." Tarkastuslautakunta on
ymmartényt, ettd em. viivastyneiden
toimenpiteiden kayntiinsaaminen tyolistaa
pk:n johtajia tilanteissa, joissa korjausten
viivastyminen haittaa pk:n toimintaa.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd ulkopuolisille toimijoille ml. {2020/9 Arviointikertomus, sivu |Porvoon elinkaarikohteet on aikoinaan toteutettu kahdessa ryppéaassa. Toisen yllapidosta vastaa Caverion ja toisesta YIT (toteuttamisajankohtana Tarkastuslautakunta suosittelee kuitenkin

elinkaarihankkeista vastaaville tahoille,

jotka vastaavat kiinteistdjen huolto- tai méaraaikaistehtavista
vastuutetaan tehtavien paivitys kiinteistojen yllapidon
jarjestelmaan. Nain saadaan reaaliaikainen tilanne suoritetuista
ja avoinna olevista tehtévista. Lisaksi tarkastuslautakunta
suosittelee, etté tietojarjestelmien muutoshankkeille lisataan
projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojarjestelmien
hyddyntaminen mahdollistuisi valittdmasti. Nyt hankkeita
toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy,
kustannukset kasvavat ja hydtyjen saaminen viivastyy.
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Lemminkéinen). Caverion ja YIT ostavat pienempia yll&pitokokonaisuuksia omilta alihankkijoiltaan ja kumppaneiltaan, jolloin toimijoita yhdessa kohteessa
on useita. Tietoturva, palomuuri ym. muista jarjestelméteknisista syisté johtuen, kaupungin omaa huoltokirjaohjelmistoa ja palveluntuottajien jérjestelmia ei
voida yhdistaa. YIT:n ja Caverionin huolto- ja yllapito-ohjelmat on rakennettu ammattitaitoisesti ja

niihin on paasy sekéa heidan alihankkijoillaan ja omilla yhteistydkumppaneillaan, toimitilajohdolla ja tilojen kayttdjilla. Yllapito- ja huoltotehtévien,
vasteaikojen ja yllapito-ohjelmistojen toimintaa seurataan ja niisté raportoidaan saannéllisissa yhteistoimintakokouksissa.

Asia on loppuunkasitelty.

selvittdmaan mika on tilanne liittyen
arviointikertomuksessa olleeseen
toteamukseen: ""Kayttajapalaverien
poytakirjojen seka paivakodin johtajille
tehdyn haastatteluotannan perusteella
on havaittavissa, etta korjaus- ja
huoltotarpeiden seurannassa
aikatauluista sopiminen ja aikataulujen
seuranta ei ole systemaattista. Usein
ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa
sovittuja toimenpiteita ole lainkaan
suoritettu.”








arkastuslautakunta suosittelee, etta tietojarjestelmien 2020/10 Arviointikertomus, sivu [ Toimitilajohdon jarjestelmien kayttdonotto suurelta osin tehty. Miten muut? Toimitilajohdon jarjestelmien
muutoshankkeille lisa tdén projektikohtaisia resursseja, jotta kayttoonotto suurelta osin tehty. Miten
uusien tietojarjestelmien hyddyntdminen mahdollistuisi muut?
vélittdmasti. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa,
jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hydtyjen
saaminen viivastyy.
Tarkastuslautakunta suosittelee siirtymista kaytantoon, jossa 20211 Arviointikertomus, sivu [ Tarkastuslautakunnan tehtévat on méaaéritelty kuntalain 121 §:ssa: Tarkastuslautakunnan suositusten
tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa antamia suosituksia 1 1) valmistella valtuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat; kasittelyn priorisointi on toki mahdollista.
ja niiden etenemisté tarkastellaan valtuustossa kolmesti 2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa Tarkastuslautakunta ndkee monien
vuodessa. Toteutumisesta Tarkastuslautakunta suosittelee, etta toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla; suositusten kohdalla oleellisemmaksi
kaupungissa kiinnitetdan huomioita tavoitteiden asettamiseen. 3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sek& voimassa olevan taloussuunnitelman sen, etta niitd asioita, joihin suosituksia
Asetettujen tavoitteiden saavuttamisen asteen tulisi olla riittavyyttd, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijaamaa; on kohdistettu, kehitettaisiin. Pelkan
seurattavissa ja arvioitavissa seka laadultaan sellaisia, joiden 4) huolehtia kunnan ja sen tytéryhteis6jen tarkastuksen yhteensovittamisesta; vastauksen muotoileminen muuttaa
awulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua kehittymista. 5) valvoa 84 §:ssa saadetyn sidonnaisuuksien iimoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset harvoin asioiden tilaa. Heraa kysymys
valtuustolle tiedoksi; kuinka viranhalitijoiden resurssit riittavat
6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtavidan koskeviksi hallintosdédnnén maarayksiksi seka arvioinnin ja toiminnan kehittdmiseen, jos
tarkastuksen talousarvioksi vastaamiseenkin tarvittaisiin liséresurssi.
Tarkastuslautakunnan keskeinen tyévaline on vuosittain annettava arviointikertomus, johon kaupunginhallitus antaa lausunnon valtuuston kasittelya varten.
Arviointikertomuksen sisélté vaihtelee vuosittain. Osa tarkastuslautakunnan havainnoista on laajempikantoisia ja osa suppeampia. Monet havainnoista ovat
sellaisia, etta niissa ei tapahdu muutosta kvartaaleittain. Koko arviointikertomuksen laajamittainen seuranta jokaisen osavuosiraportin yhteydessa ei ole
tarkoituksenmukaista, ja edellyttaisi uuden henkiléresurssin [ ista asiaa valmit 1. Tdman takia on tarkoituksenmukaista, etté vain
keskeisimpia havaintoja seurataan osavuosiraporttien yhteydessa, mikéli tdéhan on tarve.
Lisaksi tarkastuslautakunta suosittelee, ettad 202172 Arviointikertomus, sivu [Kaupungin organisaatiorakenne, vastuut ja tytehtavat on varsin selkeasti delegoitu palvelualueille ja eraille viranhaltijoille jo ihan kaupungin Kehitettdvasta asiasta vastaavan
kaupunginhallituksen vastineessa soveltuvin osin esitetaan 9 hallintosdannon mukaisesti. Taman liséksi tyétehtavia jaetaan operatiivisen johtamisen yhteydessa. Kaupunginhallituksen vastine arviointikertomukseen henkildn nimen nékyminen saastaisi
suosituksen toimeenpanosta vastuussa oleva laaditaan laajasti yhteistydssa kaupungin si ja vastineesta vastaa kulloisenkin suosituksesta vastaava taho. Tulevina vuosina kaupunginhallituksen vastuullisen selvi isen
toimielin/yksikko/viranhaltija. vastinetta on toki mahdollista kehittda. Asia on télté osin loppuun kasitelty. hallintosdanndosta ja mika tarkeampaa
tekisi kulloisenkin asian
kehittamisvastuun nakyvaksi.
Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, ettd kaupungissa 2021/3 Arviointikertomus, sivu (Kaupunkistrategia ja sen mittarit itettin vuoden 2022 aikana. Kaupunginvaltuuston hyvaksymaét strategian mittareiden arvot julkistetaan ensimmaéisen Tarkastuslautakunta seuraa kuinka
kiinnitetdén huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen kerran tilinpaatdksen valtuustokasittelyn yhteydessa kesakuussa 2023. Kaupungin strategian toteutumista on jatkossa tarkoitus my6s seurata ja analysoida strategian jalkautus alkaa kuvatulla
tavoitteiden tulisi olla mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa vuosittain, miké osaltaan edistaa strategian jalkautumista. tavalla toimia.
seka laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan
kautta saavutettua kehittymista. Lisaksi tarkastuslautakunta
suosittelee, etta tilinpaatoksessa esitetdan lapinakyvammin,
miten tavoitteet on saavutettu ja mik& yhteys tehdyilla
toimenpiteilld on tavoitteiden saavuttamiseen.
Tarkastuslautakunta suosittelee kartoitamaan johtajien 2021/4 Arviointikertomus, sivu | Paivakodinjohtajan perustehtaviin kuuluu ns. hallinnollisia tehtavia, jotka liittyvat pedagogiikan johtamiseen. Naita tehtavia ovat mm. tyésopimusten

ajankayton jakautumista ja harkitsemaan tdman tuloksen
pohjalta toimia, joilla hallinnollisia tehtavia voitaisiin jakaa toisin ja!
vapauttaa resursseja pedagogiseen johtamiseen.
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laatiminen, tyévuorosuunnitelusta ja palkkaraporttien hyvéksymisesta vastaaminen. Henkildstén saatavuuden ja riittdvyyden varmistaminen ovat
pedagogiikan toteuttamisen perusedellytyksid. Toiminnanohjausjarjestelméan kayttdonotto on tapahtunut vaiheittain ja edellyttanyt kaikilta
varhaiskasvauksen esihenkildilta ja tydntekijoilta jatkuvaa uuden oppimista, mika osaltaan tilapéisesti kuormittanut kaikkia. Henkildston saatavuuden
varmistamiseksi on palkattu lisda vakituisia sijaisia ja lisdksi on palkattu maaraaikainen rekrytointiasiantuntija tukemaan rekrytointiasioissa. Kevan kanssa
yhteistydssa kaynnistetyn tydkykyjohtamisen projektin yhteydessa pk-johtajien tehtavid on tarkasteltu ja yhteisjohtamista péivékotien varajohtajien kanssa
on kehitetty. Varhaiskasvatuspalveluissa aloittaa loppukevaasta 2023 varhai iksen suunnittelija, joka osallistuu varhaiskasvatuksen hallinnollisiin
prosesseihin ja tehtaviin. Asia on loppuunkasitelty.

Epaselvaksi jaa kuinka
hallinnolliset tehtavat p
tyollistavat ja minka verran vastauksessa
ilmoitetut toimenpiteet ovat tydkuormaan
vaikuttaneet.

Tarkastuslautakunta suosittelee viranhaltijoita selvittamaan,
misté kayttdtalouden tulojen ja menojen kehitys johtuu.

2021/5

Arviointikertomus, sivu
40

Kaupungin toimintakulujen ja -katteeen muutoksia seurataan osana kaupungin seuranta- ja tilinpaatosraportteja saannéllisesti. Isoimmat muutokset
toimintakuluissa ja -katteessa avataan seuranta- ja tilinpaatésraporteissa vuosittain. Viime vuosina kaupungin toimintakuluihin ja -menoihin ovat
vaikuttaneet asukasmaarén kasvun mukaiset panostukset kaupungin toimintaan, kuntien palvelujen jarjestamisvastuun muutokset, laajentuneet tehtavat,
sekéa voimaan tulleet muut lakimuutokset. Viimeaikaista kaupungin toimintakulujen ja -menojen eriin vaikuttavia isoimpia muutoksia ovat olleet
koronapandemian hoidon kustannukset, oppivelvollisuusian pidentyminen, seka varhai iksen asiakasr ituottojen muutokset. Asia on
loppuunkasitelty.

Vastineessa todetut asiat ovat varmasti
osaltaan vaikuttaneet kayttdtalouteen.
Avoimeksi tarkastuslautakunnan
mielestd kaupungin organisaation
tehokkuuden vaikutus kuluihin. Koska
vuoden 2022 on esitetty tdhén asiaan
tarkemmin kohdistuva suositus, voidaan
tdma kohta tarkastuslautakunnan
mielesta sulkea.








Tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan saanndllisen
jot isvall nuksen jarjestamista paivakodin johtajille. Liséksi
tarkastuslautakunta ehdottaa, etta yhteistydssa paivakodin
johtajien kanssa laadittaisiin toimintamalli, joka pitda sisallaan.
Selkeat johtamisen keinot puuttua epékohtiin ja ratkaisumallit

haastaviin henkiléjohtamistilanteisiin.

2021/6

Arviointikertomus, sivu

Kaikille aloittaville pk-johtajille nimetaan kokeneempi pk-johtaja mentoriksi. Tdma kaytanté on edelleen voimassa. Pk-johtajan viransijaisena toimivalle
varajohtajalle nimetaan toisen paivékodin johtaja mentoriksi oman péivékodinjohtajan poissaolon ajaksi esim. vuosilomien aikana. Varhaiskasvatuksen
hallinnon vuosikelloon on kirjattu mm. paivékodinjohtajan perustehtaviin kuuluvat vuosittain toistuvat tehtévat. Vuosikello toimii hyvana perehdyttamisen
vélineena seka mentoroinnin tukena. Oman tydhyvinvoinnin I&hteelld -prosessissa keskityttiin tydhyvintia ja palautumista koskeviin asioihin seka tarjottiin
mahdollisuuksia pyséhtya miettimaan omia tyétehtavia yhdessa muiden pk-johtajien ja tydterveyspsykologin kanssa. Pk-johtajien palaute prosessista on
ollut mydnteinen. Kevan kanssa yhteistydssa kaynnistetyn tydkykyjohtamisen projektin yhteydessé pk-johtajien tehtévid on tarkasteltu ja yhteisjohtamista
paivakotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Kehittdmistyo jatkuu edelleen. Asia on loppuunkasitelty.

Oman tydhyvinvoinnin lahteella - prosessi
vaikuttaa hyvalta toimenpiteelta.
Vastineessa kuvattu mentorointimenettly
tuli esiin tarkastuslautakunnan
haastatteluissa ja sen kerrottiin olevan
haasteellinen jatkuvan kiireen vuoksi.
Onko mentorointitoiminnassa tapahtunut
muutoksia?

Tarkastuslautakunta suosittelee erityisesti rakennusvalvonnan
lupakasittelyyn jarjestelmaa ja/tai toimintamallia, josta voidaan

i seurata lupien kasittelya. Yksittdisen luvan osalta pitéisi
pystya raportoimaan ainakin kasittelyajat, hakemusten
odotusajat ennen késittelyn aloittamista tai paatoksen
myodntamistd, seka taydennysten odotusajat. Porvoon strategian
tavoitellessa kasvua, uusien - ja myds nykyisten - asukkaiden
rakennuslupien kasittelyn on oltava nykyista nopeampaa.
Prosessia tulee kehittaa faktoihin pohjautuen ja samalla riittavat
resurssit turvaten.

2021/7

Arviointikertomus, sivu

Henkilostolisaysta toimistoon ei saatu talousarviossa lapi ja tima

tarkoittaa kolmen toimistosihteerin osalta suurta tydkuormaa. Erityisesti lautakuntalistojen ja ylipdataan dynastyn kaytté on kuormittavaa ja hidasta ja vie
kokonaisuudessaan yhden toimistosihteerin tybajan. Tarkastaja

rekrytoinnit on tehty ja he aloittavat 8.3.2023 ja silloin rakenusvalvonta on taysilukuinen ensimmaisen kerran useisiin vuosiin. Lupakasittelyajan seurantaa ei
ole vield |16ydetty selkeaa jarjestelméaa tai toimintamallia.

Asia on loppuunkasitelty.

Tarkastuslautakunnan ndkemys on, etta
koska lupakasittelyajan seurantaan ei ole
viela |6ydetty selkeda jarjestelmaa tai
toimintamallia, asian késittely on yha
kesken.
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Table 1


			Kehityskohde vuoden 2021 arviointikertomuksessa						Viittaus / peruste			Kommentti / toimintasuunnitelma			Mittarit / keinot			Vastuu			TÄSSÄ VAIHEESSA tässä sarakkeessa: Tarkastuslautakunnan näkemys tilanteesta MYÖHEMMIN tähän sarakkeeseen tulee. Kaupunginhallituksen ja/tai kaupunginvaltuuston
hyväksyntä tai ohjeistus			Toteutumaseuranta (tarkastuslautakunnan arvion mukaan)


			Strategian mittarit julkisesti nähtäviksi. 			2019/1			Arviointikertomus, sivu 6			Toteutunut. Mittarit näkyvissä www.porvoo.fi sivuilla.


			Tarkastuslautakunta suosittelee kaupunginhallitusta ja toimialoja kehittämään tavoiteasetantaa ja tavoitteita tukevia mittareita sekä indikaattoritietoja. Kehitystyön tavoitteena on selkeyttää toiminnan tavoitteita sekä parantaa tavoitteiden seurantaa ja arviointia. 			2019/2			Arviointikertomus, sivu 7			Porvoon kaupunkistrategia päivitettiin kaupunginvaltuuston 25.5.2022 päätöksen mukaisesti vuosille 2022-2025. Kaupunkistrategian päivitys perustuu kuntalakiin. Strategiassa valtuusto päättää kaupungin toiminnan ja talouden pitkän aikavälin tavoitteista. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Mittarit kuvaavat strategisten tavoitteiden kokonaiskuvan seurantaa sekä mahdollistavat kansallista ja kuntien välistä vertailua. Uusissa strategian mittareissa hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa�alueiden, kuten ympäristön, talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Mittariston valinta perustuu laajojen syy-seuraussuhteiden tunnistamiseen - mittari toimii indikaattorina sille, onko valittu strateginen tavoite toteutumassa. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden 
toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Osa näistä mittareista on numeerisia, ja osa taas laadullisia. Tavoitteiden asettamista, tavoitteiden pohjalta nimettävien toimenpiteiden ja näiden toteutumista seuraavien mittareiden kehittämistä sekä toiminnan digitaalisen seurannan kehittämistä tehdään Porvoossa seuraavissa valtionavustusrahoitteisissa kehittämishankkeissa: Älykäs asiointi, Sähköisen asiakaspalvelun kehittäminen, Kasvua ja elinvoimaa kunnan laadukkailla digitaalisilla palveluilla sekä Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. Toimintaa ohjataan ja tavoitteiden toteutumista seurataan myös toimiala- ja palvelualuekohtaisesti laadunohjausjärjestelmillä ja -kriteereillä. Laadun ohjaaminen, seuranta ja sisäinen arviointi kaikessa kaupunkiorganisaation toiminnassa on tärkeää, jotta esimerkiksi Perusopetuslain tai Maankäyttö- ja rakennuslain mukaiset sisältövaatimukset toteutuvat ja mm. tasapuolinen kohtelu voidaan varmistaa. Toiminnan ja hankkeiden laadun ohjaamisessa ja varmistamisessa on kaupungilla käytettävissä useita eri tapoja, jotka kaikki perustuvat lakiin ja mm. hallintosääntöön. Toiminnan laadunvarmistuksen osalta tehokkain tapa laadunvarmistuksen kehittämiselle on ylläpitää ja kehittää nykyistä sujuvaa ja vuorovaikutteista toimintatapaa luottamusorganisaation, toimialan palvelualueiden, asiakkaiden ja viranomaisten välillä. Varhaiskasvatuksella on käytössä kansalliset laadun arvioinnin perusteet ja suositukset sekä laatuindikaattorit (Karvi 2018). Karvi on tuottanut laadun indikaattoreihin perustuvan varhaiskasvatuksen laadunarviointijärjestelmä Valssin, jonka käyttöönottoa pilotoidaan Porvoossa kevään 2023 aikana. Järjestelmästä saadaan sekä määrällistä että laadullista arviointitietoa ja se tukee mm. järjestäjien lakisääteisen arviointivelvoitteen toteuttamista ja laadun kehittämistä. Porvoossa järjestelmän arviointityökaluja tullaan käyttämään suunnitelmallisesti osana varhaiskasvatuksen laadunhallinnan kokonaisuutta. Porvoon suomenkielisessä ja ruotsinkielisessä perusopetuksessa taas on tehty säännöllistä laadunarviointia yli kymmenen vuoden ajan. Laadunarviointi perustuu CAF-työkaluun sekä opetus- ja kulttuuriministeriön julkaisemiin Perusopetuksen laatukriteereihin. Kerättävää arviointitietoa hyödynnetään muun muassa resursoinnin kohdentamisessa sekä kehittämiskohteiden asettamisessa. Tällä hetkellä kasvun ja oppimisen toimialalla on meneillään mittavampi laadunarvioinnin kehittäminen, jonka odotetaan valmistuvan 1,5 vuoden kuluttua. Asia on loppuunkäsitelty									Tarkastuslautakunta on hieman epäselväksi jääneessä suosituksessaan halunnut suositella strategisten tavoitteiden jakamista toimintokohtaisiksi tavoitteiksi, jotta strategian toteuttamisen johtaminen tulisi näkyvämmäksi. Mittareiden kytkeminen toimintokohtaisiin tavoitteisiin tekisi strategian toteuttamisen johtamisesta ennakoivempaa. Osittain suosituksessa on toivottu myös selkeämpää jäsentelyä tavoitteiden ja toimenpiteiden välille; nämä käsitteet ovat edelleen jossakin määrin sekaisin esimerkiksi vuoden 2022 tilinpäätöksessä.  


			Talouden tasapainon säilyminen. 			2019/3			Arviointikertomus, sivu 7			Kaupungin kestävän talouden ohjelman toteutumista seurattiin osavuosiraporteissa vuoden 2022 loppuun saakka, koska käyttötalouteen vaikuttavat toimenpiteet oli määritelty vuoden 2022 loppuun asti. Kestävän 
talouden ohjelman laadittiin koronakriisin puhjettua, ja ohjelman avulla saatiin nopeasti näkymä kaupungin talouden näkymistä. Ohjelman keskeisimmät toimenpiteet toteutettiin vuosien 2020 ja 2021 aikana. Tämän 
jälkeen kaupungin taloudellinen tilanne on muuttunut paremmaksi, ja valtuusto onkin kunkin vuoden talousarvion yhteydessä vahvistanut käyttötalouden määrärahat sekä investointisuunnitelman. Vuonna 2020 laadittua kestävän talouden ohjelmaa ei seurata enää vuoden 2023 aikana, koska se ei enää sisällä toimenpiteitä, joita ei jo olisi tehty tai joista ei olisi uutta päätöstä kaupunginvaltuuston hyväksymässä talousarviossa. On mahdollista ja jopa todennäköistä, että lähivuosina kaupunki joutuu laatimaan uudenlaisen talouden sopeuttamisohjelman. Asia on loppuunkäsitelty vuonna 2020 laaditun kestävän talouden ohjelman osalta. 									Tarkastuslautakunta toteaa, että kestävän talouden ohjelman lopettamisesta olis kannattanut informoida selkeämmin.


			Investointipäätösten kriittinen tarkastelu ja priorisointi. 			2019/4			Arviointikertomus, sivu 7			Vuoden 2022 talousarviossa ja tulevien vuosien taloussuunnitelmassa sovittu vuosittainen investointikatto.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että erityisesti nyt koronavirusepidemiasta aiheutuvan yleisen ja taloudellisen epävarmuuden aikoina investointipäätöksiin liittyvää riskienhallintaa ja riskien arviointia toteutetaan entistä enemmän. 			2019/5			Arviointikertomus, sivu 7												Onko uusia toimintamalleja otettu käyttöön?


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että investointien priorisoinnin ohella myös hankesuunnitelmiin tulee panostaa huolellisesti, jotta yllättäviltä kustannusarvion muutoksilta vältytään tulevaisuudessa. Taloustilanteen ollessa epävarmaa, kaupungin talous ei kestä merkittäviä talousarvioon kohdistuvia muutoksia. Perusteellisen ja asianmukaisen hankesuunnittelun ytimessä ovat kaupungin kiinteistöjen huolto ja ylläpito sekä pitkäntähtäimen suunnitelmat. Kaupungin kiinteistönhoidossa tulee olla ajanta-saista ymmärrystä kiinteistöjen sen hetkisestä kunnosta, jotta hankesuunnitelmat kyetään laatimaan mahdollisimman realistisille tavoitteille.  			2019/6			Arviointikertomus, sivu 32			Hankesuunnitelmat tehdään aina kunkin kohteen ja vaativuuden mukaisesti sen hetkisen parhaaseen tietämykseen perustuen. Kustannusarviot perustuvat niin ikään sen hetken parhaaseen tietoon, tulevaan käyttötarkoitukseen sekä käytettävissä oleviin suhdanne- ym. ennusteisiin perustuen.
Asia on loppuunkäsitelty


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että liikuntakeskuksen kehittymisen vaikutuksia seurataan esim. kävijämäärä tilaston avulla. Seurannan tuloksista esimerkiksi voitaisiin todeta, miten paljon uudishankkeella on ollut vaikutusta kävijämääriin ja missä suhteessa rahalliset panostukset ovat vaikuttaneet kävijämääriin. 			2019/7			Arviointikertomus, sivu 38			Kävijälaskureita ei Kokonniemen alueen liikuntalaitoksissa tällä hetkellä ole mutta (kaikkien) liikuntatilojen käyttöä seurataan tilojen varausjärjestelmästä raportoitivien käyttötuntien kautta. Tämä tapa jatkuu varmasti tulevaisuudessakin, joten käyttötuntivertailuja voidaan tehdä kun uudet tilat/alueet valmistuvat. Asia on loppuunkäsitelty.									Käyttötunteihin perustuva tilojen käytön seuranta ei anna koko kuvaa käyttäjien määrästä. Joillakin tunneilla salia voi käyttää kaksi käyttäjää ja toisena 20 käyttäjää. Käyttötunteina ne raportoidaan yhdeksi käyttötunniksi. Esim. Kokonniemen kuntoportaissa oleva laskuri kertoo tarkasti portaiden käyttömäärän. Jatkossa tarkempaan seurantaan tulee panostaa.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että Mätäjärven alueen puhdistustyöt tulisi saattaa valmiiksi, jotta kaavaa pystytään toteuttamaan.			2019/8			Arviointikertomus, sivu 39			Kaatopaikan kunnostustavaksi Porvoon kaupunki valitsi edullisimman eli pohjaveden suojaamiseksi riittävän eristämisen sekä reuna-alueiden massanvaihdon. Kunnostustavassa on huomioitu maankäytön muutossuunnitelmat Aseman alueella. Maanomistaja Porvoon seurakuntayhtymä vastusti kaupungin esittämää ja AVI:n myöntämän ympäristöluvan 2.8.2019 saanutta kunnostustapaa, minkä vuoksi kaupunki päätyi useiden vuosien neuvottelujen jälkeen ostamaan maa-alueen, jolla kaatopaikka sijaitsee. Maan hankinnan prosessi käynnistettiin pian ympäristöluvan lainvoimaiseksi tulon jälkeen ja kauppakirjat saatiin tehtyä 16.6.2022. Maakauppojen jälkeen kunnostuksen valmistelu käynnistettiin maaperän lisätutkimuksilla kesäkuussa 2022 ja rakennussuunnitelmien laatimisella syksyllä 2022 yhteistyössä viranomaisten kanssa. Kunnostus jaettiin projektiryhmän toimesta suunnittelussa kolmeen osaan, joista ensimmäisenä toteutetaan kaatopaikan kunnostamiseen liittyvien vesi-, jätevesi- ja hulevesiverkostojen rakentaminen. Mätäjärven kaatopaikka koostuu kahdesta erillisestä osasta Vanhan Helsingintien eri puolilla. Niiden riskit ja kunnostustavat poikkeavat toisistaan, minkä vuoksi ne kunnostetaan vuosina 2024 ja 2025. Kaatopaikan jätetäytön läpi kulkevan runkovesijohdon siirtäminen jätetäytön ulkopuolelle aloitettiin tammikuun lopussa 2023 Porvoon veden toimesta. Jätevesi- ja hulevesiverkostot sekä liittymät pumppaamoon rakennetaan syksyllä 2023. Pirkanmaan ELY-keskuksen kanssa on käyty neuvotteluja Valtion tuesta kesäkuussa 2022 ja tammikuussa 2023. Rakennussuunnittelulle myönnettiin Valtion tukea kesäkuussa 2022. Kaupunki-infra vastaa tarkastuslautakunnalle, että kunnostuksen mahdollistamista ja suunnittelua on viety johdonmukaisesti eri osa-alueilla eteenpäin vuosien ajan. Aseman suunnan kaavoitusta voidaan viedä eteenpäin kunnostustyön valmistuttua, mutta Johannisbergin suunnalla on huomioita riittävä turvaetäisyys tulevaisuudessakin. Asia on loppuunkäsitelty


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että Kylärakenneohjelma huomioidaan nykyistä selkeämmin kaavoittamisessa ja tonttien myynnissä houkuttelevuuden lisäämiseksi. Vuonna 2019 ei luovutettu Porvoon kehitettävissä kylissä yhtään kaupungin tonttia.			2019/9			Arviointikertomus, sivu 39			Hinthaarasta vuokrattiin yksi tontti vuonna 2022, vuoden lopussa oli vapaana 8 tonttia. Kerkkoosta luovutettiin viime vuonna 2 tonttia, vuoden vaihteessa oli vapaana haettavana 3 tonttia ja lisäksi vapaana yksi tontti, mikä tuli 
hakuun 23.1.2023. 
Asia on loppuunkäsitelty.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että työhyvinvointiin kiinnitetään huomiota ja selvitetään henkilöstön vaihtuvuuden syitä.			2019/10			Arviointikertomus, sivu 39			Vuoden 2022 aikana rakennusvalvonta oli 1-3 henkilön vajauksessa koko vuoden. Rekrytointi saatiin onnistumaan saamalla saatavuuslisä päätös kaikille tarkastajille. Tämä päätös on voimassa vuoden 2023, jonka aikana pitäisi saada tehtäväkohtaisten palkkojen korjaus vastaavalla summalla. Kuormittuneiden henkilöiden osalta on pyritty järjestelemään töitä uudelleen. Lupakäsittelyn osalta on kuitenkin loppuvuoden aikana saatu hakemukset käsiteltyä erittäin kohtuullisella ajalla. Asia on loppuunkäsitelty.									Tarkastuslautakunta kysyy asian selkeyttämiseksi, onko resurssivaje syy henkilöstön vaihtuvuuteen.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että hankintojen hallinnoinnissa varmistetaan hankintojen toteuttamisen vaatimusten mukaisesti riittävä lainsäädännön tuntemus ja hankintojen toteuttamisen tekninen osaaminen. 			2019/11			Arviointikertomus, sivut 7												???


			Sopimusten hallinnan kehittäminen. 			2019/12			Arviointikertomus, sivu 42			Asianmukaisia kehittämistoimia tehty.									Mitä ovat asianmukaiset kehittämistoimet?


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että sidonnaisuus- ja esteellisyysasiat huomioidaan kaik-kien uusien luottamushenkilöiden perehdytyksessä.			2019/13			Arviointikertomus, sivu 44			Kaupungin johtoryhmässä on katsottu hyväksi toimintatavaksi vuosittain muistuttaa sidonnaisuusilmoituksen tekemiseen velvoitettuja ilmoitusten tarkastamisesta. Tämä toimintatapa otetaan käyttöön tämän vuoden 
kuluessa. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkistrategian mittareiden seurantaa päivitetään vähintään vuosittain, mieluummin neljännesvuosittain talouden seurantaraporttien yhteydessä. 			2020/1			Arviointikertomus, sivu 11			Vuoden 2022 aikana sekä Porvoon kaupunkistrategia että strategian mittarit päivitettiin. Kaupunginvaltuusto hyväksyi kaupunkistrategian uudet mittarit kaupunginhallituksen esityksen mukaisesti kokouksessaan 28.9.2022. Uudistuksessa huomioitiin kaupungin rooli hyvinvointialueuudistuksen jälkeen, ja mittareiden osalta keskityttiin kokonaiskuvan seurantaa sekä kansallista vertailua mahdollistaviin indikaattoreihin. Uusissa strategian mittareissa hyödynnetään MayorsIndicators-työkalua, joka pohjautuu YK:n 17 kestävän kehityksen tavoitteeseen tuottaen tietoa eri osa-alueiden, kuten ympäristön, talouden ja hyvinvoinnin kehityksestä kunnissa. Valtakunnallisesti vertailukelpoinen ja automaattisesti päivittyvä data parantaa mittareiden luotettavuutta ja manuaalista työtä. Strategian mittarit keskittyvät strategisen tason laajoihin kehityssuuntiin, ja päivittyvät pääosin vuosittain. Strategian jalkauttamista ja strategiaohjauksen toteutumista taas seurataan talousarvion sitovien tavoitteiden toteumatiedoilla, ohjelmien ja suunnitelmien tavoitteiden toteumatiedoilla, hankkeiden ja projektien edistymistä raportoivalla projektisalkkutyökalulla sekä toimialojen laadunohjausjärjestelmillä. Näiden operatiivisten mittareiden seuraaminen on mahdollista tiiviimmällä syklillä, mutta resurssit huomioiden mielekästä toteuttaa siten, että hyödynnetään mahdollisimman laajasti jo tehtävää raportointia ja kehitetään raportoinnin automatisointia. Strategisen mittariston vaikutusketjujen tunnistamista ja seurantatietojen automatisointia kehitetään parhaillaan valtionavustusrahoitteisessa kehittämisprojektissa Digimatkalla kohti tiedolla johdettua organisaatiota. 
Asia on loppuunkäsitelty


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että saatuja koronatukia kohdistetaan erityisesti sosiaali- ja terveystoimen resurssien vahvistamiseen rekrytoinneilla ja huolehditaan henkilökunnan jaksamisesta. 			2020/2			Arviointikertomus, sivu 11			Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.


			Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan koronavirusepidemian vaikutuksia mm. työskentelyolosuhteisiin, kun investointipäätöksiä tehdään. Etänä työskentely on epidemian aikana lisääntynyt ja se voi olla uusi normaali tapa työn tekemiseen.			2020/3			Arviointikertomus, sivu 38			 									Ei kommenttia arviointikertomuksen vastineessa.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa laaditaan ”code of conduct”, johon on kuvattu periaatteet toimia vastuuhenkilöinä ja päättäjinä. Tästä ohjeistuksesta viestitään säännöllisesti esimerkiksi vuosittain sähköpostitse asianosaisille henkilöille. Sähköpostissa pyydetään vastaanottajia käymään läpi ohjeistus ja todentamaan allekirjoituksella, että ohjeistuksen sisältö on ymmärretty ja sitä on noudatettu.			2020/4			Arviointikertomus, sivu 12			Mahdollisia eturistiriitoja tunnistetaan esim. sisäisen tarkastuksen kautta. Mahdollisia sisäisen tarkastuksen havaintoja dokumentoidaan ja raportoidaan kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle vähintään kerran 
vuodessa. Eturistiriitojen riskiä voidaan hallita esimerkiksi tiedottamalla aktiivisesti. Kaupungilla on intrassa henkilöstöosaston laatimat säännöt, miten käyttäydytään työpaikalla, sekä myös erilliset ohjeet epäasialliseen kohteluun ja häirintään puuttumisesta säännöt. Nämä säännöt muodostavat kaupungin yleiset eettiset periaatteet, miten toimia ja ovat mukana työpaikan perehdytyssuunnitelmassa. N.s. Whistleblower kanava on otettu käyttöön 1.1.2023, johon kaupungin työntekijät ja kaupungin sopimuskumppaneilla on mahdollisuus ilmoittaa epäkohtia. Ilmoituskanavan käyttöönoton myötä torjutaan korruptiota ja edistetään eettisyyttä. 									Onko mahdollista kehittää aiheeseen liittyvä tunnin mittainen online- koulutus, joka kuuluu jokaisen kaupungilla työnsä aloittavan henkilön perehtymisprosessiin? Kaupungin työntekijöiden tulee suorittaa tämä koulutus viiden vuoden välein.


			Sivutoimi-ilmoitukset, -luvat ja sidonnaisuudet Tarkastuslautakunta suosittelee, että sivutoimi-ilmoitukset, - luvat ja niistä tehdyt viranhaltijapäätökset sekä sidonnaisuudet tallennetaan asianhallintajärjestelmään, josta niitä voidaan keskitetysti hallinnoida ja tarvittaessa valvoa. Tarkastuslautakunta suosittelee, että henkilöstön tulokeskustelussa ja työsuhteen aikana vuosittain käytävissä esimies/alaiskeskusteluissa käydään läpi sivutoimi-ilmoitus ja -lupamenettelyt. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa selvitetään tämän vuoden aikana voimassa olevat sivutoimi�ilmoitukset ja -luvat, ja että tallennetaan ne asianhallintajärjestelmään.			2020/5			Arviointikertomus, sivu 12			Sivutoimiluvista, eli luvasta työaikana hoitaa toista tehtävää tehdään viranhaltijapäätökset, joten ne tallentuvat asianhallintajärjestelmään viranhaltijapäätöksinä. Sivutoimi-ilmoitukset otetaan vastaan lähijohtajan toimesta ja kirjataan asianhallintajärjestelmään tehtävänumerolla 01.01.03.00. Sivutoimi-ilmoitusten käsittelystä annetaan tarkemmat ohjeet esihenkilöille. Kirjaamo avustaa tarvittaessa kirjaamismerkintöjen tekemisessä.


			Tarkastuslautakunta suosittelee edellisen vuoden tapaan, että investointipäätöksiä arvioidaan ja tarkastellaan strategiaan peilaten erityisesti siitä näkökulmasta minkälai�selle väestöennusteelle investointipäätökset on tehty, jotta vältytään siltä, ettei merkit�tävä investointi jää vajaakäytölle. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tuloksen�tekokyky varmistetaan, kun investointipäätöksiä tehdään. Näin varmistetaan investointi�kyvyn säilyminen myös tulevaisuudessa.			2020/6						Tarkastuslautakunnan suositus, kaupunginhallituksen vastine sekä tarkastuslautakunnan arviosuosituksen 
toimeenopanosta huomioiden asia on loppuunkäsitelty.									Tarkastuslautakunta toteaa, että suositukset on huomioitu toiminnassa. Lisäksi tarkastuslautakunta toteaa, että 
tilinpäätöksessä ja talousarviossa esitetty vuosittainen investointikatto on tärkeää tietoa luottamuselimille, kun 
investointipäätöksiä tehdään. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunkisuunnittelun kaavoituksen sisäisen valvonnan menettelyitä selvitetään laajemmin esimerkiksi organisoimalla sisäinen tarkastus. Sisäisen tarkastuksen avulla voidaan varmentaa sisäisen valvonnan toimivuus laajemmin kaavoituksen organisoimisessa, toteuttamisessa ja johtamisessa. 			2020/7			Arviointikertomus, sivu 49			Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, jos sellainen on tehty?									Mitkä tulokset sisäisestä tarkastuksesta, jos sellainen on tehty?


			Elinkaaripäiväkotien ylläpito ja korjaava kunnossapito Tarkastuslautakunta suosittelee, että elinkaarikohteissa tarvittavien huoltotoimenpiteiden jatkuvaan 
seurantaan ja onnistumiseen laaditaan mittauskäytäntö palaveriseurannan sijaan 
tai rinnalle. Porvoon kaupungin edustajien, tilojen käyttäjien sekä palveluntuottajan tarpeet, vastuut ja roolit sekä tiedonkulun käytännöt olisi myös suositeltavaa 
selkeyttää. 			2020/8			Arviointikertomus, sivu 50			Toimitilajohdon ja palveluntuottajien välisissä vastuissa ei ole epäselvää. KASVO:n toimiala on aloittamassa omaa kuukausittaista esihenkilöiden infokäytäntöä, jossa vastuuasioita voidaan vielä täsmentää. Toimitilajohdolle 
asti ei ole tullut tietoa päiväkotien johtajien omatoimisesti tekemistä päivittäisistä kunnossapitotöistä. Niitä varten on ihan omat tekijänsä.
Asia on loppuunkäsitelty.									Lainaus arviontikertomuksesta 2021: "Käyttäjäpalaverien pöytäkirjojen sekä päiväkodin johtajille tehdyn haastatteluotannan perusteella on havaittavissa, että korjaus- ja huoltotarpeiden seurannassa aikatauluista sopiminen ja aikataulujen seuranta ei ole systemaattista. Usein ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan suoritettu." Tarkastuslautakunta on ymmärtänyt, että em. viivästyneiden toimenpiteiden käyntiinsaaminen työlistää pk:n johtajia tilanteissa, joissa korjausten viivästyminen haittaa pk:n toimintaa.


			Tarkastuslautakunta suosittelee, että ulkopuolisille toimijoille ml. elinkaarihankkeista vastaaville tahoille, 
jotka vastaavat kiinteistöjen huolto- tai määräaikaistehtävistä vastuutetaan tehtävien päivitys kiinteistöjen ylläpidon 
järjestelmään. Näin saadaan reaaliaikainen tilanne suoritetuista ja avoinna olevista tehtävistä. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tietojärjestelmien muutoshankkeille lisätään projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojärjestelmien hyödyntäminen mahdollistuisi välittömästi. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hyötyjen saaminen viivästyy. 			2020/9			Arviointikertomus, sivu 51			Porvoon elinkaarikohteet on aikoinaan toteutettu kahdessa ryppäässä. Toisen ylläpidosta vastaa Caverion ja toisesta YIT (toteuttamisajankohtana Lemminkäinen). Caverion ja YIT ostavat pienempiä ylläpitokokonaisuuksia omilta alihankkijoiltaan ja kumppaneiltaan, jolloin toimijoita yhdessä kohteessa on useita. Tietoturva, palomuuri ym. muista järjestelmäteknisistä syistä johtuen, kaupungin omaa huoltokirjaohjelmistoa ja palveluntuottajien järjestelmiä ei voida yhdistää. YIT:n ja Caverionin huolto- ja ylläpito-ohjelmat on rakennettu ammattitaitoisesti ja 
niihin on pääsy sekä heidän alihankkijoillaan ja omilla yhteistyökumppaneillaan, toimitilajohdolla ja tilojen käyttäjillä. Ylläpito- ja huoltotehtävien, vasteaikojen ja ylläpito-ohjelmistojen toimintaa seurataan ja niistä raportoidaan säännöllisissä yhteistoimintakokouksissa. 
Asia on loppuunkäsitelty. 									Tarkastuslautakunta suosittelee kuitenkin selvittämään mikä on tilanne liittyen arviointikertomuksessa olleeseen toteamukseen: ""Käyttäjäpalaverien pöytäkirjojen sekä päiväkodin johtajille tehdyn haastatteluotannan perusteella on havaittavissa, että korjaus- ja huoltotarpeiden seurannassa aikatauluista sopiminen ja aikataulujen seuranta ei ole systemaattista. Usein ilmenee, ettei aiemmissa palavereissa sovittuja toimenpiteitä ole lainkaan suoritettu."


			arkastuslautakunta suosittelee, että tietojärjestelmien muutoshankkeille lisä�tään projektikohtaisia resursseja, jotta uusien tietojärjestelmien hyödyntäminen mahdollistuisi välittömästi. Nyt hankkeita toteutetaan oman toimen ohessa, jolloin niiden kesto pitkittyy, kustannukset kasvavat ja hyötyjen saaminen viivästyy.			2020/10			Arviointikertomus, sivu 51			Toimitilajohdon järjestelmien käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten muut?									Toimitilajohdon järjestelmien käyttöönotto suurelta osin tehty. Miten muut?


			Tarkastuslautakunta suosittelee siirtymistä käytäntöön, jossa tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa antamia suosituksia ja niiden etenemistä tarkastellaan valtuustossa kolmesti vuodessa. Toteutumisesta Tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupungissa kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen tavoitteiden saavuttamisen asteen tulisi olla seurattavissa ja arvioitavissa sekä laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua kehittymistä. 			2021/1			Arviointikertomus, sivu 1			Tarkastuslautakunnan tehtävät on määritelty kuntalain 121 §:ssä:
1) valmistella valtuuston päätettävät hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat;
2) arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa 
toteutuneet ja onko toiminta järjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla;
3) arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekä voimassa olevan taloussuunnitelman 
riittävyyttä, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijäämää;
4) huolehtia kunnan ja sen tytäryhteisöjen tarkastuksen yhteensovittamisesta;
5) valvoa 84 §:ssä säädetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset 
valtuustolle tiedoksi;
6) valmistella kunnanhallitukselle esitys tehtäviään koskeviksi hallintosäännön määräyksiksi sekä arvioinnin ja 
tarkastuksen talousarvioksi
Tarkastuslautakunnan keskeinen työväline on vuosittain annettava arviointikertomus, johon kaupunginhallitus antaa lausunnon valtuuston käsittelyä varten. Arviointikertomuksen sisältö vaihtelee vuosittain. Osa tarkastuslautakunnan havainnoista on laajempikantoisia ja  osa suppeampia. Monet havainnoista ovat sellaisia, että niissä ei tapahdu muutosta kvartaaleittain. Koko arviointikertomuksen laajamittainen seuranta jokaisen osavuosiraportin yhteydessä ei ole tarkoituksenmukaista, ja edellyttäisi uuden henkilöresurssin palkkaamista asiaa valmistelemaan. Tämän takia on tarkoituksenmukaista, että vain keskeisimpiä havaintoja seurataan osavuosiraporttien yhteydessä, mikäli tähän on tarve. 									Tarkastuslautakunnan suositusten käsittelyn priorisointi on toki mahdollista. Tarkastuslautakunta näkee monien suositusten kohdalla oleellisemmaksi sen, että niitä asioita, joihin suosituksia on kohdistettu, kehitettäisiin. Pelkän vastauksen muotoileminen muuttaa harvoin asioiden tilaa. Herää kysymys kuinka viranhalitijoiden resurssit riittävät toiminnan kehittämiseen, jos vastaamiseenkin tarvittaisiin lisäresurssi.


			Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että kaupunginhallituksen vastineessa soveltuvin osin esitetään suosituksen toimeenpanosta vastuussa oleva toimielin/yksikkö/viranhaltija.			2021/2			Arviointikertomus, sivu 9			Kaupungin organisaatiorakenne, vastuut ja työtehtävät on varsin selkeästi delegoitu palvelualueille ja eräille viranhaltijoille jo ihan kaupungin hallintosäännön mukaisesti. Tämän lisäksi työtehtäviä jaetaan operatiivisen johtamisen yhteydessä. Kaupunginhallituksen vastine arviointikertomukseen laaditaan laajasti yhteistyössä kaupungin sisällä, ja vastineesta vastaa kulloisenkin suosituksesta vastaava taho. Tulevina vuosina kaupunginhallituksen vastinetta on toki mahdollista kehittää. Asia on tältä osin loppuun käsitelty. 									Kehitettävästä asiasta vastaavan henkilön nimen näkyminen säästäisi vastuullisen selvittämisen hallintosäännöstä ja mikä tärkeämpää tekisi kulloisenkin asian kehittämisvastuun näkyväksi. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee edelleen, että kaupungissa kiinnitetään huomioita tavoitteiden asettamiseen. Asetettujen tavoitteiden tulisi olla mitattavissa, seurattavissa ja arvioitavissa sekä laadultaan sellaisia, joiden avulla voidaan todeta toiminnan kautta saavutettua kehittymistä. Lisäksi tarkastuslautakunta suosittelee, että tilinpäätöksessä esitetään  läpinäkyvämmin, miten tavoitteet on saavutettu ja mikä yhteys tehdyillä  toimenpiteillä on tavoitteiden saavuttamiseen.			2021/3			Arviointikertomus, sivu 11			Kaupunkistrategia ja sen mittarit päivitettiin vuoden 2022 aikana. Kaupunginvaltuuston hyväksymät strategian mittareiden arvot julkistetaan ensimmäisen kerran tilinpäätöksen valtuustokäsittelyn yhteydessä kesäkuussa 2023. Kaupungin strategian toteutumista on jatkossa tarkoitus myös seurata ja analysoida vuosittain, mikä osaltaan edistää strategian jalkautumista. 									Tarkastuslautakunta seuraa kuinka strategian jalkautus alkaa kuvatulla tavalla toimia. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee kartoittamaan johtajien ajankäytön jakautumista ja harkitsemaan tämän tuloksen pohjalta toimia, joilla hallinnollisia tehtäviä voitaisiin jakaa toisin ja vapauttaa resursseja pedagogiseen johtamiseen.			2021/4			Arviointikertomus, sivu 12			Päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluu ns. hallinnollisia tehtäviä, jotka liittyvät pedagogiikan johtamiseen. Näitä tehtäviä ovat mm. työsopimusten laatiminen, työvuorosuunnitelusta ja palkkaraporttien hyväksymisestä vastaaminen. Henkilöstön saatavuuden ja riittävyyden varmistaminen ovat pedagogiikan toteuttamisen perusedellytyksiä. Toiminnanohjausjärjestelmän käyttöönotto on tapahtunut vaiheittain ja edellyttänyt kaikilta varhaiskasvauksen esihenkilöiltä ja työntekijöiltä jatkuvaa uuden oppimista, mikä osaltaan tilapäisesti kuormittanut kaikkia. Henkilöstön saatavuuden varmistamiseksi on palkattu lisää vakituisia sijaisia ja lisäksi on palkattu määräaikainen rekrytointiasiantuntija tukemaan rekrytointiasioissa. Kevan kanssa yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista päiväkotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Varhaiskasvatuspalveluissa aloittaa loppukeväästä 2023 varhaisksvatuksen suunnittelija, joka osallistuu varhaiskasvatuksen hallinnollisiin prosesseihin ja tehtäviin. Asia on loppuunkäsitelty.									Epäselväksi jää kuinka paljon hallinnolliset tehtävät päiväkodin johtajia työllistävät ja minkä verran vastauksessa ilmoitetut toimenpiteet ovat työkuormaan vaikuttaneet.


			Tarkastuslautakunta suosittelee viranhaltijoita selvittämään, mistä käyttötalouden tulojen ja menojen kehitys johtuu.			2021/5			Arviointikertomus, sivu 40			Kaupungin toimintakulujen ja -katteeen muutoksia seurataan osana kaupungin seuranta- ja tilinpäätösraportteja säännöllisesti. Isoimmat muutokset toimintakuluissa ja -katteessa avataan seuranta- ja tilinpäätösraporteissa vuosittain. Viime vuosina kaupungin toimintakuluihin ja -menoihin ovat vaikuttaneet asukasmäärän kasvun mukaiset panostukset kaupungin toimintaan, kuntien palvelujen järjestämisvastuun muutokset, laajentuneet tehtävät, sekä voimaan tulleet muut lakimuutokset. Viimeaikaista kaupungin toimintakulujen ja -menojen eriin vaikuttavia isoimpia muutoksia ovat olleet koronapandemian hoidon kustannukset, oppivelvollisuusiän pidentyminen, sekä varhaiskasvatuksen asiakasmaksutuottojen muutokset. Asia on loppuunkäsitelty.									Vastineessa todetut asiat ovat varmasti osaltaan vaikuttaneet käyttötalouteen. Avoimeksi tarkastuslautakunnan mielestä jää kaupungin organisaation tehokkuuden vaikutus kuluihin. Koska vuoden 2022 on esitetty tähän asiaan tarkemmin kohdistuva suositus, voidaan tämä kohta tarkastuslautakunnan mielestä sulkea. 


			Tarkastuslautakunta suosittelee arvioimaan säännöllisen johtamisvalmennuksen järjestämistä päiväkodin johtajille. Lisäksi 
tarkastuslautakunta ehdottaa, että yhteistyössä päiväkodin johtajien kanssa laadittaisiin toimintamalli, joka pitää sisällään. Selkeät johtamisen keinot puuttua epäkohtiin ja ratkaisumallit haastaviin henkilöjohtamistilanteisiin.			2021/6			Arviointikertomus, sivu 44			Kaikille aloittaville pk-johtajille nimetään kokeneempi pk-johtaja mentoriksi. Tämä käytäntö on edelleen voimassa. Pk-johtajan viransijaisena toimivalle varajohtajalle nimetään toisen päiväkodin johtaja mentoriksi oman päiväkodinjohtajan poissaolon ajaksi esim. vuosilomien aikana. Varhaiskasvatuksen hallinnon vuosikelloon on kirjattu mm. päiväkodinjohtajan perustehtäviin kuuluvat vuosittain toistuvat tehtävät. Vuosikello toimii hyvänä perehdyttämisen välineenä sekä mentoroinnin tukena. Oman työhyvinvoinnin lähteellä -prosessissa keskityttiin työhyvintia ja palautumista koskeviin asioihin sekä tarjottiin mahdollisuuksia pysähtyä miettimään omia työtehtäviä yhdessä muiden pk-johtajien ja työterveyspsykologin kanssa. Pk-johtajien palaute prosessista on ollut myönteinen. Kevan kanssa yhteistyössä käynnistetyn työkykyjohtamisen projektin yhteydessä pk-johtajien tehtäviä on tarkasteltu ja yhteisjohtamista päiväkotien varajohtajien kanssa on kehitetty. Kehittämistyö jatkuu edelleen. Asia on loppuunkäsitelty. 									Oman työhyvinvoinnin lähteellä - prosessi vaikuttaa hyvältä toimenpiteeltä. Vastineessa kuvattu mentorointimenettly tuli esiin tarkastuslautakunnan haastatteluissa ja sen kerrottiin olevan haasteellinen jatkuvan kiireen vuoksi. Onko mentorointitoiminnassa tapahtunut muutoksia?


			Tarkastuslautakunta suosittelee erityisesti rakennusvalvonnan lupakäsittelyyn järjestelmää ja/tai toimintamallia, josta voidaan selkeästi seurata lupien käsittelyä. Yksittäisen luvan osalta pitäisi pystyä raportoimaan ainakin käsittelyajat, hakemusten odotusajat ennen käsittelyn aloittamista tai päätöksen myöntämistä, sekä täydennysten odotusajat. Porvoon strategian tavoitellessa kasvua, uusien - ja myös nykyisten - asukkaiden rakennuslupien käsittelyn on oltava nykyistä nopeampaa. Prosessia tulee kehittää faktoihin pohjautuen ja samalla riittävät resurssit turvaten.			2021/7			Arviointikertomus, sivu 48			Henkilöstölisäystä toimistoon ei saatu talousarviossa läpi ja tämä 
tarkoittaa kolmen toimistosihteerin osalta suurta työkuormaa. Erityisesti lautakuntalistojen ja ylipäätään dynastyn käyttö on kuormittavaa ja hidasta ja vie kokonaisuudessaan yhden toimistosihteerin työajan. Tarkastaja 
rekrytoinnit on tehty ja he aloittavat 8.3.2023 ja silloin rakenusvalvonta on täysilukuinen ensimmäisen kerran useisiin vuosiin. Lupakäsittelyajan seurantaa ei ole vielä löydetty selkeää järjestelmää tai toimintamallia. 
Asia on loppuunkäsitelty. 									Tarkastuslautakunnan näkemys on, että koska lupakäsittelyajan seurantaan ei ole vielä löydetty selkeää järjestelmää tai toimintamallia, asian käsittely on yhä kesken. 
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